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Umowa Nr...../2021

zawarta w dniu .......coceueenees 2021 r. w Poznaniu,

pomiedzy:

Wojewddztwem Wielkopolskim z siedzibg w Poznaniu (61-714), al. Niepodlegtosci 34,
NIP 778-13-46-888, REGON 631257816 — Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej
w Poznaniu, z siedzibg w Poznaniu (61-731), ul. Nowowiejskiego 11, reprezentowanym przez:

Grzegorza Grygiela — Dyrektora, dziatajgcego na podstawie petnomocnictwa udzielonego
uchwatg Nr 1461/2019 Zarzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego z dnia 07 listopada 2019 roku,

zwanym dalej ,, Zamawiajgcym”

................... ZaM. W .cceccceccsceceeeeennns,  POSiadajgcym  PESEL ...................,, prowadzacym
dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg .....ccoeceveecerececeieinnnnns W e eenes e , ha podstawie
wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP ........cccccveeeennnee

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

W wyniku wyboru przez Zamawiajgcego oferty Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznegoo nr ... realizowanego na podstawie Instrukcji zaméwien
publicznych w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Poznaniu wprowadzong
zarzgdzeniem 27/2019 w dniu 28 sierpnia 2019r. Postepowanie wytgczone jest z zakresu
stosowania ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy
(zamdwienia o wartosci nizszej niz rownowarto$é¢ wyrazonej w ztotych kwoty 30 000 EURO)
na Swiadczenie ustug szkoleniowych w formie online na rzecz Zamawiajgcego, zawarta zostata
umowa o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot zamdwienia
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi szkoleniowej online
w celu przeprowadzenia szkolenia pn. Asystent rodziny — zadania, metodyka pracy,
uprawnienia i dokumentowanie pracy z rodzing, w ramach projektu realizowanego przez
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Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu pn. Partnerstwo dla rodziny zwanej dalej
»ustugg”. Zlecenie obejmuje przeprowadzenie z nalezytg starannoscig szkolenia online dla
200 0sbb, w podziale na 8 grup, max. 25 osobowych, w wymiarze 12 godzin szkoleniowych
(przyjmujac, ze 1 godzina szkoleniowa to 45 minut) realizowanego w trakcie dwdéch dni dla
kazdej grupy, wraz z zapewnieniem uczestnikom szkolenia komunikatora, za pomoca
ktérego prowadzone bedga szkolenia online, stosownie do oferty Wykonawcy, na zasadach

i w sposdb okreslony w umowie.

. Szkolenie, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie $wiadczona przy pomocy komunikatora o nazwie

. Szkolenie przeprowadzone zostanie w zakresie nastepujgcej tematyki:

1) Rola asystenta rodziny - regulacje prawne,
2) Zasady i wartosci w pracy asystenta rodziny,
3) Cele, zdania asystentury rodzinnej
a) co nalezy do zadan asystenta rodziny,
b) przyktady dziatan asystenta z rodzing (rodzaje wsparcia),
c) kompetencje asystenta rodziny,
d) zadania wynikajace z przepisdw (m.in. ustawy o wspieraniu rodziny i systemu
pieczy zastepczej),
4) Modele metodycznego dziatania asystenta rodziny (stosowanie réznych modeli),
5) Etapy metodycznego dziatania asystenta rodziny,
6) Narzedzia pracy asystenta rodziny,
7) Wspbdtpraca asystenta rodziny z innymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz wsparcia
dziecka i rodziny.

. Szczegdtowy program szkolenia uwzgledniajgcego tematyke wskazang w ust. 3 przygotuje
Wykonawca, z uwzglednieniem specyfiki i potrzeb Zamawiajgcego i przedstawiony
Zamawiajgcemu co najmniej 14 dni kalendarzowych przed szkoleniem.

. Szkolenie prowadzone wedtug nastepujgcego rozktadu godzin:

1) pierwszego dnia — 6 godzin szkoleniowych,
2) drugiego dnia — 6 godzin szkoleniowych,

. Szkolenie, o ktorym mowa w § 1, ust. 1, zostanie przeprowadzone w terminie od 1 marca
2021 r. do 30 wrzesnia 2021 r. (z wytgczeniem dni wolnych od pracy). Szkolenie tacznie
obejmuje 96 godzin szkoleniowych w ramach 8 terminéw po dwa dni robocze kolejno po
sobie nastepujgce. Szkolenia odbedg sie w nastepujacych terminach:

1) 1 grupa: coceeeeeeeeneee.
2) 28rupa: ..ccceevvervennen.
3) 3 grupa: «eeeeeeeeenens
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4) 4 grupa: ...cceveeeeneen.
5) 5 grupa: ...cceeeeeevunes
6) 6 grupa: ....ceeeeerunes
7) 7 grupa: .....cceeeeen.
8) 8 grupa: ....ccoeeuenueen.

7. Wykonawca zapewnia, ze szkolenie bedzie przeprowadzone zgodnie z Opisem przedmiotu
zamadwienia, ktéry stanowi Zatgcznik nr 1 do umowy oraz z ofertg Wykonawcy z dnia
............... i z zachowaniem powszechnie obowigzujgcych przepiséw.

8. Zamawiajgcy zastrzega, iz podane w opisie przedmiotu zamodwienia liczby oséb s3 liczbami
maksymalnymi i Zamawiajgcy moze zmniejszy¢ liczbe oséb uczestniczacych w szkoleniu.
Ostateczna liczba uczestnikéw poszczegdlnych szkolen zostanie podana przez
Zamawiajgcego zgodnie z § 2 ust. 1.

9. W przypadku braku minimalnej liczby uczestnikow, tj. 12 oséb na dany termin szkolenia,
wyznaczony bedzie po uzgodnieniu z Wykonawcg kolejny termin szkolenia i ponowna
rekrutacja uczestnikow. Uzgodniony termin szkolenia powinien miesci¢ sie w terminie,
o ktéorym mowa w § 5.

§2
Realizacja przedmiotu zamodwienia
1. Zamawiajacy zobowigzuje sie do przekazania Wykonawcy, najpdzniej na 3 dni
kalendarzowe przed dniem rozpoczecia szkolenia, informacji o ostatecznej liczbie
uczestnikéw szkolenia.
2. Wykonawca zapewni:

1) szkolenie online dla 200 uczestnikbw, w grupach liczacych minimalnie 12
a maksymalnie 25 oséb,

2) przeprowadzenie szkolenia w terminach wskazanych w § 1, ust. 6 umowy,

3) zapewnienie kadry dydaktycznej, legitymujacej sie przygotowaniem merytorycznym
(potwierdzonym  dokumentami/oswiadczeniami) odpowiednim dla nalezytego
zrealizowania tematyki szkolenia okreslonej w § 1 ust. 3 umowy (Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ w tym zakresie na podstawie art. 474 Kodeksu cywilnego),

4) komunikator, za pomocya ktorego beda prowadzone szkolenia
online 3 dni kalendarzowe przed terminem szkolenia Wykonawca przekaze uczestnikom
nastepujace informacje, aby umozliwi¢ przygotowanie sie do udziatu w szkoleniu:

a) platforme/rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktorego prowadzone bedzie
szkolenie,
b) minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika,
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c) minimalne wymagania dotyczace parametréw tgcza sieciowego, jakim musi
dysponowac uczestnik,

d) niezbedne oprogramowanie umozliwiajagce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatéw,

e) kres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w szkoleniu online,

5) zapewni nagranie szkolenia online na potrzeby monitoringu, kontroli i audytu. Na
nagraniu widoczny powinien by¢ trener. Jezeli trener nie wyrazi zgody na nagranie,
szkolenie nie moze sie odbyc.

6) wyznaczy osobe odpowiedzialng za kontakt z uczestnikami w przypadku potrzeby
rozwigzywania ewentualnych probleméw technicznych zwigzanych z komunikatorem,
w tym ewentualne przeszkolenie z obstugi komunikatora przed rozpoczeciem szkolenia
(sporzadzenie instrukcji lub indywidualny kontakt z uczestnikiem).

7) materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

8) prowadzenie szkolen metoda wyktadowgq oraz warsztatowg z przewazajgcym udziatem
metod warsztatowych (min. 50% szkolenia), w oparciu o aktywne techniki pracy z grupa,
tj. praktyczne éwiczenia poszczegélnych umiejetnosci, zadania rozwijajgce sprawnos¢
dziatania w kontekscie zagadnien okredlonych w § 1, ust. 3 (symulacje, studium
przypadku), a takze trening okreslonych umiejetnosci. Podczas zajeé¢ wykorzystywane
bedg pomoce audiowizualne.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) rzetelnego sporzadzenia i prowadzenia dokumentacji, na podstawie wzoru ustalonego
przez Zamawiajgcego:
a) list obecnosci,
b) zaswiadczen o udziale w szkoleniu zawierajgcych imiona i nazwiska oséb
prowadzacych szkolenie oraz zakres tematyczny szkolenia,
c) testéw wiedzy i kompetencji przed i po szkoleniu wraz z opracowanymi wynikami;

2) przekazania Zamawiajagcemu dokumentacji w nie pdzniej niz wciggu 7 dni
kalendarzowych od zakonczenia szkolenia dla danej grupy, tj.: list obecnosci oraz
wyniki testdw poziomu wiedzy i kompetencji przed i po szkoleniu,

3) prowadzenia ewidencji obecnosci uczestnikow szkolenia na zajeciach w kazdym dniu,
np. poprzez monitorowanie czasu zalogowania do platformy i wygenerowanie
z systemu raportu obecnosci/aktywnosci uczestnikéw, lub zebranie potwierdzen
przekazanych mailem, ze osoby uczestniczyty w szkoleniu,
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4) wydania uczestnikom zaswiadczen o udziale w szkoleniu wedtug tresci ustalonej
z Zamawiajgcym (dopuszczona forma elektroniczna dokumentu),

5) sporzadzenia i przeprowadzenia online testow poziomu wiedzy i kompetencji
uczestnikdw w zakresie szkolenia przed i po przeprowadzeniu szkolenia. Szczegétowy
zakres merytoryczny testu oraz sposéb jego przeprowadzenia powinien zostac
ustalony pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg w terminie nie krétszym niz 7 dni
kalendarzowych przed rozpoczeciem szkolenia. Wykonawca zobowigzany jest
opracowaé wyniki obu testéw,

6) ochrony i przetwarzania danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem nr 1303/2013
i Rozporzadzeniem nr 1304/2013 Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 17
grudnia 2013 r. oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.
U. 2019 r. poz. 1781), i przekazania tych danych Zamawiajgcemu w sposéb
zapewniajacy poufnosc i bezpieczenstwo. Szczegdtowe zapisy w tym zakresie reguluje
umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych nr ....... zdnia .o ,

7) przestrzegania wytycznych dotyczacych oznaczania projektéw w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj (np. oznaczenie materiatéw szkoleniowych
odpowiednimi logotypami)

8) zapoznania sie z trescig Regulaminu uczestnictwa w projekcie dostepnego na stronie
www.rops.poznan.pl oraz przestrzegania zawartych w nim postanowien.

4. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego, w trakcie realizacji przedmiotu
zamoéwienia, catkowitej niesprawnosci lub niewtasciwego dziatania sprzetu technicznego
niezbednego do prowadzenia szkolenia, Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego
zapewnienia sprzetu zamiennego o takich samych funkcjach technicznych i uzytkowych.
W przeciwnym wypadku, Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia Wykonawcy kary umownej,
o ktérej mowa w § 8 umowy.

§3
1. Zajecia z uczestnikami szkolenia, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 przeprowadza¢ beda
nastepujace osoby:
1) e
2) s
2. Zamiana 0s6b, o ktérych mowa w ust. 1 wymaga pisemnej zgody Zamawiajgcego i mozliwa
jest tylko i wytgcznie w przypadku:
1) choroby osoby prowadzgcej szkolenie, potwierdzonej zwolnieniem lekarskim,
2) Smierci osoby prowadzacej szkolenie, potwierdzonej dokumentem USC,
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3) nieobecnosci osoby prowadzacej szkolenie spowodowanej wezwaniem organu
administracji publicznej lub sgdu, potwierdzonym stosownym dokumentem.
2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2, osoby zastepujgce muszg posiadaé co najmniej
takie same kwalifikacje i doswiadczenie jak osoby wskazane w ust.1.

§4

1. Zamawiajgcy ma prawo do merytorycznej i finansowej kontroli wykonania przedmiotu
umowy na kazdym etapie jej realizacji.

2. Zamawiajgcy ma prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizowanym
projektem, w tym dokumentdéw finansowych.

§5

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od 1.03.2021 r. do 30.09.2021r.

§6

Warunki ptatnosci

1. Rozliczenie Zamawiajgcego z Wykonawcg nastepowaé bedzie po zrealizowaniu kazdego
szkolenia, na podstawie liczby o0séb faktycznie przeszkolonych i po przekazaniu
Zamawiajgcemu oryginatow prawidtowo sporzadzonej dokumentacji wymienionej w § 2
ust. 3, pkt. 1) .

2. Maksymalna wartos$¢ niniejszej umowy przy zatozeniu, ze w szkoleniach wezmie udziat 200
uczestnikdw wynosi ......... ztotych brutto (stownie: ................... ).

3. Zaptata wynagrodzenia o ktorym mowa w ust. 1 i 2 umowy nastgpi przelewem na wskazany
przez Wykonawce rachunek bankowy zgtoszony do rejestru Ministra Finanséw tzw. biatej
listy podatnikéw, w terminie 14 dni od daty doreczenia przez Wykonawce do siedziby
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu ul. Nowowiejskiego 11 prawidtowo
wystawionej faktury/rachunku, zaakceptowanej merytorycznie przez Zamawiajgcego oraz
po wypetnieniu zobowigzan zawartych w ust. 2.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia faktury/rachunku nie pdzniej niz si6dmego
dnia od dnia wykonania ustugi.

|
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5. Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia faktury/rachunku, o ktérym mowa w ust. 5 na:
Wojewddztwo Wielkopolskie
al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan
NIP 778-13-46-888
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Poznaniu
ul. Nowowiejskiego 11, 61-731 Poznan
6. Podstawg do wskazania w tresci faktury/rachunku liczby uczestnikdw szkolenia bedzie
ewidencja obecnosci, o ktérej mowa w § 2 ust. 3, pkt 3.
7. Za termin zaptaty Strony uznajg dzied wydania przez Zamawiajgcego polecenia przelewu
bankowego.

§7
Postanowienia dodatkowe

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo natychmiastowego odstgpienia od umowy

w nastepujacych okolicznosciach:

1) Wykonawca zaprzestat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub zostato wobec niego
wszczete postepowanie likwidacyjne,

2) Wykonawca zlecit przeprowadzenie szkolenia osobie innej niz okreslona
w § 3 ust. 1 umowy, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego i bez zachowania warunkéw
okreslonych w § 3 ust. 2 i 3 umowy,

3) Wykonawca nie Swiadczy lub nienalezycie sSwiadczy ustugi objete niniejsza umowa,
tj. nie realizuje zobowigzan okreslonych w § 1 i § 2 umowy. Weryfikacja i ocena
realizowanej ustugi nastepowa bedzie na podstawie biezgcej analizy zastrzezen
zgtaszanych przez uczestnikow szkolenia oraz kontroli prowadzonej zgodnie z §4
umowy.

4) Wykonawca nie przekazat Zamawiajgcemu dokumentacji zwigzanej z realizacjg

szkolenia po zakonczeniu szkolenia w danej grupie w terminie, o ktérym mowa w § 2,
ust. 3, pkt 2.
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2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o zaistnieniu istotnych okolicznosci powodujgcych, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

3. W przypadku odstgpienia od umowy z powodu, o ktérym mowa w ust. 2, Wykonawca ma
prawo zgdac wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

§8
Kary umowne

1. Strony postanawiaja, ze obowigzujgcg formg odszkodowania bedg kary umowne.

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania szkolenia dla danej grupy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 6 ust. 3.

3. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 3.

4. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych 1z przystugujacego
mu wynagrodzenia.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kary
umowne.

§9
Osoby do kontaktu

Osobami uprawnionymi do kontaktéw w sprawie realizacji niniejszej umowy s3:
1) ze strony Zamawiajgcego:
a) Monika Kiettyka-Szczepanska, tel. 61 858 45 34, adres e-mail: monika.kieltyka-
szczepanska@rops.poznan.pl
b) Beata Kurcin, tel. 61 858 45 33, adres e-mail: beata.kurcin@rops.poznan.pl
2) ze strony Wykonawcy:

Q) e e
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§10

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod
rygorem niewaznosci.

2. Na podstawie art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, Zamawiajgcy przewiduje
mozliwos¢ dokonania zmian istotnych postanowiedn umowy zawartej z wybranym
Wykonawcg, jezeli zajdzie co najmniej jedna z ponizszych okolicznosci:

1) zamiana oséb stanowigcych sktad kadry dydaktycznej — zgodnie z § 3 ust. 2 i 3, zmiana
termindw realizacji szkolen, zmiana miejsca realizacji szkolen,

2) w przypadku zmiany obowigzujgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przepisow
dotyczacych wysokosci stawek podatku od towardw i ustug (VAT) w zakresie
obejmujgcym przedmiot niniejszej umowy, obie strony zobowigzujg sie do odpowiedniej
zmiany umowy w tym zakresie,

3) w zwigzku z wystgpieniem sity wyzszej (np. stanu epidemii) w zakresie wydtuzenia
terminu obowigzywania umowy i termindw realizacji szkolenia.

§11

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie majg zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny oraz przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamoéwien publicznych.

§12

Spory wynikte w toku realizacji niniejszej umowy rozstrzygane bedy przez wtasciwy sad
powszechny w Poznaniu.
§13

Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden otrzymuje
Wykonawca, a dwa otrzymuje Zamawiajacy.

Zamawiajacy Wykonawca
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