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Zatqcznik nr1 -Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamOwienia jest przeprowadzenie audytu recertyfikacji Systemu Zarzadzania JakoScig wg
normy ISO 9001:2015 w certyfikowanych obszarach SP ZOZ MSWiA w Kielcach im. $w. Jana Pawta II
w okresie 3 lat w terminie uzgodnionym przez strony z zachowaniem ciaglo$ci certyfikacji, ktOrej termin
uptywa w dniu 24.06.2022 r, w skfad ktOrego wchodzi:

Przeprowadzenie audytu certyfikacji Systemu Zarzadzania Jako§cia wg normy ISO 9001:2015
w certyfikowanych obszarach SP ZOZ MSWiA w Kielcach im. §w. Jana Pawla II w okresie 3 lat
w terminie uzgodnionym przez strony z zachowaniem ciagloci certyfikacii, kiérej termin uptywa w dniu
24.06.2022 r,

Przeprowadzenie dwoch audytow okresowych: pierwszego w ciggu 1-go roku od daty certyfikacji oraz
drugiego nie pdzniej niz 2 lata od daty zatwierdzenia procedury certyfikacyjnej,

Wydanie 3 egzemplarzy certyfikatow w jezyku polskim,] egzemplarza w jezyku angielskim i 1-go
egzemplarza w j@zyku niemieckim potwierdzajgcych zgodno$é Systemu Zarzgdzania Jako$cig z normg
ISO 9001:2015.

Zakres certyfikacji:

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych w rodzaju:

1. Leczenie szpitalne w zakresie: chirurgii ogdlnej, choréb wewnetrznych, chirurgii szczekowo-
twarzowej, chirurgii urazowo- ortopedyczne;j, ortopedii i traumatologii narzadu ruchu — zesp6t 1-dnia,
anestezjologii 1 intensywnej terapii, izby przyjeé

2. Leczenie stomatologiczne w zakresie: chirurgii stomatologicznej, oraz §wiadczen stomatologicznej
pomocy dorazne;j.

3. Podstawowa opieka zdrowotna w zakresie: lekarza POZ, pielegniarki POZ, poloznej POZ oraz

transportu sanitarnego w POZ,
4. Rehabilitacja lecznicza w zakresie: lekarska ambulatoryjna opicka specjalistyczna, fizjoterapia

ambulatoryjna i w o$rodku dziennym.

5. Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej w zakresie: alergologii, endokrynologii, neurologii, chirurgii
o0golnej, ortopedii i traumatologii narzadu ruchu, otorynolaryngologii, urologii, kardiologii, diabetologii,
dermatologii, gastroenterologii, badari endoskopowych, poloznictwa i ginekologii, okulistyki, gruzlicy i
choréb ptuc, reumatologii, chirurgii onkologicznej, anestezjologii.

6. Ambulatoryjna opieka psychiatryczna dla dorostych.

7. Diagnostyka w rodzaju: rentgenodiagnostyki ogélnej, USG, TK, MR, diagnostyki laboratoryjne;j,
endoskopii (gastroskopia, kolonoskopia), pracownia nieinwazyjnej diagnostyki choréb serca (préby
wysitkowe, echokardiografia, holter), EEG.

8. Medycyny pracy

Szczegolowy zakres certyfikacji w lokalizacjach
Lokalizacja: Kielce, Wojska Polskiego 51:

1. Leczenie szpitalne w zakresie: chirurgii og6lnej, chirurgii szczgkowo-twarzowej, chirurgii urazowo -
ortopedycznej , ortopedii i traumatologii narzadu ruchu — zespét 1-dnia, anestezjologii i intensywnej
terapii, izby przyjeé

2. Leczenie stomatologiczne w zakresie: chirurgii stomatologicznej, oraz §wiadczen stomatologiczne;
pomocy doraznej. — PKD/NACE: 86.23 Z
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Lokalizacja: Kielce, Wojska Polskiego 51:

1. Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna 1 w zakresie: alergologii, endokrynologii, neurologii.
chirurgii ogélne;j i chirurgii onkologicznej, ortopedii i traumatologii narzadu ruchu,
otorynolaryngologii, urologii, kardiologii, diabetologii, dermatologii, gastroenterologii, potoznictwa
i ginekologii, okulistyki, gruzlicy i chordb phuc, reumatologii, anestezjologii. — PKID/NACE: 86.22 Z

3. Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna 2 w zakresie badania endoskopowe przewodu
pokarmowego —
PKD/NACE: 86.22 Z

4. Rehabilitacja lecznicza w zakresie: lekarskiej ambulatoryjnej opieki specjalistyczne;j, fizjoterapia
ambulatoryjna i w o§rodku dziennym.- PKD/NACE: - 86.90 A

5.Podstawowa Opiecka Zdrowotna w zakresie: §wiadczenia lekarza POZ, §wiadczenia pielegniarki
POZ, swiadczenia poloznej POZ, transportu sanitarnego w POZ. - PKD/NACE: - 86.21 Z, 86.90 C

6. Swiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dorostych. — PKD/NACE: 86.22 Z

7.Diagnostyka w zakresie udzielania Swiadczenl w pracowniach: rentgenodiagnostyki ogélnej,
USG, TK, MR, diagnostyki laboratoryjnej, pracownia nieinwazyjnej diagnostyki chordb serca (préb
wysitkowych i echokardiografii, holter), EEG.— PKD/NACE : - 86.90 E

8. Medycyna pracy
Oferent winien zapewni¢ :

1. wramach audytu nadzoru
-audity wewnetrzne i przeglady zarzadzania,
- przeglad dzialain podjetych w odniesieniu do niezgodnoéci zidentyfikowanych podczas
poprzedniego auditu,
-postgpowanie ze skargami/reklamacjami,
-skuteczno$é systemu zarzadzania pod wzgiedem osiagania celéw przez Organizacje,
- postep planowanej dzialalnoéci majacej na celu state doskonalenie,
- nadzér nad procesami operacyjnymi,
-przeglad wszelkich zmian,
-stosowanie znakow certyfikacji Vlub powolywanie sig na certyfikacje,
-zapewnienie raportu z auditu, w ktérym zawarta jest rekomendacja auditora wiodacego dotyczaca

utrzymania certyfikacji,
- w przypadku zidentyfikowania podczas auditu niezgodno$ci ,okresli¢é granice czadowe na
wdrozenie dziatan korekcyjnych i korygujacych, a takie zasady oceny ich skutecznosci przez
Biuro Certyfikacji Systemow Zarzadzania.

Oferent winien posiada¢:

1) jako jednostka certyfikujaca -akredytacje Polskiego Centrum AKredytacji lub
réwnowaznego waznego w calym okresie obowigzywania umowy,

2) w calym okresie obowigzywania umowy zespolem doswiadczonych i kompetentnych
auditoréw, potrafiacym zidentyfikowaé indywidualne potrzeby Zamawiajacego
z minimum 5 letnim do$wiadczeniem w kompleksowych uslugach certyfikacyjnych
z zakresu systemow zarzadzania jakosScia.

Oferent pokrywa wszelkie koszty dojazdu i zakwaterowania auditoréw .
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