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Wrocław, 19.09.2023 r. 

 

 

 

 

Do uczestników  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

na usługę ubezpieczenia 5 Wojskowego Szpitala  Klinicznego z 

Polikliniką Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w 

Krakowie  

 

 

 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA/WYJAŚNIENIA DO SWZ NR 125/2023/Kraków 

 

Działając w imieniu i na rzecz 5 Wojskowego Szpitala Klinicznego z Polikliniką 

Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Krakowie , na podstawie udzielonego 

pełnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania do SWZ zadane przez 

wykonawców oraz wyjaśnienia do SWZ: 

 

MIENIE 

 

Pytanie 1. Prosimy o informację czy wymienione szkody, to pełna szkodowość za 

ostatnie 3 lata, na jaki dzień została przygotowana i czy do dnia dzisiejszego nie 

uległa zmianie? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że informacja na temat szkodowości 

przygotowana jest w oparciu o zaświadczenia z dnia 02.06.2023 oraz 05.06.2023 r.   

Zamawiający nie potwierdza, gdyż nie posiada nowszych zaświadczeń szkodowych. 

 

Pytanie 2. Prosimy o podanie wartości najdroższej strefy pożarowej - mienie 

nieruchome łącznie z wyposażeniem podlegającym ubezpieczeniu. 

Odpowiedź:   Wartość budynku nr 4 wraz z wyposażeniem nie  przekracza kwoty 

50 mln złotych i jest podzielony na 3 strefy pożarowe. 

 

Pytanie 3. Prosimy i podanie ilość klatek schodowych w budynkach.  

Odpowiedź:  Zamawiający informuje, że wnioskowane dane zostały ujęte w 

załączniku nr 1 do niniejszych odpowiedzi. 

 

Pytanie 4. Prosimy o podanie ilości stref pożarowych w poszczególnych 

budynkach/lokalizacjach. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane dostępne są do wglądu 

w siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 5. Prosimy o podanie sumy ubezpieczenia rzeczy ruchomych w najdroższym 

budynku. 
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Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż w budynku nr 4 wartość wyposażenia 

wynosi około 30 mln zł, w tym rezonans magnetyczny oraz dwa tomografy. 
 

Pytanie 6. Prosimy o podanie wartości najdroższej strefy pożarowej – w największej 

lokalizacji.  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 2. 

 

Pytanie 7. Prosimy o podanie wartości najdroższej strefy pożarowej - rzeczy 

ruchomych w największej lokalizacji. 

Odpowiedź:  Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 5. 

 

Pytanie 8. Prosimy o podanie informacji, jaki jest stan techniczny budynków/budowli 

oraz uzupełnienie roku budowy budynków, dla których te dane nie zostały podane.  

Odpowiedź:  Zamawiający informuje, iż stan budynków jest zróżnicowany od 

zadawalającego do dobrego, pozostałe dane zostały uwzględnione w załączniku nr 

10 do SWZ Rejestry majątku. 

 

Pytanie 9. Prosimy o informację, czy w chwili obecnej na terenie Szpitala trwają 

remonty, inwestycje budowlane, remontowe, prace modernizacyjne. Czy teren prac 

jest wyłączony z użytkowania, czy jest tam prowadzona działalność? 

Odpowiedź:  Zamawiający informuje, iż jest prowadzona nowa inwestycja przez 

firmę BUDIMEX. Wykonywany jest remont sanitariatów w budynku nr 8, gdzie 

świadczone są usługi medyczne  Teren inwestycji jest wyłączony z bieżącej 

działalności.  

 

Pytanie 10. Prosimy o informacje czy Zamawiający w okresie 2023-2026 planuje jakieś 

inwestycje budowlane, remonty, modernizacje budynków? Jeżeli tak to,  w której 

lokalizacji, czego one dotyczą i jaka jest ich szacunkowa wartość. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż plan remontowo- inwestycyjny 

realizowany jest cyklicznie w ramach dostępnych środków finansowych. 

 

Pytanie 11. Prosimy o podanie wartości kolektorów słonecznych, solarów i ogniw 

fotowoltaicznych oraz o informację czy przedmioty te zamieszczone są na 

ubezpieczanych budynkach. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie posiada kolektorów słonecznych, 

solarów oraz ogniw fotowoltaicznych. 

 

Pytanie 12. Wnosimy o wyłączenie z ochrony szkody powstałe we wszelkiego rodzaju 

wkładkach topikowych,  bezpiecznikach,  stycznikach,  odgromnikach, 

ochronnikach przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 13. Prosimy o wprowadzenie limitu 300 000 zł dla ryzyka działania człowieka 

w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Pytanie 14. Prosimy o wyłączenie z ryzyka stłuczenia szyb szyb będących środkiem 

obrotowym. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

Pytanie 15. Prosimy o zmniejszenie limitu dla szkód spowodowanych działaniem 

zwierząt do 10 000 zł. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 16. Prosimy o zmianę limitu dotyczącego klauzuli automatycznego pokrycia z 

20% sumy ubezpieczenia danego rodzaju mienia na 20% sumy ubezpieczenia 

danego rodzaju mienia nie więcej niż 1 000 000 zł lub propozycję innego 

akceptowalnego przez Zamawiającego limitu kwotowego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 17. Prosimy o wprowadzenie limitu 1 000 000 zł dla klauzuli automatycznego 

pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SWZ lub propozycję innego 

akceptowalnego przez Zamawiającego limitu kwotowego. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na 3 mln zł. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 18. Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację treści w klauzuli szybkiej 

likwidacji szkód: 

"Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się, że w przypadku 

szkód, których czas likwidacji powinien być jak najkrótszy z uwagi na interes 

Ubezpieczonego, wyznaczy termin oględzin szkody nie później niż po 3 dniach 

roboczych przypadający po dniu, w którym nastąpiło skuteczne powiadomienie 

Ubezpieczyciela o szkodzie, skuteczne powiadomienie może nastąpić jedynie 

poprzez potwierdzony kontakt z oddelegowanym likwidatorem szkód. Jeżeli w 

wyznaczonym czasie nie doszło do oględzin szkody przez likwidatora zakładu 

ubezpieczeń, Ubezpieczony ma prawo przystąpić do naprawy, dokumentując zakres i 

okoliczności szkody. Wypłata odszkodowania nastąpi na podstawie 

udokumentowanych kosztów naprawy. W przypadku szkód kradzieżowych 

Ubezpieczający zawiadomi o tym fakcie Policję – bezzwłocznie po stwierdzeniu 

wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą." 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Zgoda jedynie na wydłużenie terminu 

do 3 dni kalendarzowych. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 19. Prosimy o wprowadzenie klauzuli ubezpieczenia lamp od wszystkich ryzyk 

o treści: 

,,1. Ochrona ubezpieczeniowa z tytułu umowy ubezpieczenia zawartej w zakresie 

ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk zostaje rozszerzona o 

szkody powstałe w lampach, z wyjątkiem lamp katodowych w komputerowych 

urządzeniach peryferyjnych 
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2. Odpowiedzialność z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do określonego w 

umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialności. 

3. Wysokość odszkodowania z tytułu szkód w lampach określa się według 

poniższych zasad: 

1) szkody powstałe z ognia, zalania lub kradzieży z włamaniem i rabunku będą 

wypłacone zgodnie z zasadami określonymi w § 72, 

2) szkody powstałe z innych przyczyn niż wskazane w pkt 1) będą wypłacone 

według wartości rzeczywistej – po potrąceniu zużycia urządzenia zgodnie z 

poniższą tabelą deprecjacji: 

 

Tabela deprecjacji ze skalą: 

OPIS LAMPY redukcja odszkodowania po okresie użytkowania  miesięcznie o: 

a) Lampy rentgenowskie/lampy zaworowe (w sprzęcie niemedycznym)  6 miesięcy 

5,50%  

Lampy laserowe (sprzęt niemedyczny)  6 miesięcy  5,50%  

Lampy elektronopromieniowe (CRT) w fotoskładarkach (przy pracy na 2 zmiany) 12 

miesięcy  3,00%  

b) Lampy rentgenowskie z obrotową anodą (sprzęt medyczny) w szpitalach, 

gabinetach lub radiologicznych (tomografia komputerowa patrz b) 12 miesięcy 

3,00%  

 Lampy laserowe (sprzęt medyczny)  12 miesięcy  3,00%  

 Lampy elektronopromieniowe (CRT) w fotoskładarkach (przy pracy na 1 zmianę) 

 12  miesięcy  3,00%  

 Termokatodowe lampy elektronowe gazowane (sprzęt medyczny) 12 miesięcy 

 3,00% 

 Lampy analizujące (sprzęt niemedyczny)  12 miesięcy  3,00%  

 Lampy obrazowe wysokiej rozdzielczości (sprzęt niemedyczny)  18 miesięcy 2,50%  

c) Lampy rentgenowskie z obrotową anodą (sprzęt medyczny) do radiologii 

częściowej (tomografia komputerowa: patrz b)  24 miesiące  2,00%  

Lampy z anodą pionową (sprzęt medyczny)  24 miesiące  2,00%  

Lampy pamięciowe  24 miesiące  2,00%  

Lampy fotopowielające  24 miesiące  2,00%  

d) Lampy zaworowe (sprzęt medyczny)  24 miesiące  1,50%  

Lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie (tomografia komputerowa patrz: b)  24 

miesiące  1,50%  

Rentgenowskie lampy powiększające  24 miesiące  1,50%  

Lampy analizujące/lampy reprodukcyjne (sprzęt medyczny) 24 miesiące 1,50%  

Lampy z akceleracją liniową 24 miesiące 1,50%  

 

4. Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i 

obejmuje okresy eksploatacji u poprzednich właścicieli. 

5. W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą, zdalnie wyłączanych i 

lamp płaskich w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega 

zmniejszeniu o stawkę procentową obliczoną na podstawie następującego wzoru: 
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P x 100 . 

PG x X x Y 

 

gdzie: 

P - liczba operacji skanowania, godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z 

użyciem danej lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego 

właściciela) przed wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych 

metod obliczania zużycia oparte są warunki gwarancji producenta, 

PG - standardowy okres gwarancji udzielanej przez producenta na lampy, określony 

w liczbie skanowań, godzinach lub miesiącach eksploatacji, 

X - współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez 

producenta dla lamp danego rodzaju: 

3) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta, współczynnik 1, 

4) lampy na gwarancji producenta, lecz dla których pozostało nie więcej niż 6 

miesięcy do zakończenia okresu gwarancyjnego, współczynnik 0,75, 

5) lampy nieposiadające gwarancji producenta, współczynnik 0,3, 

Y = współczynnik likwidacyjny, 

6) lampy rentgenowskie, współczynnik 2, 

7) lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie współczynnik 3. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie tabeli deprecjacji w 

proponowanej treści. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 20. Czy limit 100 000 zł dla lamp od wszystkich ryzyk jest akceptowalny.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na limit 500 000 zł. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 21. Prosimy o wprowadzenie limitu dla szkód spowodowanych podniesieniem 

się poziomu wód gruntowych w wysokości 100 000 zł lub innego akceptowalnego. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na 1 000 000 zł. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje zapisy SWZ. 
 

OC medyczne 

 

Pytanie 22. Wnioskujemy o wyłączenie z zakresu odpowiedzialności w OC 

dobrowolnej medycznej szkód: wyrządzone na skutek zastosowania 

eksperymentalnych metod leczenia lub rehabilitacji. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 23. OC dobrowolnej medyczna - Ochroną mają być objęte: związane z 

chirurgią plastyczną i innymi zabiegami stosowanymi w celach kosmetycznych i 

estetycznych 

 Jakie zabiegi z zakresu chirurgii plastycznej bez wskazań medycznych są 

 wykonywane, ile zabiegów wykonano w ostatnim roku, ilu lekarzy wykonuje te 

 zabiegi. 

 Jednocześnie prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla tych szkód. 
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 Prosimy o podanie liczby zabiegów i operacji wykonanych w ciągu ostatniego roku 

 w podziale na Oddziały. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu. Jednocześnie 

informujemy, iż wnioskowane dane zawarte są w załączniku nr 2 do niniejszych 

odpowiedzi. W zakresie zabiegów chirurgii plastycznej i zabiegów kosmetycznych 

Zamawiający przeprowadza: 

 - KOMPLEKSOWE ZABIEGI SZCZĘKOWO-TWARZOWE < 66 R.Ż. - 10 

 zabiegów 

 - DUŻE ZABIEGI W OBRĘBIE PIERSI < 66 R.Ż. - 5 zabiegów 

 - ZABIEGI REKONSTRUKCYJNE PIERSI Z ZASTOSOWANIEM 

 PROTEZY/ EKSPANDERA - 2 zabiegi 

 - ZABIEGI ZWIĄZANE Z PRZESZCZEPAMI SKÓRY - 365 zabiegów 

 

Pytanie 24. Prosimy o podanie rodzajów zabiegów i operacji wykonanych w ciągu 

ostatniego roku w podziale na Oddziały. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane uwzględnione zostały w 

załączniku nr 2 do niniejszych odpowiedzi. 

 

Pytanie 25. Prosimy o podanie łącznej liczby pozostałych pracowników medycznych 

(podana jest ilość lekarzy oraz pielęgniarek). 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż łączna liczba pozostałych pracowników 

medycznych wynosi 1 008 osób. 

 

Pytanie 26. Prosimy o informację, czy w ciągu najbliższych 4 lat w szpitalu planuje się 

otwarcie oddziału ginekologiczno-położniczego. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie planuje otwarcia oddziału 

ginekologiczno-położniczego, w najbliższych 4 latach. 

 

Pytanie 27. Prosimy o informację czy lekarze zatrudnieni w szpitalu ( nie ma znaczenia 

rodzaj umowy) są w ramach szpitala oddelegowani do innych szpitali w celu 

przyjmowania porodów. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie deleguje pracowników do innych 

szpitali w celu przyjmowania porodów. 

 

Pytanie 28. Czy Zamawiający przewiduje przeprowadzenie audytu 

ubezpieczeniowego? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż termin przeprowadzenia audytu został 

wyznaczony na dzień 29.08.2023 r., godzinę 9:00. 

 

Pytanie 29. Prosimy o udostępnienie wykazu mienia środków trwałych KŚT VIII 

(suma ubezpieczenia 136 538 035,43 PLN), który ma zostać objęty ochroną w 

ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk  
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Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż możliwe do pozyskania dane zostały 

udostępnione w załączniku – Rejestr Majątku. 

 

Pytanie 30. Prosimy o wskazanie czy w zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacjach 

mają zostać objęte ochroną obiekty budowlane, w których występuje drewniana 

konstrukcja nośna (nie dotyczy więźby i stropów), drewniane ściany zewnętrzne lub 

które są kryte materiałem drewnianym, drewnopochodnym lub strzechą, mienie 

znajdujące się w takich obiektach? Jeżeli tak, prosimy o wykaz takiego mienia wraz 

z określeniem jego lokalizacji i wartości. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie wykazuje takich obiektów do 

ubezpieczenia. 

 

Pytanie 31. Prosimy o wskazanie czy w zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacjach 

występują instalacje fotowoltaiczne lub solarne? Jeżeli tak, prosimy o wykaz 

takiego mienia wraz z określeniem jego lokalizacji i wartości. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 11. 

 

Pytanie 32. Prosimy o wskazanie czy w zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacjach 

występują namioty lub szklarnie? Jeżeli tak, prosimy o wykaz takiego mienia wraz z 

określeniem jego lokalizacji, sumy ubezpieczenia i mocy. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie zgłasza do ubezpieczenia namiotów 

oraz szklarni. 

 

Pytanie 33. Prosimy o udostępnienie Instrukcji Bezpieczeństwa Pożarowego dla 

głównej lokalizacji 30-901 Kraków, ul. Wrocławska 1-3, celem obowiązkowej 

oceny ryzyka. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu w 

siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 34. Prosimy o udostępnienie protokołu z badania hydrantów dla lokalizacji 30-

901 Kraków, ul. Wrocławska 1-3, celem obowiązkowej oceny ryzyka lub 

potwierdzenie ważności oraz braku uwag. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu w 

siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 35. Prosimy o udostępnienie protokołu z przeglądów systemu sygnalizacji 

pożaru dla lokalizacji 30-901 Kraków, ul. Wrocławska 1-3, celem obowiązkowej 

oceny ryzyka lub potwierdzenie ważności oraz braku uwag. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu w 

siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 36. Prosimy o udostępnienie protokołu z przeglądów budowlanych dla 

lokalizacji 30-901 Kraków, ul. Wrocławska 1-3, celem obowiązkowej oceny ryzyka 

lub potwierdzenie ważności oraz braku uwag. 
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Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu w 

siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 37. Prosimy o udostępnienie protokołu z przeglądów instalacji elektrycznych 

dla lokalizacji 30-901 Kraków, ul. Wrocławska 1-3, celem obowiązkowej oceny 

ryzyka lub potwierdzenie ważności oraz braku uwag. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu w 

siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 38. W odniesieniu do systemu sygnalizacji pożaru dla lokalizacji 30-901 

Kraków, ul. Wrocławska 1-3, prosimy o informację jaki obszar objęty lub 

wyłączony jest z ochrony tym systemem 

Odpowiedź: Systemem objęta jest część budynków należących do Zamawiającego. 

 

Pytanie 39. Prosimy o informację czy wszystkie budynki i budowle posiadają aktualne 

roczne i pięcioletnie przeglądy budowlane potwierdzające właściwy stan techniczny 

– nie są zagrożone katastrofą budowlaną i nie znajdują się w stanie 

przedawaryjnym. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 40. Prosimy o informację w jaki sposób jest wykonywana jest ochrona 

obiektów. Przez kogo realizowana? Pracownik własny? Koncesjonowana firma 

zewnętrzna? - dla wszystkich lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Wszystkie obiekty Szpitala są dozorowane przez ochronę fizyczną, 

część obiektów dodatkowo wyposażona jest w systemy sygnalizacji włamania  

i napadu oraz zewnętrzny i wewnętrzny monitoring wizyjny. Ochronę fizyczną 

zapewnia koncesjonowana firma zewnętrzna. 

 

Pytanie 41. Prosimy o informację czy dozór jest w systemie 7/24? - dla wszystkich 

lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, iż dozór wykonywany przez ochronę 

fizyczną wykonywany jest w systemie 7/24 dla wszystkich lokalizacji. 

 

Pytanie 42. Prosimy o informację czy obraz z kamer jest przekazywany on-line do 

pomieszczeń ochrony - dla wszystkich lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Nie wszystkie obiekty Szpitala są zabezpieczone przez monitoring 

wizyjny. Z obiektów, które go posiadają, obraz z kamer jest przekazywany on-line 

do pomieszczeń ochrony. 

 

Pytanie 43. Prosimy o informację czy na terenie Szpitala są gazy techniczne, ciecze 

łatwopalne. W jaki sposób są zabezpieczone, kto ma do nich dostęp. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. Dostęp posiadają uprawnieni pracownicy. 

Urządzenia pracują zgodnie  zaleceniami WDT. Paliwo łatwo palne jest w 

agregacie prądotwórczym. 
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Pytanie 44. Prosimy o informację czy są jakieś miejsca w lokalizacjach zabezpieczone 

przeciwpożarowo inaczej niż całość kompleksu, np. jakieś specjalistyczne 

pracownie, gdzie pracuje sprzęt wymagający np. specjalnej wentylacji, urządzeń 

sygnalizujących dym, pożar, tryskacze lub inne, jakie? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane zawarte są w IBP. 

  

Pytanie 45. Prosimy o wskazanie wg stanu na jaki dzień zostały określone przesłane 

dane szkodowe? 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 1. 

 

Pytanie 46. Prosimy o przesłanie danych szkodowych aktualnych. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 1. 

 

Pytanie 47. Prosimy o przesłanie danych szkodowych dotyczących ubezpieczenia 

sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk za ostatnie co najmniej 3 lata oraz 

informację wg stanu na jaki dzień została ustalona ta szkodowość. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 1. 

 

Pytanie 48. Prosimy o przesłanie danych szkodowych dotyczących ubezpieczenia 

sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk za ostatnie co najmniej 3 lata lub 

potwierdzenie braku szkód z tego ryzyka. 

Odpowiedź: Zamawiający przedstawił historię szkodową w załączniku nr 12 do 

SWZ Informacje do oceny ryzyka. 

 

Pytanie 49. Prosimy o wskazanie czy dotychczas klient był ubezpieczony w tożsamym 

zakresie co aktualny SWZ nr 125/2023/Kraków. 

Odpowiedź: Zakres ubezpieczenia jest podobny. 

 

Pytanie 50. Prosimy o wskazanie dotychczas obowiązujących franszyz w mieniu i 

elektronice. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż dotychczas w ubezpieczeniu mienia 

obowiązywała franszyza integralna w wysokości 400 zł oraz w ubezpieczeniu 

sprzętu elektronicznego franszyza integralna w wysokości 400 zł. 

 

Pytanie 51. Prosimy o informację jakie są zabezpieczenia p/poż i p/kradzieżowe 

pomieszczenia, w którym znajdują się rezonanse magnetyczne zgłoszone do 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje,  iż zabezpieczenia są zgodne z zaleceniami 

producenta oraz IBP. 

 

Pytanie 52. Prosimy o informację czy pomieszczenia, w których znajdują się 

urządzenia: rezonanse są wyposażone w klimatyzację i czy posiadają  oddzielne  

awaryjne źródło zasilania. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż pomieszczenia są wyposażone w 

klimatyzację. 
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Pytanie 53. W przypadku potwierdzenia że Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia 

budynki nieużytkowane lub wyłączone z eksploatacji prosimy o informację czy w 

odniesieniu do tych budynków spełnione są poniższe warunki: 

1) maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od 

źródeł zasilania, 

2) ubezpieczona lokalizacja jest ogrodzona, dozorowana i oświetlona w porze 

nocnej, 

3) gaśnice oraz inne techniczne zabezpieczenia mienia znajdują się w 

wyznaczonym miejscu, posiadają aktualne przeglądy i badania, są sprawne 

technicznie i gotowe do użycia, 

4) z instalacji wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została usunięta woda, 

inne ciecze oraz para. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie zgłasza do ubezpieczenia takich 

obiektów. 

 

Pytanie 54. W odniesieniu do mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 30 dni - 

prosimy o potwierdzenie że mienie wyłączone z eksploatacji ze względu na zły stan 

techniczny, przeznaczone do likwidacji, utylizacji, rozbiórki lub wyłączone z 

użytkowania w rozumieniu ustawy Prawo budowlane pozostaje wyłączone z 

zakresu ubezpieczenia – w przypadku braku potwierdzenia niemożliwe będzie 

złożenie oferty. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 53. 

 

Pytanie 55. Jednocześnie w związku z powyższym prosimy o przesunięcie terminu 

składania ofert na dzień 15.09.2023r., w celu umożliwienia wykonawcy zapoznania 

się z treścią specyfikacji, oceną ryzyka i ewentualnych wyjaśnień. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża informuje,  iż termin składania ofert został 

wyznaczony na dzień 26.09.2023 r.  

 

Pytanie 56. Prosimy o wprowadzenie poniższych klauzul do ubezpieczeń określonych 

w PAKIECIE II:   

 • Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk, 

 • Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk, 

 

KLAUZULA CYBER 

1. Na potrzeby niniejszej klauzuli zastosowanie znajdują następujące definicje: 

1) „System Komputerowy” oznacza każdy komputer, sprzęt komputerowy, 

oprogramowanie, aplikacje, proces, kod, program, technologię informacyjną, system 

komunikacji lub sprzęt elektroniczny, którego właścicielem lub użytkownikiem jest 

ubezpieczony. Za system komputerowy uważa się także każdy inny podobny system i 

każdą konfigurację wyżej wymienionych elementów oraz wszelkie związane z tym 

urządzenia do przechowywania danych wejściowych, wyjściowych lub danych 

elektronicznych, sprzęt umożliwiający pracę w sieci lub kopie zapasowe, 
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2) „Sieć Komputerowa” oznacza grupę systemów komputerowych oraz innych 

sprzętów elektronicznych lub urządzeń sieciowych połączonych z użyciem dowolnej 

formy technologii komunikacyjnej, w tym także przez internet, sieć intranet lub 

wirtualne sieci prywatne (VPN) umożliwiające sprzętom komputerowym działającym w 

sieci wymianę danych elektronicznych, 

3) „Dane Elektroniczne” oznaczają informacje wykorzystywane, udostępnione, 

przetwarzane, przekazywane lub przechowywane w Systemie Komputerowym, 

4) „Złośliwe oprogramowanie lub podobne aplikacje” oznacza wszelkie kody 

oprogramowania, instrukcje programowe lub inne zestawy instrukcji opracowane z 

zamiarem uszkodzenia, zaburzenia lub wywierania innego negatywnego wpływu, 

przenikania lub monitorowania programów komputerowych, plików danych lub operacji 

(niezależnie od tego czy posiadają zdolność samo replikacji), w tym między innymi 

„wirusy”, „konie trojańskie”, „robaki”, „bomby logiczne”, „oprogramowanie 

szantażujące”, „odmowy dostępu” lub „odmowy świadczenia usług”, 

5) „Przerwa w funkcjonowaniu” oznacza czas, w którym dostawy prądu lub innych 

mediów nie są dostępne lub gdy sprzęt nie działa. 

2. Wyłączona jest odpowiedzialność Towarzystwa z tytułu wszelkich strat, szkód, 

zobowiązań, wydatków, grzywien lub kar oraz wszelkich innych kwot należnych 

bezpośrednio lub pośrednio na skutek: 

1) wykorzystywania lub posługiwania się jakimikolwiek systemami komputerowymi 

lub siecią komputerową, 

2) ograniczenia lub utraty zdolności wykorzystywania lub posługiwania się systemem 

komputerowym, siecią komputerową lub danymi elektronicznymi, 

3) dostępu do danych elektronicznych, ich przetwarzania, transmisji, przechowywania 

lub wykorzystywania, 

4) braku dostępu, przetwarzania, transmisji, przechowywania lub wykorzystywania 

jakichkolwiek danych elektronicznych, 

o ile jest to rezultat: 

(a) nieuprawnionych lub złośliwych działań, niezależnie od tego kiedy i gdzie one 

wystąpią, lub zagrożenia wystąpienia oszustwa w związku z powyższym, 

(b) oprogramowania złośliwego lub innej podobnej aplikacji, 

(c) błędu w programowaniu lub błędu operatora po stronie ubezpieczonego, 

(d) wszelkich niecelowych i nieplanowanych przerw w funkcjonowaniu systemu 

komputerowego, sieci komputerowej lub danych elektronicznych ubezpieczonego nie 

spowodowanych bezpośrednio przez fizyczną stratę lub szkodę. 

3. Niezależnie od powyższego, z zastrzeżeniem wszelkich pozostałych postanowień, 

warunków i wyłączeń zawartych w OWU i innych klauzulach, ochrona obejmuje straty 

lub szkody w mieniu, w tym zakłócenia w prowadzeniu działalności gospodarczej i 

spowodowane tym zakłócenia w prowadzeniu działalności przez kontrahentów 

ubezpieczonego, towarzyszące bezpośrednio jednemu lub wielu zdarzeniom 

ubezpieczeniowym, pomimo iż przyczyna określona w punkcie 2 stanowi czynnik 

przyczyniający się do wystąpienia takiego zdarzenia.  

Niemniej jednak ochrona ubezpieczeniowa z tytułu fizycznej straty lub szkody na 

mieniu nie uchyla ogólnego zastosowania wyłączeń odpowiedzialności wskazanych w 
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punkcie 2, a żadna z okoliczności określonych w tymże punkcie sama w sobie nie 

będzie uznawana za fizyczną stratę lub szkodę. 

4. Niezależnie od powyższego - o ile jest to objęte ochroną ubezpieczeniowa zgodnie z 

OWU i pozostałymi klauzulami – to w przypadku gdy dojdzie do fizycznego 

uszkodzenia sprzętu lub urządzenia do przechowywania danych elektronicznych 

systemu komputerowego, co skutkować będzie szkodą lub utratą danych 

elektronicznych przechowywanych na tym sprzęcie lub urządzeniu do przechowywania 

danych elektronicznych, to wówczas podstawę wyliczenia odszkodowania z tytułu 

uszkodzonych lub utraconych danych elektronicznych zgodnie z niniejszą Umową 

stanowić będą wyłącznie koszty reprodukcji danych elektronicznych. Koszty te 

uwzględniają wszelkie wydatki, których poniesienie będzie uzasadnione i niezbędne do 

odzyskania, zebrania lub opracowania takich danych elektronicznych, przy czym nie 

obejmują one wartości, jaką dane elektroniczne mają dla ubezpieczonego ani żadnej 

innej osoby, nawet gdy przedmiotowe dane elektroniczne nie mogą zostać odtworzone, 

pozyskane ani skompilowane. 

 

KLAUZULA CHORÓB ZAKAŹNYCH  

1. Niezależnie od pozostałych warunków ubezpieczenia, ubezpieczenie nie obejmuje 

szkód, strat, kosztów, wydatków lub jakichkolwiek innych kwot bezpośrednio lub 

pośrednio wynikających z lub związanych z Chorobą Zakaźną.  

2. Na potrzeby niniejszej klauzuli za szkodę, stratę, wydatek lub inną kwotę uznaje się 

w szczególności wszelkie koszty oczyszczania, detoksykacji, dezynfekcji, usunięcia, 

monitorowania lub badań: prowadzonych w związku z Chorobą Zakaźną lub 

dotyczących jakiegokolwiek składnika majątku objętego ubezpieczeniem i dotkniętego 

działaniem takiej Choroby Zakaźnej.  

3. Użyte w niniejszej klauzuli pojęcie „Choroba Zakaźna” oznacza jakąkolwiek 

chorobę, która może być przenoszona za pośrednictwem jakiejkolwiek substancji lub 

środka z jakiegokolwiek organizmu na inny organizm, przy czym:  

3.1. taką substancją lub środkiem może być między innymi wirus, bakteria, pasożyt lub 

inny organizm bądź jego dowolna odmiana, uznawany za żywy lub martwy,  

3.2. metodą przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, jest między innymi 

przenoszenie drogą powietrzną, poprzez kontakt z płynami ustrojowymi, kontakt z 

jakimikolwiek powierzchniami lub przedmiotami, ciałami stałymi, cieczami lub gazami, 

lub pomiędzy organizmami  

3.3. taka choroba, substancja lub środek może powodować uszczerbek lub stwarzać 

ryzyko uszczerbku na zdrowiu lub samopoczuciu człowieka bądź powodować lub 

stwarzać ryzyko uszkodzenia, pogorszenia stanu, utraty wartości lub zmniejszenia 

możliwości zbycia bądź utraty możliwości używania majątku objętego niniejszym 

ubezpieczeniem.  

4. Niniejsza klauzula ma zastosowanie do wszystkich zakresów ochrony 

ubezpieczeniowej, rozszerzeń zakresu ochrony, dodatkowych zakresów ochrony, 

wyjątków od jakiegokolwiek wyłączenia.  

 

KLAUZULA SANKCJI 
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Ubezpieczyciel nie świadczy ochrony, nie wypłaci świadczenia, ani nie zapewni 

jakichkolwiek korzyści w ramach niniejszej umowy, jeśli taka ochrona, wypłata 

świadczenia lub zapewnienie korzyści skutkowałoby narażeniem Ubezpieczyciela na 

jakiekolwiek sankcje, zakazy lub ograniczenia wynikające z rezolucji ONZ, bądź 

sankcje handlowe lub ekonomiczne wprowadzone na podstawie przepisów prawa Unii 

Europejskiej, Wielkiej Brytanii, USA lub prawa polskiego. 

 

W przypadku braku zgody na włączenie powyższych klauzul Wykonawca nie będzie 

miał możliwości złożenia oferty z uwagi na wymogi reasekuracyjne. 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejszą prośbę będzie twierdząca zwracamy się z prośba o 

odpowiednią modyfikację SWZ w tym zakresie. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

INFORMACJE DODATKOWE DO OCENY RYZYKA 

 

Pytanie 57. Pytanie: Załącznik nr 12 do SWZ nr 125/2023/Kraków – strona 6 – 

konstrukcja z płyt warstwowych z palnym wypełnieniem Budynek nr 84 SOR oraz 

Załącznik nr 10 Rejestr majątku POZ. 51 – prosimy o dodatkowe informacje:  

 a) Jaka jest łączna suma ubezpieczenia budynku, środków trwałych, 

 wyposażenia oraz sprzętu elektronicznego ? 

 b) Jaka jest konstrukcja dachu i stropu tego budynku ?  

 c) Jaka jest konstrukcja ścian tego budynku ?  

 d) Czy jest stały dozór 7 dni/24 godziny ?   

 e) Jakie są zabezpieczenia przeciwpożarowe w budynku:   

 • gaśnice zgodnie z obowiązującymi przepisami ?  

 • czynne hydranty wewnętrzne – jaka ilość ?  

 • system sygnalizacji pożarowej – jaki obszar jest chroniony; jaka jest ilość 

 czujek; gdzie jest przekazywany sygnał ?  

 • stałe urządzenia gaśnicze dopuszczone do ochrony ppoż. na terenie RP?  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane zostały uwzględnione w 

załączniku nr 10 do SWZ Rejestry majątku oraz w załączniku nr 12 do SWZ 

Informacje do oceny ryzyka, a także w IBP. 

 

Pytanie 58. Załącznik nr 12 do SWZ nr 125/2023/Kraków – strona 7 - Budowa Bloku 

Operacyjnego 608 239 100,00 zł (od 2023 do 2027r.) – prosimy o informację czy 

budynek zostanie oddany do użytku w okresie ubezpieczenia określonym 

niniejszym postępowaniu przetargowym.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż budynek nie zostanie oddany do 

użytkowania w okresie ubezpieczenia. 

 

Pytanie 59. Załącznik nr 12 do SWZ nr 125/2023/Kraków – INFORMACJE 

DODATKOWE PKT. 5 - Prosimy o informację w których obiektach elementy 
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drewniane konstrukcji nie zostały zaimpregnowane ochronnie? Prosimy o 

wskazanie ich w Załączniku nr 10 Rejestr majątku.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż na obecnym etapie postępowania nie ma 

możliwości udzielenia szczegółowych informacji we wnioskowanym zakresie. 

 

Pytanie 60. Załącznik nr 12 do SWZ nr 125/2023/Kraków – INFORMACJE 

DODATKOWE PKT. 6 - Prosimy o informację które mienie będące przedmiotem 

ubezpieczenia nie jest zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi 

przepisami aktów prawnych w zakresie ochrony przeciwpożarowej. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż na obecnym etapie postępowania nie ma 

możliwości udzielenia szczegółowych informacji we wnioskowanym zakresie. 

 

Pytanie 61. W związku z pojawiąjącymi się wątpliwościami w odniesieniu do 

informacji zawartych w Załączniku nr 12 do SWZ nr 125/2023/Kraków oraz 

Załączniku nr 10 Rejestr majątku prosimy o wskazanie wszystkich budynków 

będących w trakcie przebudowy lub remontu, które mają zostać objęte ochroną 

ubezpieczeniową w ramach niniejszego postępowania przetargowego od dnia 

01.01.2024 r.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż prace remontowe w budynku nr 8 

przewidywane są do końca pierwszego kwartału 2024 roku. 

 

Pytanie 62. Prosimy o potwierdzenie, czy zabezpieczenia przeciwpożarowe są sprawne 

i posiadają aktualne roczne i pięcioletnie badania i przeglądy techniczne 

potwierdzające właściwy stan techniczny, bez uwag, zastrzeżeń i wniosków 

wskazujących na stany nieprawidłowe, wymagające interwencji, a ta nie została jak 

dotychczas skutecznie podjęta, oraz czy są zgodne z obowiązującymi przepisami 

aktów prawnych w zakresie ochrony przeciwpożarowej? W przeciwnym wypadku 

prosimy o wskazanie lokalizacji niespełniających powyższego warunku oraz opisu 

w jakim zakresie nie spełniają warunków. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane wykazane zostały w 

załączniku nr 12 do SWZ Informacje do oceny ryzyka. 

 

Pytanie 63. Prosimy o potwierdzenie czy w latach 2019-2023 Zamawiający otrzymał 

zalecenia, wytyczne lub inne o podobnym charakterze związane z ryzykiem pożaru 

lub wybuchu od Zakładu Ubezpieczeń, Państwowej Straży Pożarnej, 

rzeczoznawcy/biegłego/eksperta w dziedzinie pożarnictwa lub w dziedzinie 

pokrewnej albo innego zewnętrznego lub wewnętrznego audytora – jeśli tak, 

prosimy o udostępnienie dokumentu wraz z informacją, które z nich zostały 

zrealizowane i kiedy, które obecnie są realizowane i kiedy zostaną zakończone, oraz 

czy są takie, których zamawiający nie będzie realizował i z jakiego powodu. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż audyty ubezpieczeniowe były 

wykonywane, natomiast wnioski są wyłączną własnością Zakładów Ubezpieczeń i 

nie mogą zostać zaprezentowane, gdyż mogłyby naruszyć prawa do własności 

intelektualnej. 
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Pytanie 64. Prosimy o informację czy we wszystkich lokalizacjach zapewniona jest 

sprawność instalacji wodnych na potrzeby ochrony przeciwpożarowej ? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż powyższe dane są zgodne z IBP. 

 

Pytanie 65. Prosimy o informację które z budynków znajdują się pod nadzorem 

konserwatora zabytków ? Prosimy o ich wskazanie i podanie ich sumy 

ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nadzór konserwatora zabytków obejmuje 

zabudowania nr 4,7,8,9,10,12,15,17,19,20,21,23,24,26 wykazane w załączniku nr 10 

do SWZ Rejestry majątku. 

 

Pytanie 66. Prosimy o informację jakie mienie ma zostać objęte ochroną 

ubezpieczeniową oraz jakie są sumy ubezpieczenia mienia w poniższych 

lokalizacjach Zamawiającego zgłoszonych do ubezpieczenia:  

 

 1) Gabinet POZ, Gabinet Zabiegowy Kraków-Balice ul. Medweckiego 10 

 2) Rejonowa Baza Zaopatrzenia Medycznego (zapasy poza Szpitalem) Kraków 

  ul Skrzatów 

 3) 3 RBL ul. Montelupich 3, Kraków 

 4) ul. Krakowska 2 Rząska, Kraków 

 5) ul. Głowackiego 29, Kraków 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane ujęte zostały w 

załączniku nr 10 do SWZ Rejestry majątku. 

 

Pytanie 67. Prosimy o wskazanie największej lokalizacji (łączna wartość mienia) z 

określeniem wysokości Prawdopodobnej Maksymalnej Szkody (PML). 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 2. 

 

Pytanie 68. Prosimy o potwierdzenie, czy wszystkie budynki, budowle posiadają 

zabezpieczenia przeciwprzepięciowe, instalacje odgromową ? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż większość budynków zgłoszonych do 

ubezpieczenia posiada takie zabezpieczenia. 

 

Pytanie 69. Prosimy o podanie informacji czy Zamawiający wynajmuje innym 

podmiotom pomieszczenia i czy w tych wynajmowanych pomieszczeniach jest 

prowadzona działalność gospodarcza, magazynowa. Jeżeli tak, to prosimy o podanie 

jaki rodzaj działalności jest prowadzony w tych pomieszczeniach lub jakie rzeczy są 

magazynowane, składowane. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, iż wynajmuje pomieszczenia innym 

podmiotom, natomiast nie jest w stanie na obecnym etapie postępowania udzielić 

szczegółowych informacji w zakresie prowadzonych przez te podmioty 

działalności. 

 



  Strona 16 z 80                     

              SUPRA BROKERS 
® 

F178 Dokument chroniony prawem autorskim 

© Supra Brokers S.A.                 
_____________________________________________________________________________ 

   

_________________________________________________________________________________________ 
 

 

SUPRA BROKERS
® 

54-118 Wrocław, Aleja Śląska 1,  tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl 

Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS:  0000425834,   

NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234 

www.suprabrokers.pl 

 

 

Pytanie 70. Prosimy o potwierdzenie, że mienie wyłączone z eksploatacji ze względu 

na zły stan techniczny lub przeznaczone do likwidacji/rozbiórki pozostaje poza 

zakresem ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie 54. 

 

Pytanie 71.Prosimy o potwierdzenie, że nie jest intencją Zamawiającego objęcie 

ochroną mienia będącego w budowie (z wyłączeniem zapisów klauzuli szkód 

powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i modernizacyjnych). 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 72. Prosimy o informację czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia panele 

fotowoltaiczne, instalacje - panele solarne – jeżeli tak, prosimy o informację jaka 

jest ich suma ubezpieczenia, sposób ich montażu, odległość od pokrycia dachu; czy 

mają one zabezpieczenie odgromowe ? czy falowniki zostały zamontowane na 

podłożu z materiału palnego ? czy w pomieszczeniu z falownikiem jest właściwa 

wentylacja i nie ma materiałów palnych?  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 11. 

 

Pytanie 73. Prosimy o informację czy Zamawiający zgłasza teraz do ubezpieczenia lub 

przewiduje w okresie ubezpieczenia zgłosić następujące przedmioty ubezpieczenia: 

dokumenty, akta, księgi, rysunki, drzewostany, dzieła sztuki, antyki, zbiory 

kolekcjonerskie, namioty, szklarnie, pustostany, obiekty niezwiązane trwale z 

gruntem; budynki (obiekty) w trakcie budowy, rozbudowy, przebudowy, odbudowy 

i nadbudowy, pojazdy podlegające rejestracji - jeżeli tak prosimy o wskazanie sum 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskuje o objęcie ochroną w zakresie 

ubezpieczenia dokumentów, natomiast nie jest w stanie przewidzieć, co może 

podlegać ubezpieczeniu w okresie trwania zamówienia, na dzień składania 

odpowiedzi. 

 

Pytanie 74. Prosimy o informację czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia: budynki 

i budowle o charakterze tymczasowym, przeznaczone do rozbiórki oraz znajdujące 

się w nich mienie, wybudowane bez wymaganych zezwoleń lub nie spełniające 

warunków prawa budowlanego, mienie nieużytkowane lub wyłączone z eksploatacji 

- prosimy o opisanie stanu technicznego i konstrukcji, określenie stosowanych 

zabezpieczeń, w tym zabezpieczeń przed nieuprawnionym wejściem osób trzecich, 

powodów nieużytkowania, planach zamawiającego co do przyszłości obiektu, oraz 

potwierdzenie, czy we wszystkich takich budynkach są odłączone wszystkie media 

oraz obiekty są ogrodzone, pod stałym dozorem, oświetlone w porze nocnej, sprzęt i 

instalacje p-poż. są sprawne technicznie i stale utrzymane w gotowości do użycia; a 

z urządzeń (instalacji) wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została usunięta 

woda, inne ciecze oraz para. 

     Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie zgłasza do ubezpieczenia takich 

 budynków i budowli. 
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Pytanie 75. Jeżeli na powyższe pytanie odpowiedź Zamawiającego jest twierdząca 

wnioskujemy o ograniczenie zakresu ubezpieczenia dla tego rodzaju mienia, zgodnie 

z poniższym: 

 • ustalenie limitu odpowiedzialności w wysokości 50.000,00 zł na jedno i na 

 wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia; 

 • wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wartości szkody nie 

 mniej niż 1.000,00 zł, 

 • wprowadzenie zapisu, że do tego typu mienia nie mają zastosowania klauzule 

 dodatkowe,  

 • włączenie postanowień dodatkowych: 

 a) maszyny, urządzenia i sprzęt elektroniczny są oczyszczone, konserwowane 

 oraz odłączone od źródeł zasilania, 

 b) budynek, w którym znajduje się mienie jest dozorowany bezpośrednio, 

 ogrodzony oraz oświetlony w porze nocnej, 

 c) gaśnice oraz inne instalacje ppoż. znajdują się w wyznaczonym miejscu, są 

 sprawne technicznie i gotowe do użycia, 

 d) z urządzeń (instalacji) wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została 

 usunięta woda, inne ciecze oraz para. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 76. Prosimy o potwierdzenie, iż intencją Zamawiającego nie jest uzyskanie 

pokrycia szkód w danych oraz szkód następczych (np. ogień/pożar, 

eksplozja/wybuch), których przyczyną jest atak cybernetyczny/działanie hakera.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 77. Prosimy o potwierdzenie, iż z zakresu ochrony ubezpieczeniowej 

wyłączone są szkody powstałe wskutek zapadania się, osuwania się, osiadania i 

przemieszczania gruntu w wyniku działalności człowieka oraz szkody polegające na 

zapadaniu i usuwaniu się ziemi w wyniku szkód górniczych w rozumieniu ustawy 

prawo geologiczne i górnicze.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 78. Prosimy o informację nt. przeprowadzonych remontów w budynkach 

starszych niż 50 lat, ze wskazaniem, w których budynkach był przeprowadzony 

remont wraz z zakresem przeprowadzonych prac (np. instalacja elektryczne, sieć 

wodno-kanalizacyjna, instalacja centralnego ogrzewania, stolarka okienna i 

drzwiowa, instalacja gazowa, instalacja wentylacyjna i kominowa, konstrukcja 

dachu, pokrycie dachu). 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane zostały ujęte w z 

załącznikami do SWZ nr 10 Rejestry majątku oraz nr 12 do SWZ Informacje do 

oceny ryzyka. 

 

Pytanie 79. Prosimy o potwierdzenie, że Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za 

wszelkie skutki powolnych oddziaływań, tj. szkody nienoszące znamion zdarzenia 

nagłego i niespodziewanego, takie jak: naturalne zużycie, erozja, korozja, 
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pleśnienie, rdzewienie, gnicie, zawilgocenie, wyschnięcie, osiadanie, pękanie, 

kurczenie się, oddziaływanie mgły, smogu, dymu, cieczy, gazów, pyłów, 

mikroorganizmów, ekstremalnych temperatur bądź ciągłych zmian temperatury. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 80. Prosimy o informację czy w okresie ostatnich 10 latach w zgłaszanych do 

ubezpieczenia lokalizacjach wystąpiły szkody spowodowane podtopieniami (obfite 

opady atmosferyczne)? Jeśli tak, prosimy o podanie informacji, w którym roku 

wystąpiły te zdarzenia, jakie mienie zostało dotknięte szkodą, jaka była wartość strat 

oraz jakie były działania prewencyjne Zamawiającego po takich szkodach? 

Odpowiedź:  Wnioskowane dane zostały ujęte w załączniku nr 12 do SWZ 

Informacje do oceny ryzyka. 

 

Pytanie 81. Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej 

SIWZ zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia 

(OWU) /szczególne warunki ubezpieczenia w tym klauzule wykonawcy. Jeżeli 

OWU wskazują przesłanki wyłączające lub ograniczające odpowiedzialność 

Ubezpieczyciela, to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do 

zakresu ubezpieczenia w niniejszej SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 82. Prosimy o informację czy Zamawiający w okresie ostatnich 3 lat był 

ubezpieczony w zakresie określonym w Pakiecie II ? W przypadku istotnych różnic 

w zakresach poszczególnych ubezpieczeń – prosimy o ich wskazanie. 

Odpowiedź: Zakres ubezpieczenia był bardzo podobny. 

 

Pytanie 83. Prosimy o informację czy pomieszczenia szpitala, w których znajduje się 

sprzęt elektroniczny (biurowy lub medyczny) o dużej wartości, są wyposażone w 

gaśnice do gaszenia sprzętu elektronicznego, jeżeli tak prosimy o informację jaka 

jest ich ilość i jakiego są one rodzaju. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż powyższe dane zawarte są w IBP. 

 

Pytanie 84. Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku ubezpieczenia linii przesyłowych 

i dystrybucyjnych maksymalna odległość Ubezpieczyciela jest ograniczona do 500 

m od ubezpieczonych budynków i budowli. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 85. Prosimy o informację czy występuje zagrożenie pożarem, eksplozją lub 

awarią ze strony lokalizacji sąsiednich. 

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada takiej wiedzy. 

 

Pytanie 86. Prosimy o informację jakie działania podjął Zamawiający, aby zapobiegać 

występowaniu podobnych szkód w ubezpieczeniu mienia, jakie miały miejsce w 

latach 2021 – 2022. 
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Odpowiedź: Zamawiający cyklicznie przeprowadza remonty w ramach dostępnych 

środków finansowych. 

 

Pytanie 87. Prosimy o potwierdzenie, że w zakresie ubezpieczeń tj. UBEZPIECZENIE 

MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK oraz UBEZPIECZENIE SPRZĘTU 

ELEKTRONICZNEGO W SYSTEMIE WSZYSTKICH RYZYK ma obejmować 

ochroną ubezpieczenia zdarzenia losowe rozumiane jako: niezależne od woli 

Ubezpieczonego zdarzenie przyszłe i niepewne, o charakterze nagłym, zaistniałe w 

okresie ubezpieczenia i miejscu ubezpieczenia określonym w umowie, powodujące 

szkodę w przedmiocie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

UMOWA GENERALNA (DŁUGOTERMINOWA UMOWA UBEZPIECZENIA DLA 

ZADAŃ PAKIETU II) - Załącznik nr 8 – Projekt Umowy.  

 

Pytanie 88. §2 SKŁADKI pkt. 2 – prosimy o zmianę na poniższe:  

 

2.Wszystkie ubezpieczenia na kolejne okresy rozliczeniowe oraz doubezpieczenia 

zawierane w trakcie trwania niniejszej Umowy Generalnej a także zwroty składek 

kalkulowane będą na bazie stawek zastosowanych poniżej tzn.: 

 

a) Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 

W ubezpieczeniu nieruchomości zastosowano stawkę (w %): ………………… 

W ubezpieczeniu ruchomości zastosowano stawkę (w %): ……………………… 

W ubezpieczeniu sprzętu stacjonarnego i przenośnego medycznego zastosowano stawkę 

(w %): …………… 

 

b) Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w systemie wszystkich ryzyk – sprzęt 

niemedyczny 

W ubezpieczeniu sprzętu stacjonarnego zastosowano stawkę (w %): …………… 

W ubezpieczeniu sprzętu przenośnego zastosowano stawkę (w %): …..………… 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 89.§3 ZAKRES pkt. 2 – prosimy o wykreślenie poniższego punktu:  

 

„2. Wszelkie warunki określone w SWZ i niniejszej Umowie Generalnej mają 

pierwszeństwo przed postanowieniami zawartymi w OWU. Ustala się, że w razie 

rozbieżności pomiędzy warunkami ubezpieczenia wynikającymi z ww. postanowień – 

strony przyjmą do stosowania takie rozwiązanie, które jest i będzie korzystniejsze dla 

ubezpieczonego”.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

 

UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK 
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Pytanie 90. Załącznik nr 10 Rejestr majątku – Mienie – Ruchomości - Zapasy wojenne 

– osobna polisa – prosimy o informację jakiego rodzaju mienie ma zostać objęte 

ochroną ubezpieczeniową w ramach tej pozycji. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż są to środki opatrunkowe, środki czystości 

i tym podobne artykuły. 

 

Pytanie 91. Zakres ubezpieczenia oraz dodatkowe rozszerzenie zakresu ubezpieczenia – 

prosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego nie jest objęcie ochroną 

ubezpieczeniową kosztów utraty wody użytkowej.  

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. 

 

Pytanie 92. Zakres ubezpieczenia pkt. 5 – prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności 200 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie 

ubezpieczenia dla szkód powstałych w wyniku uderzenia pojazdu (w tym własnego) 

w ubezpieczane mienie.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na limit 500 000 zł. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje zapisy SWZ. 

 

Pytanie 93. Zakres ubezpieczenia pkt. 7 – prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności 200 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie 

ubezpieczenia dla szkód powstałych w wyniku podniesienia się poziomu wód 

gruntowych lub podziemnych.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na limit 500 000 zł. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 94. Zakres ubezpieczenia pkt. 16 – prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności 500 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 95. Zakres ubezpieczenia pkt. 17 – prosimy o wykreślenie odpowiedzialności 

za szkody powstałe we wszelkiego rodzaju wkładkach topikowych, bezpiecznikach, 

stycznikach, odgromnikach, ochronnikach przeciwprzepięciowych, czujnikach, 

żarówkach, lampach. W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o 

wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 15 000,00 zł na jedno i na 

wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 96. Zakres ubezpieczenia pkt. 18 – Szkody elektryczne – prosimy o 

wprowadzenie dodatkowego zapisu:  

 Ubezpieczeniem nie są objęte szkody: 

 a. we wkładkach topikowych bezpieczników elektrycznych, stycznikach i 

 odgromnikach wydmuchowych, żarówkach, grzejnikach, lampach oraz innych 

 częściach i materiałach szybko zużywających się lub podlegających wielokrotnej 

 albo okresowej wymianie w toku normalnego użytkowania, 
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 b. w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym 

 szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i 

 przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów, 

 c. w elektroenergetycznych liniach przesyłowych, 

 d. w transformatorach eksploatowanych dłużej niż 25 lat, chyba, że umowa stanowi 

 inaczej, 

 e. za które na mocy przepisów prawa lub postanowień umowy jest odpowiedzialny 

 producent, sprzedawca lub warsztat naprawczy, 

 f. powstałe w czasie napraw oraz podczas prób, z wyjątkiem prób dokonywanych w 

 związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględziny, przegląd), 

 g. powstałe w maszynach, aparatach i urządzeniach elektroenergetycznych, w 

 których nie przeprowadzono badań eksploatacyjnych zgodnie z obowiązującymi 

 przepisami o eksploatacji urządzeń elektroenergetycznych potwierdzonych 

 protokołem, 

 h. w maszynach elektrycznych, których moc znamionowa nie przekracza 2 kW. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie punktów B – o ile miało to 

wpływ na powstanie lub rozmiar szkody, C, E, G o ile miało to wpływ na powstanie 

lub rozmiar szkody Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 97. Zakres ubezpieczenia pkt. 19 - działanie człowieka, tj. m.in. niewłaściwe 

użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie, błędną obsługę, zniszczenie przez osoby 

trzecie (w tym m.in. w wyniku celowego i świadomego działania) – prosimy o 

wprowadzenie limitu odpowiedzialności 100 000,00 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 98. Zakres ubezpieczenia pkt. 20 i pkt. 21 - prosimy o potwierdzenie, że dla 

ryzyka dewastacji i graffiti wskazanych w pkt. 21 załącznika nr 1 do SWZ 

zastosowanie będzie miał limit określony w pkt. 20 załącznika nr 1 do SWZ.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 99. Zakres ubezpieczenia pkt. 22 – Stłuczenie (rozbicie) ubezpieczonych 

przedmiotów - prosimy o potwierdzenie że odpowiedzialność Ubezpieczyciela dla 

ryzyka stłuczenia szyb i przedmiotów szklanych wynosi 20 000,00 zł na jedno i na 

wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia oraz wykreślenie zdania: 

„Szyby od stłuczenia objęte są także wówczas gdy stanowią środki obrotowe 

ubezpieczonego”.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza i wyraża zgodę na usunięcie zapisu. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 100. Zakres ubezpieczenia pkt. 23 - Zanieczyszczenie lub skażenie 

ubezpieczanego mienia w wyniku zdarzeń objętych zakresem ubezpieczenia – 

prosimy o dopisanie, że odpowiedzialność Wykonawcy jest w granicach sum 

ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
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Pytanie 101. Zakres ubezpieczenia pkt. 24 – Koszty dodatkowe – dla wszystkich 

kosztów określonych w tym punkcie prosimy o wprowadzenie łącznego limitu 

odpowiedzialności w wysokości 200 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 

rocznym okresie ubezpieczenia w ramach sumy ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż obowiązuje limit w wysokości 100 000 zł 

na koszty ewakuacji określony klauzulą ewakuacji, ponadto wskazuje. iż zgodnie z 

klauzulą usunięcia pozostałości po szkodzie również wprowadzono limit w 

wysokości 100 000 zł. W pozostałym zakresie Zamawiający nie wyraża zgody.  
 

Pytanie 102. Prosimy o podanie sum ubezpieczenia 5 najdroższych pozycji rzeczy 

ruchomych z Grupy KŚT VIII.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane zostały ujęte w 

załączniku nr 3 do niniejszych odpowiedzi. 

 

Pytanie 103. Dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk, ryzyka stłuczenia szyb i 

przedmiotów szklanych oraz ryzyka kradzież z włamaniem i rabunku prosimy o 

wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500,00 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 104. Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia – Szkody w sprzęcie 

medycznym w karterach pkt. 2 w tabeli – prosimy o obniżenie limitu 

odpowiedzialności do 50 000,00 zł i wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 10 % 

wartości szkody nie mniej niż 500,00 zł. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 105. Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia - Przerwa w działaniu lub 

niewłaściwe działanie urządzeń chłodniczych pkt. 3 w tabeli – prosimy o 

wprowadzenie dodatkowego zapisu: 

 „Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszą klauzulą dodatkowo 

 wyłączone są szkody powstałe wskutek: 

 a. mechanicznego uszkodzenia opakowania, 

 b. niewłaściwego przechowywania mienia, 

 c. planowanych przerw w dostawie energii oraz przerw wynikających z 

 nieuregulowanych zobowiązań wobec zakładu energetycznego”.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

Pytanie 106. Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia - Ubezpieczenie maszyn i 

urządzeń od uszkodzeń i awarii pkt. 4 w tabeli – prosimy o wprowadzenie 

dodatkowego zapisu: 

 „Ubezpieczeniem nie są objęte szkody: 

a. w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub podlegają 

okresowej wymianie w ramach konserwacji, 

b. w materiałach eksploatacyjnych i narzędziach wymiennych, 
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c. będące następstwem naturalnego zużycia, 

d. za które odpowiedzialny jest producent, dostawca lub zewnętrzny warsztat 

naprawczy, 

e. spowodowane wadami bądź usterkami istniejącymi w chwili zawarcia umowy 

ubezpieczenia, o których ubezpieczony lub ubezpieczający wiedział lub przy 

zachowaniu należytej staranności mógł się dowiedzieć, 

f. spowodowane zaniechaniem obowiązkowych okresowych przeglądów 

konserwacyjnych i remontów, 

g. charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania, wgniecenia, 

obtłuczenia, 

h. pośrednie, w tym w postaci utraconych korzyści oraz utraty zysku”. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na C, D, F oraz H.  Pkt. F z zastrzeżeniem 

„o ile miało to wpływ na powstanie lub rozmiar szkody”. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 107. Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia – Uzasadnione i 

udokumentowane koszty odtworzenia dokumentacji pkt. 5 w tabeli – prosimy o 

doprecyzowanie zakresu poprzez wprowadzenie poniższej klauzuli:  

 Klauzula kosztów odtworzenia dokumentacji 

 Ustala się, że z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 

 postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia mienia, że zakres udzielonej 

 ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o : 

 1. niezbędne i uzasadnione dodatkowe koszty poniesione przez Ubezpieczającego, 

 pozostające w bezpośrednim związku z zaistniałą szkodą objętą ochroną, związane z 

 odtworzeniem planów, rysunków lub innych dokumentów uszkodzonych, 

 zniszczonych lub utraconych w wyniku zaistnienia zdarzenia losowego objętego 

 umową ubezpieczenia. 

 2. Całkowita wartość kosztów obejmowanych ochroną w ramach niniejszej Klauzuli 

 zostaje ograniczona do kosztów robocizny poniesionych na odtworzenie 

 dokumentów, z włączeniem kosztów pracy w godzinach nadliczbowych. 

 Limit odpowiedzialności 50 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym 

 okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 108. Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia – Szkody w mieniu, które 

poprzez przeoczenie nie zostało ujęte w ewidencji księgowej lub zostało błędnie 

zaksięgowane pkt. 6 w tabeli – prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności do 50 

000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź:  Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 109. Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia – pkt. 8 – 11 w tabeli – 

prosimy o potwierdzenie, że mienie dotyczy tylko i wyłącznie lokalizacji 

Zamawiającego wskazanych w niniejszym postępowaniu przetargowym.   

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
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Pytanie 110. Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia – Szkody w mieniu poza 

lokalizacją pkt. 12 w tabeli – prosimy o wprowadzenie poniższe doprecyzowanie 

zakresu ubezpieczenia:  

 „Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w 

 ubezpieczonym mieniu w czasie transportu, załadunku i rozładunku, z miejsca 

 ubezpieczenia do miejsca przeznaczenia, i z powrotem”.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

Pytanie 111. Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia – Szkody spowodowane 

działaniem zwierząt pkt. 13 w tabeli – prosimy o obniżenie limitu 

odpowiedzialności do 20 000,00 zł. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 112. W związku ze zgłoszeniem sprzętu elektronicznego medycznego do 

ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk prosimy o wprowadzenie poniższych 

klauzul dodatkowych:  

 Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk 

 Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

 ogólnych warunków ubezpieczenia, odpowiedzialność Ubezpieczyciela ulega 

 rozszerzeniu polegającemu na objęciu ubezpieczeniem lamp od wszystkich ryzyk. W 

 przypadku szkody spowodowanej przez pożar, zalanie, celowe uszkodzenia przez 

 osoby trzecie, kradzież z włamaniem lub rabunek, podstawą odszkodowania będzie 

 pełna wartość odtworzenia. 

 W przypadku szkody spowodowanej przez inne zdarzenia, podstawą odszkodowania 

 będzie  pełna wartość odtworzenia pomniejszona o stopień zużycia na dzień 

 powstania szkody, określony zgodnie z poniższą tabelą deprecjacji. 

 Tabela deprecjacji: 

 

 Redukcja odszkodowania  

 OPIS LAMPY  po okresie użytkowania  miesięcznie o  

 Lampy rentgenowskie / lampy zaworowe  6 miesięcy  5,5%  

 Lampy laserowe (sprzęt niemedyczny)  6 miesięcy  5,5%  

 Lampy rentgenowskie z obrotową anodą (sprzęt medyczny) w szpitalach, gabinetach 

 lub oddziałach radiologicznych  12 miesięcy  3,0%  

 Lampy laserowe (sprzęt medyczny)  12 miesięcy  3,0%  

 Lampy elektronopromieniowe (CRT) w fotoskładarkach  12 miesięcy  3,0%  

 Termokatodowe lampy elektronowe gazowane (sprzęt medyczny)  12 

 miesięcy  3,0%  

 Lampy analizujące (sprzęt niemedyczny)  12 miesięcy  3,0%  

 Lampy obrazowe wysokiej rozdzielczości (sprzęt niemedyczny)  18 miesięcy 

 2,5%  

 Lampy wielkiej częstotliwości  18 miesięcy  2,5%  

 Lampy rentgenowskie z obrotową anodą (sprzęt medyczny) do radiologii częściowej 

 24 miesiące  2,0%  
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 Lampy z anodą pionową (sprzęt medyczny)  24 miesiące  2,0%  

 Lampy pamięciowe  24 miesiące  2,0%  

 Lampy fotopowielające  24 miesiące  2,0%  

 Lampy zaworowe (sprzęt medyczny)  24 miesiące  1,5%  

 Lampy zdalnie wyłączane / lampy płaskie  24 miesiące  1,5%  

 Rentgenowskie lampy powiększające  24 miesiące  1,5%  

 Lampy analizujące / lampy reprodukcyjne (sprzęt medyczny)  24 miesiące 

 1,5%  

 Lampy z akceleracją liniową  24 miesiące  1,5%  

 

 Przy czym należy przyjąć, że okres użytkowania rozpoczyna się z chwilą pierwszego 

 uruchomienia urządzenia i obejmuje ewentualne okresy użytkowania u poprzednich 

 właścicieli.  

 Dla lamp rentgenowskich z obrotowa anoda, lamp zdalnie wyłączanych oraz lamp 

 płaskich stosowanych w tomografii komputerowej, w przypadku szkody 

 spowodowanej przez inne zdarzenia, podstawa odszkodowania będzie pełna wartość 

 odtworzenia pomniejszona o stopień zużycia na dzień powstania szkody, określony 

 w procentach według następującego wzoru:  

 P x 100 .  

 PG x X x Y  

 gdzie:  

 P liczba operacji skanowania bądź liczba godzin lub miesięcy (w zależności od 

 metody obliczania zużycia wg warunków gwarancji producenta) użytkowania 

 określonej lampy (włącznie z okresem użytkowania u poprzedniego właściciela) do 

 momentu wystąpienia szkody.  

 PG standardowy okres gwarancji udzielanej przez producenta na lampy, określony w 

 liczbie skanowań, godzinach lub miesiącach użytkowania.  

 X współczynnik zależny od wieku lamp oraz od udzielonej gwarancji przez 

 producenta dla lamp danego rodzaju:  

 a) - nowo-zakupione lampy na gwarancji producenta współczynnik - 1,00;  

 b) - lampy na gwarancji producenta, lecz dla których pozostało nie więcej niż 6 

 miesięcy do zakończenia okresu gwarancyjnego współczynnik - 0,75;  

 c) - lampy nie posiadające gwarancji producenta współczynnik - 0,30.  

 Y współczynnik likwidacyjny  

 a) - lampy rentgenowskie z obrotową anodą współczynnik - 2,00; 

 b) - lampy zdalnie wyłączane / lampy płaskie współczynnik - 3,00. 

 Przy czym należy przyjąć, że w przypadku braku udzielenia na dane urządzenie 

 gwarancji standardowej, zastosowanie mają indywidualne warunki udzielonej dla 

 tego urządzenia gwarancji”. 

 Limit odpowiedzialności 200 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzania w każdym 

 rocznym okresie ubezpieczenia”. 
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 Klauzula Endoskopy  

 Ubezpieczyciel wypłaci Ubezpieczającemu odszkodowanie z tytułu szkody w 

 endoskopach i urządzeniach do terapii dożylnej tylko pod warunkiem spełnienia 

 następujących warunków: 

 1) w każdym czasie używania endoskopów do prowadzenia wewnętrznych badań 

 pacjenta, zachowane zostaną szczególne warunki bezpieczeństwa, w celu uniknięcia 

 szkód spowodowanych ugryzieniem lub przegryzieniem przedmiotu ubezpieczenia, 

 2) przyrządy dodatkowe (takie jak szczypce lub sonda) mogą zostać zastosowane 

 wyłącznie w przypadku, gdy przewód endoskopu nie jest załamany w zgięciu, 

 3) test kontroli szczelności przeprowadzony zostanie zgodnie z instrukcją obsługi 

 producenta, przed przeprowadzeniem czyszczenia urządzenia, 

 4) zalecenia producenta dotyczące właściwego użytkowania, konserwacji, 

 przechowywania endoskopów będą starannie przestrzegane przez użytkownika. 

 Limit odpowiedzialności 100 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzania w rocznym 

 okresie ubezpieczenia. 

 

 Urządzenia JRM (Jądrowy Rezonans Magnetyczny) 

 Ubezpieczyciel wypłaci Ubezpieczającemu odszkodowanie z tytułu szkody w 

 urządzeniach JRM tylko pod warunkiem zawarcia przez Ubezpieczającego umowy o

 obsłudze profilaktycznej i naprawach w stosunku do tych przedmiotów. 

 Ponadto ustala się, że: 

 1) w rozumieniu warunków niniejszej umowy ubezpieczenia czynniki 

 chłodzące, takie jak hel, azot itp., klasyfikuje się jako materiały pomocnicze, 

 2) koszty rozgrzewania lub chłodzenia kriostatu są objęte ochroną 

 ubezpieczeniową na warunkach niniejszej umowy tylko pod warunkiem, jeżeli 

 powstały  wskutek podlegającej odszkodowaniu szkodzie rzeczowej na 

 urządzeniu; przy czym oblodzenie nie jest traktowane jako szkoda rzeczowa, 

 3) koszty wymiany standardowego oprogramowania dostarczonego przez 

 producenta są objęte ochroną ubezpieczeniową na warunkach niniejszej umowy 

 tylko pod warunkiem, jeżeli powstały wskutek podlegającej odszkodowaniu szkody 

 rzeczowej na urządzeniu oraz jeżeli zostały uwzględnione przy ustalaniu sumy 

 ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na klauzulę lamp w treści 

zaproponowanej w pytaniu 19. W pozostałym zakresie - brak zgody. 

 

 

UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO W SYSTEMIE 

WSZYSTKICH RYZYK 

 

Pytanie 113. Zakres ubezpieczenia pkt. 7 – prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności 100 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie 

ubezpieczenia dla szkód powstałych w wyniku podniesienia się poziomu wód 

gruntowych lub podziemnych.  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 93. 
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Pytanie 114. Zakres ubezpieczenia pkt. 22 - Zanieczyszczenie lub skażenie 

ubezpieczanego mienia w wyniku zdarzeń objętych zakresem ubezpieczenia – 

prosimy o dopisanie, że odpowiedzialność Wykonawcy jest w granicach sum 

ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

Pytanie 115. Zakres ubezpieczenia pkt. 23 – Koszty dodatkowe – dla wszystkich 

kosztów określonych w tym punkcie prosimy o wprowadzenie łącznego limitu 

odpowiedzialności w wysokości 100 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 

rocznym okresie ubezpieczenia w ramach sumy ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 101. 

 

Pytanie 116. Dodatkowe rozszerzenie zakresu ubezpieczenia – ubezpieczenie 

zwiększonych kosztów działalności – prosimy o wprowadzenie poniższych 

franszyzy redukcyjnych: 

 • Franszyza redukcyjna dla kosztów proporcjonalnych: 2 dni  

 • Franszyza redukcyjna dla kosztów nieproporcjonalnych: 3 000,00 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody . 

 

Pytanie 117. Dodatkowe rozszerzenie zakresu ubezpieczenia – Ubezpieczenie sprzętu 

podczas tymczasowego magazynowania lub przerwy w eksploatacji – prosimy o 

doprecyzowanie zakresu ubezpieczenia zgodnie z poniższym:  

 Tymczasowe magazynowanie lub chwilowa przerwa w eksploatacji 

 1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną szkody powstałe w trakcie tymczasowego 

 magazynowania lub chwilowej przerwy w eksploatacji sprzętu w miejscu 

 ubezpieczenia określonym w umowie ubezpieczenia.  

 2) Ubezpieczający jest zobowiązany poinformować Ubezpieczyciela, jeżeli 

 miejsce składowania nie jest zgodne z miejscem ubezpieczenia, określonym w 

 umowie ubezpieczenia.  

 3) Przez „tymczasowe magazynowanie” i „chwilową przerwę w eksploatacji” 

 rozumie się okres nie przekraczający 3 miesięcy. 

 4) Warunkiem ochrony ubezpieczeniowej jest, aby sprzęt składowany był nie 

 niżej niż 10 cm nad poziom posadzki w pomieszczeniach, które znajdują się poniżej 

 poziomu gruntu lub na poziomie gruntu. Ubezpieczyciel nie ponosi 

 odpowiedzialności za sprzęt magazynowany w celach handlowych, najmu lub 

 leasingu. 

 5) Limit odpowiedzialności 100 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzania w 

 każdym rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 118. Dodatkowe rozszerzenie zakresu ubezpieczenia – ubezpieczenie sprzętu 

od daty dostawy do daty włączenia do eksploatacji – prosimy o doprecyzowanie 

zakresu ubezpieczenia zgodnie z poniższym:  

 Ubezpieczenie sprzętu od daty dostawy do daty włączenia do eksploatacji 
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 Ochroną ubezpieczeniową zostaną objęte od daty dostawy lub odbioru części 

 (materiały) potrzebne do ubezpieczonego urządzenia lub całe urządzenia. Ochrona 

 ubezpieczeniowa na warunkach niniejszej klauzuli odnosi się wyłącznie do miejsca 

 ubezpieczenia określonego w umowie oraz do szkód dotyczących dostarczanych 

 części (materiałów) lub całych urządzeń w stopniu, w jakim za takie szkody 

 odpowiada Ubezpieczający. Wszelkie szkody powstałe w związku z transportem lub 

 montażem ubezpieczonych przedmiotów, za które odpowiada producent, spedytor, 

 dostawca, wykonawca montażu, nie są objęte ochroną ubezpieczeniową w ramach 

 niniejszej umowy.  

 Ochrona ubezpieczeniowa na warunkach niniejszej klauzuli kończy się z chwilą 

 zakończenia prób ruchowych i stwierdzenia gotowości do eksploatacji przedmiotów 

 objętych ubezpieczeniem. Od tego momentu mają zastosowanie tylko standardowe 

 ogólne warunki ubezpieczenia sprzętu elektronicznego wraz z ewentualnymi 

 postanowieniami dodatkowymi lub odmiennymi od ustalonych w ogólnych 

 warunkach ubezpieczenia, o ile wprowadzono je w formie pisemnej do umowy.  

 Ubezpieczający jest zobowiązany do poinformowania Ubezpieczyciela, jeżeli od 

 chwili dostarczenia urządzenia do zakończenia jego prób ruchowych upłynie ponad 6 

 miesięcy. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do przedłużenia okresu udzielonej 

 ochrony ubezpieczeniowej poza okres tych 6 miesięcy oraz do określenia warunków 

 jej przedłużenia.  

 Jeżeli dostarczone urządzenia bądź części będą składowane w okresie pomiędzy ich 

 dostawą a uruchomieniem, ochrona ubezpieczeniowa obowiązuje tylko pod 

 warunkiem, że te urządzenia lub części będą składowane w oryginalnych 

 opakowaniach, oraz że miejsce ich przechowywania zostanie dobrane z należytą 

 starannością (uwzględniając ewentualne wymogi producenta). 

 Limit odpowiedzialności 100 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzania w każdym 

 rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 119. Prosimy o wprowadzenie do ochrony ubezpieczeniowej poniższą klauzule 

dodatkową:  

 Ubezpieczenie od wszystkich ryzyk pośrednich nośników obrazu w fotokopiarkach 

 (bębnów selenowych) 

 Odpowiedzialność Ubezpieczyciela ulega rozszerzeniu polegającemu na objęciu 

 ubezpieczeniem pośrednich nośników obrazu w fotokopiarkach (bębnów 

 selenowych). 

 W przypadku szkody spowodowanej przez pożar, zalanie, celowe uszkodzenia przez 

 osoby trzecie, kradzież z włamaniem lub rabunek, podstawą odszkodowania będzie 

 pełna wartość odtworzenia. 

 W przypadku szkody spowodowanej przez inne zdarzenia, pełna wartość 

 odtworzenia będzie zmniejszona proporcjonalnie do stosunku odpowiadającego 

 ilości kopii wykonanych za pomocą ubezpieczonego nośnika obrazu przed szkodą do 

 całkowitej ilości kopii wynikającej z żywotności nośnika, wynoszącej 50000 szt. 

 Metoda liczenia: 

 Współczynnik zużycia: A = (liczba wykonanych kopii) / 50000 



  Strona 29 z 80                     

              SUPRA BROKERS 
® 

F178 Dokument chroniony prawem autorskim 

© Supra Brokers S.A.                 
_____________________________________________________________________________ 

   

_________________________________________________________________________________________ 
 

 

SUPRA BROKERS
® 

54-118 Wrocław, Aleja Śląska 1,  tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl 

Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS:  0000425834,   

NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234 

www.suprabrokers.pl 

 

 

 Kwota odszkodowania = (1-A) x pełna wartość odtworzeniowa bębna selenowego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 120. Klauzula zniesienia konsumpcji sumy ubezpieczenia 

 Na podstawie niniejszej klauzuli, z zachowaniem pozostałych warunków 

 ubezpieczenia, ustala się że, po wypłacie odszkodowania suma ubezpieczenia nie 

 ulega redukcji o wypłacone odszkodowanie. Postanowienie to nie dotyczy 

 ubezpieczenia mienia na pierwsze ryzyko oraz limitów, dla których 

 odpowiedzialność Ubezpieczyciela została określona w umowie ubezpieczenia na 

 jedno i wszystkie zdarzenia szkodowe w okresie ubezpieczenia. W ich przypadku 

 wypłacone odszkodowanie zmniejsza sumę ubezpieczenia o kwotę wypłaconego 

 odszkodowania z zastrzeżeniem postanowień Klauzuli wznowienia limitów po 

 powstaniu szkody.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

KLAUZULE DODATKOWE 

 

Pytanie 121. Klauzula reprezentantów (nr 1) - prosimy o dopisanie postanowienia 

„Ubezpieczyciel zachowuje prawo regresu do osoby, która umyślnie spowodowała 

lub wyrządziła szkodę”.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę, Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

Pytanie 122. Klauzula automatycznego pokrycia (nr 2) - prosimy o potwierdzenie, że 

ochrona dotyczy wyłącznie tych rodzajów mienia przewidzianych do ochrony 

ubezpieczeniowej w ramach niniejszego postępowania przetargowego oraz zmianę 

treści klauzuli na poniższą treść:  

 Klauzula automatycznego pokrycia 

 1) Ubezpieczyciel obejmie automatyczną ochroną ubezpieczeniową nowo 

 nabyte mienie lub mienie, którego wartość wzrosła w okresie ubezpieczenia, od dnia 

 wprowadzenia środka do ewidencji lub z dniem przejścia na Ubezpieczającego 

 ryzyka związanego z posiadaniem tego mienia do końca trwania okresu 

 ubezpieczenia, pod warunkiem, że fakt ten zostanie zgłoszony do Ubezpieczyciela w 

 terminie 30 dni po upływie rocznego okresu ubezpieczenia oraz pod warunkiem 

 zapłaty dodatkowej składki w wyznaczonym terminie. 

 2) Odpowiedzialność Ubezpieczyciela w stosunku do mienia automatycznie 

 ubezpieczonego na mocy niniejszej klauzuli jest ograniczona do kwoty 

 odpowiadającej łącznie 20% sumy ubezpieczenia, zgłoszonej na dzień zawierania 

 umowy ubezpieczenia jednak nie więcej niż 10 000 000,00 zł.  

 3) Mienie, którego wartość przekracza przyjęty w klauzuli limit może być 

 ubezpieczone w ramach odrębnej umowy na zasadach określonych w Ogólnych 

 Warunkach Ubezpieczenia, po pisemnym potwierdzeniu ochrony przez 

 Ubezpieczyciela i za dopłatą dodatkowej składki pro rata za pozostały okres 

 ubezpieczenia. 
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 4) Rozliczenie dodatkowej składki należnej Ubezpieczycielowi wynikającej z 

 udzielanej ochrony ubezpieczeniowej następuje w systemie pro rata w ciągu 30 dni 

 po zakończeniu rocznego okresu ubezpieczenia w którym nastąpiło przekazanie 

 mienia do ewidencji środków trwałych. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 123. Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych 

do SWZ (nr 3) - prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 2 

000 000,00 zł jedno i wszystkie zdarzenia oraz potwierdzenie, że ochrona dotyczy 

wyłącznie tych rodzajów mienia przewidzianych do ochrony ubezpieczeniowej w 

ramach niniejszego postępowania przetargowego.  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie 17. 

 

Pytanie 124. Klauzula szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i 

modernizacyjnych (nr 7) – prosimy o dodanie zastrzeżenia, że zakres ubezpieczenia 

klauzuli obejmuje wyłącznie roboty nie wymagające uzyskania pozwolenia na 

budowę zgodnie z obowiązującymi przepisami. Prosimy o zmianę treści klauzuli na 

poniższą treść, która doprecyzowuje zakres pokrycia ubezpieczeniowego dla tego 

rodzaju szkód:  

Klauzula szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i 

modernizacyjnych 

 Odpowiedzialność Ubezpieczyciela zostaje rozszerzona o szkody powstałe w 

 związku z prowadzonymi w miejscu ubezpieczenia przez Ubezpieczającego lub na 

 jego zlecenie drobnymi pracami budowlano – montażowymi. 

 Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody: 

 • w mieniu będącym przedmiotem prac budowlano-montażowych, do limitu 

 określonego w polisie, który powinien uwzględniać wartość mienia będącego 

 przedmiotem prac oraz kosztów ich wykonania; 

 • w pozostałym mieniu nie będącym przedmiotem prac budowlano - 

 montażowych, stanowiącym przedmiot ubezpieczenia, do pełnej sumy ubezpieczenia 

 określonej w umowie ubezpieczenia. 

 Ochrona ubezpieczeniowa udzielona jest pod warunkiem, że; 

 • prowadzone prace budowlano-montażowe nie wymagają pozwolenia na 

 budowę zgodnie z obowiązującymi przepisami; 

 • realizacja prac nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku 

 /budowli lub konstrukcji /pokrycia dachu; 

 • prowadzone prace nie miały wpływu na sprawność urządzeń 

 przeciwpożarowych lub innych zabezpieczeń, których istnienie zostało 

 zadeklarowane przez Ubezpieczającego; 

 • teren, na którym wykonywane są roboty, jest wydzielony i oznakowany 

 zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

 Z zakresu ubezpieczenia dodatkowo wyłączone są szkody: 

 • powstałe wskutek katastrofy budowlanej, 

 • spowodowane montażem elementów wyposażenia lub urządzeń lub 

 wykonaniem rozruchu niezgodnie z instrukcją producenta lub dostawcy, 
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 • które są bezpośrednim następstwem wadliwego wykonania robót lub ich 

 niewłaściwego zabezpieczenia. 

 Limit odpowiedzialności 500 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym 

 okresie ubezpieczenia.  

 Franszyza redukcyjna: 1 000,00 zł na każde zdarzenie. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 125. Klauzula wartości mienia (nr 8) – prosimy o doprecyzowanie treści 

klauzuli zgodnie z poniższym:  

 Klauzula wartości mienia  

 Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że w przypadku zadeklarowania przez 

 Ubezpieczonego do ubezpieczenia mienia w wartościach księgowych brutto (wartość 

 księgowa początkowa) i/lub odtworzeniowych (nowych) Ubezpieczyciel akceptuje 

 zadeklarowane mienie wraz z zadeklarowanymi wartościami bez względu na wiek, 

 stopień umorzenia (amortyzacji) i technicznego lub faktycznego zużycia 

 ubezpieczanego mienia a odszkodowanie za uszkodzone mienie będzie wypłacane w 

 pełnej wartości zgodnie z przyjętym systemem ubezpieczenia tj. do wartości 

 księgowej brutto i/lub odtworzeniowej uszkodzonego mienia wraz z kosztami 

 montażu, demontażu oraz transportu o ile stanowią one składową wartości 

 ewidencyjnej brutto – jednak nie więcej niż suma ubezpieczenia zadeklarowana dla 

 danego środka trwałego. 

Odpowiedź: Zamawiający  wyraża zgodę z zastrzeżeniem, iż usankcjonowane 

zostaną postanowienia klauzuli nadwyżkowej do wartości księgowej brutto. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

Pytanie 126. Klauzula nadwyżkowa do mienia ubezpieczanego w wartości księgowej 

brutto (nr 9) - prosimy o zmianę treści klauzuli na poniższą treść:  

 Klauzula nadwyżkowa do mienia ubezpieczanego w wartości księgowej brutto  

 Na podstawie niniejszej klauzuli wprowadza się nadwyżkę ponad sumę 

 ubezpieczenia  wynikającą z wartości księgowej brutto poszczególnych 

 składników majątku (ubezpieczonych w systemie na sumy stałe).  

 Ochroną ubezpieczeniową objęte są zdarzenia, które nie zostały zaspokojone po 

 wyczerpaniu podstawowej sumy ubezpieczenia. Tym samym Ubezpieczyciel 

 odpowiada do kwoty zgłoszonej do ubezpieczenia plus suma nadwyżkowa na 

 pierwsze ryzyko.  

 W ramach limitu całkowicie znosi się zastosowanie zasady proporcji dla mienia w 

 wartościach księgowych brutto.  

 Limit: 1 000 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie 

 ubezpieczenia na wszystkie jednostki łącznie. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 127. Klauzula samolikwidacji małych szkód (nr 10) – prosimy o zmianę treści 

klauzuli na poniższą treść:  

 Klauzula samolikwidacji małych szkód  
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 Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że w przypadku szkody, której 

 szacowana  wartość nie przekracza 5 000,00zł na dzień jej powstania, 

 Ubezpieczony lub Ubezpieczający  ma prawo, po zgłoszeniu szkody do 

 Ubezpieczyciela, do samodzielnej likwidacji takiej  szkody, przedstawiając 

 ubezpieczycielowi komplet dokumentacji w postaci:  

 - druku zgłoszenia szkody (zawierającego datę wystąpienia szkody, przyczynę 

 powstania  szkody (najbardziej prawdopodobny powód jej powstania), krótki opis 

 zdarzenia ze  szczególnym uwzględnieniem okoliczności powstania szkody, 

 szacunkową wartość szkody)  

 - wykazu uszkodzonego mienia,  

 - dokumentacji fotograficznej,  

 - oświadczenie sprawcy szkody.  

 Po dokonaniu naprawy/odtworzeniu mienia do stanu sprzed szkody, Ubezpieczony 

 lub  Ubezpieczający dostarczy do Ubezpieczyciela oprócz w/w dokumentacji, 

 niezbędne  do podjęcia decyzji o wypłacie odszkodowania dokumenty, tj.:  

 - kosztorys naprawy bądź fakturę za odtworzenie stanu mienia sprzed szkody 

 (faktury naprawy lub zakupu),  

 - inne dokumenty, żądane przez ubezpieczyciela wskazane przez zakład ubezpieczeń. 

 Powyższe postanowienia w żadnym przypadku nie zwalniają Ubezpieczonego lub 

 Ubezpieczającego od obowiązku zgłoszenia Ubezpieczycielowi faktu wystąpienia 

 szkody, nie ograniczają prawa Ubezpieczyciela do całkowitej lub częściowej 

 odmowy wypłaty odszkodowania w przypadku jeśli roszczenie okaże się 

 nieuzasadnione. Zastrzega się iż w  trakcie trwania samolikwidacji szkody przez 

 ubezpieczonego, w razie powzięcia  informacji o przekroczeniu wartości 5  000,00 

 zł, do dalszej likwidacji szkody  wymagane jest zawiadomienie ubezpieczyciela i 

 uzyskanie jego zgody. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 128. Klauzula technologiczna (nr 12) – prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności 50 000,00 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie 

ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 129. Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody (nr 13) – prosimy o 

doprecyzowanie treści klauzuli zgodnie z poniższym:  

Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody 

 Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że w przypadku powstania szkody, limity 

 sum ubezpieczenia na pierwsze ryzyko uwzględnione w polisie zostaną wznowione. 

 Rozliczenie składki na zasadzie „pro rata temporis” nastąpi w ciągu miesiąca po 

 zakończeniu każdego 12 sto miesięcznego okresu ubezpieczenia. Wznowienie 

 danego limitu następuje na zgłoszenie ubezpieczającego. Dopuszcza się jednokrotne 

 wznowienie danego limitu w okresie polisowania /ubezpieczenia trwającego 12 

 miesięcy. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Pytanie 130. Klauzula zniesienia zasady proporcji (nr 15) – prosimy o przeniesienie 

klauzuli do katalogu klauzul fakultatywnych. Zapisy ww. klauzuli są sprzeczne z 

zapisami innych klauzul obligatoryjnych – Klauzula Leeway’a i Klauzula 

ograniczenia zasady proporcji, 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 131. Klauzula zniesienia zasady proporcji (nr 15) – prosimy o zmianę treści 

klauzuli na poniższą treść: 

 Klauzula zniesienia zasady proporcji  

 Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że w przypadku ubezpieczenia mienia wg 

 wartości księgowej brutto, w momencie zaistnienia szkody nie będzie miała 

 zastosowania zasada proporcji przy wyliczaniu wysokości odszkodowania pod 

 warunkiem, że podane do ubezpieczenia wartości księgowe odpowiadają ich 

 zapisom księgowym. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 132. Klauzula elementów nieuszkodzonych (nr 19) – prosimy o zmianę treści 

klauzuli na poniższą treść:  

 Klauzula elementów nieuszkodzonych  

 Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że odszkodowanie obejmować będzie 

 koszty wymiany nieuszkodzonych elementów maszyn i urządzeń, o ile ich 

 zastąpienie ze względów konstrukcyjnych jest niezbędne w celu przywrócenia 

 mienia do stanu funkcjonalności sprzed dnia szkody z zastrzeżeniem, że wysokość 

 odszkodowania w żadnym wypadku nie przekroczy kwoty, którą Ubezpieczyciel 

 zobowiązany był by wypłacić, gdyby uszkodzone mienie było przywrócone do 

 pierwotnego stanu w dotychczasowej technologii i nie spowoduje to wzrostu 

 wartości szkody (ewentualna nadwyżka kosztów nie będzie pokryta w ramach 

 ubezpieczenia). 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 133. Klauzula zastąpienia i części zamiennych (nr 20) – prosimy o zmianę 

treści klauzuli na poniższą treść:  

 Klauzula zastąpienia i części zamiennych  

 Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że w przypadku szkody Ubezpieczony 

 może zastąpić zniszczone mienie bez obowiązku zachowania wymiarów, 

 konstrukcji, rodzaju zastosowanych materiałów, jeżeli zachowanie dotychczasowych 

 rozwiązań jest technologicznie i ekonomicznie nieuzasadnione. Ubezpieczyciel nie 

 może odmówić wypłaty odszkodowania, jeżeli Ubezpieczony zmuszony jest do 

 zastąpienia zniszczonego mienia elementami nowymi ze względu na brak 

 możliwości uzyskania części zamiennych z  zastrzeżeniem, że wysokość 

 odszkodowania w żadnym wypadku nie przekroczy kwoty,  którą 

 Ubezpieczyciel zobowiązany był by wypłacić, gdyby uszkodzone mienie było 

 przywrócone do pierwotnego stanu w dotychczasowej technologii i nie spowoduje to 

 wzrostu wartości szkody (ewentualna nadwyżka kosztów nie będzie pokryta w 

 ramach  ubezpieczenia). 
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Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 134. Klauzula katastrofy budowlanej (nr 21) - prosimy o zmianę treści klauzuli 

na poniższą treść:  

 Klauzula katastrofy budowlanej  

 Na podstawie niniejszej klauzuli ochroną ubezpieczeniową objęte są szkody 

 powstałe w  ubezpieczonym mieniu wskutek niezamierzonego, gwałtownego 

 zniszczenia obiektu  budowlanego lub jego części, w rozumieniu Prawa 

 budowlanego.  

 Za katastrofę budowlaną nie uznaje się:  

 • uszkodzenia elementu wbudowanego w budynek lub budowlę, nadającego się 

 do  naprawy lub wymiany,  

 • uszkodzenia lub zniszczenia urządzeń mechanicznych i elektronicznych 

 stanowiących funkcjonalną i integralną część budynku,  

 • awarii instalacji.  

 Niniejsza klauzula nie obejmuje szkód w obiektach:  

 • wynikłych ze zdarzeń powstałych w budynkach, w których prowadzone są 

 roboty  budowlane wymagające pozwolenia na budowę, 

 • przeznaczonych do rozbiórki lub wyburzenia oraz wyłączone z eksploatacji, a 

 także  znajdujące się w nich mienie  

 • których wiek przekracza 50 lat  

 • nie posiadających odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru 

 budowlanego  

 • tymczasowych bądź dopuszczonych tymczasowo do użytkowania  

 • użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem  

 Limit 1 000 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia na 

 wszystkie  jednostki łącznie.  

 Franszyza redukcyjna na każde zdarzenie 10.000,00 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 135. Klauzula mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 30 dni (nr 22) – 

prosimy o zmianę treści klauzuli na poniższą treść: 

 Klauzula mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 30 dni  

 Na podstawie niniejszej klauzuli ubezpieczeniem zostają objęte nieruchomości 

 wyłączone z  eksploatacji powyżej 30 dni oraz mienie, które się w nich znajduje, 

 pod warunkiem, że  spełnione są łącznie następujące warunki: 

 1) maszyny i urządzenia stanowiące wyposażenie budynku są oczyszczone, 

 konserwowane oraz odłączone od źródeł zasilania,  

 2) teren na którym znajduje się budynek jest ogrodzony, dozorowany, 

 oświetlony w  porze nocnej,  

 3) gaśnice oraz inne instalacje ppoż. znajdują się w wyznaczonym miejscu, są 

 sprawne  technicznie i gotowe do użycia,  

 4) z urządzeń (instalacji) wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została 

 usunięta woda, inne ciecze oraz para , 
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 5) budynek odłączony jest od źródła zasilania elektrycznego i zamknięty został 

 dopływ gazu”.  

 Limit odpowiedzialności w wysokości 1.000.000,00 zł jedno i wszystkie zdarzenia w 

 rocznym okresie ubezpieczenia 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 136. Klauzula zwiększonych kosztów działalności (nr 23) – prosimy o zmianę 

treści klauzuli na poniższą treść:  

 Klauzula zwiększonych kosztów działalności  

 Na podstawie niniejszej klauzuli zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o koszty 

 dodatkowe związane z zastosowaniem rozwiązań mających na celu uniknięcie lub 

 zmniejszenie zakłóceń w prowadzeniu działalności gospodarczej na skutek szkody w 

 mieniu, za którą Ubezpieczyciel przyjął odpowiedzialność. Ubezpieczyciel zwraca 

 niezbędne i ekonomicznie uzasadnione koszty poniesione przez ubezpieczonego w 

 celu kontynuowania działalności gospodarczej w okresie od powstania szkody w 

 ubezpieczonym mieniu do czasu przywrócenia technicznej gotowości 

 przedsiębiorstwa do prowadzenia działalności gospodarczej w poprzednim zakresie i 

 miejscu, m.in.: 

 - koszty wynajęcia pomieszczeń zastępczych 

 - koszty przeniesienia ubezpieczonego mienia do innej lokalizacji 

 - koszty poinformowania klientów o lokalizacji nowego lub zastępczego lokalu 

 - koszty wynajęcia zastępczych maszyn i urządzeń oraz ich części 

 - dodatkowe koszty pracy związane z przywróceniem działalności gospodarczej: 

 godziny nadliczbowe, dodatki za pracę w nocy, niedziele i święta, koszty 

 zatrudnienia  dodatkowych pracowników. 

 Maksymalny okres odszkodowawczy: 1 miesiąc w rocznym okresie ubezpieczenia. 

 Limit odpowiedzialności 50 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 

 ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 137. Klauzula kosztów pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych oraz dni 

wolne (nr 24) – prosimy o zmianę treści klauzuli na poniższą treść:  

 Klauzula kosztów pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych oraz dni wolne 

 Na postawie niniejszej klauzuli zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o koszty 

 pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych i w dniach wolnych od pracy o ile 

 zostały poniesione na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej i w związku ze zdarzeniem 

 objętym ochroną ubezpieczeniową. 

 Limit odpowiedzialności 50 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 

 ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 138. Klauzula ubezpieczenia aktów terroryzmu (nr 25) – prosimy o zmianę 

treści klauzuli na poniższą treść:  

 Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za utratę, 

 zniszczenie, lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia powstałe w wyniku pożaru, 
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 wybuchu, uderzenia pojazdu lub upadku statku powietrznego, spowodowane w 

 następstwie aktów terroryzmu oraz akcji ratowniczej związanej z tymi zdarzeniami, 

 będącymi bezpośrednim następstwem aktu terroryzmu.  

 Przez akty terroryzmu rozumie się wszelkiego rodzaju działania mające na celu 

 wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludności lub dezorganizację życia publicznego, 

 transportu publicznego, podmiotów administracji publicznej zarówno rządowej jak i 

 samorządowej itp. dla osiągnięcia określonych skutków ekonomicznych, 

 politycznych,  religijnych, ideologicznych, socjalnych lub społecznych.  

 Z zakresu ubezpieczenia wyłączone są dodatkowo Szkody powstałe w związku lub 

 wskutek:  

 1) działania jakichkolwiek substancji chemicznych lub biologicznych,  

 2) gróźb lub fałszywych alarmów,  

 3) strajków, rozruchów, zamieszek społecznych, 

 4) terroryzmu jądrowego 

 Limit 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia  

 Franszyza redukcyjna 5.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 

 ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 139. Klauzula ubezpieczenia strajków, rozruchów i zamieszek (nr 26) – 

prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 5.000,00 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia w okresie ubezpieczenia oraz poniższe, dodatkowe doprecyzowanie 

zakresu:  

 Ubezpieczenie nie obejmuje: 

 a) szkód wynikających z całkowitego lub częściowego wstrzymania robót albo 

 opóźnienia, przerwania lub wstrzymania jakiejkolwiek operacji lub procesu 

 technologicznego; 

 b) szkód wywołanych przez trwałe lub czasowe wywłaszczenie, konfiskatę, 

 zajęcie lub rekwizycję dokonaną przez legalnie ukonstytuowane władze; 

 c) szkód wywołanych przez trwałe lub czasowe nielegalne zajęcie budynku 

 przez jakąkolwiek osobę; 

 Ponadto ubezpieczenie nie obejmuje szkód spowodowanych wskutek lub w 

 konsekwencji następujących zdarzeń szkodowych: 

 a) wojny, inwazji, wrogich działań obcego państwa, działań wojennych lub 

 operacji o charakterze wojennym (niezależnie od tego, czy wojna została 

 wypowiedziana, czy nie), wojny domowej; 

 b) buntu, zamieszek wewnętrznych przybierających rozmiary buntu ludowego, a 

 także buntu wojskowego, powstania, rebelii, rewolucji, wojskowego lub cywilnego 

 zamachu stanu; 

 c) czynów osób działających w imieniu lub w powiązaniu z organizacjami, 

 których działalność zmierza do obalenia siłą organów sprawujących władzę lub do 

 wywierania wpływu na nie przez akty przemocy lub terroru. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 



  Strona 37 z 80                     

              SUPRA BROKERS 
® 

F178 Dokument chroniony prawem autorskim 

© Supra Brokers S.A.                 
_____________________________________________________________________________ 

   

_________________________________________________________________________________________ 
 

 

SUPRA BROKERS
® 

54-118 Wrocław, Aleja Śląska 1,  tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl 

Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS:  0000425834,   

NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234 

www.suprabrokers.pl 

 

 

Pytanie 140. Klauzula ewakuacji (nr 27) – prosimy o zmianę treści klauzuli na poniższą 

treść: 

 Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową 

 koszty ewakuacji pacjentów oraz sprzętu medycznego, poniesione w wyniku 

 zagrożenia aktem terroryzmu w rozumieniu ww. klauzuli, pod warunkiem, iż 

 niebezpieczeństwo to będzie wydawało się realne. 

 Za koszty ewakuacji uważa się poniesione i udokumentowane koszty związane z : 

 1) transportem pacjentów, 

 2) transportem sprzętu medycznego, 

 3) magazynowaniem/przechowywaniem sprzętu medycznego w czasie 

 koniecznym dla czynności ewakuacyjnych, 

 4) dozorem sprzętu medycznego przez wyspecjalizowane podmioty, 

 5) pobytem ewakuowanych pacjentów w zastępczych placówkach w okresie do 

 jednej doby licząc od momentu zakwaterowania z zastrzeżeniem, że koszty pobytu 

 jednej osoby nie przekraczają 100,00 zł za dobę, 

 Ubezpieczyciel pokrywa powyższe koszty wyłącznie w sytuacji gdy ewakuacja 

 przeprowadzona została na polecenie Policji, Straży Pożarnej lub Straży Miejskiej 

 oraz odbywała się pod kierunkiem lub w obecności ww. służb. 

 Limit odpowiedzialności 100 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym 

 okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 141. Klauzula składowania (nr 28) – prosimy o dodanie zastrzeżenia o 

konieczności przechowywania mienia na podestach min. 10 cm w przypadku mienia 

znajdującego się w pomieszczeniach położonych poniżej poziomu gruntu oraz 

obniżenie limitu odpowiedzialności do 50 000,00 zł na jedno i na wszystkie 

zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 142. Klauzula przeniesienia mienia (nr 30) – prosimy o zmianę treści klauzuli 

na poniższą treść:  

 Klauzula przeniesienia mienia  

 Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że zadeklarowane przez Ubezpieczonego 

 mienie zostaje objęte ochroną ubezpieczeniową również w przypadku tymczasowego 

 lub stałego przeniesienia pomiędzy należącymi do Ubezpieczonego jednostkami. 

 Zmiana lokalizacji danego środka musi być potwierdzona odpowiednią notą 

 księgową lub innym aktem wewnętrznym. Mienie podczas transportu pomiędzy 

 lokalizacjami jest wyłączone z ochrony ubezpieczeniowej. 

 Limit odpowiedzialności dla mienia przeniesionego do innej lokalizacji wynosi 500 

 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 143. Klauzula szybkiej likwidacji szkód (nr 31) – prosimy o zmianę treści 

klauzuli na poniższą treść:  

 Klauzula szybkiej likwidacji szkód  
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 Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się, że w przypadku 

 szkód w mieniu ruchomym dotyczącym sprzętu medycznego, elektronicznego, 

 których czas likwidacji powinien być jak najkrótszy z uwagi na interes 

 Ubezpieczonego i których  szacowana całkowita wartość w dniu powstania nie 

 przekracza kwoty 5.000,00 zł, a  wyznaczy termin oględzin szkody nie później 

 niż trzy dni robocze przypadające po  dniu, w którym nastąpiło skuteczne 

 powiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie.  Jeżeli w wyznaczonym czasie nie 

 doszło do oględzin szkody przez likwidatora  zakładu ubezpieczeń, 

 Ubezpieczony ma prawo przystąpić do naprawy, dokumentując  zakres i 

 okoliczności szkody. Wypłata odszkodowania nastąpi na podstawie 

 udokumentowanych kosztów naprawy. W przypadku szkód kradzieżowych 

 Ubezpieczający zawiadomi o tym fakcie Policję – bezzwłocznie po stwierdzeniu 

 wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 144. Klauzula badania okoliczności (nr 32) – prosimy o zmianę treści klauzuli 

na poniższą treść: 

 Klauzula badania okoliczności  

 Ustala się, że Ubezpieczyciel zobowiązany jest samodzielnie prowadzić 

 postępowanie zmierzające do wyjaśnienia okoliczności związanych ze szkodą i 

 wypłacić należne odszkodowanie, bez konieczności oczekiwania na prawomocne 

 postanowienie kończące postępowanie sądowe w sprawie dotyczącej szkody, o ile 

 postępowanie nie dotyczy ustalenia kwestii odpowiedzialności Ubezpieczyciela. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 145. Klauzula usunięcia pozostałości po szkodzie – limit ponad sumę 

ubezpieczenia (nr 34) – prosimy o doprecyzowanie treści klauzuli poprzez dodanie 

zdania:  

 „Ochroną ubezpieczeniową na podstawie niniejszej klauzuli nie są objęte koszty 

 poniesione na usunięcie zanieczyszczeń gleby, wody i powietrza oraz rekultywację 

 gruntów.” 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

Pytanie 146. Klauzula kosztów poszukiwania przyczyn szkody (nr 36) – prosimy o 

zmianę treści klauzuli na poniższą treść: 

 Klauzula kosztów poszukiwania przyczyn szkody  

 Na podstawie niniejszej klauzuli ubezpieczeniem objęte są niezbędne, uzasadnione i 

 udokumentowane koszty poniesione przez Ubezpieczającego / Ubezpieczonego 

 pozostające w bezpośrednim związku z zaistniałą szkodą objętą ochroną, dotyczące 

 poszukiwania przyczyn szkody, w tym koszty poszukiwania wycieku.  

 Limit 100 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Pytanie 147. Klauzula likwidatora szkód (nr 37) – prosimy o zmianę treści klauzuli na 

poniższą treść: 

 Klauzula likwidatora szkód  

 Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się do wskazania 

 oddelegowania likwidatora dedykowanego do obsługi szkód i roszczeń 

 Ubezpieczonego. Po zawarciu umowy Ubezpieczyciel wskaże imiennie 

 likwidatora/ów wraz z podaniem jego/ich danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr 

 faxu i email. Ubezpieczony nie dopuszcza aby sposób kontaktowania się z 

 likwidatorem odbywał się za pośrednictwem infolinii i ogólnego adresu email. O 

 każdej zmianie likwidatora Ubezpieczyciel niezwłocznie poinformuje pisemnie 

 Ubezpieczonego i reprezentującego go brokera. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

Pytanie 148. Klauzula zniesienia regresu w stosunku do pracowników (nr 38) – 

prosimy o zmianę treści klauzuli na poniższą treść: 

Klauzula zniesienia regresu w stosunku do pracowników  

 Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel znosi regres w przypadku szkody 

 wyrządzonej przez pracownika będącego:  

 1) osobą fizyczną zatrudnioną przez Ubezpieczającego / Ubezpieczonego na 

 podstawie umowy o pracę, umowy zlecenia, umowy o dzieło, w tym także osobą 

 fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą wyłącznie na rzecz Ubezpieczonego 

 (samozatrudnienie), 

 2) osobą, z którą ubezpieczony pozostaje we wspólnym gospodarstwie domowym 

 Zniesienie regresu nie dotyczy winy umyślnej. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 149. Klauzula rzeczoznawców (nr 42) – prosimy o zmianę treści klauzuli na 

poniższą treść oraz obniżenie limitu odpowiedzialności zgodnie z poniższym:  

 Klauzula rzeczoznawców 

 Na podstawie niniejszej klauzuli w ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej 

 Ubezpieczyciel pokryje niezbędne i uzasadnione dodatkowe, poniesione przez 

 Ubezpieczającego / Ubezpieczonego, pozostające w bezpośrednim związku z 

 zaistniałą szkodą objętą ochroną, koszty rzeczoznawców, ekspertów lub 

 konsultantów zewnętrznych poniesione przez Ubezpieczonego na ekspertyzy i 

 konsultacje konieczne do ustalenia zakresu i rozmiaru szkody. 

 Limit: 50 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 150. Klauzula obiegu dokumentów (nr 43) – prosimy o zmianę treści klauzuli 

na poniższą treść: 

 Klauzula obiegu dokumentów  

 Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się sposób obiegu dokumentów pomiędzy 

 Ubezpieczonym, brokerem reprezentującym Ubezpieczonego oraz 

 Ubezpieczycielem: 
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 - Ubezpieczyciel zobowiązuje się do wystawienia draftów dokumentów 

 ubezpieczeniowych (w tym polis, aneksów, umów generalnych) maksymalnie w 

 terminie 7 dni od otrzymania wniosku ubezpieczeniowego;  

 - skany wystawionych i podpisanych draftów dokumentów ubezpieczeniowych 

 Ubezpieczyciel przesyła do reprezentującego Ubezpieczonego brokera celem 

 weryfikacji poprawności ich wystawienia;  

 - jeśli wystawione dokumenty zawierają błędy Ubezpieczyciel zobowiązany jest 

 poprawić je w terminie 3 dni roboczych od ich zgłoszenia i przesłać skany 

 poprawionych i podpisanych drafty dokumentów do ponownej weryfikacji;  

 - w przypadku akceptacji dokumentów Ubezpieczyciel niezwłocznie przesyła je 

 pocztą (oryginały i kopie do podpisu Ubezpieczonego) na adres wskazany przez 

 brokera. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 151. W celu oceny informacji o dotychczasowym przebiegu ubezpieczeń – 

prosimy o odpowiedź na poniższe pytania:  

a) czy Zamawiający w okresie ostatnich 5 lat był ubezpieczony (co najmniej) w 

zakresie wszystkich ubezpieczeń określonych w SWZ? W przypadku odpowiedzi 

negatywnej, prosimy o wskazanie różnic  

b) czy w ramach ubezpieczenia od wszystkich ryzyk/od wszystkich ryzyk 

ochroną objęte było ryzyko szkód związanych z działaniem człowieka (niewłaściwe 

użytkowanie, błędna obsługa itp.); z jakim limitem? 

c) czy wszystkie obiekty/lokalizacje były dotychczas objęte ochroną? W 

przypadku odpowiedzi negatywnej, prosimy o wskazanie różnic  

d) czy zakres ochrony w ramach poszczególnych ubezpieczeń był analogiczny 

do określonego w SWZ? W przypadku istotnych różnic w zakresach poszczególnych 

ubezpieczeń – prosimy o ich wskazanie  

e) jakie franszyzy / udziały własne miały zastosowanie do dotychczasowych 

umów?  

 Odpowiedź: Zakres ubezpieczenia był podobny. Limit na ryzyko działania 

 człowieka wynosił 200 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 

 ubezpieczenia. Wszystkie obiekty były objęte ochroną ubezpieczeniową. 

 Obowiązujące franszyzy: w ubezpieczeniu mienia franszyza integralna w 

 wysokości 400 zł, w ubezpieczeniu szyb franszyza integralna w wysokości 50 zł, 

 w ubezpieczeniu mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku franszyza 

 integralna w wysokości 400 zł oraz w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego 

 franszyza integralna w wysokości 400 zł 

 

Pytanie 152. Prosimy o informację, na jaki dzień zostały sporządzone dane szkodowe z 

zakresu ubezpieczeń Pakietu II? 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 1. 

 

Pytanie 153.W przypadku, gdy szkodowość została sporządzona wcześniej niż na dzień 

31.07.2023, prosimy o aktualizację danych szkodowych lub o potwierdzenie, że stan 

szkodowości nie uległ zmianie na dzień opublikowania zamówienia.  
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Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 1. 

 

Pytanie 154.  Prosimy o potwierdzenie, że ogólne wyłączenia lub ograniczenia 

odpowiedzialności ujęte w OWU wykonawcy mają zastosowanie, chyba że opisane 

w nich sytuacje zostały wprost włączone do zakresu ubezpieczenia zawartego w 

SWZ i że powyższe dotyczy również ryzyk, dla których wskazano wyłączenia 

odpowiedzialności w programie ubezpieczenia (np. w klauzulach dodatkowych, 

rozszerzeniach odpowiedzialności).  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 155. Prosimy o potwierdzenie, że wszędzie gdzie jest mowa o kosztach, 

Zamawiający oczekuje pokrycia dla kosztów wynikających ze zdarzenia objętego 

zakresem ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 156. Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich 

ryzyk szkód spowodowanych podniesieniem się poziomu wód gruntowych.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 157. W przypadku braku zgody na powyższe, prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności w wysokości 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 

rocznym okresie ubezpieczenia lub inny akceptowalny przez Zamawiającego (jako 

podlimit ryzyka powodzi). 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie 113. 

 

Pytanie 158.Prosimy o potwierdzenie, że nie jest intencją Zamawiajacego objęcie szkód 

wynikających z powolnego oddziaływania np. czynników termicznych, 

biologicznych, chemicznych, fizycznych, wilgoci, korozji itp.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 159.Czy począwszy  od roku 1997 w zgłaszanych do ubezpieczenia wystąpiły 

szkody powodziowe? Czy występuje zagrożenie powodziowe/podtopieniami? Jeśli 

tak prosimy o podanie informacji, w którym roku nastąpiła powódź/podtopienie, 

jakie mienie zostało dotknięte szkodą i w jakiej wysokości oraz jakie były/są 

działania prewencyjne Zamawiającego po takich szkodach.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie posiada takiej wiedzy. 

 

Pytanie 160.Czy w okresie ostatnich 10 latach w zgłaszanych do ubezpieczenia 

lokalizacjach wystąpiły szkody spowodowane podniesieniem się wód gruntowych 

lub szkody spowodowane podtopieniami (obfite opady atmosferyczne)? Jeśli tak, 

prosimy o podanie informacji, w którym roku wystąpiły te zdarzenia, jakie mienie 

zostało dotknięte szkodą i w jakiej wysokości oraz jakie były działania prewencyjne 

Zamawiającego po takich szkodach?  

Odpowiedź:  Zamawiający informuje, iż nie posiada takiej wiedzy. 
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Pytanie 161. Czy budynki zgłoszone do ubezpieczenia są podzielone na strefy 

pożarowe? Jeśli tak, prosimy o informację, jaka jest wartość największej strefy 

pożarowej (z uwzględnieniem wyposażenia znajdującego się w budynkach).  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 2. 

 

Pytanie 162. Prosimy o udostępnienie aktualnej Instrukcji Bezpieczeństwa Pożarowego 

dla obiektu/zespołu obiektów przy ul. Wrocławskiej 1-3, 30-901 Kraków. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu w 

siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 163. Prosimy o podanie szacunkowej wartości mienia ruchomego/wyposażenia 

znajdującego się w budynku/kompleksie budynków przy ul. Wrocławskiej 1-3, 30-

901 Kraków. Informacja jest niezbędna do prawidłowego oszacowania PML. 

Odpowiedź:  Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane ujęte zostały w z 

załączniku nr 10 do SWZ Rejestry majątku. 

 

Pytanie 164.Czy mienie wykazane w rejestrze MIENIE-BUDYNKI I LOKALE 

(Załącznik nr 10 do SWZ) stanowi zwartą zabudowę? Jaka jest największa 

odległość między budynkami? Prosimy o udostępnienie mapki sytuacyjnej z 

oznaczeniem budynków, które zostały wskazane w rejestrze. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane są do wglądu w 

siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 165. Prosimy o potwierdzenie, że mienie zgłoszone do ubezpieczenia zgodnie z 

SWZ lub zapytaniem jest zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi 

przepisami aktów prawnych w zakresie ochrony przeciwpożarowej, w 

szczególności:  

• ustawą o ochronie przeciwpożarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178 poz. 1380 z późn. 

zm.)  

• ustawą w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i 

ich usytuowanie (Dz. U. z 2002 r. Nr 75 poz. 690 z późn. zm.)  

• rozporządzeniem w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych 

obiektów budowlanych i terenów (Dz. U. z 2010 r. Nr 109 poz. 719 z późn. zm.) 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane zostaly uwzględnione w 

załączniku nr 10 do SWZ Rejstry majątku oraz w załączniku nr 12 do SWZ 

Informacje do oceny ryzyka, a także w IBP. 

 

Pytanie 166. Prosimy o potwierdzenie, że obiekty budowlane oraz wykorzystywane 

instalacje techniczne zgłoszone do ubezpieczenia zgodnie z SWZ podlegają 

regularnym przeglądom okresowym stanu technicznego i/lub dozorowi 

technicznemu, wykonywanym przez uprawnione podmioty oraz, że w protokołach z 

dokonanych przeglądów nie stwierdzono zastrzeżeń warunkujących ich 

użytkowanie. W przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie budynków 

niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny.  
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Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane zostaly uwzględnione w 

załączniku nr 10 do SWZ Rejstry majątku oraz w załączniku nr 12 do SWZ 

Informacje do oceny ryzyka, a także w IBP. 

 

Pytanie 167. Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia przeciwpożarowe w miejscu 

ubezpieczenia są zgodne z obowiązującymi przepisami prawa oraz posiadają 

aktualne przeglądy i badania. W przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie 

lokalizacji/obiektów niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem 

przyczyny.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane zostaly uwzględnione w 

załączniku nr 10 do SWZ Rejstry majątku oraz w załączniku nr 12 do SWZ 

Informacje do oceny ryzyka, a także w IBP. 

 

Pytanie 168. Prosimy o informację, czy w okresie umowy ubezpieczenia Zamawiający 

planuje prowadzić inwestycje związane z rozbudową/dobudową obecnie 

funkcjonujących obiektów? Jeśli tak, prosimy o informację w jakim zakresie oraz 

jakiej wartości będą to prace. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż inwestycje zależne są  od środków 

finansowych jakie otrzyma od organu założycielskiego oraz pozyska z innych 

źródeł. 

 

Pytanie 169. Czy Zamawiający planuje w okresie trwania umowy ubezpieczenia 

wyłączyć z eksploatacji jakiekolwiek budynki/budowle? Jeśli tak, prosimy o 

wskazanie które i o jakiej wartości? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż na obecnym etapie postępowania nie ma 

możliwości udzielenia szczegółowych informacji we wnioskowanym zakresie. 

 

Pytanie 170. W przypadku wyłączenia z użytkowania budynków na okres powyżej 30 

dni w trakcie trwania umowy ubezpieczenia, prosimy o ograniczenie ochrony dla 

takich obiektów do zakresu FLEXA. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na zakres FLEXA + powódź. Niniejsza 

odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 171. Jeśli którykolwiek ze zgłoszonych do ubezpieczenia obiektów będzie w 

okresie umowy ubezpieczenia wyłączony z użytkowania przez okres dłuższy niż 30 

dni, prosimy o: 

- wskazanie lokalizacji i wartości budynku oraz mienia w nim się znajdującego  

- podanie sposóbu zabezpieczenia przed dostępem osób trzecich 

- informację, czy wszystkie media w budynku zostały odłączone 

- podanie powodu wyłączenia z użytkowania 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż na obecnym etapie postępowania nie ma 

możliwości udzielenia szczegółowych informacji we wnioskowanym zakresie. 

 

Pytanie 172. Punkt nr 19 zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk (szkody 

spowodowane działaniem człowieka) – prosimy o potwierdzenie, że dla 
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rozszerzenia obowiązuje limit  opisany w rozszerzeniu nr 1, 2 i 4 ubezpieczenia 

mienia od wszystkich ryzyk.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 173. W przypadku braku potwierdzenia na powyższe prosimy o wprowadzenie 

limitu odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia – 

proponujemy 100.000 zł. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 172.  

 

Pytanie 174. Prosimy o potwierdzenie, że ryzyko dewastacji oraz graffiti, o którym 

mowa w pkt. 21 ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk zlimitowane jest 

zgodnie z treścią pkt. 20. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 175. Czy w ramach środków obrotowych Zmawiający zgłasza do ochrony krew 

i substancje krwiopochodne? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie zgłasza w ramach środków obrotowych 

krwi oraz substancji krwiopochodnych. 

 

Pytanie 176. Czy w okresie 3 ostatnich lat w mieniu Zamawiającego wystąpiły szkody 

wynikające z awarii urządzeń chłodniczych do przechowywania leków skutkujące 

koniecznością ich utylizacji? Jeśli tak, prosimy o informację jakie kroki 

przedsięwziął Zamawiający w celu minimalizacji ryzyka wystąpienia takich szkód 

w przyszłości. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie został dotknięty tego rodzaju szkodą. 

 

Pytanie 177. Prosimy o informację, jaka jest maksymalna wartość leków, szczepionek i 

innych materiałów medycznych przechowywanych w jednym urządzeniu lub 

pomieszczeniu chłodniczym/klimatyzacyjnym? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż na obecnym etapie postępowania nie ma 

możliwości udzielenia szczegółowych informacji we wnioskowanym zakresie. 

 

Pytanie 178. Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności dla szkód związanych z 

przerwą w działaniu urządzeń chłodniczych – proponujemy 20.000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 179. Czy wartość mienia zgłoszonego do ubezpieczenia od wszystkich ryzyk 

obejmuje wartość kolektorów słonecznych, solarów lub ogniw fotowoltaicznych? 

Prosimy o wyodrębnienie wartości i wskazanie, gdzie są zamontowane.  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 11. 

 

Pytanie 180. Prosimy o podanie informacji odnośnie sprzętu elektronicznego (w tym 

medycznego) zgłoszonego do ubezpieczenia od wszystkich ryzyk: 
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a/ czy lokalizacje, w których usytuowany jest sprzęt elektroniczny posiadają 

konserwowane na bieżąco zabezpieczenia przeciwprzepięciowe, odgromowe, czy 

posiadają dodatkowe/awaryjne źródła zasilania  

b/ kto zajmuje się konserwacją sprzętu – personel własny, czy wyspecjalizowana 

firma zewnętrzna.  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż konserwacja sprzętu prowadzona jest 

przez zewnętrzne firmy oraz pracowników szpitala, natomiast zabezpieczenia 

przepięciowe zastosowano zgodnie z zaleceniami producenta. 

 

Pytanie 181. Czy sprzęt elektroniczny zgłoszony do ubezpieczenia znajduje się w 

pomieszczeniu:  

a/ o zwiększonym zagrożeniu działania wody,  

b/ wyposażonym w tryskacze/ bądź gaśnice proszkowe  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie posiada instalacji tryskaczowej. 

 

Pytanie 182. Jakiego rodzaju zabezpieczenia przepięciowe zostały zamontowane w 

rozdzielniach w lokalizacjach wskazanych do ubezpieczenia i na jakim poziomie 

rozdziału sieci (rozdzielnie główne, rozdzielnie oddziałowe, rozdzielnie sekcyjne, 

itp.)?  

Odpowiedź: Zamawiający udostępni możliwość wglądu w posiadaną dokumentację 

 

Pytanie 183. W dodatkowym rozszerzeniu zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich 

ryzyk nr 1, 2 (szkody mechaniczne spowodowane działaniem człowieka)  

- dla sprzętu elektronicznego,  

- dla szkód w sprzęcie medycznym w karetkach 

prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej. Proponujemy 5% wartości szkody 

nie mniej niż 500 zł  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 184. W dodatkowym rozszerzeniu zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich 

ryzyk nr 3 (przerwa w działaniu lub wadliwe działanie urządzeń chłodniczych), 

prosimy o modyfikację treści poprzez dodanie zapisu:  

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszą klauzulą dodatkowo 

wyłączone są szkody powstałe wskutek: 

 a. mechanicznego uszkodzenia opakowania,  

 b. niewłaściwego przechowywania mienia,  

 c. planowanych przerw w dostawie energii oraz przerw wynikających z 

 nieuregulowanych zobowiązań wobec zakładu energetycznego  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie 105. 

 

Pytanie 185. Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający nie zgłasza i nie będzie 

zgłaszał do ubezpieczenia od wszystkich ryzyk mienia w postaci linii kablowych, 

światłowodowych, telekomunikacyjnych, elektrycznych oraz linii naziemnych i 

podziemnych znajdujących się w odległości większej niż 1 000 m od miejsca 

ubezpieczenia określonego w umowie ubezpieczenia. 
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Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 186. Prosimy o wprowadzenie klauzuli lamp:  

Ustala się, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub uszkodzenie lamp 

zostaje rozszerzona na  następujących warunkach:  

- przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z 

włamaniem oraz rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości 

odtworzeniowej, tak samo jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu, 

- przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej 

ryzyka wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do 

momentu wystąpienia szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt 

a) - Tabelą nr 1  

albo w odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w 

pkt. b). 

Tabela nr 1 

a) Oznaczenie lamp  

(bez tomografów komputerowych – patrz pkt. b)  Zmniejszenie odszkodowania 

po okresie użytkowania miesięczny współczynnik 

• Lampy rentgenowskie (poza medycyną) 

• Lampy laserowe (poza medycyną)  

6 miesięcy 5,5 % 

• Lampy rentgenowskie-anodowe  - w szpitalach, oddziałach radiologicznych,  

• Lampy laserowe (w medycynie), 

• Lampy elektronopromieniowa (CRT) w zapisie FOTO- (poza medycyną) 

• Lampy analizujące (poza medycyną) 

• Tyratrony (w medycynie)  

12 miesięcy 3,0 % 

• Lampy kineskopowe (poza medycyną) 

• Lampy wysokiej częstotliwości (poza medycyną)  

18 miesięcy 2,5 % 

• Rentgeny-lampy anodowe przy częściach rentgenologicznych (w medycynie ) 

• Inne lampy projektowe (w medycynie) 

• Lampy pamięciowe (poza medycyną) 

• Lampy fotopowielaczy (poza medycyną)  

24 miesiące 2,0 % 

• Lampy regulacyjne / stabilizujące (w medycynie) 

• Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (w medycynie) 

• Lampy analizujące / Kineskopy (w medycynie) 

• Lampy akceleratora liniowego (w medycynie)  

24 miesiące 1,5 % 

Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i 

obejmuje okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy. 

b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp 

płaskich  w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o 

stawkę procentową obliczoną zgodnie z następującym schematem: 
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                                                       P       x        100 

                                                       PG  x  X  x  Y 

gdzie: 

P     =  liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem 

odnośnej lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) 

przed wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod 

obliczania zużycia oparte są warunki gwarancji producenta. 

PG =   standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący 

liczbę włączeń, godzin i m-cy eksploatacji, 

X  =    współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez  

producenta dla lamp danego rodzaju: 

 a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta  współczynnik 1; 

 b) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie  

      więcej niż 6 m-cy do zakończenia okresu gwarancji  współczynnik 0,75; 

 c) lampy nie posiadające gwarancji producenta        współczynnik 0,30: 

Y  =    współczynnik likwidacyjny 

a)  lampy rentgenowskie  współczynnik    2 

b)   lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie współczynnik    3. 

Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują 

indywidualne warunki udzielonej gwarancji. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie 19. 

 

Pytanie 187. Rozszerzenie nr 4 i 5 w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego – prosimy 

o wprowadzenia ograniczenia czasowego. Proponujemy 6 miesięcy. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

Pytanie 188. Klauzula automatycznego pokrycia – prosimy o wprowadzenie 

kwotowego limitu odpowiedzialności, tj. 20% sumy ubezpieczenia mienia 

zgłoszonego na początku trwania generalnej umowy ubezpieczenia, nie więcej niż 

20.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Limit liczony 

łącznie dla mienia od wszystkich ryzyk oraz sprzętu elektronicznego w systemie 

wszystkich ryzyk. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

Pytanie 189. Czy Zamawiający planuje w okresie ubezpieczenia inwestycje, których 

wartość przekroczy określony w klauzuli automatycznego pokrycia limit 20% sumy 

ubezpieczenia?  

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż obecnie jest prowadzona nowa inwestycja 

przez firmę BUDIMEX.  

 

Pytanie 190. Czy Zamawiający w przypadku zgłoszenia do ochrony mienia 

przekraczającego wartość klauzuli automatycznego pokrycia, wyraża zgodę na 

renegocjację stawki ubezpieczenia od wszystkich ryzyk? 
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Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 191. Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych 

do SWZ – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności. Proponujemy 

1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia lub 

inny akceptowalny przez Zamawiającego.  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie 17. 

 

Pytanie 192. Klauzula szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i 

`modernizacyjnych – prosimy o wyłączenie z zakresu prac, które:  

 a. wymagają pozwolenia na budowę 

 b. naruszają stabilność konstrukcji nośnej lub dachowej (w tym pokrycia) 

 budynku lub budowli,  

 c. mają wpływ na sprawność urządzeń przeciwpożarowych lub innych 

 zabezpieczeń, których istnienie ubezpieczający zadeklarował we wniosku o 

 ubezpieczenie,  

 d. nie są prowadzone w obiektach oddanych do użytkowania,  

 e. w przypadku prowadzenia prac niebezpiecznych pożarowo (cięcie, 

 szlifowanie, spawanie, użycie otwartego ognia itp.) wymagane jest 

 stosowanie instrukcji prowadzenia prac niebezpiecznych pożarowo. W razie 

 naruszenia niniejszego obowiązku Ubezpieczyciel ma prawo do zmniejszenia 

 lub odmowy wypłaty odszkodowania w zakresie, w jakim niewykonanie tego 

 obowiązku miało wpływ na powstanie i rozmiar szkody.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie B, D. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 193. Prosimy o potwierdzenie, że nie jest intencją Zamawiającego objęcie 

ochroną mienia w budowie (z wyłączeniem zakresu opisanego w klauzuli prac 

budowlanych, remontowych i modernizacyjnych).  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 194. Ryzyko szkód elektrycznych (pkt 18 zakresu ubezpieczenia mienia od 

 wszystkich    ryzyk) - prosimy o modyfikację zapisu lub o potwierdzenie że:  

 Ubezpieczeniem nie są objęte szkody:  

 a. we wkładkach topikowych bezpieczników elektrycznych, stycznikach i 

 odgromnikach wydmuchowych, żarówkach, grzejnikach, lampach oraz 

 innych częściach i materiałach szybko zużywających się lub 

 podlegających wielokrotnej  albo okresowej wymianie w toku 

 normalnego użytkowania,  

 b. w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio 

 poprzedzającym szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania 

 eksploatacyjnego  (oględzin i przeglądu) stosownie do obowiązujących 

 przepisów,  

 c. w elektroenergetycznych liniach przesyłowych,  
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 d. w transformatorach eksploatowanych dłużej niż 25 lat, chyba, że umowa 

 stanowi inaczej,  

 e. za które na mocy przepisów prawa lub postanowień umowy jest 

 odpowiedzialny producent, sprzedawca lub warsztat naprawczy,  

 f. powstałe w czasie napraw oraz podczas prób, z wyjątkiem prób 

 dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi 

 (oględziny,  przegląd),  

 g. powstałe w maszynach, aparatach i urządzeniach elektroenergetycznych, w 

 których nie przeprowadzono badań eksploatacyjnych zgodnie z 

 obowiązującymi  przepisami o eksploatacji urządzeń 

 elektroenergetycznych potwierdzonych  protokołem,  

 h. w maszynach elektrycznych, których moc znamionowa nie przekracza 2 

 kW.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie B o ile miało to wpływ na 

powstanie lub rozmiar szkody, C, D, E, oraz G o ile miało to wpływ na powstanie 

lub rozmiar szkody. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 195. Klauzula technologiczna – prosimy o potwierdzenie, że koszty wynikające 

z niniejszej klauzuli nie będą przewyższać sumy ubezpieczenia mienia, które uległo 

szkodzie.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza z usankcjonowaniem klauzuli nadwyżkowej  

 

Pytanie 196. Klauzula technologiczna – prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie 

ubezpieczenia. Proponujemy 200.000 zł.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 197. Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody – prosimy o 

przeniesienie klauzuli do katalogu klauzul fakultatywnych. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 198. Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody – w przypadku braku 

zgody na powyższe, prosimy o możliwość wyłączenie z zakresu niniejszej klauzuli 

limitów określonych dla ryzyka kradzieży zwykłej, w klauzulach dodatkowych, w 

dodatkowych rozszerzeniach zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk 

(str.9-13 załącznika nr 1 do SWZ), w tym dla limitów określonych dla szkód 

spowodowanych działaniem człowieka (niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, 

zaniedbanie itp.). 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

Pytanie 199. Klauzula zniesienia zasady proporcji – prosimy o przeniesienie klauzuli 

do katalogu klauzul fakultatywnych. Klauzula stoi w sprzeczności z zapisami 

klauzuli ograniczenia zasady proporcji i klauzuli Leeway’a wskazanych również 
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jako klauzule obligatoryjna. Zastosowanie w umowie wszystkich wnioskowanych 

klauzul może powodować trudności interpretacyjne przy likwidacji szkody.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 200. Klauzula zniesienia zasady proporcji – w przypadku braku zgody na 

powyższe, prosimy o modyfikację poprzez dodanie zapisu o ile zadeklarowana 

suma ubezpieczenia nie została zaniżona w stosunku do wartości wynikającej z 

ksiąg rachunkowych. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

Pytanie 201. Klauzula zastąpienia i części zamiennych – prosimy o potwierdzenie, że 

koszty wynikające z klauzuli zawierać się będą w sumie ubezpieczenia przedmiotu, 

który uległ szkodzie. W przeciwnym wypadku, prosimy o wprowadzenie odrębnego 

limitu odpowiedzialności – proponujemy 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

Pytanie 202. Klauzula mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 30 dni – prosimy o 

przeniesienie do katalogu klauzul fakultatywnych. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 203. W przypadku braku zgody na powyższe, prosimy o  modyfikację treści 

klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 30 dni poprzez dodanie zapisu:  

Ochrona ubezpieczeniowa obowiązuje pod warunkiem, że spełnione są łącznie 

następujące warunki: 

a. maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od źródeł 

zasilania,  

b. ubezpieczona lokalizacja jest ogrodzona, dozorowana, oświetlona w porze nocnej,  

c. gaśnice oraz inne instalacje przeciwpożarowe znajdują się w wyznaczonym 

miejscu, są sprawne technicznie i gotowe do użycia,  

d. z urządzeń i instalacji wodno-kanalizacyjnych, grzewczych i technologicznych 

została usunięta woda, inne ciecze oraz para,  

e. budynek odłączony jest od źródła zasilania elektrycznego i zamknięty został 

dopływ gazu.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 204. Klauzula mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 30 dni – prosimy o 

wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla budynków wyłączonych z eksploatacji 

w trakcie umowy ubezpieczenia oraz dla mienia w nich się znajdującego. 

Proponujemy 200.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie 

ubezpieczenia lub inny akceptowalny przez Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Pytanie 205. Klauzula kosztów pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych oraz dni 

wolne – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności. Proponujemy 50.000 zł 

na jedno o wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na limit w wysokości 200 000 zł. Niniejsza 

odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

Pytanie 206. Klauzula składowania – prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności. Proponujemy 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 

okresie ubezpieczenia lub inny akceptowalny przez Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż limit wnioskowany klauzulą wynosi 

100 000 zł. 

 

Pytanie 207. Prosimy o informację, jaka jest wartość mienia/sprzętu elektronicznego 

zlokalizowanego poniżej poziomu gruntu. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje że wartość mienia może być różna, ze 

względu na bieżące plany i zapotrzebowanie. 

 

Pytanie 208. Klauzula przeniesienia mienia – prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności w wysokości 1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 

rocznym okresie ubezpieczenia lub innego akceptowalnego przez Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 209. Prosimy o potwierdzenie, że możliwość zmiany postanowień zawartej 

umowy (§4 wzoru umowy Pakiet II), a w szczególności dotyczących: 

 przedłużenia umowy, 

 przyjęcia do ochrony działalności Zamawiającego innej niż przyjęta na 

początku umowy, 

 zmiany przedmiotu ochrony ubezpieczeniowej polegającej na objęciu 

ochroną dodatkowego ryzyka ubezpieczeniowego,  

wymaga zgody obu stron. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

Pytanie 210. Prosimy o skrócenie realizacji umowy z 36 do 12 miesięcy. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 211. W przypadku braku zgody na powyższe, prosimy o możliwość 

wprowadzenia Klauzuli wypowiedzenia w poniższej treści: 

„Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy generalnej, strony 

umowy postanawiają, że w przypadku, gdy  

1) szkodowość za dany okres polisowy rozumiana jako stosunek wypłaconych 

odszkodowań powiększonych o wysokość rezerw na szkody zgłoszone a 

niewypłacone w danym okresie polisowym do składki zainkasowanej za ten okres, 
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liczona najwcześniej 45 dni przed końcem danego okresu polisowego, przekroczy 

60% w danym rodzaju ubezpieczenia, lub  

2) nastąpi uzasadniony pisemnie przez Ubezpieczyciela brak możliwości zachowania 

ustalonych w umowie ubezpieczenia warunków ubezpieczenia na kolejny okres 

polisowy ze względu na znaczące zmiany w ryzyku lub na rynku ubezpieczeniowym 

lub reasekuracyjnym, powodujące brak możliwości uzyskania przez Ubezpieczyciela 

reasekuracji na dotychczasowych warunkach, lub 

3) nastąpi wzrost wartości sum ubezpieczenia mienia o więcej niż 10% ich wartości 

początkowej, ponad limit klauzuli automatycznego pokrycia (dotyczy ubezpieczenia 

mienia i technicznych), lub 

4) w stosunku do Ubezpieczonego została ogłoszona upadłość lub niewypłacalność, 

Ubezpieczony złożył wniosek o ochronę przed bankructwem, upadłością lub taka 

analogiczna procedura została podjęta w jakiejkolwiek jurysdykcji Ubezpieczyciel 

ma prawo do wypowiedzenia umowy na kolejny roczny okres ubezpieczenia (okres 

polisowy) z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na 

koniec odpowiednio pierwszego albo drugiego okresu polisowego.  

Wypowiedzenie umowy należy złożyć w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

Niezależnie od faktu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia strony mogą podjąć 

negocjacje w celu zmiany warunków ubezpieczenia na drugi lub trzeci okres 

polisowy. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 212. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyrażenie zgody na przeprowadzenie 

audytu w  dniu 17 lub 18 sierpnia br. w lokalizacji ul. Wrocławska 1-3, 30-901 

Kraków. Proponowana godzina 9:00. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 28. 

 

Pytanie 213. Prosimy o uzupełnienie lokalizacji dla pozycji 53,54,55,56 do rejestru 

majątku Załącznik nr 10. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż pozycje dotyczą lokalizacji Kraków, 

Wrocławska 1-3. 

 

Pytanie 214. Prosimy o udostępnienie wykazu mienia środków trwałych pozostałych 

KŚT VIII (suma ubezpieczenia 136 538 035,43 zł – minus 91 617 793,19 zł), który 

ma zostać objęty ochroną w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk. 

Dodatkowo prosimy o wykaz mienia z podziałem na lokalizacje zgłoszone do 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane ujęte zostały w 

załącznik nr 10 do SWZ Rejestry majątku. 

 

Pytanie 215. Prosimy o potwierdzenie że intencją Zamawiającego nie jest uzyskanie 

pokrycia w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk w systemie sum 

solidarnych, a górną granicą odpowiedzialności ubezpieczyciela w danej lokalizacji 

jest deklarowana przez Zamawiającego suma ubezpieczenia z uwzględnieniem 

klauzul dodatkowych. 
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Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 216. Prosimy o potwierdzenie że z zakresu ubezpieczenia wyłączone są szkody 

polegające na stopniowej utracie właściwości użytkowych lub stopniowym 

niszczeniu ubezpieczonego mienia będących skutkiem naturalnego zużycia, 

ujawnienia się wad ukrytych, wadliwej właściwości lub natury przedmiotu 

ubezpieczenia, zmiany jego parametrów w wyniku powolnego oddziaływania 

czynników fizycznych, termicznych, chemicznych, biologicznych. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 217. Prosimy o potwierdzenie że z zakresu ubezpieczenia wyłączone są szkody 

powstałe na skutek systematycznego zawilgacania z powodu nieszczelności 

urządzeń wodno-kanalizacyjnych i innych urządzeń technologicznych 

rozprowadzających wodę, inne ciecze lub parę oraz zawilgacania przez wody 

gruntowe, a także spowodowane przez grzyb ścienny. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 218. Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w SWZ 

między innymi w zakresie, dodatkowych klauzul, mają zastosowanie przepisy 

prawa oraz OWU wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź 

ograniczające odpowiedzialność ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba, 

że Zamawiający włączył je do zakres ubezpieczenia w SWZ 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 219. Prosimy o wskazanie czy dotychczas klient był ubezpieczony w 

tożsamym zakresie co aktualny SWZ nr 125/2023/Kraków. 

Odpowiedź: Zakres ubezpieczenia był podobny. 

 

Pytanie 220. Prosimy o wskazanie dotychczas obowiązujących franszyz w mieniu i 

elektronice. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 50. 

 

Pytanie 221. W ubezpieczeniu mienia prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 

w wysokości 1 000,00 PLN lub inna propozycja Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 222. Dla rozszerzenia w treści SWZ: Do ochrony ubezpieczeniowej pozostają 

włączone szkody powstałe we wszelkiego rodzaju wkładkach topikowych, 

bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach, ochronnikach przeciwprzepięciowych, 

czujnikach, żarówkach, lampach. – wnioskujemy o wykreślenie zapisów lub 

wprowadzenie limitu w wysokości 50 tys. zł lub inne propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 12. 

 

Pytanie 223. Dla rozszerzenia w treści SWZ: 17. Pośrednie działanie wyładowań 

atmosferycznych i zjawisk pochodnych, przepięć spowodowanych zarówno 
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wyładowaniem atmosferycznym (…) . – wnioskujemy o obniżenie limitu do 

poziomu 500 tys. zł lub inne propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 224. W ubezpieczeniu mienia w zakresie ryzyka kradzieży zwykłej prosimy o 

wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500,00 PLN lub inna propozycja 

Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 225. W ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk w zakresie 

ryzyka kradzieży zwykłej prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 500,00 PLN lub inna propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 226. W ubezpieczeniu mienia w zakresie ryzyka kradzieży zwykłej prosimy o 

potwierdzenie, że nie oczekuje się pokrycia ubezpieczeniowego dla gotówki, mienia 

pracowniczego i pacjentów. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 227. W ubezpieczeniu mienia prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności dla ryzyka: 19. Działanie człowieka, tj. m.in. niewłaściwe 

użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie, błędną obsługę, zniszczenie przez osoby 

trzecie (w tym m.in. w wyniku celowego i świadomego działania) w wysokości 200 

tys. zł lub inna propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 228. W ubezpieczeniu mienia prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 

dla ryzyka:  Działanie człowieka, tj. m.in. niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, 

zaniedbanie, błędną obsługę, zniszczenie przez osoby trzecie (w tym m.in. w 

wyniku celowego i świadomego działania) w wysokości 5% odszkodowania nie 

mniej niż 1 tys. zł lub inna propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 229. W ubezpieczeniu mienia prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 

dla sprzętu elektronicznego Działanie człowieka, tj. m.in. niewłaściwe użytkowanie, 

nieostrożność, zaniedbanie, błędną obsługę, zniszczenie przez osoby trzecie (w tym 

m.in. w wyniku celowego i świadomego działania) w wysokości 5% odszkodowania 

nie mniej niż 1 tys zł lub inna propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 230. W ubezpieczeniu mienia prosimy o zmianę limitu dla sprzętu 

elektronicznego Działanie człowieka, tj. m.in. niewłaściwe użytkowanie, 

nieostrożność, zaniedbanie, błędną obsługę, zniszczenie przez osoby trzecie (w tym 

m.in. w wyniku celowego i świadomego działania) z 300 tys. zł na 100 tys. zł lub 

inna propozycja Zamawiającego. 
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Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 231. Prosimy o potwierdzenie że dla ryzyka dewastacji (pkt 20 OPZ) oraz 

ryzyka wandalizmu i dewastacji (pkt 21 OPZ) obowiązuje jeden limit w wysokości 

50 tys. zł 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 98. 

 

Pytanie 232. Prosimy o potwierdzenie że dla ryzyka „Stłuczenia (rozbicie) 

ubezpieczonych przedmiotów” (pkt 22 OPZ) limit odpowiedzialności jest tożsamy z 

limitem wskazanym w rozszerzeniu „RYZYKO STŁUCZENIA SZYB I 

PRZEDMIOTÓW SZKLANYCH” tj. 20 tys zł 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 233. Przerwa w działaniu lub wadliwe działanie urządzeń chłodniczych 

prosimy o potwierdzenie, że nie oczekuję się pokrycia z tytułu: 

-niewłaściwego sposobu przechowywania, niezgodnego z przepisami prawa, 

normami technicznymi lub zaleceniami producenta lub dostawcy, 

-uszkodzenia opakowania, pojemnika, jednostki transportowej, 

-planowanych przerw w dostawie energii elektrycznej, 

-przerw w dostawie energii elektrycznej z powodu zaległości Ubezpieczonego z 

tytułu płatności wobec dostawcy energii elektrycznej, 

-wad, błędów lub usterek instalacji i urządzeń chłodniczych 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie 105. W pozostałym zakresie brak 

zgody. 

 

Pytanie 234. Prosimy o wykreślenie z zakresu ochrony ubezpieczenia szkody 

spowodowane działaniem zwierząt. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 235. Prosimy o określenie czy i jakie mienie jest/będzie składowane w 

pomieszczeniach poniżej gruntu. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż będzie to sprzęt medyczny i niemedyczny 

oraz środki obrotowe. 

 

Pytanie 236. W ubezpieczeniu mienia dla sprzętu elektronicznego medycznego 

prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 2% należnego 

odszkodowania nie mniej niż 500,00 zł lub inna propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 237. Ryzyko przepięć – wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 

w wysokości 5% nie mniej niż 1 tys. zł lub inna propozycja Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 238. Prosimy o potwierdzenie, że  : 
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a) ubezpieczony sprzęt elektroniczny  został wyposażony w urządzenia 

zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i przepięciami. 

b) urządzenia te są  zainstalowane i konserwowane zgodnie z zaleceniami  

producentów sprzętu elektronicznego i urządzeń zabezpieczających i alarmowych. 

Oznacza to, że urządzenia zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi   

i przepięciami są : 

1) konserwowane przez specjalistyczny personel producenta lub dostawcy, zgodnie  

z obowiązującymi przepisami i zaleceniami producenta. 

2) nadzorowane przez przeszkolony personel Ubezpieczającego, wyposażone  

w automatyczne urządzenia do awaryjnego wyłączania odpowiadające najnowszym 

wymogom dotyczącym sprzętu elektronicznego oraz zaleceniom producenta sprzętu 

elektronicznego 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż zastosowano zabezpieczenia zgodne z 

wymogami bezpieczeństwa. 

 

Pytanie 239. Czy sprzęt elektroniczny medyczny zgłoszony do ubezpieczenia w ramach 

ubezpieczenia mienia znajduje się w pomieszczeniu: 

a/ o zwiększonym zagrożeniu działania wody / poniżej poziomu gruntu 

b/ wyposażonym w tryskacze, bądź gaśnice proszkowe, 

c/ czy w okresie ubezpieczenia szpital ma podpisana umowę w zakresie serwisu 

sprzętu medycznego? 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż sprzęt zabezpieczony jest gaśnicami, na 

serwisowanie sprzętu zawarł stosowne umowy. Nie ma instalacji tryskaczowej. 

 

Pytanie 240. Czy pomieszczenia, w których znajdują się urządzenia i sprzęt 

elektroniczny dysponują niezależnymi (w stosunku do pozostałej części 

budynku/ów) systemami wentylacji i klimatyzacji, czy wykonywane nie później niż 

12 miesięcy temu przeglądy techniczne nie wykazały stanów niepożądanych. 

Odpowiedź:  Zamawiający informuje, iż systemy są wydzielone, a przeglądy 

wykonywane. 

 

Pytanie 241. Czy ubezpieczone maszyny medyczne, urządzenia medyczne i 

elektroniczny sprzęt stacjonarny posiadają odpowiednie zabezpieczenia przed 

przepięciem w sieci typ D (np. tomograf komputerowy) 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż zastosowano zabezpieczenia zgodne z 

wymogami producenta. 

 

Pytanie 242. Czy Zamawiający posiada agregaty prądotwórcze? 

a/ jak często wykonywane są przeglądy okresowe i konserwacja agregatów 

prądotwórczych?,  

b/ na jaki czas pracy agregatów wystarcza magazynowane paliwo?,  

c/ czy agregaty działają w automacie w przypadku zaniku energii elektrycznej?;  

- prosimy o odpowiedź na poszczególne punkty 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż a) 1 raz w roku, b) zbiornik  posiada 

pojemność 1300 l, co wystarcza na około 10 godz. pracy, c) tak.  
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Pytanie 243. Wnioskujemy o wprowadzenie zapisów w odniesieniu do klauzuli 

składowania: o ile takie składowanie było uzasadnione z uwagi na ich specyfikę lub 

właściwości. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 244. Klauzula automatycznego pokrycia - Prosimy o zmianę limitu 

odpowiedzialności na 20% sumy ubezpieczenia mienia w umowie, nie więcej niż 10 

mln zł na jedną i wszystkie lokalizacje 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie 189. 

 

Pytanie 245. Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych 

do SWZ – Prosimy o zmianę treści klauzuli poprzez dopisanie zdania: 

„Odpowiedzialność ubezpieczyciela - na mocy niniejszej klauzuli - ograniczona jest 

do aktualizacji sumy ubezpieczenia nie większej niż 10% łącznej (na dzień 

zgłoszenia) sumy ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 5 mln zł lub inna propozycja 

Zamawiającego ograniczająca. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 246. Klauzula samolikwidacji małych szkód - prosimy o potwierdzenie, że 

kwestie ujęte w treści klauzuli nie dotyczą ryzyka kradzieży zwykłej 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 247. Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody – prosimy o 

potwierdzenie, że klauzula dotyczy jedynie mienia ubezpieczonego w systemie sum 

stałych. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. 

 

Pytanie 248. Klauzula katastrofy budowlanej – prosimy o wprowadzenie franszyzy 

redukcyjnej w wysokości 5% nie mniej niż 2 tys. zł lub inna propozycja 

Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 249. Dla aktów terroryzmu prosimy o potwierdzenie, że Szkody powstałe w 

związku lub wskutek wybuchu jądrowego, reakcji jądrowej, skażenia 

radioaktywnego lub działania jakichkolwiek substancji chemicznych lub 

biologicznych (ryzyko skażenia nuklearnego, chemicznego lub biologicznego) jest 

wyłączone z zakresu ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 250. Dla aktów terroryzmu prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 3 tys. zł lub inna propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Pytanie 251. Klauzula ubezpieczenia strajków, zamieszek, niepokojów społecznych 

prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 3 tys. zł lub inna 

propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 252. W odniesieniu do Klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 30 

dni - prosimy o informacje czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia budynki 

nieużytkowane lub wyłączone z eksploatacji. Jeżeli tak, prosimy o podanie 

lokalizacji tych budynków wraz z sumami ubezpieczenia 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż nie zgłasza do ubezpieczenia mienia 

wyłączonego z eksploatacji. 

 

Pytanie 253. W przypadku potwierdzenia że Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia 

budynki nieużytkowane lub wyłączone z eksploatacji prosimy o informację czy w 

odniesieniu do tych budynków spełnione są poniższe warunki: 

1) maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od źródeł 

zasilania, 

2) ubezpieczona lokalizacja jest ogrodzona, dozorowana i oświetlona w porze 

nocnej, 

3) gaśnice oraz inne techniczne zabezpieczenia mienia znajdują się w wyznaczonym 

miejscu, posiadają aktualne przeglądy i badania, są sprawne technicznie i gotowe do 

użycia, 

4) z instalacji wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została usunięta woda, 

inne ciecze oraz para. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 203. 

 

Pytanie 254. Ubezpieczenie zwiększonych kosztów działalności – Prosimy o określenie 

Maksymalnego okresu odszkodowawczego w wysokości 3 miesiące lub inna 

propozycja Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 255. Klauzula kosztów pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych oraz dni 

wolne prosimy o prowadzenie limitu 20 tys. zł lub inne propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 205. 

 

Pytanie 256. Prosimy o potwierdzenie, że gdziekolwiek jest mowa o kosztach 

ewakuacji to są to koszty określone w Klauzuli ewakuacji. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 257. Klauzula przeniesienia mienia - prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności w wysokości 1 000 000,00 PLN lub inna propozycja 

Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Pytanie 258. Klauzula szybkiej likwidacji szkód prosimy o potwierdzenie, że treść 

klauzuli będzie akceptowalna w treści wykonawcy. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 259. Klauzula pokrycia dodatkowych kosztów odbudowy budynków 

zabytkowych prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności do poziomu 50 tys. zł 

lub inna propozycja Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 260. Jednocześnie w związku z powyższym prosimy o przesunięcie terminu 

składania ofert na dzień 19.09.2023r., w celu umożliwienia wykonawcy zapoznania 

się z treścią specyfikacji, oceną ryzyka i ewentualnych wyjaśnień. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 55. 

 

Pytanie 261. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie treści SWZ - w 

odniesieniu do punktu IV Termin wykonania zamówienia - prosimy o rozważenie 

możliwości i wyrażenie zgody na zmianę okresu ubezpieczenia na okres roczny (12 

miesięcy) od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. 

W przypadku braku zgody Zamawiającego na zmianę okresu ubezpieczenia 

uprzejmie prosimy o rozważenie modyfikacji SIWZ poprzez wprowadzenie klauzuli 

wypowiedzenia umowy w poniższej treści: 

Klauzula wypowiedzenia umowy ubezpieczenia 

Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony 

1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego 

okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego okresu 

ubezpieczenia, z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać, jeżeli na 

koniec 8 miesiąca pierwszego lub 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia 

wskaźnik szkodowości przekroczy 40 %. 

2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i 

założonych rezerw na odszkodowania, odpowiednio: 

• na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia - za okres 8 pierwszych 

miesięcy tego okresu ubezpieczenia 

• na koniec 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia - za okres 12 miesięcy 

pierwszego okresu ubezpieczenia i 8 pierwszych miesięcy drugiego okresu 

ubezpieczenia. 

3. Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się: 

• przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesięcy trwania umowy; 

• przez drugi okres ubezpieczenia - 12 miesięcy następujące po pierwszym okresie 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 262.Zwracamy się z uprzejma prośbą o wyjaśnienie i doprecyzowanie treści 

SWZ - potwierdzenie, że w kwestiach nie uregulowanych w SWZ mają 

zastosowanie OWU Ubezpieczyciela, o ile nie stoją w sprzeczności z SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
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Pytanie 263. Uprzejmie prosimy o wyjaśnienie treści SWZ poprzez potwierdzenie, iż 

gdziekolwiek w zakresie ubezpieczenia podany jest limit 

odpowiedzialności, to jest on określony jako limit na jedno i wszystkie zdarzenia w 

okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Załącznik nr 1 do Szczegółowe warunki zamówienia (PAKIET I): Obowiązkowe 

ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność 

leczniczą : 

 

Pytanie 264. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie modyfikacji SIWZ, 

poprzez wykreślenie poniższego zapisu: 

„Do przedmiotu ubezpieczenia zalicza się również obowiązek zapłaty na rzecz 

pacjenta świadczeń, o których mowa w 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o 

prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.” 

Z uwagi, że przedmiot i zakres ubezpieczenia reguluje Rozporządzenie Ministra 

Finansów z dnia 22.1 2.2011 roku w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia 

odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą. (Dz. U. 

Nr 293 z 2011 r., poz.1729). 

W przypadku braku zgody na usunięcie, prosimy o potwierdzenie iż zapis ten, nie 

jest rozszerzeniem odpowiedzialności wynikającej z RMF z dnia 22.12.2011 roku w 

sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu 

wykonującego działalność leczniczą. (Dz. U. Nr 293 z 2011 r., poz. 1729). 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej 

działalności medycznej: 

 

Pytanie 265. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie modyfikacji SIWZ, 

poprzez usunięcie w przedmiocie i zakresie ubezpieczenia zapisów dotyczących 

naruszenia praw pacjenta tj: „oraz zapłaty na rzecz pacjenta świadczeń, o których 

mowa w art. 448 KC oraz art. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach 

pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.” „oraz naruszenie praw pacjenta, za które 

odpowiedzialność ponosi podmiot leczniczy na podstawie ustawy z dnia 6 listopada 

2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.” 

W przypadku braku zgody poprośmy o potwierdzenie, że w zapisie dotyczącym 

przedmiotu i zakresu ubezpieczenia wskazane naruszenie praw pacjenta dotyczy 

wyłącznie życia i zdrowia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 266. Prosimy o potwierdzenie, że zapis: „W ubezpieczeniu nadwyżkowym nie 

ma zastosowania wyłączenie odpowiedzialności wynikające z zapisów ogólnych 

warunków ubezpieczenia, stanowiące, iż Zakład Ubezpieczeń nie ponosi 

odpowiedzialności za szkody objęte systemem ubezpieczeń obowiązkowych” odnosi 
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się wyłącznie do obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 

podmiotu wykonującego działalność leczniczą. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 

Pytanie 267. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że intencją 

Zamawiającego nie jest objęcie ochroną zakażenie koronowirusem COVID-19. 

W przypadku braku zgody prosimy o doprecyzowanie zapisu w treści jak niżej: 

Ubezpieczenie obejmuje również zakażenie koronawirusem COVID - 19, z 

zastrzeżeniem spełnienia pozostałych warunków powstania odpowiedzialności 

ubezpieczonego, tj. wystąpienia szkody, popełnienia przez ubezpieczonego czynu 

niedozwolonego w postaci jego działania lub zaniechania oraz istnienia 

adekwatnego związku przyczynowego między działaniem/zaniechaniem 

ubezpieczonego a powstałą szkodą. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie zapisu zgodnie z 

proponowaną treścią. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

Pytanie 268. W odniesieniu do rozszerzenia o szkody „wyrządzone na skutek 

zastosowania eksperymentalnych metod leczenia lub rehabilitacji”, wnosimy o 

potwierdzenie, że intencją Zamawiającego nie jest objęcie zakresem ochrony 

ubezpieczenia nadwyżkowego dla eksperymentów medycznych lub zastąpienia 

obowiązku posiadania ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej 

działalności i posiadanego mienia 

 

Pytanie 269. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o doprecyzowanie zapisów SWZ, iż 

ochroną nie są objęte szkody wyrządzone osobie trzeciej w następstwie udzielania 

świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania 

świadczeń zdrowotnych w związku z wykonywaniem przez Zamawiającego 

działalności leczniczej, które podlegają ochronie w ramach odrębnych ubezpieczeń. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 270.Prosimy o potwierdzenie, że intencją rozszerzenia ochrony o OC za szkody 

w pojazdach pracowników, jest wyłącznie objecie szkód z tytułu OC delikt. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

Pytanie 271.Wnosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego nie jest objęcie 

zakresem ochrony naruszenia dóbr osobistych innych niż życie i zdrowie i 

człowieka. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. 

 

Pytanie 272.Wnosimy o wprowadzenie do zakresu ochrony następujących postanowień 

dodatkowych: 
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a) Klauzula sankcji 

Wykonawca nie będzie zobowiązany do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub 

wypłaty jakichkolwiek środków, lub udz ielenia 

jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli 

zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie 

świadczenia może narazić Wykonawcę na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje 

związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, ekonomicznych 

lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów Zjednoczonych lub 

wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii 

Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bą dź 

jakichkolwiek innych sankcji wynikających z obowiązującego prawa, a także w 

zakresie w jakim Wykonawca zobowiązany jest do zastosowania wobec klienta, 

wypłacanych środków lub udzielanych świadczeń środków przewidzianych w wyżej 

wymienionych sankcjach. 

b) Zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów 

objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 56. 

 

Klauzule dodatkowe 

 

Pytanie 273.Zwracamy się z uprzejma prośbą o wyjaśnienie treści SIWZ oraz 

rozważenie możliwości zmodyfikowania zapisów poprzez usunięcie poniższego: 

Klauzule dodatkowe: Klauzula stempla bankowego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 274. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie zapisów SWZ - czy 

złożenie oferty w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w załączniku 

nr 1 do SWZ – Szczegółowe Warunki Zamówienia, TREŚĆ KLAUZUL 

DODATKOWYCH, z zastosowaniem postanowień dodatkowych lub odmiennych 

od określonych w SWZ i wskazanych poniżej będzie spełniało wymagania SWZ: 

a. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego jako: „klauzula obiegu 

dokumentów”, zwracamy się z prośbą o modyfikację SWZ poprzez całkowite 

wykreślenie tej klauzuli.  

W przypadku braku zgody, prosimy o modyfikację treści klauzuli i zmianę terminu 

dt. wystawienia dokumentów z 7 dni na 30 dni i z 3 dni na 14 dni. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Załącznik nr 1 do Szczegółowe warunki zamówienia (PAKIET II): 

Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 

 

Pytanie 275.W odniesieniu do „Zakresu ubezpieczenia” ust. 1, pkt. 17, wnosimy o 

wyłączenie z zakresu ochrony szkód powstałych we wszelkiego rodzaju wkładkach 

topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach, ochronnikach 

przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach, lampach. 

W przypadku braku zgody na powyższe wnosimy o wprowadzenie limitu 
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odpowiedzialności dla danego zakresu wysokości 20.000 zł na jedno i na wszystkie 

zdarzenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 276. W odniesieniu do „Zakresu ubezpieczenia” ust. 1, pkt 18, wnosimy o 

rozszerzenie treści poprzez dopisanie poniższych wyłączeń: 

„ubezpieczeniem nie są objęte szkody: 

a) mechaniczne, chyba że powstały w następstwie szkody elektrycznej, 

b) w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny 

warsztat naprawczy, 

c) w czasie naprawy oraz podczas prób dokonywanych na maszynach elektrycznych 

(na przebicie izolacji, na obciążenie, na nagrz ewania się 

maszyny, itp.) z wyjątkiem prób dokonywanych w związku z okresowymi badaniami 

eksploatacyjnymi (oględzinami i przeglądami), 

d) we wszelkiego rodzaju miernikach (woltomierzach, amperomierzach, 

indykatorach, itp.) i licznikach, 

e) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach elektrycznych, stycznikach i odgromnikach 

oraz żarówkach, grzejnikach, lampach itp., 

f) w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym 

szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i 

przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów lub konserwacji, 

g) w elektroenergetycznych liniach przesyłowych;” 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenia w punktach A, B, C, F, 

G (przy czym dla punktu F z zastrzeżeniem „o ile miało to wpływ na powstanie 

lub rozmiar szkody”. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

Pytanie 277. W odniesieniu do „Zakresu ubezpieczenia” ust. 1, pkt. 19, wnosimy o 

wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla szkód spowodowanych działaniem 

człowieka wysokości 2.000.000 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.  

 

Pytanie 278. W odniesieniu do „Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia” ust. 1, 

pkt. 2 tj. „Dla szkody w sprzęcie medycznym w kartkach”, wnosimy o 

potwierdzenie, że nie dotyczą sprzętu elektronicznego na stałe zamontowanego w 

karetkach. W przeciwnym wypadku, prosimy o przeniesienie szkód w takim 

sprzęcie do „Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk” wraz z 

przedstawieniem wykazu i wartości tego sprzętu. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. 
 

Pytanie 279. W odniesieniu do „Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia” ust. 1, 

pkt. 3 tj. „Przerwa w działaniu lub niewłaściwe działanie urządzeń chłodniczych”, 

wnosimy o wprowadzenie poniższej franszyzy: 

Franszyza redukcyjna: 5 % wartości szkody, nie mniej niż 1.000 zł, 

Franszyza czasowa: 6h 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Pytanie 280. W odniesieniu do „Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia” ust. 1, 

pkt. 4 tj. „Maszyny i urządzenia od uszkodzeń i awarii”, wnosimy o dopisanie, że 

limit ten odnosi się także do szkód związanych z działaniem człowieka. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

zapisy SWZ. 
 

Pytanie 281. W odniesieniu do „Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia” ust. 1, 

pkt. 5 tj. „Uzasadnione i udokumentowane koszty odtworzenia dokumentacji”, 

wnosimy o modyfikacje poniższego zapisu: 

Limit 50 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 

I zastąpienia go: 

Limit: 5% wartości szkody, jednak nie więcej niż 50 000 PLN w odniesieniu do 

wszystkich szkód powstałych w okresie Ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 282. W odniesieniu do „Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia” ust. 1, 

pkt. 6 tj. „Szkody w mieniu, które poprzez przeoczenie […]”, wnosimy o 

bezwzględne wykreślenie z zakresu obligatoryjnego i przeniesienie do klauzul 

fakultatywnych. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 283. W odniesieniu do „Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia” ust. 1, 

pkt. 9, 10, 11, wnosimy o ustalenie jednego wspólnego limitu dla infrastruktury 

wysokości 50.000 zł na jednej i na wszystkie zdarzenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 284. W odniesieniu do „Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia” ust. 1, 

pkt 10, wnosimy o podanie łącznej (szacunkowej) wartości infrastruktury drogowej, 

która należy do ubezpieczonego i jest objęta ubezpieczeniem. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż na obecnym etapie postępowania nie 

ma możliwości przedstawić szczegółowych danych na dzień składania 

odpowiedzi. 
 

Pytanie 285. W odniesieniu do „Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia” ust. 1, 

pkt. 12 tj. „Szkody w mieniu poza lokalizacją”, wnosimy o wykreślenie z zakresu 

badań, pomiarów i prac na drogach. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

zapisy SWZ. 
 

Pytanie 286. Zwracamy się z uprzejma prośbą o doprecyzowanie pojęcia „zapasy 

wojenne” uwzględnionego w tabeli pkt. 2 zakresu ubezpieczenia w ryzyku 

kradzieży z włamaniem i rabunku oraz w Rejestrze majątku (Załącznik nr 10 do 

SWZ; arkusz „Ruchomości”), wraz ze wskazaniem rodzaju mienia mieszczącego się 

w sumie ubezpieczenia wskazanej dla tej pozycji (w przypadku rożnego rodzaju 
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mienia, w miarę możliwości – rozbicie tej sumy na poszczególny rodzaj mienia). 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wskazane dane zostały ujęte w 

załączniku nr 4 do niniejszych odpowiedzi.  
 

Pytanie 287. W odniesieniu do poniższych zapisów: 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: brak 

 

Wnosimy o modyfikację zgodnie z poniższą propozycją: 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: 1 000 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Ryzyko stłuczenia szyb i przedmiotów szklanych 

 

Pytanie 288. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji 

SWZ, poprzez objęcie ochroną szkód powstałych wskutek stłuczenia szyb i 

przedmiotów szklanych na warunkach poniższej klauzuli:  

Klauzula ubezpieczenia szyb i innych przedmiotów szklanych od stłuczenia: 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU 

ustala się, co następuje: 

1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową od ryzyka stłuczenia (rozbicia) 

lub pęknięcia szyby i inne przedmioty szkl ane należące 

do ubezpieczonego lub będące w jego posiadaniu i stanowiące wyposażenie bądź 

urządzenia budynków lub lokali, w których prowadzona 

jest przez ubezpieczonego działalność gospodarcza, wykorzystywane zgodnie z ich 

przeznaczeniem, przy czym ochroną ubezpieczeniową 

mogą być objęte następujące przedmioty: 

a) oszklenia okienne i drzwiowe, ścienne i dachowe, szklane przegrody, płyty szklane 

stanowiące składowe części balustrad balkonowych i 

schodowych, mebli, gablot reklamowych lub lad chłodniczych, w tym także szyby 

specjalne, w tym antywłamaniowe, kuloodporne lub inne, 

b) oszklenia kominków lub wind; 

c) oszklenia pokryte folią oraz witraże, 

d) lustra wiszące, stojące i wmontowane w ścianach, meblach lub gablotach 

reklamowych, 

e) szklane, ceramiczne lub kamienne wykładziny ścian, sufitów, słupów lub filarów, 

f) akwaria lub terraria stanowiące wyposażenie lub środki obrotowe, 

g) tablice reklamowe takie jak: 

- szyldy lub gabloty ze szkła, plastyku lub innego materiału, znajdujące się poza 

budynkiem lub lokalem, 

- neony, reklamy świetlne, tablice świetlne lub elektroniczne wraz z 

oprzyrządowaniem stanowiącym integralną całość konstrukcyjną; 
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2) ochroną ubezpieczeniową nie są objęte: 

a) szklane, ceramiczne lub kamienne wykładziny podłogowe, 

b) szkło stanowiące osprzęt urządzeń technicznych: maszyn, aparatów, narzędzi oraz 

osprzęt instalacji, z wyłącz eniem szyb, o których mowa w pkt 1 lit. b, 

c) szyby, przedmioty szklane lub płyty kamienne w stanie uszkodzonym, 

d) szyby, przedmioty szklane lub płyty kamienne przed ich ostatecznym 

zamontowaniem bądź zainstalowaniem w miejscu przeznaczenia, 

e) szyby w pojazdach i środkach transportowych, 

f) szyby w szklarniach, cieplarniach, 

3) Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 

a) powstałe przy wymianie lub wymontowaniu ubezpieczonego przedmiotu, 

b) powstałe wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia bądź zmiany barwy 

ubezpieczonego przedmiotu; 

4) odpowiedzialność z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do ustalonego w 

umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialności w wysokości 20 000,00 zł 

5) limit odpowiedzialności ustalony jest na jeden i wszystkie wypadki 

ubezpieczeniowe, które zaszły w okresie ubezpieczenia; 

6) wysokość limitu odpowiedzialności deklaruje ubezpieczający kierując się 

przewidywaną możliwością maksymalnej straty w okresie 

ubezpieczenia oraz biorąc pod uwagę koszty zamontowania bądź zainstalowania 

ubezpieczonego mienia, z uwzględnieniem kosztów ustawienia rusztowań 

umożliwiających demontaż, kosztów naprawy tego mienia, wstawienia oraz 

transportu; jeżeli zgłoszone do ubezpieczenia mienie posiada napisy, litery, grafikę, 

koszt ich wykonania powinien być również uwzględniony w limicie 

odpowiedzialności, a w odniesieniu do oszkleń foliowanych także koszt nałożenia 

folii; 

7) limit odpowiedzialności ulega pomniejszeniu o kwotę każdego odszkodowania 

oraz kosztów wypłaconych z tytułu ubezpieczenia, o 

którym mowa w niniejszej klauzuli; ubezpieczający może za zgodą Ubezpieczyciela 

uzupełnić wysokość limitu odpowiedzialności za zapłatą dodatkowej składki 

ubezpieczeniowej; w przypadku uzupełnienia limitu odpowiedzialności, podwyższony 

limit stanowi granicę odpowiedzialności od dnia następnego po zapłacie dodatkowej 

składki ubezpieczeniowej; 

8) w przypadku każdej szkody ma zastosowanie franszyza redukcyjna w wysokości 

200 PLN; 

9) w razie zajścia wypadku ubezpieczeniowego pokrywa w ramach limitu 

odpowiedzialności udokumentowane koszty, o których mowa w pkt 6; 

 10) wysokość szkody ustalana jest dla szyb i innych przedmiotów ubezpieczonych od 

 stłuczenia (rozbicia) - według udokumentowanej wartości uszkodzonego przedmiotu, 

 a w razie braku możliwości udokumentowania - według przeciętnej wartości 

 uszkodzonego przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju i gatunku, ustalonej 

 na podstawie cen detalicznych w dniu powstania szkody, albo w razie naprawy - 

 według kosztów naprawy ustalonych stosownie do zakresu rzeczywistych uszkodzeń 

 na podstawie przeciętnych cen zakładów usługowych w przypadku dokonania 

 naprawy we własnym zakresie, bądź według kosztów naprawy udokumentowanych 
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 rachunkiem 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 289.W odniesieniu do poniższego zapisu: 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: brak 

 

Wnosimy o modyfikację zgodnie z poniższą propozycją: 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: 200 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Ryzyko kradzieży z włamaniem i rabunku 

 

Pytanie 290. W odniesieniu do „Dodatkowego rozszerzenia zakresu ubezpieczenia” ust. 

2, wnosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla urządzeń zewnętrznych 

wysokości 10% wartości szkody nie mniej niż 1.000 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 291. W odniesieniu do „Ryzyka kradzieży zwykłej” wnosimy o wprowadzenie 

franszyzy redukcyjnej wysokości 500 zł. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 292. W odniesieniu do poniższego zapisu: 

 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: brak 

 

Wnosimy o modyfikację zgodnie z poniższą propozycją: 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: 500 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w systemie wszystkich ryzyk 

 

Pytanie 293. Wnosimy o uzupełnienie ust. 6 tj. „Dodatkowe rozszerzenia zakresu 

ubezpieczenia”, poprzez wprowadzenie poniższych zapisów: 

6) Lampy w urządzeniach zgłoszonych do ubezpieczenia: 

Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk: 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 

postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż 
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odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub uszkodzenie lamp zostaje 

rozszerzona na wszystkie ryzyka na następujących warunkach: 

- przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem 

oraz rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości odtworzeniowej, 

tak samo jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu, 

- przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka 

wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu 

wystąpienia szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w Tabeli nr 1 

niniejszego pkt b) albo w odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze 

wzorem podanym w pkt c) niniejszego ustępu. 

Tabela nr 1 

 

 

Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i 

obejmuje o kresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy, 

b) w przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp 

płaskich w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę 

procentową obliczoną zgodnie z następującym schematem: 

P × 100 

PG × X × Y 

gdzie: 

P = liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej 

lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed 

wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania z użycia 

oparte są warunki gwarancji producenta. 

PG = standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę 

włączeń, godzin i m-cy eksploatacji, 

X = współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez producenta 

dla lamp danego rodzaju: 

nowo zakupione lampy na gwarancji producenta współczynnik 1; 
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a)lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie 

b)więcej niż 6 m-cy do zakończenia okresu gwarancji współczynnik 

0,75; 

c)lampy nie posiadające gwarancji producenta współczynnik 0,30: 

Y = współczynnik likwidacyjny 

a)lampy rentgenowskie współczynnik 2 

b)lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie współczynnik 3. 

Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują 

indywidualne warunki udzielonej gwarancji. 

7) Endoskopy i urządzenia do terapii dożylnej: 

KLAUZULA ENDOSKOPÓW 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU 

ustala się, co następuje: 

1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną określone w umowie ubezpieczenia endoskopy oraz 

urządzeni a do terapii dożylnej eksploatowane przez ubezpieczonego w ramach 

prowadzonej przez niego działalności gospodarczej; 

2) Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w urządzeniach do 

endoskopii oraz do terapii dożylnej przy spełnieniu następujących warunków: 

a)w czasie przeprowadzania badań zachowane są warunki bezpieczeństwa, wymagane 

do utrzymania urządzenia w należytym stanie, 

b) przyrządy dodatkowe mogą zostać zastosowane tylko w przypadku, gdy przewód 

endoskopu nie jest załamany w zgięciu , 

c) przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego 

stosowania i mocowania dodatkowych narzędzi, ich obsługi, konserwacji i 

przechowywania; 

4) dla szkód objętych zakresem niniejszej klauzuli stosuje się franszyzę redukcyjną w 

wysokości 1 000 zł 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 19. 

 

Pytanie 294.W odniesieniu do poniższego zapisu: 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: brak 

 

Wnosimy o modyfikację zgodnie z poniższą propozycją: 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: 

a) Sprzęt medyczny z jednostkową sumą ubezpieczenia powyżej 1 mln zł – 10% 

nie mniej niż 1.000 zł 

b) Pozostały sprzęt medyczny – 500 zł 

c) Dane i oprogramowanie – 10% nie mniej niż 500 zł 

d) Sprzęt medyczny stanowiący wyposażenie karetek – 15% nie mniej niż 500 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Klauzule dodatkowe – informacje dla wykonawców 

 

Pytanie 295. Wnosimy o wyjaśnienie intencji Zamawiającego, czy limity w klauzulach 

dodatkowych wspólnych dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz 

ubezpieczenia sprzętu elektronicznego w systemie wszystkich ryzyk są odrębne dla 

każdej linii? Prosimy o doprecyzowanie. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż omawiane limity są wspólne. 

 

Treść klauzul dodatkowych 

 

Pytanie 296. W odniesieniu do „Klauzuli automatycznego pokrycia” oraz „Klauzuli 

automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SWZ”, wnosimy 

o ustalenie jednego wspólnego limitu wysokości 20% łącznej sumy ubezpieczenia z 

dnia ogłoszenia przetargu, nie więcej niż 15.000.000 zł w rocznym okresie ochrony. 

Wnioskujemy również o wprowadzenie poniższego zapisu: 

Ubezpieczający lub Ubezpieczony zobowiązany jest zgłosić zwiększenie sumy 

ubezpieczenia w terminie do 20 dni po zakończeniu każdego półrocza okresu 

ubezpieczenia. 

Składka ubezpieczeniowa za objęcie ochroną ubezpieczeniową nowo nabytego 

mienia lub mienia, którego wartość wzrosła w okres ie ubezpieczenia będzie 

naliczana za okres świadczonej ochrony ubezpieczeniowej wg stawki mającej 

zastosowanie do umowy. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 297. W odniesieniu do „Klauzuli szkód powstałych w wyniku prac 

budowlanych, remontowych i modernizacyjnych”, wnosimy o doprecyzowanie 

treści, że zakresem ochrony objęte będą tylko te prace, które nie wymagają 

pozwolenia na budowę oraz ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji 

nośnej budynku, budowli lub konstrukcji dachu. 

W przypadku braku zgody na powyższe wnosimy o wyłączenie z zakresu ochrony prac 

wymagających pozwolenia na użytkowanie, których wartość przekracza 1 mln zł. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 298. W odniesieniu do „Klauzuli szkód powstałych w wyniku prac 

budowlanych, remontowych i modernizacyjnych”, wnosimy o wprowadzenie 

franszyzy redukcyjnej wysokości 1.000 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 299. W odniesieniu do „Klauzuli nadwyżkowej do mienia ubezpieczonego w 

wartości księgowej brutto”, wnosimy o doprecyzowanie iż klauzula dotyczy mienia 

ubezpieczanego na sumy stałe. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 

Pytanie 300. W odniesieniu do „Klauzuli technologicznej”, wnosimy o wprowadzenie 

limitu wysokości 100.000 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia (limit w ramach sumy 
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ubezpieczenia, a nie ponad sumę). 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 301. W odniesieniu do „Klauzuli rzeczoznawców”, wnosimy o zastąpienie jej 

treści zgodnie z poniższą propozycją: 

KLAUZULA WYNAGRODZENIA EKSPERTÓW 

1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

ogólnych warunków ubezpie czenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, 

ustala się, że Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową wynagrodzenia 

należne ekspertom zewnętrznym: architektom, inspektorom, inżynierom, 

konsultantom, które Ubezpieczony zobowiązany jest zapłacić, a których zatrudnienie 

jest konieczne w celu odtworzenia mienia dotkniętego szkodą, za którą 

Ubezpieczyciel zobowiązał się wypłacić odszkodowanie na mocy powyższych 

warunków, pod warunkiem, że zatrudnienie eksperta było uzgodnione i 

zaakceptowane przez Ubezpieczyciela . 

2. Z zakresu ubezpieczenia na warunkach niniejszej klauzuli wyłączone są koszty 

poniesione na wyliczenie i przygotowanie roszczenia przez Ubezpieczonego lub 

Ubezpieczającego. 

3. Z tytułu ubezpieczenia powyższych kosztów Ubezpieczyciel ponosi 

odpowiedzialność do wysokości normalnie obowiązujących stawek rynkowych. 

4. W przypadku niedoubezpieczenia mienia, świadczenie wypłacane przez 

Ubezpieczyciela tytułem zwrotu kosz tów wymienionych w 

niniejszej klauzuli jest zmniejszane w takim stosunku jak odszkodowanie tj. 

proporcjonalnie do stopnia zaniżenia sumy ubezpieczenia 

mienia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 302. W odniesieniu do „Klauzuli wznowienia limitów po powstaniu szkody”, 

wnosimy o bezwzględne wykreślenie z zakresu ochrony lub przeniesienie do 

klauzul fakultatywnych. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 303. W odniesieniu do „Klauzuli odstąpienia od obowiązku odtworzenia 

mienia”, wnosimy o bezwzględne wykreślenie z obligatoryjnego zakresu ochrony. 

W przypadku braku zgody na powyższe wnosimy o dopisanie, że odszkodowanie 

zostanie przeznaczone na nieplanowane inwestycje w środki trwałe 

Ubezpieczonego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 304. W odniesieniu do „Klauzuli zniesienia zasady proporcji”, wnosimy o 

wykreślenie. W przypadku określenia sumy ubezpieczenia w wartości księgowej 

brutto nie ma zastosowania zasada proporcji. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Pytanie 305. W odniesieniu do „Klauzuli składowania” wnosimy o dopisanie „pod 

warunkiem, że składowanie tego mienia na podłodze było uzasadnione z uwagi na 

jego specyfikę lub właściwości” 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 306. W odniesieniu do „Klauzuli zabezpieczeń przeciwpożarowych”, wnosimy 

o dopisanie „pod warunkiem, ze zabezpieczenia te są zgodne z wymogami prawa, 

sprawne techniczne i gotowe do użycia.” 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

zapisy SWZ. 
 

Pytanie 307. W odniesieniu do „Klauzuli zabezpieczeń przeciwkradzieżowych”, 

wnosimy o dopisanie „pod warunkiem, ze zabezpieczenia te są sprawne techniczne i 

gotowe do użycia.” 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

zapisy SWZ. 
 

Pytanie 308. W odniesieniu do „Klauzuli zastąpienia i części zamiennych”, wnosimy o 

wykreślenie z jej treści zwrotu „i ekonomicznie” oraz wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności 100.000 zł na jedno i na wszystkie zdarzenia w ramach sumy 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 309. W odniesieniu do „Klauzuli kosztów pracy w godzinach nadliczbowych, 

nocnych oraz dni wolne”, wnosimy o wprowadzenie limitu na jedno i na wszystkie 

zdarzenia w okresie ubezpieczenia wysokości: 50.000 zł 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 205. 
 

Pytanie 310. W odniesieniu do „Klauzuli zwiększonych kosztów działalności”, 

wnosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej wysokości 6.000 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 311. W odniesieniu do „Klauzuli 72 godzin”, wnosimy o wykreślenie zwrotu 

„np. huragan, powódź, deszcz nawalny” 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 312. W odniesieniu do „Klauzuli katastrofy budowlanej”, wnosimy o 

modyfikację zapisu: nie posiadających odbioru końcowego robót dokonanego przez 

organ nadzoru budowlanego poprzez zastąpienie go: nie posiadających aktualnego 

pozwolenia na użytkowanie 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

zapisy SWZ. 
 



  Strona 73 z 80                     

              SUPRA BROKERS 
® 

F178 Dokument chroniony prawem autorskim 

© Supra Brokers S.A.                 
_____________________________________________________________________________ 

   

_________________________________________________________________________________________ 
 

 

SUPRA BROKERS
® 

54-118 Wrocław, Aleja Śląska 1,  tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl 

Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS:  0000425834,   

NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234 

www.suprabrokers.pl 

 

 

Pytanie 313. W odniesieniu do „Klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji”, 

wnosimy o ograniczenie zakresu ochrony do ryzyk nazwanych oraz wprowadzenie 

do treści klauzuli następujących wymogów: 

Pod warunkiem, że: 

- mienie to jest stale dozorowane przez ubezpieczonego lub posiada zainstalowany 

alarm antywłamaniowy połączony z dojazdem załogi interwencyjnej w czasie 

zapewniającym realne zabezpieczenie; 

- w budynku/budowli wszelkie maszyny są odpowiednio zakonserwowane i 

odłączone od źródeł zasilania; 

- wszelkie instalacje są na bieżąco konserwowane; 

 -wszelkie zabezpieczenia przeciwpożarowe i przeciwkradzieżowe są na bieżąco 

 konserwowane i gotowe do użycia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 314. W odniesieniu do „Klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 

30 dni”, wnosimy o podanie mienia, które jest/planowo będzie wyłączone z 

eksploatacji, wraz z podaniem jego wartości oraz przeznaczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie ma aktualnie takich planów. 
 

Pytanie 315. W odniesieniu do „Klauzuli przeniesienia mienia”, wnosimy o: 

a ) wyjaśnienie, że intencją Zamawiającego jest przenoszenie mienia pomiędzy 

jednostkami należącymi do Ubezpieczonego, które objęte są ochroną 

ubezpieczeniową. W przypadku odpowiedzi negatywnej w celu poprawy 

konkurencyjności prosimy o rozważenie zmiany SWZ poprzez dodanie zapisu o 

analogicznej treści. Ewentualnie prosimy o wskazanie innych jednostek, do 

których mogłyby mieć zastosowanie zapisy klauzuli, a które nie zostały 

zgłoszone do ubezpieczenia, 

b) ustanowienie limitu dla klauzuli – wysokości 1.000.000 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie 316. W odniesieniu do „Klauzuli obiegu dokumentów”, wnosimy o 

wykreślenie z zakresu ochrony. W przypadku braku zgody na powyższe, wnosimy o 

modyfikację treści klauzuli poprzez zmianę terminu wystawienia dokumentów z 7 

dni na 30 dni i z 3 dni na 14 dni. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Ubezpieczenia komunikacyjne – Pakiet III 

 

Pytanie 317. W odniesieniu do Załącznika nr 12 do SWZ nr 125/2023/Kraków: 

Informacje do oceny ryzyka, wnosimy o udostępnienie zaświadczenia o przebiegu 

ubezpieczenia komunikacyjnego, wraz z wykazem szkód detalicznych dla polis 

zawartych od 01.01.2020r. w Uniqa Towarzystwo Ubezpieczeń SA. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 1. 
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Założenia do wszystkich rodzajów ubezpieczeń 

 

Pytanie 318. Prosimy o potwierdzenie, ze limity odpowiedzialności określone w SIWZ 

są obowiązujące, niezależnie od zapisów OWU Ubezpieczyciela, w których nie 

przewiduje się limitu w ogóle lub obowiązuje limit w innej wysokości. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
 

Pytanie 319. W odniesieniu do ubezpieczeń z PAKIETU 2 prosimy o zgodę: 

a) na włączenie „Klauzuli wyłączającej ryzyka cybernetyczne” w brzmieniu: 

Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub 

jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że PZU 

nie odpowiada za jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym 

zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z 

jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy 

komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek 

działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie 

lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody 

następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, 

utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą 

następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady 

dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, 

które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania 

szkód.  

Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej 

się do komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i 

elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń 

elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane 

instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi 

takich urządzeń. 

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych 

instrukcji bądź kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji 

wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy bądź inny, który 

rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. 

Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby 

czasowe i logiczne”. 

  Lub 

 b) potwierdzenie, ze intencją Zamawiającego nie jest objęcie ochrona 

 ubezpieczeniowa  szkód, o których mowa w powyższej „klauzuli wyłączającej 

 ryzyka cybernetyczne” 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 56. 
 

Pytanie 320. Zwracamy się z wnioskiem o potwierdzenie, że niezależnie od zapisów 

ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy, Zamawiający nie oczekuje 
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pokrycia szkód: 

- powstałych wskutek utraty, uszkodzenia, zniekształcenia danych, oprogramowaniu 

lub programach komputerowych, spowodowanej zniszczeniem, uszkodzeniem lub 

inną deformacją ich oryginalnej struktury, 

 - wyrządzone przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym 

 charakterze, lub powstałych wskutek działań polegających na nieautoryzowanym 

 dostępie lub ingerencji w dane, oraz za szkody będące następstwem tych zdarzeń. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. 

 

Pytanie 321. W odniesieniu do ubezpieczeń z PAKIETU 2 prosimy o zgodę na 

włączenie „Klauzuli wyłączenia chorób zakaźnych” w brzmieniu: 

Klauzula wyłączenia chorób zakaźnych 

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy 

ubezpieczenia nie są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane 

przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód 

rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń objętych 

zakresem umowy ubezpieczenia. 

2. W rozumieniu niniejszej klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która 

może zostać przeniesiona z a pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego 

organizmu na inny organizm, w przypadku gdy: 

1) substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta 

lub inny organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za 

żywy, czy też nie, oraz 

2) metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między 

innymi przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, 

przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, 

płynne lub gaz owe, lub między organizmami, oraz 

3) choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem 

szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub 

grozić spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności 

lub utraty możliwości korzystania z rzeczy. 

W przypadku brak zgody na powyższą treść, wnosimy o wyrażenie zgody na 

wprowadzenia klauzuli wyłączającej choroby zakaźne w treści Wykonawcy, który 

wygra postępowanie. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 56. 
 

Pytanie 322. W odniesieniu do ubezpieczeń z PAKIETU 2 prosimy o zgodę na 

włączenie „Klauzuli sankcji” w brzmieniu: 

Klauzula sankcji 
Wykonawca nie będzie zobowiązany do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub 

wypłaty jakichkolwiek środków, lub udzielenia 

jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli 

zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie 

świadczenia może narazić Wykonawcę na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje 
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związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub 

politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów Zjednoczonych lub 

wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, 

Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych sankcji 

wynikających z obowiązującego prawa, a także w zakresie w jakim Wykonawca 

zobowiązany jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych 

świadczeń środków przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 56. 

 

INFORMACJE DO OCENY RYZYKA (Załącznik nr 12 do SWZ) 
 

Pytanie 323.Wnosimy o modyfikację SWZ i opublikowanie aktualnej szkodowości na 

dzień 26.07.2023r. tj. z uwzględnieniem poniżej zaprezentowanych w tabelce 

wypłat, jak również załączonego do pytań zaświadczenia szkodowego. Zwracamy 

uwagę, że aktualnie przedstawiona szkodowość znacząco odbiega od stanu 

faktycznego i rażąco wpływa na ocenę ryzyka. Inaczej niż jest wskazane w 

załączniku nr 12, w ostatnich 3 latach łączne wypłaty wynoszą: 

a)W ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej (działalność medyczna): 129.912,46 

zł, oraz dodatkowo zawiązane rezerwy wysokości 397.104,86 zł oraz 90.000 zł na 

poczet rent. 

b) W ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej (działalność pozamedyczna): 

44.667,67 zł 

c) W ubezpieczeniu mienia: 275.934,18 zł, oraz dodatkowo zawiązana rezerwa 

wysokości 150.000 zł 

d) W ubezpieczeniach komunikacyjnych: 27.898 zł 

Odpowiedź: Informacje w zakresie przebiegu ubezpieczenia zawarte są w 

Załączniku nr 12 do SWZ Informacje do oceny ryzyka. 

 

Pytanie 324.Niezależnie od powyższego pytania, wnosimy o udostępnienie przebiegu 

szkodowego za okres od 2017 roku włącznie (aktualna dokumentacja szkodowa 

załączona do pytań). 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzi a na pytanie nr 1. 
 

Pytanie 325. W odniesieniu do działalności związanej z chirurgią plastyczną i innymi 

zabiegami stosowanymi w celach kosmetycznych, zwracamy się z uprzejmą prośbą 

o udzielenie poniższych informacji: 

 a) Rodzaje przeprowadzanych zabiegów 

 b)Wysokość przychodów 

 c) Liczba pacjentów 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż w zakresie zabiegów chirurgii plastycznej i 

zabiegów kosmetycznych przeprowadza: 

 - KOMPLEKSOWE ZABIEGI SZCZĘKOWO-TWARZOWE < 66 R.Ż. - 10 

 zabiegów 

 -  DUŻE ZABIEGI W OBRĘBIE PIERSI < 66 R.Ż. - 5 zabiegów 
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 - ZABIEGI REKONSTRUKCYJNE PIERSI Z ZASTOSOWANIEM 

 PROTEZY/ EKSPANDERA - 2 zabiegi 

 - ZABIEGI ZWIĄZANE Z PRZESZCZEPAMI SKÓRY - 365 zabiegów 

 

Pytanie 326. W odniesieniu do informacji o częściowej ochronie przez urządzenia 

sygnalizujące powstanie pożaru – prosimy o doprecyzowanie informacji poprzez 

wskazanie, które z obiektów są objęte taką ochroną, lub które z obiektów z takiej 

ochrony są wyłączone, 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu 

w siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 327. W odniesieniu do informacji o częściowej ochronie przez stały dozór - 

prosimy o doprecyzowanie informacji poprzez wskazanie, które z obiektów są 

objęte takim dozorem, lub które z obiektów z takiego dozoru są wyłączone 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 40, 41 i 42. 
 

Pytanie 328. W odniesieniu do informacji o urządzeniach sygnalizujących powstanie 

pożaru – prosimy o doprecyzowanie informacji poprzez 

wskazanie: 

a) adresacie sygnału alarmowego (lokalny, przekazywany na portiernię, do PSP), 

b) sygnał alarmowy generowany jest automatycznie, 

 Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane dostępne są do 

 wglądu w siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 329. W związku z rozbieżną informacją dot. konstrukcji budynku Nr 84 

wskazaną w załącznikach do SIWZ, a mianowicie: 

- w Załączniku nr 12: „Budynki są wykonane z płyt warstwowych z palnym 

wypełnieniem np. styropianem lub pianką poliuretanową, jeśli tak to: wykaz tych 

obiektów: Bud. Nr 84 SOR; 

- w Załączniku nr 10: „kręgi betonowe”, przy zaznaczeniu braku w konstrukcji z 

płyt warstwowych z palnym wypełnieniem prosimy o sprostowanie rozbieżności, 

względnie wyjaśnienia w tym zakresie. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż konstrukcja jest murowana z 

pustaków ceramicznych na zaprawie cementowo-wapiennej (parter) 

konstrukcja drewniana wypełniona wełną (piętro). 
 

Pytanie 330. Jaki rodzaj i zakres prace budowlanych wymagających pozwolenia na 

budowę, planowany jest do wykonania – zgodnie z informacją w załączniku nr 12 – 

aktualnie kilka inwestycji w trakcie. Prosimy o wskazanie rodzaju i zakresu prac. 

 Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż jest to budowa, przebudowa, 

 rozbudowa, nadbudowa. 

 

Pytanie 331.W odniesieniu do obiektów zawierających w konstrukcji elementy 

drewniane – prosimy o sprecyzowanie, w których z obiektów 

ogniochronna impregnacja elementów drewnianych jest wykonana lub w których z 
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obiektów takiej impregnacji nie wykonano. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu 

w siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 332. W odniesieniu do obiektów, w których ogniochronna impregnacja 

elementów drewnianych nie została wykonana, prosimy o informację czy jej 

wykonanie jest planowane w najbliższym czasie i kiedy. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu 

w siedzibie Zamawiającego. 
 

Pytanie 333. W odniesieniu do informacji, że nie wszystkie obiekty budowlane są 

zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi przepisami aktów prawnych 

w zakresie ochrony przeciwpożarowej – prosimy o wskazanie:  

a) obiektów nie spełniających wymogów prawa w zakresie zabezpieczenia 

przeciwpożarowego (prosimy o przekazanie skanu 

dokumentu precyzującego braki w tym zakresie i sposób oraz terminy usunięcia 

braków), 

b) które z wymogów zabezpieczenia nie zostały spełnione, 

c)planowany termin dostosowanie zabezpieczeń do wymogów prawa, 

d) czy obiekty, nie spełniające wymogów prawa w zakresie zabezpieczenia 

przeciwpożarowego posiadają pozwolenie na użytkowanie 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu 

w siedzibie Zamawiającego. 

 

Pytanie 334. Prosimy o wskazanie budynku/kompleksu niewydzielonych pożarowo 

budynków o najwyższej wartości wraz z wartością mienia znajdującego się w takim 

budynku/kompleksie budynków. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż jest to budynek nr 8 wykazany w 

załączniku nr 10 do SWZ Rejestry majątku. 
 

Pytanie 335. W odniesieniu do „Informacji dodatkowych”, pkt. 6 tabeli, prosimy o 

doprecyzowanie co oznacza „nie wszystkie”. Prosimy o wskazanie budynków, wraz 

z podaniem ich wartości, które nie spełniają założeń oraz wskazanie jakich. Prosimy 

również o informację jakie klient podjął działania w celu ich spełnienia, jakie 

nakłady zostały już przeznaczone, a jakie nakłady planuje przeznaczyć w ciągu 

najbliższych trzech lat. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż na obecnym etapie postępowania nie 

ma możliwości udzielenia szczegółowych informacji we wnioskowanym 

zakresie. 
 

Pytanie 336. W odniesieniu do „Informacji dodatkowych”, pkt. 13 tabeli, prosimy o 

informację kiedy zostaną zaktualizowane IBP. Zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa ich aktualizacja powinna mieć miejsce co najmniej raz na 2 lata. 

 Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż zostanie zaktualizowana zgodnie z 

 obowiązującymi przepisami. 
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Treść klauzul dodatkowych 

 

Pytanie 337.W odniesieniu do „Klauzuli szybkiej likwidacji szkód”, wnosimy o jej 

modyfikację zgodnie z poniższą propozycją: 

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się, że w przypadku 

szkód, których czas likwidacji powinien być jak najkrótszy z 

uwagi na interes Ubezpieczonego, wyznaczy termin oględzin szkody nie później niż 

na następny dzień roboczy przypadający po dniu, w 

którym nastąpiło skuteczne powiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie. Jeżeli w 

wyznaczonym czasie nie doszło do oględzin szkody przez 

likwidatora zakładu ubezpieczeń, Ubezpieczony ma prawo przystąpić do naprawy, 

dokumentując zakres i okoliczności szkody, zachowując 

do dyspozycji Ubezpieczyciela objęte szkodą elementy mienia, które podlegały 

wymianie . Wypłata odszkodowania nastąpi na podstawie 

udokumentowanych kosztów naprawy. W przypadku szkód kradzieżowych 

Ubezpieczający zawiadomi o tym fakcie Policję – bezzwłocznie po 

stwierdzeniu wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 338.W odniesieniu do „Klauzuli likwidatora szkód”, wnosimy o jej 

modyfikację zgodnie z poniższą propozycją:  

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się do wskazania 

likwidatora dedykowanego do obsługi szkód i roszczeń Ubezpieczonego.  

Po zawarciu umowy Ubezpieczyciel wskaże imiennie likwidatora/ów wraz z 

podaniem jego/ich danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr faxu i email. 

Ubezpieczony nie dopuszcza aby sposób kontaktowania się z likwidatorem odbywał 

się za pośrednictwem infolinii i ogólnego adresu email. O każdej zmianie 

likwidatora Ubezpieczyciel niezwłocznie poinformuje pisemnie Ubezpieczonego i 

reprezentującego go brokera. 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 147.  
 

Pytanie 339. Wnosimy o zmianę terminu złożenia oferty na dzień: 11.09.2023r. 

godzina 12:00 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 28. 
 

Pytanie 340.Prosimy o udostępnienie mapy z numeracją połączonych ze sobą 

kompleksów budynków w tym budynków połączonych korytarzami 

 podziemnymi. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dokumenty są do wglądu w 

siedzibie Zamawiającego. 
 

Pytanie 341.Prosimy o przyporządkowanie szacunkowych wartości mienia (wraz z 

wyposażeniem i ŚO) do ww. numerów kompleksów budynków 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż wnioskowane dane są do wglądu w 

siedzibie Zamawiającego. 
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Pozostałe postanowienia SWZ nie ulegają zmianom. 

 

 

Marek Kopecki 


