Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
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2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie

danych), Dz. U. UE. L. 119 z 4




maja 2016 r.




Majac na uwadze, ze:

Strony zawarty umowe o wykonanie ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych, w zwigzku z wykonywaniem ktérej Administrator powierzy Przetwarzajgce-
mu przetwarzanie danych osobowych w zakresie okreslonym niniejszg Umowg powierze-
nia przetwarzania danych osobowych;

Koniecznym jest ustalenie warunkdéw, na jakich Przetwarzajgcy wykonuje operacje prze-
twarzania danych osobowych w imieniu Administratora;

Strony dazg do takiego uregulowania zasad przetwarzania danych osobowych, aby odpo-
wiadaty one w petni postanowieniom rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwa-
rzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchy-
lenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L. 119,
s.1)

Strony postanowity zawrze¢ Umowe o nastepujgcej tresci:
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Definicje

Dla potrzeb niniejszej umowy, Strony ustalajg nastepujace znaczenie nizej wymienionych po-

jec:

1)

2)

Rozporzadzenie 2016/679 — rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), Dz. U.
UE. L. 119 z 4 maja 2016 r. wraz ze sprostowaniem z dnia 19.04.2018 r.;

Dane osobowe - oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej (,osobie, ktérej dane dotyczg”); mozliwa
do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zi-
dentyfikowa¢, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegoblnych czynnikow okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, eko-

nomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosc¢ osoby;



3) Przetwarzanie danych osobowych — wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywa-
nych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych, w sposéb zautomatyzowa-
ny lub niezautomatyzowany takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowa-
nie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglgdanie, wyko-
rzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udo-
stepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

4) Umowa — niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;

5) Umowa gtéwna — umowa o wykonanie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opie-

kuiczych, zawarta przez Strony w dniu ... 2024 r., nr ....

§2

Oswiadczenia i obowigzki Stron

1. Strony oswiadczajg, ze w zwigzku z zawarciem Umowy gtéwnej, zawierajg niniejszg Umo-
we w trybie art. 28 ust. 3 rozporzadzenia 2016/679 w celu wykonania obowigzkdéw, o kto-
rych mowa w rozporzadzeniu 2016/679.

2. Administrator oswiadcza, ze spetnia warunki legalnosci przetwarzania danych osobowych,
jak réwniez jest uprawniony do powierzenia przetwarzania danych osobowych.

3. Przetwarzajgcy oswiadcza, iz dysponuje odpowiednimi srodkami technicznymi i organiza-
cyjnymi, doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem, umozliwiajgcymi mu
prawidtowe wykonanie Umowy, spetnienie wymogow rozporzadzenia 2016/679 oraz
gwarantuje ochrone praw oséb, ktérych dane dotycza.

4. Administrator zobowigzuje Przetwarzajgcego do poinformowania powierzajgcego o fakcie
powotania Inspektora ochrony danych i przekazania jego danych kontaktowych (jesli doty-

czy).

§3

Przedmiot Umowy oraz zakres, charakter i cel przetwarzania danych osobowych

1. Administrator w trybie art. 28 ust 3 rozporzgdzenia 2016/679 powierza Przetwarzajgcemu
do przetwarzania dane osobowe, w celu realizacji Umowy gtdéwnej, a Przetwarzajgcy zo-
bowigzuje sie do zgodnego z prawem i Umowg ich przetwarzania.

2. Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych obejmuje: imie i nazwisko, ad-

res miejsca zamieszkania lub pobytu, informacje o stanie zdrowia.



. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w formie papierowej oraz przy wykorzysta-

niu systemoéw teleinformatycznych.
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Zasady przetwarzania danych osobowych

. Przetwarzajacy moze przetwarzaé dane osobowe wytgcznie w zakresie i celu przewidzia-

nym w § 3 Umowy.

. Przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z udokumentowanym

poleceniem Administratora, zawartym w Umowie, Umowie gtéwnej lub w innym doku-

mencie wydanym przez Administratora, co dotyczy takze przekazywania danych do pani-
stwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.

. Przetwarzajacy informuje Administratora przed podjeciem przetwarzania polegajgcego na

przekazywaniu danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodo-

wej, jesli wynika ono z obowigzku natozonego na niego przez przepisy prawa Unii lub pra-
wa krajowego, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny
interes publiczny;

. Przy przetwarzaniu danych osobowych, Przetwarzajacy powinien przestrzega¢ zasad

wskazanych w niniejszej Umowie oraz rozporzadzeniu 2016/679.

. Przetwarzajacy podejmuje srodki zabezpieczajgce dane osobowe, w szczegdlnosci obo-

wigzany jest:

1) wdrozy¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie powie-
rzonych danych spetniato wymogi rozporzadzenia 2016/679 i chronito prawa oséb, kté-
rych dane dotyczg, w tym $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczen-
stwo przetwarzania, o ktdrym mowa w art. 32 rozporzadzenia 2016/679, a przede
wszystkim powinien zabezpieczy¢ dane przed przypadkowym lub niezgodnym z pra-
wem zniszczeniem, utratg, modyfikacjg, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieupraw-
nionym dostepem do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny
sposdb przetwarzanych;

2) wspotdziata¢ z Administratorem w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych
w art. 32 — 36 rozporzadzenia 2016/679, w szczegdlnosci Przetwarzajacy zobowigzuje
sie przekazywac¢ Administratorowi informacje dotyczgce stosowanych srodkéw zabez-

pieczania danych osobowych,



3)

5)

6)

7)

wspoétdziata¢ z Administratorem w sytuacji naruszenia ochrony danych osobo-

wych:
a.a) niezwtocznie informowa
a.b) Administratora o podejrzeniach lub stwierdzonych przypadkach naruszenia

ochrony danych osobowych, nie pdzniej niz w 24 godziny od powziecia takiej infor-
macji,

a.c) wspotpracowacé przy ocenie naruszenia i ewentualnym zawiadamianiu o tym
organu nadzorczego lub oséb, ktérych dane osobowe dotyczg,

a.d) przekazywaé informacje niezbedne Administratorowi do przeprowadzenia
oceny skutkow dla ochrony danych oraz przeprowadzania uprzednich konsultacji
z organem nadzorczym i wdrozenia zalecen organu,

a.e) umozliwia

a.f) Administratorowi uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajgcych i informowad
Administratora o ustaleniach z chwilg ich dokonania, w szczegdlnosci o stwierdzeniu
naruszenia, przy czym powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno by¢ prze-
stane wraz z wszelka niezbedng dokumentacjg dotyczaca naruszenia, aby umozliwié
Administratorowi spetnienie obowigzku powiadomienia organu nadzoru.

wspotdziata¢ z Administratorem w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na z3-

dania osdb, ktorych dane dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych

w rozdziale Ill rozporzadzenia 2016/679;

niezwtocznie informowac Administratora, jezeli zdaniem Przetwarzajgcego wydane mu

polecenie stanowi naruszenie rozporzgdzenia 2016/679 lub innych przepiséw o ochro-

nie danych osobowych;

stosowaé sie do ewentualnych wskazéwek lub zalecen, wydanych przez Prezesa Urze-

du Ochrony Danych Osobowych lub Europejskg Rade Ochrony Danych, dotyczacych

przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie stosowania rozporzadze-

nia 2016/679;

dopuszcza¢ do przetwarzania danych osobowych, w szczegélnosci do urzadzen w ra-

mach, ktérych dane osobowe sg przetwarzane, wytgcznie osoby dziatajgce z jego upo-

waznienia, w zakresie wydanych przez Administratora udokumentowanych polecen i

przeszkolone z zakresu ochrony danych osobowych;



8) zapewnié, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty
sie do zachowania tych danych oraz sposobdw ich zabezpieczen w tajemnicy, lub za-
pewnic¢ by osoby podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania
tajemnicy, przy czym obowigzek zachowania tajemnicy istnieje rowniez po realizacji
Umowy lub ustaniu zatrudnienia u Przetwarzajgcego;

9) prowadzi¢ rejestr kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Admini-
stratora, o ktérym mowa w art. 30 rozporzadzenia 2016/679, jezeli dotyczy.

. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego, jednak nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od

powziecia takiej informacji, poinformowania Administratora o jakimkolwiek postepowa-

niu, w szczegoélnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym przetwarzania danych
osobowych przez Przetwarzajgcego, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzecze-

niu dotyczagcym przetwarzania danych osobowych, skierowanej do Przetwarzajgcego, a

takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych

przez Przetwarzajgcego prowadzonych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

w zakresie danych osobowych.

. W przypadku rozwigzania Umowy lub Umowy gtéwne] Przetwarzajgcy zobowigzany jest,
zaleznie od decyzji Administratora, do usuniecia lub zwrdécenia Administratorowi wszel-
kich danych osobowych oraz do usuniecia wszelkich ich istniejgcych kopii i potwierdzenia
tego faktu odpowiednim protokotem, ktory zostanie przekazany Administratorowi nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy lub Umowy gtéwnej, chyba ze
prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobo-
wych.

. Planujac dokonanie zmian w sposobie przetwarzania danych osobowych, Przetwarzajacy
ma obowigzek zastosowac sie do wymogdw, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 rozporzg-
dzenia 2016/679 i ma obowigzek z wyprzedzeniem informowaé Administratora o plano-
wanych zmianach i terminach w taki sposéb, aby zapewni¢ Administratorowi realng moz-
liwos¢ reagowania, jezeli planowane przez Przetwarzajgcego zmiany w opinii Administra-
tora groza uzgodnionemu poziomowi bezpieczeristwa danych osobowych lub zwiekszaja
ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb, wskutek przetwarzania danych osobowych

przez Przetwarzajacego.

§5



1.

Warunki dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych

Administrator umocowuje Przetwarzajgcego do dalszego powierzenia przetwarzania
danych osobowych, w imieniu i na rzecz Administratora podmiotom swiadczgcym ustugi
na rzecz Przetwarzajgcego w zwigzku z realizacjag Umowy gtéwnej. Powierzenie przetwa-
rzania danych osobowych podmiotom, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, odbywa sie
na podstawie uméw zawieranych na pismie i moze nastgpi¢ wytgcznie z podmiotami za-
pewniajgcymi wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i

organizacyjnych w celu ochrony danych.

Przetwarzajgcy umocowuje podwykonawcéw do dalszego powierzenia przetwarzania
danych osobowych, w imieniu i na rzecz Administratora kolejnym podmiotom swiadczga-
cym ustugi na rzecz podwykonawcow w zwigzku z realizacjg powierzonych czynnosci prze-
twarzania. Powierzenie przetwarzania danych osobowych podmiotom, o ktérych mowa w
zdaniu pierwszym (na wszystkich poziomach podzlecania), odbywa sie na podstawie
umow zawieranych na pismie i moze nastgpi¢ wytgcznie z podmiotami zapewniajgcymi
wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyj-

nych w celu ochrony danych, zapisy ust. 4 niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio.

Przetwarzajgcy zobowigzany jest do informowania Administratora o kazdym przypad-
ku powierzenia przetwarzania danych osobowych, zaréwno przez Przetwarzajgcego, jak

i przez jego dalszych podwykonawcdéw na kazdym poziomie podzlecania.

Umowy, o ktérych mowa w ust. 1 oraz ust. 2 zawierajg zapisy analogiczne do zapiséw
niniejszej umowy i moga by¢ zawierane pod warunkiem niewyrazenia sprzeciwu przez Ad-
ministratora w terminie 3 dni roboczych od dnia wptyniecia informacji o zamiarze powie-
rzania przetwarzania danych osobowych do Administratora. Przetwarzajgcy jest zobowig-
zany do przeprowadzenia badania zdolnosci organizacyjno-kadrowej podmiotu (na
wszystkich poziomach podzlecania) do wtasciwego zabezpieczenia powierzonych danych
osobowych oraz do zobowigzania tego podmiotu do stosowania dokumentéw i srodkdw
dotyczacych zasad ochrony danych osobowych, wskazanych w , Arkuszu oceny podmiotu
przetwarzajgcego dane osobowe w zwigzku z powierzeniem przetwarzania danych osobo-
wych”, wypetnianym przed podpisaniem przez ten podmiot (na wszystkich poziomach po-

dzlecania) umowy powierzenia danych osobowych. Przetwarzajgcy dane osobowe jest zo-



bowigzany do kazdorazowego dostosowania zakresu danych osobowych do przetwarza-

nia, przy czym ich zakres nie moze by¢ szerszy niz zakres okreslony w § 3 ust. 2.

Przetwarzajgcy moze przygotowac i przekaza¢ wzér umowy o powierzeniu przetwa-
rzania danych osobowych, ktéry bedzie odpowiadat regulacjom rozporzadzenia 2016/679
i niniejszej umowy, wszystkim podwykonawcom (na wszystkich poziomach podzlecania)
wraz z zobowigzaniem wszystkich podmiotéw przetwarzajgcych dane osobowe do prze-
strzegania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw o ochronie danych osobowych w tym

zakresie.

§6

Prawo kontroli

. Administrator, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h rozporzadzenia 2016/679, ma prawo kontroli,
czy $Srodki zastosowane przez Przetwarzajgcego przy przetwarzaniu danych osobowych
i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia Umowy.

. Przetwarzajacy zobowigzany jest umozliwia¢ Administratorowi lub wskazanej przez Admi-
nistratora osobie trzeciej, dokonanie audytow lub kontroli, aby potwierdzié, iz przetwa-
rzanie toczy sie zgodnie z prawem oraz Umowa, a takze wykonaé wynikajgce z nich zale-
cenia, aby zapewni¢ zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych powierzonych
Przetwarzajgcemu.

. Administrator realizowa¢ bedzie prawo audytu lub kontroli w godzinach pracy Przetwa-
rzajacego.

. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas audytu lub
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora.

. Przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykaza-

nia spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 rozporzadzenia 2016/679.

§7

Odpowiedzialno$¢ Stron

. Przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobo-
wych niezgodnie z trescig Umowy, a w szczegdélnosci za udostepnienie powierzonych do

przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.



2. Przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem lub brakiem zastoso-
wania wiasciwych srodkéw bezpieczenstwa.

3. Przetwarzajgcy odpowiada za szkody, jakie powstang u Administratora lub osdb trzecich
w wyniku niezgodnego z rozporzadzeniem 2016/679 lub Umowa przetwarzania danych
osobowych przez Przetwarzajacego, w szczegdlnosci w sytuacji zaptaty odszkodowania
przez Administratora na podstawie art. 82 rozporzgdzenia 2016/679.

4. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Przetwarzajgcego Umowy,

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§8

Wynagrodzenie

Wykonanie przedmiotu Umowy przez Przetwarzajgcego nie bedzie wigza¢ sie z dodatkowymi

kosztami dla Administratora, ponad koszty przewidziane w Umowie gtéwne;.

§9

Zasady zachowania poufnosci

1. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, materia-
téw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od wspotpracu-
jacych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy
przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektroniczne;j.

2. Przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisem-
nej zgody Administratora w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze koniecznos$é
ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw prawa lub Umo-

wy.

§10

Osoby do kontaktu w zakresie przetwarzania danych osobowych

1. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych Administratora: iod@mops.siemianowice-
.pl. Pozostate aktualne dane kontaktowe dostepne sg na stronie internetowej Administra-

tora http://www.mops.siemianowice.pl/wp/kontakt/.

2. Dane kontaktowe inspektora danych/osoby wyznaczonej do kontaktu w sprawie przetwa-

rzania danych osobowych Przetwarzajgcego: 327656247.


http://www.mops.siemianowice.pl/wp/kontakt/

§11

Rozwigzanie umowy

Administrator moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Przetwarzajacy:

1) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usu-
nie ich w wyznaczonym terminie;

2) przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z Umowg;

3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi z naruszeniem przepi-

séw o ochronie danych osobowych.

§12

Postanowienia koncowe

1. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i zostaje zawarta na czas obowigzywania
oraz wykonania wszelkich zobowigzan wynikajgcych z Umowy gtowne;j.

2. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. W razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a Umowy gtdwnej, pierwszen-
stwo majg postanowienia niniejszej Umowy. Oznacza to takze, ze kwestie dotyczace prze-
twarzania danych osobowych pomiedzy Administratorem a Przetwarzajgcym nalezy regu-
lowac poprzez zmiany niniejszej Umowy.

4. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy rozporzadzenia
2016/679 oraz przepisy krajowe.

5. Spory zwigzane z wykonywaniem Umowy rozstrzygane bedg przez sad wtasciwy dla sie-
dziby Administratora.

6. Umowa zostata sporzadzona w dwédch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze Stron.

Administrator Podmiot przetwarzajgcy



