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Zatacznik nr 10.9 do SWZ

Nr postepowania 41-PN-23

zawarta W dniu ....ccovevvvieiieiinennrenn e e r., w Gliwicach,

pomiedzy:

Szpitalem Miejskim nr 4 w Gliwicach Sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach (44-100), ul. Zygmunta Starego 20,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego w Sgdzie Rejonowym w Gliwicach Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000572236, NIP 242995277, REGON 631-26-
58-474,

reprezentowang przez Przemystawa Gliklicha — Prezesa Zarzadu

zwang dalej ,,Zamawiajacym”,

a:
KRS: .o, , NIP: i, , REGON: ...coiviviiiiiinnn, ,
zwang dalej WYKONAWCA,

ktérego reprezentuje:

w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego o wartosci réwnej lub
przekraczajacej kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 3 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019
r. — Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.) prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego, ktérego przedmiotem jest:

Dostawa infrastruktury informatycznej i oprogramowania w celu uruchomienia eUstug wraz z
ustugg wdrozenia dla realizowanego projektu , Podniesienie jakosci ustug medycznych dzieki
wykorzystaniu nowoczesnych technologii informacyjno — komunikacyjnych w Szpitalu Miejskim
nr 4 w Gliwicach Sp.z o.0."

zawarta zostata umowa nastepujgcej tresci:

g1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem zamowienia jest dostosowanie strony WWW Zamawiajgcego do WCAG 2.1 oraz integracja
strony WWW z e-ustugami Zamawiajacego w ramach projektu Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego) dla osi
priorytetowej: II. Cyfrowe Slgskie dla dziatania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug publicznych o
nazwie ,Podniesienie jakosci ustug medycznych dzieki wykorzystaniu nowoczesnych technologii
informacyjno — komunikacyjnych w Szpitalu Miejskim nr 4 w Gliwicach Sp.z 0.0.”

2. Przedmiot zamdwienia zostanie wykonany zgodnie z ofertg Wykonawcy stanowigcg Zatgcznik nr 1 do
niniejszej Umowy, a takze zgodnie wymaganiami okre$lonymi w ,Opisie przedmiotu zamoéwienia”,
stanowigcym Zatgcznik Nr 2 do niniejszej umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zapewnia, ze strona WWW
bedzie posiadac wszystkie funkcjonalnosci okreslone przez wykonawce w ofercie oraz w ,,Opisie przedmiotu
zamoéwienia”.

3. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze przedmiot umowy:

1) jest fabrycznie nowy, kompletny i zdatny dla celéw wymaganych przez Zamawiajgcego oraz
dopuszczony do obrotu i uzywania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

2) posiada wszystkie wymagane prawem certyfikaty lub dokumenty réwnowazne,

3) jest wolny od wad fizycznych i prawnych,
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4) nie jest obcigzony prawami 0sob trzecich lub naleznosSciami na rzecz Skarbu Panstwa z tytutu jego
sprowadzenia na teren Rzeczypospolitej Polskiej lub z tytutu sprowadzenia na teren obszaru celnego
Wspdlnoty Europejskiej.

§2
TERMIN REALIZACII

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac przedmiot Umowy w terminie: ......... dni od daty zawarcia umowy
/zgodnie z deklaracjg Wykonawcy wynikajgca z kryterium oceny ofert/.

2. Termin rozpoczecia wykonania umowy, o ktérym mowa w ust. 1 ustala sie na dzien zawarcia umowy.

3. Za termin wykonania przedmiotu zamdwienia uwaza sie date podpisania ,protokotu koncowego” bez
zastrzezen.

83
Nadzor nad realizacja umowy
1. Kazda ze Stron Umowy wyznacza osoby odpowiedzialne za nadzorowanie realizacji przedmiotu Umowy:
1) Nadzér nad realizacjg postanowien umowy ze strony Zamawiajgcego prowadzit bedzie:
................................................... ctel @ MAIL e,
2) Przedstawicielem Wykonawcy w zakresie realizacji umowy jest:
.................................................. Stel e €M
2. Zmiana os6b, o ktérych mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga formy pisemnej w
postaci aneksu do Umowy. Staje sie ona skuteczna wzgledem drugiej Strony z chwilg otrzymania przez
nig informacji o zmianie osoby na stanowisku Koordynatora.
84
Sposab realizacji przedmiotu umowy

1.  Wykonawca zobowigzany jest do zrealizowania przedmiotu umowy w petnym zakresie i w sposéb okreslony
w Zatgczniku Nr 2 do Umowy.

2. Dokumentacje niezbedng do wykonania przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego do
wykorzystania wytgcznie na czas realizacji umowy. W przypadku potrzeby pozyskania innych materiatéw
lub dokumentdw, niebedacych w posiadaniu Zamawiajgcego, Wykonawca zrobi to wtasnymi sitami i na
wiasny koszt.

3. Wszelkie materiaty przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego stanowig wtasno$¢ Zamawiajgcego i nie
mogg by¢ kopiowane, ani rozpowszechniane bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na pisSmie,
pod rygorem odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z winy Wykonawcy i zaptaty kary umownej w
wysokosci okreSlonej w § 10 ust. 2 pkt 11). Prawo do odstgpienia przystuguje Zamawiajgcemu do
ostatniego dnia obowigzywania niniejszej umowy wigcznie.

4. Wykonawca zobowigzuje sie wykorzysta¢ otrzymane materialy wylgcznie w celu wykonywania prac
zwigzanych z przedmiotem umowy.

5.  Wykonawca zobowigzuje sie zwrdci¢ Zamawiajgcemu wszelkie udostepnione materiaty oraz wszelkie kopie
a takze usungac je ze swoich nosnikdw cyfrowych w terminie 7 dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia
umowy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zapewnienia z wtasnych Srodkdw: sprzetu i materiatdow niezbednych do realizacji przedmiotu umowy,
robocizny, urzadzen, wyposazenia oraz wszelkich innych ustug i rzeczy o charakterze trwatym lub
tymczasowym niezbednych do wykonania i zakonczenia prac, a takze do usuniecia wszelkich wad i
usterek, o ile wystapia,

2) Wykonywania prac objetych niniejszg umowg 2z uwzglednieniem koniecznosci utrzymania
nieprzerwanej dziatalnosci Zamawiajgcego,

3) ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za stan i przestrzeganie przepisow bhp, ochrone ppoz. i dozdr
mienia na terenie prac, jak i za wszelkie szkody powstate w trakcie trwania prac na terenie przyjetym
od Zamawiajgcego lub majacych zwigzek z prowadzonymi pracami,

4) ochrony przed uszkodzeniem wykonanych przez siebie prac az do momentu odbioru koncowego,

5) ponoszenia petnej odpowiedzialnosci cywilnej za niewykonanie lub nienalezyte wykonacie przedmiotu
umowy oraz za wszelkie szkody na osobach i rzeczach powstate w zwigzku z wykonywanym lub
nalezycie wykonanym przedmiotem umowy,
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6) terminowego wykonania i przekazania do eksploatacji przedmiotu umowy oraz o$wiadczenia, ze prace
ukoniczone przez niego sg catkowicie zgodne z umowg i odpowiadajg potrzebom, dla ktérych sg
przewidziane wedtug umowy,

7) ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za stosowanie i bezpieczenstwo wszelkich dziatan prowadzonych
na systemach Zamawiajgcego i poza nimi, a zwigzanych z wykonaniem przedmiotu umowy,

8) natychmiastowego powiadomienia Zamawiajgcego o nieszczesliwych wypadkach lub zagrozeniach na
terenie Szpitala powstatych w nastepstwie realizacji prac objetych przedmiotem zamoéwienia,

9) zabezpieczenia instalacji, urzadzen przed ich zniszczeniem lub uszkodzeniem w trakcie wykonywania
prac,

10) niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o problemach technicznych lub okolicznosciach, ktére
mogg wptynac na jakos¢ prac lub termin zakonczenia prac,

11) przerwania prac na zadanie Zamawiajgcego oraz zabezpieczenia wykonania prac przed ich
zniszczeniem,

12) naprawienia i doprowadzenia do stanu poprzedniego, w przypadku zniszczenia lub uszkodzenia,
infrastruktury i systemow IT, na koszt whasny, a w razie braku wykonania takiego obowigzku w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego, Zamawiajacy uprawniony bedzie bez koniecznosci dodatkowego
wezwania, wykonac prace na wytgczny koszt i ryzyko Wykonawcy, a koszty tych prac bedg mogty
zostac potrgcone wprost z wynagrodzenia Wykonawcy lub pokryte z sumy zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy,

13) zgtoszenia przedmiotu umowy do odbioru,

14) uczestniczenia w czynnosciach odbioru koncowego, przegladach gwarancyjnych w okresie gwarancji i
rekojmi za wady na wezwanie Zamawiajgcego,

15) zapewnienia usuniecia stwierdzonych wad ujawnionych w okresie odbioru koicowego oraz w okresie i
w ramach gwarancji i rekojmi za wady — w terminach wyznaczonych w umowie i protokotach
przegladéw gwarancyjnych,

16) przeprowadzenia instruktarzy stanowiskowych, zgodnie z postanowieniami harmonogramu, o ktorym
mowa w ust. 2, w odniesieniu do wszystkich elementéw przedmiotu umowy w wymiarze nie mniejszym
NZ coreeeennns godzin (Wpisac zgodnie z oferta).

Wykonawca odpowie za wszelkie naruszenia praw 0sob trzecich, powstate z winy Wykonawcy, ktére moga

wystgpi¢ w zwigzku z wykonaniem przedmiotu umowy.

Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie koszty poniesione przez Zamawiajgcego w zwigzku z

naruszeniem przez Wykonawce, w trakcie wykonywania Umowy, jakichkolwiek praw osob trzecich i zwolni

Zamawiajacego z odpowiedzialnosci za roszczenia osob trzecich w opisanej sytuacji.

Wykonawca zostanie powiadomiony o wszelkich postepowaniach sgdowych i pozasgdowych dotyczacych

naruszen praw o0sob trzecich.

Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu lub podmiotom przez niego upowaznionym przeprowadzenie

kontroli i realizacje nadzoru nad wykonaniem prac po stronie Wykonawcy, a takze na Zzgdanie udzielac

bedzie informacji o przebiegu wykonania Umowy i odnosi¢ sie do przekazanych uwag i zalecen.

W trakcie trwania umowy Wykonawca przedstawi do kontroli Zamawiajgcemu aktualne wyniki

prowadzonych prac, na kazde zagdanie Zamawiajgcego wyrazone w formie pisemnej lub poprzez wiadomos¢

e mail.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli niezaleznej na kazdym etapie realizacji

Umowy przez Wykonawce.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1) terminowego uiszczania wymagalnych i bezspornych naleznosci wynikajacych z niniejszej Umowy,

2) zapewnienia Wykonawcy:

a) bez ponoszenia dodatkowych kosztéw przez Wykonawce, dostepu do informacji, oséb i
dokumentow bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego, niezbednych do prawidtowego wykonania
Przedmiotu Umowy i w zakresie, w jakim Zamawiajacy dysponuje takimi osobami, dokumentami
lub informacjami; w szczegdlnosci Zamawiajgcy dostarczy posiadang dokumentacje lub posiadane
informacje dotyczace interfejséw rozwigzan informatycznych funkcjonujgcych u Zamawiajacego,
licencjonowanych i dostarczonych przez osoby trzecie lub co do ktérych podmiotem praw sg osoby
trzecie,

b) dostepu do istniejgcych systemoéw informatycznych i Srodowiska sprzetowego funkcjonujgcych u
Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy przez Wykonawce,
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c) dostepu do pomieszczen Zamawiajgcego, w ktérych beda prowadzone prace; Zamawiajgcy
zapewni dostep do tych pomieszczen w dni robocze w godzinach pracy Zamawiajgcego lub w
innych dniach i godzinach po wczesniejszym uzgodnieniu z Wykonawcg. Termin moze zosta¢ w
kazdej chwili zmieniony przez Zamawiajacego ze wzgledu na specyfike pomieszczen
Zamawiajgcego (sale operacyjne, etc.), do ktorych dostep moze zosta¢ w kazdej chwili ograniczony
lub catkowicie wytgczony ze wzgledu na konieczno$¢ wykonywania $wiadczen zdrowotnych lub z
uwagi na kazdy inny wazny powdd lezacy po stronie Zamawiajgcego,

§5
Warunki odbioru

Wykonanie przedmiotu umowy nastepuje w dniu odbioru koncowego bez wad i usterek i potwierdzone

zostanie ,,protokotem koricowym” podpisanym przez Strony.

Wykonawca zobowigzany jest zgtosi¢ gotowos$¢ do odbioru koncowego przedmiotu umowy na adres

Zamawiajgcego wskazany w §3 ust. 1 pkt 1 umowy. Zamawiajacy przystapi do czynnosci odbiorowych w

terminie 3 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

W trakcie odbioru koncowego Zamawiajgcy przeprowadzi w obecnosci Wykonawcy testy akceptacyjne

obejmujace sprawdzenie parametréow jakosciowych strony WWW, w tym w szczegdlnosci w zakresie ich

zgodnosci wymaganiami okreslonymi w ofercie Wykonawcy i Zatgczniku nr 2 do umowy. Warunkiem
podpisania ,protokotu koricowego” jest pozytywny wynik testow akceptacyjnych, tj. potwierdzajacy, ze
przedmiot umowy odpowiada wszelkim wymaganiom okreslonym w ofercie Wykonawcy oraz Zatgczniku nr

2 do umowy.

W ,,protokole korcowym” Wykonawca zapewni, ze dostarczone i zainstalowana przez niego strona WWW

oraz dokumentacja z tg strong zwigzana, sg w stanie kompletnym.

Jezeli w trakcie odbioru koncowego wykonania przedmiotu zamoéwienia, w szczegolnosci w trakcie

przeprowadzania testow akceptacyjnych, o ktdrych mowa w ust. 3, zostang stwierdzone wady i usterki to

Zamawiajgcemu przystugujg nastepujgce uprawnienia:

1) gdy wady nadajg sie do usuniecia, moze odmoéwic¢ odbioru do czasu ich usuniecia, wyznaczajgc w tym
zakresie odpowiedni termin, a w przypadku gdy Wykonawca ich nie usunie w wyznaczonym terminie,
Zamawiajacy moze odmowié przyjecia pdzniejszej naprawy i bez dalszych wezwan powierzy¢ usuniecie
wad innemu wykonawcy na koszt i ryzyko Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode,

2) gdy wady nie nadajg sie do usuniecia Zamawiajgcy moze zgda¢ wymiany na przedmiot umowy wolny
od wad lub odstagpi¢ od umowy, jezeli wady te uniemozliwiajg uzytkowanie przedmiotu odbioru zgodnie
Z przeznaczeniem.

Odbioru korncowego Zamawiajgcy dokona po przetestowaniu przedmiotu zamdwienia. ,,Protokét koncowy

bez uwag podpisany przez strony jest podstawg wystawienia faktury koncowej. Do protokotu nalezy

dotaczy¢ w ramach wynagrodzenia Wykonawcy (w zakresie w jakim dotyczy to przedmiotu umowy):

1) instrukcje obstugi strony WWW,

2) podreczniki uzytkownika dla wszystkich dostarczonych rozwigzan,

3) inne dokumenty wymagane w Zatgczniku Nr 2 do Umowy — Opisie przedmiotu zamdwienia oraz
dokumenty wymagane przez prawo.

Do popisania protokotow, o ktérych mowa w niniejszym ustepie upowaznione sg osoby wskazane § 3 ust.

1 umowy. Postanowienie § 3 ust. 2 stosuje sie odpowiednio.

”

§6

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY
Za wykonanie przedmiotu umowy Strony umowy ustalajg wynagrodzenie ryczattowe brutto w kwocie w
wysokosci , na ktorg sktadajg sie wynagrodzenie ryczattowe netto w
wysokosci oraz w tym podatek VAT w kwocie
Oferowana cena obejmuje wszystkie koszty realizacji zamdwienia. Wykonawcy nie przys+ugu1e dodatkowe
wynagrodzenie lub zwrot kosztéw czy wydatkdw.
Cena obejmuje catkowitg naleznos¢, jakg Zamawiajgcy zobowigzany jest zaptaci¢ za wykonanie przedmiotu
umowy, ustugi gwarancji i serwisu. Cena oferowana zawiera wszystkie elementy wykonania zamoéwienia.
Rozliczenie wykonania przedmiotu umowy nastgpi fakturg. Podstawe wystawienia faktury stanowi
~protokét koncowy” bez uwag podpisany przez obie Strony wraz z zatgcznikami, o ktorych mowa w § 5 ust.
6 niniejszej umowy.
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Naleznos¢ wynikajgca z faktury ptatna bedzie przelewem w terminie do 60 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego poprawnie wystawionej faktury. W przypadku, gdy dzien zaptaty przypada na dzien
ustawowo wolny od pracy, to ptatno$¢ nastgpi w nastepnym dniu roboczym nastepujgcym po tym dniu.
Zaptata nastgpi na rachunek bankowy WyKonawey ...........coceeiiiiiiiiiiiiec e .

Faktura ma byc¢ zgodna z oferta.

Za date zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Faktura wystawiona niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy upowaznia Zamawiajgcego do
wystawienia noty korygujgcej na podstawie i wg zasad okreslonych w obowigzujgcych przepisach.
Wykonawca ma prawo do przestania faktury elektronicznej na adres: ID Zamawiajgcego: .........cccceuveenenn
Wykonawca gwarantuje, ze jakiekolwiek prawa Wykonawcy zwigzane bezposrednio lub posrednio z
umowg, a W tym wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu wykonania umowy i zwigzane z nimi naleznosci
uboczne (m. in. odsetki), nie zostang przeniesione na rzecz osdb trzecich bez poprzedzajacej to
przeniesienie zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Wykonawca
gwarantuje, iz nie dokona jakiejkolwiek czynnosci prawnej lub tez faktycznej, ktorej bezposrednim lub
posrednim skutkiem bedzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny podmiot. Niniejsze ograniczenie
obejmuje w szczegdlnosci przelew, subrogacje ustawowg oraz umowng, zastaw, hipoteke oraz przekaz.
Wykonawca gwarantuje, iz celem dochodzenia jakichkolwiek praw z umowy nie moze udzieli¢
upowaznienia, w tym upowaznienia inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzacej pozostatg
finansowg dziatalno$¢ ustugowa, gdzie indziej nie sklasyfikowang, jak i pozostate doradztwo w zakresie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania w rozumieniu m.in. przepiséw rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, tj. firmom zajmujgcym sie
dziatalno$cig windykacyjna.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci i zobowigzuje sie, iz zaptata za $wiadczenia wykonane zgodnie z
umowa nastapi tylko i wytgcznie przez Zamawiajgcego bezposrednio na rzecz Wykonawcy, i tylko w drodze
przelewu na rachunek Wykonawcy. Umorzenie dlugu Zamawiajgcego do Wykonawcy poprzez
uregulowanie w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotéw niz bezposrednio na rzecz Wykonawcy,
moze nastgpi¢ wytgcznie za poprzedzajacg to uregulowanie zgodg Zamawiajgcego wyrazong w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

87
OBOWIAZKI WYKONAWCY

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiajgcym i przedmiocie niniejszej umowy, jakie
uzyskat w zwigzku z jej realizacjg;

2) przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego o ochronie udostepnionych informacji, zgodnie z
Zatgcznikiem Nr 3 i 4 do Umowy;

3) przestrzegania przepisow ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

Wszelkie materiaty przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego w zwigzku z wykonaniem przedmiotu

umowy, z wytgczeniem udostepnionych w przetargu, a takze powstate w wyniku jej wykonania (pisemne,

graficzne, zapisane w formie elektronicznej i w inny sposob) sg poufne i nie mogg by¢ bez uprzedniej zgody

Zamawiajgcego wyrazonej na pisSmie pod rygorem niewaznosci udostepniane osobom trzecim ani

ujawniane w inny sposodb.

Wykonawca odpowiada za zachowanie poufnosci, o ktorej mowa w ust. 1, przez wszystkie osoby, ktorymi

postuguje sie przy wykonaniu przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie zwrdci¢ Zamawiajgcemu wszelkie materiaty otrzymane od Zamawiajgcego w

zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, niezwtocznie po otrzymaniu takiego zadania.

Wykonawca zwolniony jest z obowigzku zachowania poufnosci jezeli informacje, co do ktorych taki

obowigzek istniat, muszg by¢ ujawnione zgodnie z przepisami prawa lub postanowieniami sadéw lub innych

upowaznionych organdéw panstwa lub muszg by¢ ujawnione w celu wykonania przedmiotu umowy, a

Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajacego na ich ujawnienie.

Obowigzek zachowania poufnosci jest nieograniczony w czasie, jego uchylenie moze by¢ dokonane

wytgcznie przez Zamawiajgcego za pomocg zgody wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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Wykonawca osSwiadcza, ze posiada kwalifikacje i doswiadczenie oraz potencjat techniczny i osobowy
niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonac przedmiot umowy z nalezytg starannoscig okreslong w art. 355 § 2
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, zgodnie z zasadami wiedzy technicznej, obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami prawa, instrukcjami technicznymi, normami i standardami.

Wykonawca ma obowigzek niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o spodziewanych opdznieniach w
realizacji przedmiotu umowy oraz o przyczynie opdznienia.

§8
GWARANCIJA, REKOJMIA ORAZ NADZOR AUTORSKI
Wykonawca udzieli gwarancji na przedmiot umowy na warunkach okreslonych w Opisie Przedmiotu
Zamowienia stanowigcym Zatacznik Nr 2, niniejszej umowie oraz w ofercie stanowigcej Zatgcznik nr 1 do
umowy, ktdre to dokumenty stanowig integralng cze$¢ umowy, przy czym okres gwarancji, zgodnie z ofertg
Wykonawcy, obejmuije ................... miesiecy (wpisac zgodnie z oferta Wykonawcy).
Termin gwarancji wskazany w ust. 1 powyzej liczony jest od daty podpisania przez obie Strony ,protokotu
koncowego” bez uwag.
W okresie trwania gwarancji jakosci/rekojmi za wady, udzielonych na przedmiot umowy, wszelkie koszty
usuwania wad i awarii, ktérych przyczyna nie lezy po stronie Zamawiajgcego, ponosi Wykonawca.
Okres rekojmi za wady przedmiotu umowy jest co najmniej rowny okresowi udzielonej gwarancji.
Zamawiajgcemu stuzy prawo kazdorazowego wyboru czy korzysta z uprawnien z tytutu gwarancji, czy
realizuje prawa z tytutu rekojmi.
Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze wykonany i dostarczony do Zamawiajgcego przedmiot umowy
bedzie nalezytej jakosci, wolny od wad oraz bedzie spetnia¢ wszelkie wymogi okreslone w Umowie i opisie
przedmiotu zamodwienia, stanowigcym zatgcznik Nr 2 do Umowy.
Wykonawca odpowiada za wady fizyczne i prawne, ujawnione w rozwigzaniach bedacych przedmiotem
mowy oraz ponosi z tego tytutu wszelkg odpowiedzialno$¢ opisang w niniejszej Umowie oraz konsekwencje
wynikajgce z obowigzujgcego prawa. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego, jezeli
dostarczony przedmiot Umowy w szczegdlnosci:
1) stanowi wtasno$c¢ osoby trzeciej, albo jezeli jest obcigzony prawem osoby trzeciej;
2) nie ma wiasciwosci wymaganych przez Zamawiajgcego;
3) przedmiot zamdwienia jest w stanie niekompletnym.
Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia wad fizycznych i prawnych przedmiotu umowy lub do
dostarczenia przedmiotu umowy wolnego od wad, jezeli wady te zostang ujawnione w okresie gwarancji.
W odniesieniu do zgtoszen z tytutu gwarancji i rekojmi ustala sie nastepujgce definicje:
1) Btad - nieprawidtowe dziatanie Systemu, niezaleznie od przyczyny takiej nieprawidtowosci,
2) Awaria — catkowity brak dostepu do Systemu,
3) Btad Systemu — wada Systemu polegajgca na dziataniu niezgodnym z dokumentacja, ktorej towarzyszy
wystgpienie co najmniej jednego z objawdw:
- odczuwalne utrudnienie dostepnosci, zachwianie stabilnosci lub wydajnosci co najmniej
jednego z elementow systemu,
- podwyzszona wazno$¢ biznesowa dla zidentyfikowanego zaburzenia, jak np. brak mozliwosci
publikacji informacji,
- utrata danych,
- ograniczenie realizacji lub ucigzliwo$¢ (spowolnienie) realizacji co najmniej jednej z funkcji
Systemu,
4) Problem — zakldcenie dziatania Systemu, utrudniajgce prace uzytkownikom lub administratorom
Systemu, ktérego nie da sie zakwalifikowaé jako Awaria lub Btad Systemu.
5) Czas Reakcji - czas miedzy zgtoszeniem Bledu, a uzyskaniem potwierdzenia przystapienia do jego
usuniecia.
6) Czas Naprawy - czas miedzy zgtoszeniem Btedu, a faktycznym jego usunieciem.
W zaleznosci od kategorii Btedu w ramach $wiadczenia zobowigzan gwarancyjnych Wykonawca gwarantuje
nastepujace Czasy Reakcji i Czasy Naprawy:
1) Awaria:
a) Czas Reakcji — 2 godziny od otrzymania zgtoszenia,
b) Czas Naprawy — 8 godzin od otrzymania zgtoszenia,
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2) Btad Systemu:

a) Czas Reakcji — 4 godziny od otrzymania zgtoszenia,

b) Czas Naprawy — 16 godzin od otrzymania zgtoszenia,
3) Problem:

a) Czas Reakcji — 8 godzin od otrzymania zgtoszenia,

b) Czas Naprawy 24 godziny od otrzymania zgtoszenia.
Postanowienie ust. 9 stosuje sie odpowiednio do usuniecia wad z tytutu rekojmi.
Zgtoszenie btedu przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie poprzez witryne internetowg Help-Desk'u
Wykonawey .......cccceeeeevinins ; W razie trudnosci z rejestracjg zgtoszenia na ww. witrynie internetowej,
Zamawiajgcy moze dokonac zgtoszenia telefonicznie (z zastrzezeniem niezwlocznego potwierdzenia

Uprawnienia Zamawiajgcego z tytutu gwarancji ulegajg przedtuzeniu o okres usuwania zgtoszonej wady
lub usterki, liczac od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady lub usterki, do dnia zgtoszenia przez
Wykonawce zakonczenia usuwania wad lub usterki.

Wykonawca usuwacé bedzie wady w sposob jak najmniej ucigzliwy dla Zamawiajgcego, pozwalajacy na
unikniecie uszkodzen i zniszczen. Za szkody powstate przy usuwaniu wad odpowiada Wykonawca.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zastepczego usuniecia wad na koszt i ryzyko Wykonawcy w
przypadku niewykonania przez niego zobowigzan umownych w tym zakresie, po bezskutecznym uptywie
terminu wyznaczonego na usuniecie wad.

Okres gwarancji jakosci i rekojmi za wady wydtuza sie kazdorazowo o czas odpowiadajgcy terminowi od
dnia zgtoszenia wady do dnia jej usuniecia.

8§9
AUTORSKIE PRAWA MAJATKOWE DO UTWOROW DEDYKOWANYCH
I LICENCJE NA OPROGRAMOWANIE

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §6 ust. 1 Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego

autorskie prawa majgtkowe do korzystania i rozporzadzania utworami dedykowanymi, tj. wytworzonymi

wylacznie na potrzeby realizacji Przedmiotu Umowy, powstatymi w wyniku wykonania niniejszej Umowy

(dalej zwanymi ,utworami dedykowanymi”).

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe od utworéw dedykowanych na

wszelkich polach eksploatacji niezbednych dla korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z jego

przeznaczeniem opisanym w tresci umowy i Zatgczniku nr 2 do umowy, w tym w szczegdlnosci na
nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w catosci lub w czesci jakimikolwiek
Srodkami i w jakiejkolwiek formie; Wykonawca wyraza zgode na zwielokrotnianie programu
komputerowego dla potrzeb jego wprowadzania, wySwietlania, stosowania, przekazywania i
przechowywania,

2) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany ukitadu lub jakichkolwiek innych zmian w programie
komputerowym,

3) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego kopii,

4) wykonywanie kopii zapasowych utwordw,

5) modyfikacji lub wprowadzania zmian oprogramowania po uptywie okresu gwarancji jakosci, zgodnie z
przekazanymi kodami zrédtowymi.

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego prawo zezwalania na wykonywania zaleznych praw autorskich do

opracowania programow komputerowych.

Przejscie autorskich praw majatkowych do utwordw, o ktdrych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu

nastepuje z chwilg podpisania ,protokotu koricowego”, o ktérym mowa w §5 umowy, bez ograniczen co

do terytorium, czasu oraz liczby egzemplarzy, w zakresie wszystkich pol eksploatacji wymienionych w ust.

2 powyzej.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §6 ust. 1 umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego

prawo zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu

nieodwotalnej zgody na dokonywanie przez Zamawiajgcego, bez dodatkowego wynagrodzenia, dowolnych
zmian w utworach, do ktdrych Zamawiajgcy nabyt autorskie prawa majatkowe na podstawie niniejszej

Umowy.
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Z chwilg podpisania protokotu koncowego, Zamawiajgcy nabywa wiasno$¢ wszystkich egzemplarzy, na
ktorych rezultaty przedmiotu umowy zostaty utrwalone, a Wykonawca zobowigzuje sie wydac wszystkie
aktualne kody zrédtowe oprogramowania utworéw dedykowanych.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujgc przedmiot umowy nie naruszy praw majgtkowych osoéb trzecich
i przekaze Zamawiajgcemu wyniki okreslonych prac wchodzacych w zakres przedmiotu niniejszej Umowy,
w stanie wolnym od obcigzen prawami osob trzecich.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne przedmiotu umowy,
a w szczegolnosci za ewentualne roszczenia 0sob trzecich wynikajgce z naruszenia praw wiasnosci
intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisow ustawy z dnia 14 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy.

W przypadku:

1) odstagpienia od umowy przez Wykonawce lub rozwigzania umowy przez Wykonawce, lub

2) odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego, wzglednie rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy nabedzie w dniu odstgpienia od umowy lub w dniu rozwigzania umowy autorskie prawa
majgtkowe do wszystkich przedmiotéw prawa autorskiego w zakresie utworéw dedykowanych powstatych
w wyniku wykonania lub w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy, ktore powstaty do dnia odstgpienia
od umowy lub do dnia rozwigzania umowy na polach eksploatacji wskazanych w ust. 2 powyzej, a
Wykonawca z dniem odstgpienia wyda Zamawiajgcemu wszystkie aktualne kody zrodtowe oprogramowania
utworéw dedykowanych.

Wykonawca os$wiadcza, ze zawarcie Umowy przez Wykonawce, jej wykonanie oraz korzystanie przez
Zamawiajgcego z oprogramowania objetego przedmiotem umowy, nie narusza praw wasnosci
intelektualnej osob trzecich, w tym praw autorskich, pod warunkiem, ze Zamawiajgcy bedzie korzystat z
oprogramowania dostarczonego przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej Umowy zgodnie z
warunkami kazdej z udzielonych Zamawiajgcemu licendji.

W przypadku programoéw istniejgcych, ktére nie zostaty stworzone w ramach realizacji niniejszej Umowy,
powstatych w ramach innych przedsiewzie¢ lub programéw niededykowanych, tj. nieprzeznaczonych
wytgcznie na potrzeby Zamawiajgcego, Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu bezterminowej i
nieograniczonej terytorialnie oraz liczbowo licencji na ich uzytkowanie na warunkach okreslonych w umowie
i Zatgczniku nr 2 do umowy lub przekaze licencje zgodne w warunkami licencjonowania producenta
oprogramowania, przy czym nie moze to w zaden sposob ogranicza¢ mozliwosci korzystania z przedmiotu
umowy W sposob okreslony umowa. Programy, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, muszg byc
fabrycznie nowe, przez co nalezy rozumie¢, ze nie zostaty nigdy zainstalowane na jakimkolwiek urzadzeniu,
a instalacja u Zamawiajgcego bedzie pierwszg instalacjg. Programy muszg posiadac wszystkie przewidziane
przez producenta oprogramowania atrybuty legalnosci.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na czas nieoznaczony, niewylgcznych i nieograniczonych licencji na
uzytkowanie utworow, o ktdrych mowa w ust. 11, na wszelkich polach eksploatacji niezbednych dla
korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem opisanym w tresci niniejszej umowy i
Zataczniku nr 2 do umowy. Licencje obejmowac bedg prawo Zamawiajgcego do korzystania z utworéw na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Zamawiajgcy nabywa prawo, o ktdrym mowa w ust. 12 w chwili podpisania ,protokotu koncowego”.
Wykonawca o$wiadcza, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z utwordw, o ktdrym mowa w niniejszym
paragrafie, nie bedzie naruszato jakichkolwiek praw wiasnosci intelektualnych osdb trzecich. W przeciwnym
przypadku Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich odszkodowan i kosztéw zwigzanych z
dochodzeniem przez osoby trzecie takich roszczen od Zamawiajgcego.

Z tytulu udzielenia Zamawiajgcemu licencji nie stuzy Wykonawcy dodatkowe wynagrodzenie.
Wynagrodzenie tytutem udzielenia licencji, o ktdrych mowa w niniejszym paragrafie zawarte jest w
wynagrodzeniu naleznym Wykonawcy zgodnie z §6 ust. 1 niniejszej Umowy.

Zamawiajqcy jest zwigzany postanowieniami uméw licencyjnych dostarczonych wraz z oprogramowaniem
z zastrzezeniem, iz postanowienia umoéw licencyjnych nie mogg by¢ sprzeczne z niniejszg Umowg ani tez
wprowadza¢ nowych zobowigzan dla Zamawiajgcego.

W ramach udzielonych licencji Zamawiajgcy moze swobodnie przenosi¢ oprogramowanie z jednego sprzetu
na drugi (np. w przypadku wymiany).

W przypadku, gdy Wykonawca udzieli licencji do oprogramowania, to w ramach udzielonej licencji do
oprogramowania, Zamawiajgcy bedzie uprawniony co najmniej do:
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1) instalacji, zapisania, uruchamiania, przechowywania w pamieci komputerdw i korzystania z
oprogramowania w zakresie wszystkich funkcjonalnosci wynikajgcych z umowy, Zatgcznika nr 2 do
umowy, z oferty Wykonawcy oraz wszelkiej dokumentacji opisujgcej dziatanie tego oprogramowania,

2) korzystania z produktéw powstatych w wyniku korzystania z oprogramowania, w szczegdlnosci danych,
raportow i zestawien oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania, w tym
publikowania i wyswietlania w catosci i w cze$ci w internecie i innych mediach bez zadnych ograniczen,

3) instalowania i deinstalowania, przenoszenia oprogramowania z serwera na inny serwer i z uzytkownika
na innego uzytkownika.

Wykonawca os$wiadcza, iz w momencie podpisania ,protokotu koncowego”, programy komputerowe,

elementy, podprogramy oraz silniki udostepnione publicznie jako Open Source bedg dostepne bez

ograniczen w zakresie korzystania z nich przez Zamawiajgcego oraz, ze nie jest i nie bedzie wymagane
uzyskanie w tym zakresie jakichkolwiek zgdd lub optat na rzecz jakichkolwiek osdb trzecich.

Zamawiajgcy ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczen rezultatdw wykonywania oprogramowania

na ktére Wykonawca udzielit licencji oraz danych i zestawien utworzonych za jego pomocg bez

dodatkowego wynagrodzenia dla Wykonawcy.

Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osoéb trzecich zgtaszanych wobec

Zamawiajgcego, zarzucajgcych naruszenie praw witasnosci intelektualnej do licencji udzielonych w ramach

Umowy Zamawiajgcemu przez producentdw dostarczonego oprogramowania, Wykonawca podejmie

wszelkie dziatania majace na celu zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie celowe koszty od

chwili wystgpienia przez osobe trzecig z roszczeniem wobec Zamawiajgcego, w tym uzasadnione koszty
zastepstwa procesowego oraz odszkodowan pod warunkiem, ze Zamawiajgcy niezwiocznie powiadomi

Wykonawce o takim roszczeniu, w terminie umozliwiajgcym Wykonawcy podjecie dziatan obronnych. W

razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powddztwa z tytutu naruszenia praw whasnosci intelektualnej,

o ktdrym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu, Wykonawca wstgpi do postepowania w

charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng po stronie

Zamawiajacego.

Zamawiajgcy jest zobowigzany do ochrony dostarczonego w ramach umowy oprogramowania przed

nieuprawnionym rozpowszechnianiem lub nielegalnym uzywaniem lub nieuprawniong ingerencjg w kod

zrédtowy lub wynikowy oprogramowania.

§10
KARY UMOWNE
1. W przypadku niewykonania umowy lub nienalezytego wykonania umowy Strony ustalajg zaptate kar
umownych w wypadkach i wysokosci okreslonych w umowie.
2.  Wykonawca ptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za zwitoke w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu okreslonego w §2 ust. 1 umowy —
w wysokosci 0,5% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego § 6 ust. 1 umowy za kazdy dzien
zwioki, za kazdy przypadek z osobna,

2) za nieterminowe usuniecie wad/btedow/usterek stwierdzonych przy odbiorze - w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia umownego brutto okre$lonego w § 6 ust. 1 umowy za kazdy dzien zwtoki liczony od
dnia wyznaczonego na usuniecie wad, za kazdy przypadek z osobna,

3) za zwioke w Czasie Reakcji w przypadku Awarii w stosunku do terminu okreslonego w §8 ust. 9 pkt 1)
lit. @) umowy — w wysokosci 0,01% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy
za kazda rozpoczety godzine zwtoki, za kazdy przypadek z osobna,

4) za zwtoke w Czasie Naprawy w przypadku Awarii w stosunku do terminu okre$lonego w §8 ust. 9 pkt
1) lit. b) umowy — w wysokosci 0,05% wynagrodzenia umownego brutto okreSlonego w § 6 ust. 1
umowy za kazdg rozpoczety godzine zwtoki, za kazdy przypadek z osobna,

5) za zwioke w Czasie Reakcji w przypadku Btedu Systemu w stosunku do terminu okreslonego w §8 ust.
9 pkt 2) lit. a) umowy — w wysokosci 0,01% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 6 ust.
1 umowy za kazda rozpoczeta godzine zwioki, za kazdy przypadek z osobna,

6) za zwioke w Czasie Naprawy w przypadku Btedu Systemu w stosunku do terminu okreslonego w §8
ust. 9 pkt 2) lit. b) umowy — w wysokosci 0,03% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 6
ust. 1 umowy za kazda rozpoczetg godzine zwtoki, za kazdy przypadek z osobna,
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7) za zwtoke w Czasie Reakcji w przypadku Problemu w stosunku do terminu okreSlonego w §8 ust. 9 pkt
3) lit. @) umowy — w wysokosci 0,01% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 6 ust. 1
umowy za kazdg rozpoczety godzine zwtoki, za kazdy przypadek z osobna,

8) za niezgodne z umowg Swiadczenie zobowigzan gwarancyjnych i nadzoru autorskiego inne, niz opisane
w § 10 ust. 2 pkt 3) do 7), powyzej - w wysokosci 0,5% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego
w § 6 ust. 1 umowy za kazdy taki przypadek z osobna,

9) z tytutu odstgpienia od umowy z powodu nieusuniecia wad stwierdzonych przy odbiorze - w wysokosci
10% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy,

10) z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyn wystepujgcych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20%
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy,

11) za kazdy przypadek niedostarczenia dokumentéw o ktérych mowa w § 5 ust. 6 umowy - w wysokosci
5% wartosci brutto okreslonej w §6 ust. 1 umowy.

Maksymalna, tgczna wysoko$¢ kar umownych, do naliczenia do ktdrej uprawniony jest Zamawiajgcy, nie

moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia Wykonawcy brutto, okreslonego w § 6 ust. 1 umowy.

Kary umowne ptatne beda w ciggu 7 dni od daty dostarczenia Wykonawcy noty obcigzeniowej obejmujacej

naliczong kare umowng, przy czym Zamawiajgcy ma prawo potrgcen kwoty kary umownej z biezacych

faktur za wykonanie umowy wystawionych przez Wykonawce.

Kazdej ze Stron przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przewyzszajgcego

wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia spowodowane dziataniem sity wyzszej, ktére

catkowicie lub czesciowo uniemozliwiajg wywigzanie sie ze zobowigzan. Sitg wyzszg w rozumieniu niniejszej

umowy sg zdarzenia zewnetrzne, nadzwyczajne, niezalezne od Stron, ktérych nie dato sie przewidzie¢
przed podpisaniem niniejszej umowy i ktérych skutkom nie sposéb zapobiec.

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego niezwtocznego powiadamiania sie o zaistnieniu sity wyzszej.

Rozwigzanie lub wygasniecie niniejszej umowy nie wptywa na obowigzek zaptaty kar umownych, ktérych

podstawa powstata w czasie obowigzywania umowy.

g§11
ODSTAPIENIE I ROZWIAZANIE UMOWY

Poza przypadkami wskazanymi w Kodeksie cywilnym, Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od

Umowy w catosci lub czesci w nastepujacych przypadkach:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
tych okolicznosciach,

2) realizowania przedmiotu Umowy w sposob sprzeczny z przepisami prawa lub uprzednio wskazanymi
przez Zamawiajgcego wytycznymi (zarzgdzeniami, decyzjami itp.);

3) naruszenia przez Wykonawce praw wiasnosci intelektualnej przystugujgcych Zamawiajgcemu lub
osobie trzeciej;

4) istotnego naruszenia przez Wykonawce warunkéw Umowy, jezeli Wykonawca nie zaprzestanie lub nie
naprawi naruszenia po uptywie 14 dni od dnia wezwania przez Zamawiajgcego;

5) zajecia sktadnikow majatku Wykonawcy na podstawie orzeczenia sadu, organu egzekucyjnego lub
innego organu wiadzy publicznej, ktére wptywa lub moze mie¢ wptyw na realizacje niniejszej umowy;

6) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Prawo zamdwien Publicznych;

7) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108
ustawy Prawo zaméwien publicznych;

8) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit w ramach procedury przewidzianej w art. 258
Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczypospolita Polska uchybita zobowigzaniom,
ktére cigzag na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na
to, ze Zamawiajagcy udzielit zamoéwienia z naruszeniem przepiséw Unii Europejskie;j.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci z winy Wykonawcy, jezeli

zwloka w realizacji umowy przekroczyta 30 dni, w terminie do 30 dni od dnia stwierdzenia przez

Zamawiajgcego przestanki uprawniajgcej do odstgpienia od Umowy, z jednoczesnym prawem do naliczenia

kary umownej w wysokosci okreslonej w §10 ust. 2 pkt 11) umowy.
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3. Odstgpienie od Umowy w sytuacjach okreslonych w ust.1 pkt 2- 5 moze nastgpi¢ w terminie do 60 dni
liczac od dnia powziecia informacji przez Zamawiajgcego o powyzszych okolicznosciach.

4. Prawo do odstgpienia od Umowy przystuguje Zamawiajgcemu do ostatniego dnia obowigzywania niniejszej
umowy wiacznie.

5. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci ze wskazaniem podstawy
rozwigzania lub odstgpienia.

6. W terminie 7 dni od daty odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego Wykonawca, przy udziale
Zamawiajgcego, sporzadzi szczegdtowy protokdt inwentaryzacji wykonanych prac wedtug stanu na dzien
odstgpienia/wypowiedzenia.

7. Koszty dodatkowe poniesione na zabezpieczenie prac i przedmiotdw umowy oraz wszelkie inne
uzasadnione koszty zwigzane z odstgpieniem od Umowy ponosi Strona, z ktdrej winy doszto do odstgpienia
od Umowy.

8. W razie watpliwosci Strony przyjmuja, iz odstgpienie od Umowy wywiera skutek tylko czesci dotyczacej
niezrealizowanej czeSci zobowigzan, chyba, ze spetniona cze$¢ Swiadczenia nie bedzie miata dla Strony
odstepujacej od Umowy wartosci ze wzgledu na brak mozliwosci osiggniecia celu okreslonego w Umowie.

9. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1, ust. 2 powyzej Wykonawca moze zada¢ wytacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

10. W przypadku odstgpienia od umowy, Zamawiajgcy uprawniony jest do naliczania zaréwno kary umownej
z tytutu odstgpienia oraz zastrzezonych w niniejszej umowie kar umownych z innych tytutéw.

§12
PODWYKONAWCY

1.  Wykonawca oswiadcza, iz przedmiot umowy wykona (niewtasciwe skresli¢): sitami wtasnymi/przy udziale
podwykonawcy, ktéremu powierzy do wykonania nastepujgcg czes$¢ przedmiotu Umowy:.........cccevveeveeneeee.

2. W realizacji zamowienia bedzie brat udziat podwykonawca ..., (nazwa
firmy/podwykonawcy).

3.  Umowa z podwykonawcg musi by¢ zawarta, pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej.

4. Powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci
za nalezyte wykonanie Umowy.

5. Zamawiajgcemu przystuguje prawo zadania od Wykonawcy zmiany podwykonawcy, jezeli ten realizuje
przedmiot umowy w sposob wadliwy, niezgodny z umowg lub przepisami prawa.

6. W przypadku powierzenia przedmiotu umowy w okreslonym zakresie podwykonawcom Wykonawca za ich
dziatania i zaniechania odpowiada tak jak za wiasne dziatania i zaniechania.

7. W przypadku powierzenia przez Wykonawce realizacji czeSci przedmiotu umowy podwykonawcy,
Wykonawca jest zobowigzany do dokonania we wiasnym zakresie zaptaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcy.

§13
ZMIANY UMOWY
1. Zamawiajacy, oprocz pozostatych przypadkéw wskazanych w ustawie Prawo zamoéwien publicznych,

stosownie do tresci art. 455 ust. 1 pkt 1 tej ustawy, przewiduje mozliwo$¢ dokonywania istotnych zmian

postanowien niniejszej w zakresie i na nastepujgcych warunkach:

1) zmiany parametréw technicznych przedmiotu zaméwienia w przypadku, gdy z przyczyn technicznych
(w szczegolnosci zakoriczenia produkcji lub niedostepno$ci na rynku parametru/komponentu
zaoferowanego w ofercie) konieczne jest dokonanie zmiany np. rodzaju/modelu/typu, a parametry te
beda nie gorsze niz parametry zaproponowane w ofercie, z zastrzezeniem, Ze zmiana nie moze wptyngé
na termin wykonania zamdwienia i na wynagrodzenie Wykonawcy.

2) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, w nastepstwie:

a) sity wyzszej - rozumianej jako wystgpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktorego nie dato sie unikng¢ nawet przy zachowaniu
najwyzszej starannosci, a ktore uniemozliwia Wykonawcy wykonanie przedmiotu umowy. W razie
wystgpienia sity wyzszej Strony umowy zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich staran w celu
ograniczenia do minimum op6znienia w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych, powstatego
na skutek dziatania sity wyzszej. (Pod pojeciem sity wyzszej rozumie sie w szczegolnosci zdarzenia
i okolicznosci takie jak: wystgpienia okolicznosci zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
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i zwalczaniem COVID-19 lub innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
a takze w przypadku ogtoszenia na terenie kraju stanu nadzwyczajnego, kleska zywiotowa,
dziatania wojenne, rebelie, terroryzm, rewolucja, powstanie, inwazja, bunt, zamieszki, strajk
spowodowany przez inne osoby, niezwigzane z realizacjg przedmiotu zamoéwienia itp.),

b) okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego i nie wynikajgcych z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy (np. wstrzymanie, zawieszenie, przerwa w realizacji projektu),

c) wystgpienia okolicznosci, ktoérych Strony umowy nie byly w stanie przewidzie¢, pomimo
zachowania nalezytej starannosci,

d) przyczyn niezaleznych od ktérejkolwiek ze Stron, ktére w szczegdlnosci dotyczy¢ beda
uwarunkowan formalno-prawnych,

e) w przypadku prolongaty terminu rozliczenia dotacji przez Organy przyznajgce dotacje

- przy czym Termin wykonania umowy ulega odpowiednio zmianie o okres trwania okolicznosci o

ktorych mowa w pkt 2) celem ukonczenia przedmiotu umowy w sposdb nalezyty. Zmiana terminu

realizacji przedmiotu umowy nie wptywa na zmiane wynagrodzenia,

3) wystgpienia koniecznosci zmiany osoby lub osdb wskazanych w ofercie Wykonawcy do realizagj
umowy w przypadku $mierci, choroby, zmiany zatrudnienia lub innych przyczyn obiektywnie
uniemozliwiajgcych danej osobie udziat w dalszej realizacji zamodwienia, pod warunkiem, ze nowo
wskazana osoba lub osoby spetnia¢ bedg wymagania Zamawiajgcego dotyczace tych osdb, okreslone
w ogtoszeniu o zamdwieniu lub dokumentach zamdwienia,

4) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w wyniku zmniejszenia lub zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy
w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug na przedmiot zamdwienia (zmianie ulega
stawka VAT i cena brutto (zt), cena netto (zt) pozostaje bez zmian) lub zmiany cen urzedowych
przedmiotu umowy,

5) zmiany, rezygnacji badz wprowadzenia podwykonawcy w trakcie realizacji umowy w zakresie
nieprzewidzianym w ofercie

Zmianie podlegajg takze wszelkie nieistotne postanowienia umowy w stosunku do tresci oferty, na

podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w tym m.in.:

1) zmiana osoby prowadzacej nadzor nad realizacjg postanowienn umowy ze strony Zamawiajgcego, o
ktorej mowa w § 3 ust. 1 pkt 1) - zmiana ta nie wymaga zawarcia aneksu do umowy,

2) zmiana przedstawiciela Wykonawcy w zakresie realizacji umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 pkt 2) -
zmiana ta nie wymaga zawarcia aneksu do umowy,

3) zmiana danych zwigzana z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy (danych teleadresowych
Wykonawcy; Zamawiajacego, zmiana rachunku bankowego) - zmiana ta nastepuje poprzez pisemne
zgtoszenie tego faktu drugiej Stronie i nie wymaga zawarcia aneksu do umowy,

4) przeksztatcenie Wykonawcy w zwigzku z sukcesjg generalng, przeksztatceniami, dziedziczeniem spotek
handlowych zgodnie z KSH, a takze sukcesjg z mocy prawa, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
(nastepstwa prawne) winno nastgpi¢ w formie aneksu do umowy.

W przypadku zaistnienia koniecznosci dokonania zmian, Wykonawca zobowigzany jest wystgpi¢ do

Zamawiajgcego z pisemnym wnioskiem o wyrazenie zgody na wprowadzenie zmian oraz pisemnie

uzasadnic potrzebe ich wprowadzenia. Wszystkie zmiany muszg by¢ zaakceptowane przez Zamawiajgcego

pisemnie pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy dokonane w sposdb zgodny z ustawg Prawo zamoéwien

publicznych wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci - aneks do umowy, z zastrzezeniem

przypadkéw okreslonych w niniejszym paragrafie, w ktdrych wskazano, ze nie jest wymagane zawarcie
aneksu do umowy. Zmiana umowy na wniosek Wykonawcy wymaga wskazania okolicznosci
uzasadniajgcych dokonanie tej zmiany. Kazda zmiana umowy wymaga zgody Zamawiajgcego.

Zmiany Umowy dopuszczalne bedg w granicach wyznaczonych przepisami ustawy Prawo zamoéwien

publicznych, w tym art. 455 ust. 1 oraz ust. 2 tej ustawy oraz okreslonych w niniejszej Umowie. Zmiana

umowy dokonana z naruszeniem przepisdéw ustawy Prawo zamoéwien publicznych jest niewazna.

Jezeli postanowienia niniejszej Umowy sg albo stang sie niewazne albo nieskuteczne lub Umowa zawierac

bedzie luke, nie narusza to waznosci i skutecznosci pozostatych postanowiert Umowy. Zamiast niewaznych

albo nieskutecznych postanowien lub jako wypetnienie luki obowigzywaé bedzie odpowiednia regulacja,
ktéra — jezeli tylko bedzie to prawnie dopuszczalne — w sposéb mozliwie bliski odpowiadaé bedzie temu,
co Strony ustality albo temu, co by ustality, gdyby zawarly takie postanowienie, pod warunkiem, ze jezeli

Projekt finansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Slaskiego na lata 2014 — 2020, II Osi Priorytetowe;j ,,Cyfrowe Slaskie”,
Dziatanie 2.1 ,,Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug publicznych”.



Program Regionalny Rorwoju Regionalnego

Fund ; < - — .
B S e 4 Slaskie.  iSre

SZPITAL MIEJSKI NR 4 W GLIWICACH SP. Z O. O. ul. Zygmunta Starego 20 44-100 Gliwice
tel. (32) 33-08-300, e-mail: sekretariat@szpital4.gliwice.pl
NIP: 631-26-58-474 REGON: 242995277 KRS: 0000572236.

cato$¢ Umowy bez niewaznych albo nieskutecznych postanowien zachowuje tres¢ zgodng z celem umowy
i pierwotnym zamiarem Stron.

§14

RODO
W zwigzku z realizacjg wymogow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych ,RODO"), Zamawiajacy informuje o zasadach przetwarzania danych
osobowych w celu zawarcia i wykonania umowy, dla wykonania obowigzkéw prawnych, realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw i na podstawie udzielonych zgdd oraz informuje o przystugujgcych Wykonawcy
prawach z tym zwigzanych, zgodnie z zatgcznikiem Nr 3 do niniejszej umowy — Klauzulg informacyjng dla
Kontrahentow/Wykonawcow.
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi Zatgcznik Nr 4 do niniejszej u mowy.

§15

POSTANOWIENIA KONCOWE
Wszelkie dozwolone prawem zmiany niniejszej umowy — wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci chyba, ze niniejsza umowa stanowi inaczej.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 11 wrze$nia 20019 r. Prawo zamdwien publicznych oraz
inne wiasciwe przepisy.
Ewentualne spory mogace powstaé przy wykonywaniu niniejszej umowy Strony poddajg rozstrzygnieciu
sadu powszechnego wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

8§16
ZALACZNIKI DO UMOWY

Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatacznik nr 1 — Oferta Wykonawcy,

Zatgcznik Nr 2 — Opis przedmiotu zamowienia,

Zatacznik Nr 3 - Klauzula informacyjna dla Kontrahentow/Wykonawcow,

Zatgcznik Nr 4 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,

Zatgcznik Nr 5 - Protokot koordynacyjny dla wykonawcow zewnetrznych wykonujgcych prace na terenie
szpitala

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatacznik nr 3 do umowy

Nr postepowania 41-PN-23

Klauzula informacyjna dla KONTRAHENTOW

W zwigzku z realizacja wymogow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych ,RODQ"), informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych w celu zawarcia i wykonania umoéw, dla wykonania obowigzkdw prawnych, realizacji prawnie uzasadnionych intereséw i na
podstawie udzielonych zgdd oraz informujemy o przystugujgcych Pani/Panu prawach z tym zwigzanych.

1.

2.

3)
4)

)

6)

10.

11.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych jest: SZPITAL MIEJSKI NR 4 W GLIWICACH SP. Z O. O. ul. Zygmunta
Starego 20 44-100 Gliwice tel. (32) 33-08-300, e-mail: sekretariat@szpital4.gliwice.pl .

Jesli ma Pani/Pan pytania dotyczace sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych osobowych

w zakresie dziatania Administratora, a takze przystugujacych Pani/Panu uprawnien, moze sie Pani/Pan skontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych Osobowych za pomocg adresu: iod@szpital4.gliwice.pl lub pisemnie na adres Administratora.

Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, zawartych umow, w celu realizacji
prawnie uzasadnionych intereséw Administratora oraz na podstawie udzielonej zgody.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu/celach:

zawarcia i wykonania umoéw z kontrahentami Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1b RODO) - przez okres trwania umowy i
rozliczen po jej zakonczeniu;

spetnienia cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych np. wystawienia lub przechowywania faktur i innych dokumentéw
ksiegowych, udzielanie odpowiedzi na reklamacje (podstawa prawna: art. 6 ust. 1c RODO) — przez okres jaki przepisy prawa nakazujg
przechowywac dane,

ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen (podstawa prawna: art. 6 ust. 1f RODO) — przez okres, po ktérym przedawnia sie roszczenia,
weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej (podstawa prawna: art. 6 ust. 1f RODO) — przez okres niezbedny do dokonania takiej oceny przy
zawarciu, przedtuzeniu lub rozszerzeniu zakresu umowy,

wykrywania naduzyc i zapobiegania im (podstawa prawna: art. 6 ust. 1c i 1f RODO) — przez okres trwania umowy, a nastepnie przez
okres po ktorym przedawnig sie roszczenia lub przez czas trwania postepowan prowadzonych przez wiasciwe organy publiczne,

w pozostatych przypadkach Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg wytacznie na podstawie wczesniej udzielonej zgody w zakresie
i celu okreslonym w tresci zgody (art. 6 ust. 1a RODO) — przez okres od udzielenia zgody do jej cofniecia.

W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach o ktérych mowa w pkt 4 odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ podmioty
z nastepujacych kategorii:

a) pracownicy administracji w zakresie swoich obowigzkdw stuzbowych na podstawie upowaznienia,

b) podmioty przetwarzajgce dane osobowe w imieniu Administratora na podstawie stosownych umoéw m.in. obstugujace systemy
informatyczne Administratora, podwykonawcy, posrednicy, podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi doradcze,
audytorskie oraz ustugi doreczania korespondencji i przesytek,

c) podmioty upowaznione do ich otrzymania na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa np. sady i organy panstwowe.
Pani/Pana dane beda przechowywane nie dtuzej niz jest to konieczne, tj. przez okres okreslony obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami prawa.

SZPITAL MIEJSKI NR 4 W GLIWICACH SP. Z O. O. nie przekazuje Pani/Pana danych osobowych poza EOG (obejmujacy Unig Europejska,
Norwegie, Lichtenstein i Islandie), za wyjatkiem przypadku gdy dane zostaty pozyskane za poSrednictwem stron internetowych
Administratora oraz po uzyskaniu Pani/Pana zgody na otrzymywanie informacji handlowych, lub akceptacji stosowania plikdw cookies,
kiedy to dane te bedg przekazywane do panstwa trzeciego np. USA w zwigzku z tworzeniem profili przy wykorzystaniu Google Analytics.
W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotycza, podanie przez Panig/Pana
danych osobowych Administratorowi ma charakter dobrowolny. W przypadku zawierania umowy podanie danych osobowych jest
dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonania umowy.

Posiada Pani / Pan prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania lub uzupetnienia a takze usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania w sytuacjach przewidzianych przepisami RODO.

Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (dawniej GIODO) gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z
dnia 27 kwietnia 2016 r.

Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w tym réwniez w formie profilowania tzn. Zadne decyzje
wywotujgce wobec osoby skutki prawne lub w podobny sposéb

na nig istotnie wptywajace nie beda oparte wylacznie na automatycznym przetwarzaniu danych osobowych i nie wigzg sie z taka
automatycznie podejmowang decyzja.
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Zatacznik nr 4 do umowy
Nr postepowania 41-PN-23

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH STANOWIACA
UZUPELNIENIE UMOWY Nr WSzS.DEZ.26.087.2022

zawarta w dniu ................. r. w Gliwicach, miedzy:

Szpitalem Miejskim nr 4 w Gliwicach Sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach (44-100), ul. Zygmunta Starego 20,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym w Gliwicach Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000572236, NIP 242995277, REGON 631-26-58-
474,

reprezentowang przez Przemystawa Gliklicha — Prezesa Zarzadu

zwanym dalej ,Administratorem Danych”,

- ,
wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: .......... , NIP: ......... , REGON: .............

zwanym dalej (,,Przetwarzajacy”)

ktérego reprezentuje:

dalej tacznie jako: ,Strony”).

Majac na uwadze, ze:

Strony zawarty umowe, w  wyniku rozstrzygniecia  przetargu  nieograniczconego na  Zakup
.................................................................................. (,Umowa Podstawowa”), w zwigzku z
wykonywaniem ktorej Administrator powierzy Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie
okreslonym umowg;

1) Celem umowy jest ustalenie warunkdow, na jakich Przetwarzajgcy wykonuje operacje przetwarzania danych
osobowych w imieniu Administratora;

2) Strony, zawierajgc Umowe, dgzg do takiego uregulowania zasad przetwarzania danych osobowych, aby
odpowiadaty one w petni postanowieniom rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/676 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO.

Strony postanowity zawrze¢ Umowe nastepujacej tresci:

1. Opis przetwarzania

1.1. Przedmiot [art. 28 ust. 3 RODO]. Na warunkach okre$lonych niniejsza Umowa oraz Umowg
Podstawowg Administrator powierza Przetwarzajgcemu przetwarzanie

(w rozumieniu RODO) dalej opisanych danych osobowych (dalej w skrocie zwanych tez po prostu ,danymi”).
1.2. Czas [art. 28 ust. 3 RODO]. Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie obowigzywania Umowy
Podstawowej.

1.3. Charakter i cel [art. 28 ust. 3 RODO]. Charakter i cel przetwarzania wynikaja

z Umowy Podstawowej, w szczegolnosci:

1.3.1. charakter przetwarzania okreslony jest nastepujgcg rolg Przetwarzajgcego

Swiadczenie gwarancji

1.3.2. celem przetwarzania jest

Wywigzanie sie z prawnych obowigzkéw zwigzanych z inwestycjq finansowg ze $rodkéw publicznych.

1.4. Rodzaj danych [art. 28 ust. 3 RODO]. Przetwarzanie obejmowac bedzie nastepujace rodzaje danych
osobowych:

1) dane osobowe pacjentow w tym dzieci

a) imie i nazwisko,

b) date urodzenia,

C) numer ewidencyjny PESEL, w przypadku noworodka - numer PESEL matki, a w przypadku oséb, ktére
nie majg nadanego numeru PESEL - rodzaj i numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc,

d) adres zamieszkania,

e) oznaczenie pici,

d) adres miejsca zamieszkania,
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e) seria i numer dokumentu tozsamosci,

2) dane osobowe pracownikow Administratora w tym personelu medycznego
a) imie i nazwisko,

b) tytut zawodowy,

C) uzyskane specjalizacje,

d) numer prawa wykonywania zawodu,

e) stanowisko stuzbowe oraz nazwa komdrki organizacyjnej,
f) adres miejsca zamieszkania,

g) seria i numer dokumentu tozsamosci,

h) nr rachunkéw bankowych,

i) w tym dane szczegdlnych kategorii m.in. dane karne

Dane nieustrukturyzowane
Kontent o potencjalnej i prawdopodobnej zawartosci danych osobowych (wpisy, dokumenty tekstowe, obrazy)

1.5. Kategorie osdb [art. 28 ust. 3 RODO]. Przetwarzanie danych bedzie dotyczy¢ nastepujacych kategorii
0sob:

1) pacjenci Administratora,

2) pracownicy Administratora,

3) kontrahenci Administratora,

4) strony postepowania.

2. Podpowierzenie

2.1. Podpowierzenie [art. 28 ust. 2 RODO]. Przetwarzajagcy moze powierzy¢ konkretne operacje
przetwarzania Danych (,Podpowierzenie”) w drodze pisemnej umowy podpowierzenia (,Umowa
Podpowierzenia”) innym podmiotom przetwarzajgcym. (,,Podprzetwarzajacy”), pod warunkiem uprzedniej
akceptacji Podprzetwarzajgcego przez Administratora lub braku sprzeciwu.

Zaakceptowani Podprzetwarzajacy. Lista Podprzetwarzajacych zaakceptowanych przez Administratora
stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy — Lista Zaakceptowanych Podprzetwarzajacych/ponizszy wykaz (*)

(*) niepotrzebne skreslic¢

2.2. Sprzeciw. Powierzenie przetwarzania danych Podprzetwarzajgcym spoza listy Zaakceptowanych
Podprzetwarzajgcych wymaga uprzedniego zgtoszenia Administratorowi w celu umozliwienia wyrazenia
sprzeciwu. Administrator moze z uzasadnionych przyczyn zgtosic udokumentowany sprzeciw wzgledem
powierzenia danych konkretnemu Podprzetwarzajgcemu. w razie zgtoszenia sprzeciwu Przetwarzajacy nie ma
prawa powierzy¢ danych Podprzetwarzajgcemu objetemu sprzeciwem, a jezeli sprzeciw dotyczy aktualnego
Podprzetwarzajgcego, musi niezwlocznie zakonczy¢é Podpowierzenie temu Podprzetwarzajgcemu. Watpliwosci
co do zasadnosci sprzeciwu i ewentualnych negatywnych konsekwencji Przetwarzajacy zgtosi Administratorowi
w czasie umozliwiajgcym zapewnienie ciggtosci przetwarzania.

2.3. Transfer obowigzkow [art. 28 ust. 4 RODO]. Dokonujgc podpowierzenia, Przetwarzajgcy ma
obowigzek zobowigza¢ Podprzetwarzajgcego do realizacji wszystkich obowigzkéw Przetwarzajgcego
wynikajacych z niniejszej Umowy powierzenia, z wyjatkiem tych, ktére nie maja zastosowania ze wzgledu na
nature konkretnego podpowierzenia.

2.4. Zobowiazanie wzgledem Administratora. Przetwarzajgcy ma obowigzek zapewnié,

aby Podprzetwarzajacy ztozyt Administratorowi zobowigzanie do wykonania obowigzkéw, o ktdrych mowa w
poprzednim ustepie. Moze to zosta¢ wykonane poprzez podpisanie stosownego o$wiadczenia adresowanego do
Administratora wraz z podpisaniem Umowy Podpowierzenia, zawierajgcego liste obowigzkow
Podprzetwarzajgcego.

2.5. Zakaz podzlecenia $wiadczenia glownego [art.28 ust. 4 RODO]. Przetwarzajgcy nie ma prawa
przekaza¢ Podpowierzajgcemu catosci wykonania umowy.

3. Obowiazki Przetwarzajacego

3.1. Udokumentowane polecenia [art.28 ust.3 lit. a RODO]. Przetwarzajacy przetwarza dane wytacznie
zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub instrukcjami Administratora.
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3.2. Nieprzetwarzanie poza EOG [ art. 28 ust. 3 lit. a RODO]. Przetwarzajgcy o$wiadcza, ze nie przekazuje
danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy-
EOG). Przetwarzajacy o$wiadcza rowniez, ze nie korzysta

z podwykonawcdw, ktorzy przekazujg Dane poza EOG.

3.3. Poinformowanie o zamiarze przetwarzania poza EOG [art. 28 ust. 3 lit. a RODO]. Jezeli
Przetwarzajgcy ma zamiar lub obowigzek przekazywac dane poza EOG, informuje o tym Administratora w celu
umozliwienia Administratorowi podjecia decyzji i dziatan niezbednych do zapewnienia zgodnosci przetwarzania
z prawem lub zakonczenia powierzenia przetwarzania.

3.4. Tajemnica [art. 28 ust. 3 lit. b RODO]. Przetwarzajgcy uzyskuje od osdb, ktdre zostaty upowaznione
do przetwarzania danych w wykonaniu umowy, udokumentowane zobowigzanie do zachowania do zachowania
tajemnicy, ewentualnie upewnia sie, ze te osoby podlegajg ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.
3.5. Bezpieczenstwo [art.28 ust. 3 lit. c RODO]. Przetwarzajgcy zapewnia ochrone danych

i podejmuje $rodki ochrony danych, o ktérych mowa w art. 32 RODO, zgodnie z dalszymi postanowienia Umowy.
3.6. Podpowierzenie [art. 28 ust. 3 lit. d RODO]. Przetwarzajgcy przestrzega warunkow korzystania z ustug
innego podmiotu przetwarzajgcego (Podpowierzajgcego).

3.7. Wspotpraca przy realizacji praw jednostki [art.28 ust. 3 lit. e RODO]. Przetwarzajacy zobowigzuje
sie wobec Administratora do odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania
praw okreslonych w rozdziale III RODO (tzw. ,prawa jednostki”). Przetwarzajgcy o$wiadcza, ze zapewnia
obstuge praw jednostki w odniesieniu

do powierzonych danych. Szczegdty obstugi praw jednostki w odniesieniu do powierzonych danych. Szczegoty
obstugi praw jednostki zostang miedzy stronami uzgodnione. Strony ustality procedure obstugi praw jednostki
odrebnym dokumentem.

3.8. Wsparcie przy obowigzkach bezpieczenstwa [art. 28 ust. 3 lit. f RODO]. Przetwarzajacy
wspdtpracuje z Administratorem przy wykonywaniu przez Administratora obowigzkdw z obszaru ochrony
danych osobowych, o ktdrych mowa w art.32-36 RODO (ochrona danych, zgtaszanie naruszen organowi
nadzorczemu, zawiadamianie osob dotknietych naruszeniem ochrony danych, ocena skutkéw dla ochrony
danych i uprzednie konsultacje z organem nadzorczym).

3.9. Legalnos¢ polecen [art. 28 ust. 3 ak.2 RODO]. Jezeli Przetwarzajgcy powezmie watpliwosci co do
zgodnosci z prawem wydanych przez Administratora polecen lub instrukcji. Przetwarzajgcy natychmiast
informuje Administratora o stwierdzonej watpliwosci (w sposdb udokumentowany i z uzasadnieniem), pod
rygorem utraty mozliwosci dochodzenia roszczen przeciwko Administratorowi z tego tytutu.

3.10. Projektowanie prywatnosci [art. 25 ust. 1 RODO]. Planujac dokonanie zmian

w sposobie przetwarzania danych, Przetwarzajgcy ma obowigzek zastosowac sie do wymogu projektowania
prywatnosci, o ktdrym mowa w art. 25 ust. 1 RODO, i ma obowigzek

z wyprzedzeniem informowac Administratora o planowanych zmianach w taki sposéb i w takich terminach, aby
zapewni¢ Administratorowi realng mozliwos¢ reagowania, jezeli planowane przez Przetwarzajgcego zmiany w
opinii Administratora grozg uzgodnionemu poziomowi bezpieczenstwa danych lub zwiekszajg ryzyko naruszenia
praw lub wolnosci oséb, wskutek przetwarzania danych przez Przetwarzajgcego.

3.11. Minimalizacja [art.30 ust.2 RODO]. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do ograniczenia dostepu do
danych wylgcznie do osdb, ktorych dostep do danych jest potrzebny do realizacji Umowy i posiadajgcych
odpowiednie upowaznienie.

3.12. RCPD [art.30 ust. 2 RODO]. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji opisujacej
sposob przetwarzania danych, w tym do rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych
w imieniu administratora (wymdg art.30 RODO). Przetwarzajacy udostepnia na zgdanie Administratora
prowadzony rejestr czynnosci przetwarzania danych przetwarzajgcego, z wylgczeniem informacji stanowigcych
tajemnice handlowa innych klientéw Przetwarzajacego.

3.13. Profilowanie [art.13 i 14 RODO]. Jezeli Przetwarzajgcy wykorzystuje w celu realizacji Umowy
zautomatyzowane przetwarzanie, w tym profilowanie, o ktérym mowa w art.22 ust.1 i 4 RODO, Przetwarzajgcy
informuje o tym Administratora w celu i zakresie niezbednym

do wykonania przez Administratora obowigzku informacyjnego.

4. Obowiazki Administratora

4.1. Administrator zobowigzany jest wspdtdziata¢é z Przetwarzajgcym w wykonaniu Umowy, udziela¢
Przetwarzajgcemu wyjasnien w razie watpliwosci co do legalnosci polecen Administratora, jak tez wywigzywac
sie terminowo ze swoich szczegétowych obowigzkéw.

5. Bezpieczenstwo danych
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5.1. Bezpieczenstwo danych osobowych [art.32 RODO]. Przetwarzajacy przeprowadzit analize ryzyka
przetwarzania powierzonych Danych i stosuje sie do jej wynikow

co do organizacyjnych i technicznych srodkow ochrony danych.

5.2. Srodki bezpieczenstwa. Przetwarzajacy uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz
charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0sob fizycznych o
roznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, administrator i podmiot przetwarzajgcy
wdrazajg odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnic stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy
temu ryzyku, w tym miedzy innymi w stosownym przypadku:

a) Dokonat oceny przydatnosci pseudonimizacji i szyfrowania i stosuje te techniki w takim zakresie, w
jakim sg potrzebne do zapewnienia poziomu bezpieczenstwa danych odpowiedniego do ustalonego
ryzyka naruszenia praw lub wolnosci osdb, przy ich przetwarzaniu,

b) posiada zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow
i ustug przetwarzania;

c) posiada zdolnoS¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego;

d) regularnie testuje, mierzy i oceniania skuteczno$¢ stosowanych $rodkéw technicznych i organizacyjnych
majacych zapewnic bezpieczenstwo przetwarzania.

6. Powiadomienie o naruszeniach danych osobowych

6.1. Powiadomienie o naruszeniu. Przetwarzajgcy powiadamia Administratora o kazdym podejrzeniu
naruszenia ochrony danych nie pdzniej niz w 24 godziny od pierwszego zgtoszenia, umozliwia Administratorowi
uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajgcych i informuje Administratora o ustaleniach z chwilg ich dokonania,
w szczegodlnosci o stwierdzeniu naruszenia lub jego braku.

6.2. Rozwiniecie. Przetwarzajacy przesyta powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia wraz

z wszelka niezbedng dokumentacjg dotyczacg naruszenia, aby umozliwi¢ Administratorowi spetnienie obowigzku
powiadomienia organu nadzoru.

7. Nadzor

7.1. Sprawowanie kontroli [art. 28 ust. 3 lit. h RODO]. Administrator kontroluje sposdb przetwarzania
powierzonych danych po uprzednim poinformowaniu Przetwarzajgcego

o planowanej kontroli. Administrator lub wyznaczone przez niego osoby sg uprawnione

do wstepu do pomieszczen, w ktorych przetwarzane sg dane, oraz do wgladu do dokumentacji zwigzanej z
przetwarzaniem danych. Administrator uprawniony jest do zgdania

od Przetwarzajgcego udzielania informacji dotyczacych przebiegu przetwarzania danych oraz udostepniania na
zadanie prowadzonego rejestru wszystkich kategorii czynno$ci przetwarzania dokonywanych w imieniu
administratora (z zastrzezeniem tajemnicy handlowej Przetwarzajacego).

7.2. Wspotpraca przy kontroli [art. 28 ust. 3 lit. h RODO] Przetwarzajacy wspotpracuje

z urzedem ochrony danych osobowych w zakresie wykonywanych przez niego zadan.

7.3. Przetwarzajacy:

a) Udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania zgodnosci dziatania
Administratora z przepisami RODO,

b) Umozliwia Administratorowi lub upowaznionemu audytorowi przeprowadzenie audytow lub inspekcji oraz
wspdtpracuje podczas ich realizacji (z zastrzezeniem tajemnicy handlowej, tajemnicy przedsiebiorstwa oraz
innych wewnetrznych uwarunkowan w zakresie tajemnicy dokumentacji).

8. Oswiadczenie stron

8.1. Oswiadczenie Administratora. Administrator oSwiadcza, ze jest Administratorem danych oraz, ze jest
uprawniony do ich przetwarzania w zakresie, w jakim powierzyt

je Przetwarzajgcemu.

8.2. Oswiadczenie Przetwarzajgcego [art. 28. Ust. 1 RODO] Przetwarzajgcy osSwiadcza,

ze w ramach prowadzonej dziatalnosci, profesjonalnie zajmuje sie przetwarzaniem danych osobowych objetych
Umowg i Umowg Podstawowg, posiada w tym zakresie niezbedng wiedze, odpowiednie Srodki techniczne i
organizacyjne oraz daje rekojmie nalezytego wykonania niniejszej umowy.

8.3. Referencje [art. 28 ust. 1 RODO]. Na Zadanie Administratora Przetwarzajgcy okaze Administratorowi
stosowne referencje, wykaz doswiadczenia, informacje lub inne dowody,

ze Przetwarzajgcy zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa os6b, ktorych dane dotycza.
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9. Odpowiedzialnos¢
9.1. Odpowiedzialnos¢ Przetwarzajacego [art. 82 ust. 3 RODO]. Przetwarzajacy odpowiada za szkody
spowodowane swoim dziataniem w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkéw, ktére RODO naktada bezposrednio
na Przetwarzajgcego, lub gdy dziatat poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym
instrukcjom. Przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem lub niezastosowaniem
wiasciwych Srodkow bezpieczenstwa.
9.2. Odpowiedzialno$¢ za Podprzetwarzajacych [art. 28 ust. 4 RODO]. Jezeli Podprzetwarzajgcy nie
wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony danych, petna odpowiedzialnos¢ wobec
Administratora za wypetnienie obowigzkoéw przez Podprzetwarzajgcego spoczywa na Przetwarzajgcym.
10. Okres obowigzywania umowy powierzenia [art. 28 ust. 3 RODO]
10.1. Umowa zostata zawarta na czas obowigzywania Umowy Podstawowej z zastrzezeniem terminu karendji
usuniecia danych wskazanego w kolejnym artykule Umowy.
11. Usuniecie danych
11.1. Usuniecie danych [art. 28 ust. 3 lit. g RODO]. Z chwilg rozwigzania umowy Przetwarzajacy nie ma
prawa do dalszego przetwarzania powierzonych danych i jest zobowigzany do:
a) usuniecia danych i poinformowania Administratora na pisSmie o dacie i sposobie,
w jakim usunieto dane, chyba ze Administrator postanowi inaczej lub prawo Unii Europejskiej lub prawo
polskie nakazujg dalej przechowywanie danych.
b) usuniecia wszelkich istniejgcych kopii lub zwrotu danych, chyba ze Administrator postanowi inaczej lub
prawo Unii Europejskiej lub prawo polskie nakazujg dalej przechowywanie danych.
12. Postanowienia koncowe
12.1. Pierwszenstwo. W razie sprzecznosci miedzy postanowieniami niniejszej Umowy Powierzenia a Umowy
Podstawowej pierwszenstwo majg postanowienia Umowy Powierzenia. Oznacza to takze, ze kwestie dotyczace
przetwarzania danych osobowych miedzy Administratorem a Przetwarzajgcym nalezy regulowac przez zmiany
niniejszej umowy lub wykonania jej postanowien.
12.2. Egzemplarze. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.
12.3. Whasciwos$c¢ prawa. Umowa podlega RODO oraz prawu polskiemu.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(Administrator) (Przetwarzajacy)
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Zatacznik nr 5 do umowy

Nr postepowania 41-PN-23

Protokdt koordynacyjny dla wykonawcéw zewnetrznych wykonujacych prace na terenie Szpitala

SZPITAL MIEJSKI NR 4 W GLIWICACH SP. Z 0. 0. zobowigzuje wykonawcow zewnetrznych wykonujacych prace na
terenie Szpitala do stosowania ponizszych zasad:

1. Przed przystgpieniem do realizacji zadania wykonawca wyznacza osobe odpowiedzialng za przestrzeganie
ponizszych zobowigzan.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wymagan funkcjonujgcego w Szpitalu Systemu Zarzadzania Jakoscig
a w szczegolnosci do:

a) Przestrzegania przez podlegte osoby ogdlnych przepiséw oraz zasad BHP i Ppoz.

b) Organizacji stanowisk roboczych — zgodnie z ww. przepisami.

c) Zapoznania sie ze szczegétowymi instrukcjami wewnetrznymi BHP i Ppoz. oraz wystuchanie niezbednych wyjasnien
osoby nadzorujgce;.

d) Przeprowadzenia uzupetniajacego instruktazu stanowiskowego uwzgledniajgcego wymogi instrukcji BHP i Ppoz.

e) Zobowigzania 0séb bezposrednio nadzorujgcych wykonawstwo do stosowania sie do szczegdétowych uwag i zalecen
otrzymywanych od osoby zlecajgcej wykonanie prac.

f) Wiasciwej gospodarki odpadami, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami:

i) prowadzenia segregacji odpaddéw w miejscu ich powstawania,

ii) gromadzenia wytworzonych odpaddéw w wyznaczonych, oznakowanych i zabezpieczonych miejsc,

iii) usuwania odpaddw z terenu szpitala,

iv) uzgodnienia sposobu i miejsca tymczasowego gromadzenia i postepowania z odpadami niebezpiecznymi.

g) Zabezpieczenia terenu przed skazeniem substancjami niebezpiecznymi.

h) Zabezpieczenia terenu Szpitala przed niepozgdanymi emisjami pytow i gazow.

i) Realizacji zadania w sposdb najmniej uciazliwy dla Srodowiska w tym racjonalnego korzystania z wody, energii
elektrycznej i innych surowcow.

j) Stosowania przy realizacji zadan sprzetu sprawnego technicznie:

i) bez wyciekéw oleju,

ii) spetniajgcego wymogi BHP i prawa o ruchu drogowym.

iii) W przypadku zaistniatej awarii natychmiast powiadomi¢ stuzby BHP, w celu podjecia wspdlnych dziatan
naprawczych - jezeli nastgpi niekontrolowany wyciek oleju nalezy zastosowaé skuteczny sorbent, zebraé
warstwe skazong i przetransportowac do utylizacji.

k) Utrzymania porzgdku w obszarze swojej dziatalnosci.

I) Uporzadkowania terenu po zakonczeniu przedsiewziecia.

3. Kierownictwo przedsiebiorstwa, ktédremu Szpital zlecit wykonanie prac na swoim terenie odpowiada w cafosci za
prewencje BHP i Ppoz. oraz postepowanie powypadkowe dotyczgce swoich pracownikéw. Zapozna pracownikéw z
ryzykiem zwigzanym z wirusem SARS COV-2.

4. Kierownictwo wymienione w punkcie 3 zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania réwniez stuzb BHP o
zaistniatym wypadku / zdarzeniu potencjalnie wypadkowym z udziatem swoich pracownikéw.

5.  Szpital zastrzega sobie prawo kontroli realizacji powyzszych zobowigzan przez swoich przedstawicieli.

6. Wykonawcy prac zobowigzujg sie do natychmiastowego usuniecia z terenu organizacji osob, wskazanych przez
Kierownictwo Szpitala.

Oswiadczam, ze przyjmuje zasady ustalone w niniejszym protokole.

podpis Wykonawcy
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