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Katowice, dnia 10.11.2021r.

Znak sprawy: TZ.252.1.61.2021
l.dz. WPR//11/2021/W

Uczestnicy post¢powania
nr WPR/TZ/252/ZP/35/2021

Odpowied? na pytanie do Specyfikacji Warunkow Zaméwienia na: ,,Zakup i sukcesywna dostawa
czesSci zamiennych do pojazdow, nalezacych do Wojewadzkiego Pogotowia Ratunkowego
w Katowicach”, znak postgpowania: WPR/TZ/252/ZP/35/2021.

I. Na podstawie art. 135 ust. 1 — 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz.U. 2021,poz. 1129 ze zm.) Zamawiajacy przekazuje tre$¢ zapytania skierowanego do
Zamawiajacego wraz z odpowiedzia.

Pytanie nr 1 — dot. propozycji umowy zat. Nr 14 do SWZ §5 pkt 5 tj.;

(...),,Rozpatrzenie przez Wykonawce ztozonych reklamacji nastapi nie p6zniej niz w ciagu 7 dni od daty
olrzymania zgloszenia o wadzie lub brakach ilo$ciowych. Stanowisko Wykonawcy przekazywane jest
Zamawiajacemu w powyzszym terminie mailem. Brak przedmiotowego stanowiska oznacza uznanie
zasadnosci ztozonej reklamacji. ,,(...) - 0 mozliwo$¢ wydtuzenia rozpatrzenia ztozonej reklamacji do 14
dni. Proces reklamacji nie zawsze zalezy od dystrybutora cze$ci zamiennych. Producenci podzespotdéw
do pojazdéw mechanicznych majg swoje procedury, ktérym dystrybutorzy podlegaja. Producenci czgsci
na aftermarket chroniac si¢ od nadmiaru reklamacji wynikajacych z btedéw montazowych i nie tylko,
zadajq od dystrybutoréow wysytanie towaréw do siedziby firmy, celem weryfikacji zasadnosci ztozonej
reklamacjii wydania wlasnej opinii w oparciu o swoje laboratorium. Zwracam w tym momencie uwage,
ze nie wszyscy dostawcy cze$ci zamiennych posiadajg swoje oddzialy dystrybucyjne w Polsce, co
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réwniez skutkuje wydtuzeniem procesu reklamacji. W zwiazku z powyzszym i narzuconymi procesami

reklamacyjnymi przez Producentow czg$ci zamiennych, Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiang
zapisu w zal. 14 do SWZ §5 pkt 5 na: ,, (...) nastapi nie pdzniej niz w ciagu 14 dni (...)"”

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgodg, jednoczes$nie modyfikuje zatacznik nr 14 do SWZ — propozycjg umowy.

Zatacznik:
l.  Zmodytikowany zatacznik nr 14 do SWZ — propozycja umowy.
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40-024 Katowice tel. (32) 6093140  Nip: 954 22 60 707
ul. Powstancow 52 mail: wpr@wpr.pl REGON: 270151110
KRS: 0000020162
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