 

Znak sprawy: 1/2024
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na usługi kompleksowego ubezpieczenia Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego, ogłoszonego w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej pod nr 481545-2024; data zamieszczenia 09.08.2024 r. oraz stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/mbu oraz w miejscu publicznie dostępnym w siedzibie Zamawiającego.
ZAWIADOMIENIE
Niniejszym w imieniu Zamawiającego zawiadamiam, iż od Wykonawcy wpłynęło zapytanie dotyczące treści Specyfikacji Warunków Zamówienia, zwanej w dalszej części „SWZ”. Na podstawie art. 135 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający przekazuje treść zapytania, udziela wyjaśnień, jednocześnie uzupełniając treść SWZ o poniżej wskazane informacje.
I WYKONAWCA
Dot.: Część 2 - Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk, Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego 
Pytanie 1
Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w SWZ.  
Odpowiedź 1
Zamawiający potwierdza powyższe.
Pytanie 2
Prosimy o wykaz planowanych remontów w  okresie najbliższych 3 lat, w jakim zakresie będą przeprowadzane prace oraz ich wartość.
Odpowiedź 2
Zamawiający informuje, iż remonty nie zmieniają sumy ubezpieczenia budynków, tj. nie podnoszą wartości księgowej brutto. 

Planowane są inwestycje w okresie najbliższych trzech lat. np.

1.
Instalacja centralnej klimatyzacji w budynku UCS – koszt około 5 mln zł, 

2.
Adaptacja pomieszczeń skrzydła B budynku CSM – koszt około 54 mln zł, 

3.
Instalacje i adaptacja pomieszczeń w budynku CBP – koszt około 13 mln zł

4.
Adaptacja pomieszczeń w budynku Anatomicum – koszt około 4,8 mln zł
Pytanie 3
Czy Zamawiający planuje przeprowadzić prace budowlane wymagające pozwolenia na budowę w trakcie ubezpieczenia, wraz z określeniem ich wartości.  
Odpowiedź 3

Zamawiający informuje, że planuje przeprowadzić prace budowlane wymagające pozwolenia na budowę, np. :

1. Adaptacja skrzydła B budynku CSM – koszt około 54 mln zł,

2. Adaptacja pomieszczeń w budynku Anatomicum – koszt około 4,8 mln zł
Pytanie 4
Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia ppoż zastosowane w miejscach ubezpieczenia są zgodne z obowiązującymi przepisami oraz posiadają aktualne przeglądy i badania. W przeciwnym razie prosimy o wykazanie budynków niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny. 

Odpowiedź 4

Zamawiający potwierdza, że wykonywany jest przegląd wszystkich systemów SSP przez podmiot zewnętrzny, zgodnie z informacją podaną w APK pkt. 20 (analizie potrzeb klienta do SWZ)
Pytanie 5
Prosimy o informację czy wszystkie budynki, budowle oraz lokale posiadają pozwolenie na użytkowanie zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

Odpowiedź 5

Zamawiający informuje, iż zgodnie z informacją podaną w APK pkt. 22 (analizie potrzeb klienta do SWZ)
Pytanie 6
Prosimy o określenie wartości PML i wskazanie lokalizacji, której dotyczy. Jeżeli nie jest to możliwe prosimy o wskazanie obiektu/lokalizacji o najwyższej łącznej sumie ubezpieczenia mienia zgłoszonego do ubezpieczenia (budynek/kompleks budynków wraz z mieniem w nim/nich znajdującym się) oraz określenie tej wartości. 
Odpowiedź 6

Zamawiający informuje, iż:

1. 2-03-10.4.19 Budynek - Wydział Farmaceutyczny, I, II i III kostka
ul. Banacha 1, 02-097 Warszawa, wartość księgowa brutto nieruchomości: 89 100 840,63 zł, wartość mienia ok.: 25 mln zł

2. 2-03-10.4.44, 45, 46, 47, 48 Budynek murowany - Kompleks - Centrum Sportowo-Rehabilitacyjne WUM Księcia Trojdena 2c-g, 02-109 Warszawa, wartość księgowa brutto nieruchomości: 107 882 302,07 zł, wartość mienia ok.: 4,5 mln zł

3. 2-03-10.4.56 Budynek murowany Centrum Symulacji Medycznych Pawińskiego 3A,  wartość księgowa brutto nieruchomości: 147 639 240,61 zł, wartość mienia: 15 mln zł

Wartości ruchomości w każdej z tych lokalizacji została podana w przybliżeniu z powodu dużej zmienności w majątku ruchomym (nowe zakupy, likwidacje, przemieszczanie się sprzętu).

Pytanie 7  
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający nie oczekuje ochrony ubezpieczenia dla ryzyka osuwania się ziemi, osiadania i pękania ziemi w związku z działalnością człowieka. W przypadku zaprzeczenia prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie limitu w wysokości 200 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź 7 
Zamawiający nie potwierdza powyższego. Zamawiający wprowadza limit w wysokości 2.000.000,00 zł 
Pytanie 8 
W odniesieniu do budynków/budowli wyłączonych z eksploatacji prosimy o podanie informacji: 

a) na temat dodatkowych zabezpieczeń jakie zastosował Zamawiający w celu zminimalizowania ryzyka wystąpienia szkody lub zabezpieczenia przed dostępem osób trzecich (np. ogrodzenie terenu, stały dozór, oświetlenie terenu, odcięcie wszelkich mediów),

b) przeznaczenie,

c) czy będą prowadzone w nich jakieś inwestycje (rodzaj prac budowlanych, termin realizacji),

d) czy są na bieżąco konserwowane wszystkie instalacje,

e) czy wszystkie maszyny i urządzenia w tych budynkach są odłączone od źródła zasilania,

f) czy budynki posiadają odcięte media oraz czy są dozorowane i w jaki sposób,

g) czy budynki te są wpisane do rejestru zabytków,

h) jaki jest stan techniczny budynków,

i) czy budynki są przeznaczone do rozbiórki?

Odpowiedź 8

Zamawiający informuje, iż zgodnie z informacją podaną w APK pkt. 27 (analizie potrzeb klienta do SWZ) budynek przy ul. Miodowej 18 we wrześniu 2024 r. zostanie sprzedany, pod koniec 2024 r. do administrowania przez Uczelnię wróci budynek przy ul. Koszykowej 82A w złym stanie technicznym, pod koniec 2024 r. do administracji Uczelni wróci budynek przy ul. Marszałkowskiej 24, 
a) np. ogrodzenie terenu, stały dozór, oświetlenie terenu, odcięcie wszelkich mediów

b) budynek przy ul. Miodowej 18 – sprzedaż, budynek przy ul. Koszykowej 82A – sprzedaż, budynek przy ul. Marszałkowskiej 24 – oddanie w używanie innemu podmiotowi
c) nie
d) tak

e) tak 

f) tak – dozór administratora

g) tak

h) budynek przy ul. Miodowej 18 – do remontu, budynek przy ul. Koszykowej 82A – do remontu, budynek przy ul. Marszałkowskiej 24 – dobry

i) nie

Pytanie 9 
W odniesieniu do budynków/budowli wyłączonych z eksploatacji prosimy o wprowadzenie limitu dla ryzyka pożaru, wybuchu, upadku statku powietrznego, uderzenia pioruna w wysokości 500.000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia oraz franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wartości szkody, nie mniej niż 10.000,00 PLN 
Odpowiedź 9
Zamawiający nie wyraża gody na powyższe. Zaawiajacy informuje, iż w odniesieniu do budynków/budowli wyłączonych z eksploatacji wprowadza limit dla ryzyka pożaru, wybuchu, upadku statku powietrznego, uderzenia pioruna w wysokości 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia oraz franszyzy redukcyjnej w wysokości 5% wartości szkody, nie więcej niż 5.000,00 PLN 
Pytanie 10
Prosimy o potwierdzenie, że ubezpieczeniu nie podlegają budynki przeznaczone do rozbiórki, wyburzenia. 

Odpowiedź 10

Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 11
Prosimy o podanie sumy ubezpieczenia dla sieci i linii energetycznych napowietrznych i kablowych oraz wprowadzenie zapisu: znajdujących się w odległości nie większej niż 1 000m poza miejscem ubezpieczenia określonym w umowie ubezpieczenia.  

Odpowiedź 11
Zamawiający informuje, iż wartość sieci i linii energetycznych napowietrznych i kablowych nie jest ujęta w SWZ jako składnik majątku do ubezpieczenia.
Pytanie 12
W zał nr 5 APK została podana informacja o przejęciu budynku ul. Koszykowa 82A w złym stanie technicznym oraz budynku ul. Marszałkowska 24. Prosimy o podanie:

a) wartości budynku 

b) roku budowy 

c) planowanego przeznaczenia budynku

d) rodzaju i terminów przeprowadzonych remontów 

e) planowanych inwestycji związanych z tym budynkiem

f) czy aktualnie budynki te są użytkowane 

g) zabezpieczenia p.pożarowe  

Odpowiedź 12

Zamawiający informuje, że:

Budynek przy ul. Koszykowej 82 A

a) wartość księgowa brutto: 3 368 645,80 zł

b) 1900 rok

c) Do sprzedaży

d) Użytkownik budynku przeprowadza remonty we własnym zakresie zgodnie z umową użyczenia, niektóre były realizowane przez Uczelnię np.: 2007 r. – system alarmowy zabezpieczający, adaptacja pomieszczeń, 2010 r.  -modernizacja i adaptacja niektórych pomieszczeń, 2013 r. – przebudowa ,remont dachu, adaptacja pomieszczeń poddasza, 2015 r.  -wykonanie nowego szybu windowego dostawa i montaż dźwigu  

e) Nie planujemy inwestycji związanych z budynkiem

f) Tak

g) Dane dot. zabezpieczeń będą znane po przejęciu budynku.

Budynek przy ul. Marszałkowskiej 24/26

a)
wartość księgowa brutto: 3 222 417,26 zł

b)
1983 rok

c)
Do użyczenia Szpitalowi Klinicznemu

d)
Użytkownik budynku przeprowadza remonty we własnym zakresie zgodnie z umową użyczenia  

e)
Nie planujemy inwestycji związanych z budynkiem

f)
Tak

g)
Dane dot. zabezpieczeń będą znane po przejęciu budynku.

Pytanie 13
W odniesieniu do instalacji fotowoltaicznej prosimy o:

a)  podanie sumy ubezpieczenia

b)  rok produkcji 

c)  czy są na gwarancji  

d)   czy są serwisowane   

Odpowiedź 13

Zamawiający informuje, iż zgodnie z AKP pkt. 31 (analizą potrzeb klienta do SWZ) 

1. Na dachu budynku CSR zlokalizowana jest instalacja solarna zawierająca 160 szt. paneli. W elewacji budynku CSR zainstalowana jest instalacja fotowoltaiczna o mocy 61kW - elewacja szklana – panele w szybach. –  wartość sumy ubezpieczenia zawiera się w wartości budynku,  produkcji 2014, nie są na gwarancji, są serwisowane.

Na dachach trzech budynków Wydziału Farmaceutycznego zainstalowane są instalacje fotowoltaiczne o mocy odpowiednio 36,54 kWp, 37,12 kWp i 35,67 kWp co daje razem moc 109,33 kWp. . –  wartość sumy ubezpieczenia zawiera się w wartości budynku,  produkcji 2018, objęte gwarancją do 07.2027 r. , są serwisowane

Pytanie 14
W odniesieniu do ryzyka „działanie człowieka, tj. niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie, błędną obsługę” w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk prosimy o wprowadzenie limitu w wysokości 50 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia lub innego akceptowalnego przez Zamawiającego. 

Odpowiedź 14
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
Pytanie 15
W odniesieniu do  „Opady śniegu, grad, lawina, napór śniegu lub lodu, pękanie wskutek mrozu, zalanie na skutek szybkiego topnienia śniegu, gradu lub lodu w tym również szkody spowodowane zaniedbaniem w odśnieżaniu” – prosimy o wprowadzenie limitu w wysokości  50 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia lub innego akceptowalnego przez Zamawiającego.  

Odpowiedź 15
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe
Pytanie 16
W odniesieniu do „szkód spowodowanych wskutek zalań przez nieszczelny dach, nieszczelną stolarkę okienną i drzwiową, nieszczelne złącza zewnętrzne budynków, z kominów, obróbek blacharskich, z elewacji – poprzez rury spustowe czy opoczniki balkonów” – prosimy o wprowadzenie limitu w wysokości  100 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia lub innego akceptowalnego przez Zamawiającego.  

Odpowiedź 16
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający wprowdza limit 300.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 
Pytanie 17
Prosimy o wprowadzenie limitu dla „Klauzuli przechowywania mienia” – proponujemy 100 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.  

Odpowiedź 17
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 18
Prosimy o potwierdzenie, że „Klauzula automatycznego pokrycia konsumpcji sumy ubezpieczenia” nie dotyczy mienia ubezpieczonego w systemie pierwszego ryzyka

Odpowiedź 18
Zamawiający potwierdza powyższe. 
Pytanie 19
Prosimy o wyłączenie z katalogu klauzul obligatoryjnych „Klauzuli restytucji mienia” i przeniesienie do klauzul fakultatywnych.
Odpowiedź 19
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 
Pytanie 20
Prosimy o wprowadzenie limitu dla „Klauzuli zwiększonych kosztów działalności” w wysokości 500 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia lub innego akceptowalnego przez Zamawiającego. 

Odpowiedź 20
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 
Pytanie 21
Prosimy o zmianę terminu dokonania oględzin z 3 dni na 5 dni roboczych

Odpowiedź 21
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 
Pytanie 22
W odniesieniu do „Klauzuli bezzwłocznej naprawy szkody” prosimy o zmianę z 3 dni na 5 dni roboczych. 

Odpowiedź 22
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 
Pytanie 23
Prosimy o potwierdzenie, że „Klauzula katastrofy budowlanej” nie dotyczy budynków/budowli wyłączonych z eksploatacji oraz budynków/budowli w złym stanie technicznym.    

Odpowiedź 23
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.
Pytanie 24
Prosimy o podanie przyczyny powstania szkody z rezerwą 429 479,00 PLN oraz jakie środki zapobiegawcze zostały podjęte aby uniknąć podobnej szkody.   
Odpowiedź 24
Zamawiający informuje, że obecnie jest prowadzone postępowanie przetargowe dot. wyłonienia wykonawcy do przeprowadzenia serwisu i naprawy urządzenia Solarix Brucker, by zdefiniować powstałą szkodę, a w przyszłości uniknąć podobnego zdarzenia.
Pytanie 25
Prosimy o wyrażenie zgody na włączenie Klauzul: 

Klauzula informacyjna o pokryciu wyłącznie szkody w mieniu (nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej)
Niniejsza umowa ubezpieczenia obejmuje wyłącznie fizyczne uszkodzenie i/lub utratę mienia stanowiącego przedmiot ubezpieczenia  i/lub związaną z tymi fizycznymi szkodami utratę zysku (o ile ma zastosowanie), będące bezpośrednim skutkiem zdarzenia losowego objętego niniejszą umową ubezpieczenia. 

Niniejsza umowa ubezpieczenia nie obejmuje natomiast jakichkolwiek kosztów dodatkowych nie związanych z  fizycznym uszkodzeniem i/lub utratą mienia stanowiącego przedmiot ubezpieczenia, a w szczególności kosztów związanych z utylizacją mienia (kwalifikującego się jako mienie niezdatne do użytku) wskutek wystąpienia pandemii lub epidemii jakiejkolwiek choroby zakaźnej.

Przez „chorobę zakaźną” rozumiemy jakąkolwiek chorobę, która może być przenoszona za pośrednictwem jakiejkolwiek substancji lub środka z jakiegokolwiek organizmu na inny organizm, przy czym:

1. taką substancją lub środkiem może być między innymi wirus, bakteria, pasożyt lub inny organizm bądź jego dowolna odmiana, uznawany za żywy lub martwy,

2. metodą przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, jest między innymi przenoszenie drogą powietrzną, poprzez kontakt z płynami ustrojowymi, kontakt z jakimikolwiek powierzchniami lub przedmiotami, ciałami stałymi, cieczami lub gazami, lub pomiędzy organizmami

3. taka choroba, substancja lub środek może powodować uszczerbek lub stwarzać ryzyko uszczerbku na zdrowiu lub samopoczuciu człowieka bądź powodować lub stwarzać ryzyko uszkodzenia, pogorszenia stanu, utraty wartości lub zmniejszenia możliwości zbycia bądź utraty możliwości używania majątku objętego niniejszym ubezpieczeniem.

Powyższe dotyczy wszystkich zakresów ochrony ubezpieczeniowej, rozszerzeń zakresu ochrony, dodatkowych zakresów ochrony, wyjątków od jakiegokolwiek wyłączenia.

Klauzula Cyber (nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej i ubezpieczenia mienia w transporcie zawartego w oparciu o Standardowe Klauzule Instytutowe)
1. Niniejsza umowa ubezpieczenia nie obejmuje strat, szkód, wydatków, grzywien, kar i jakichkolwiek innych zobowiązań lub kosztów bezpośrednio lub pośrednio wynikających lub spowodowanych przez:

1.1 używanie lub działanie dowolnego Systemu komputerowego lub Sieci komputerowej;

1.2 ograniczenie lub utratę zdolności do korzystania lub obsługi dowolnego Systemu komputerowego, Sieci komputerowej lub Danych elektronicznych;

1.3 dostęp do, przetwarzanie, przesyłanie, przechowywanie lub korzystanie z jakichkolwiek Danych elektronicznych;

1.4 niemożność lub niemożliwość dostępu, przetwarzania, przesyłania, przechowywania lub korzystania z jakichkolwiek Danych elektronicznych;

jako konsekwencje:

(a) nieuprawnionego lub złośliwego zachowania, groźby lub oszustwa niezależnie od czasu i miejsca;

(b) Złośliwego oprogramowania lub podobnego mechanizmu;

(c) błędu programowania lub operatora u ubezpieczonego/ubezpieczającego 

(d) wszelkich niezamierzonych lub nieplanowanych przerw w działaniu Systemu komputerowego, Sieci komputerowej lub Danych elektronicznych ubezpieczonego/ubezpieczającego, które nie są bezpośrednio spowodowane fizyczną utratą lub uszkodzeniem.

Definicje:

Do celów niniejszego wyłączenia stosuje się następujące definicje:

„System komputerowy” oznacza dowolny komputer, sprzęt, oprogramowanie, aplikację, proces, kod, program, technologię informacyjną, system komunikacyjny lub urządzenie elektroniczne będące własnością lub obsługiwane przez ubezpieczonego/ubezpieczającego objęte niniejszą umową ubezpieczenia. Obejmuje to dowolny podobny system lub dowolną konfigurację wyżej wymienionych oraz wszelkie powiązane urządzenia wejściowe, wyjściowe lub elektroniczne do przechowywania danych, sprzęt sieciowy lub urządzenie do tworzenia kopii zapasowych.

„Sieć komputerowa” oznacza grupę Systemów komputerowych i innych urządzeń elektronicznych lub urządzeń sieciowych połączonych za pomocą pewnej formy technologii komunikacyjnej, w tym Internetu, intranetu i wirtualnych sieci prywatnych (VPN), umożliwiających sieciowym urządzeniom komputerowym wymianę Danych elektronicznych.

„Dane elektroniczne” oznaczają informacje używane, dostępne, przetwarzane, przesyłane lub przechowywane przez system komputerowy.

„Złośliwe oprogramowanie lub podobny mechanizm” oznacza dowolny kod programu, instrukcję programowania lub inny zestaw instrukcji, które zostały celowo skonstruowane z możliwością uszkadzania, zakłócania lub innego negatywnego wpływu, infiltracji lub monitorowania programów komputerowych, plików danych lub operacji (zarówno związanych z samopowielaniem, jak i nie), w tym między innymi „Wirus”, „Konie trojańskie”, „Worms”, „Bomby logiczne”, „Ransomware”, „Odmowa dostępu” lub „Odmowa usługi”.

„Przerwa” oznacza okres, w którym zasilanie lub inna usługa nie jest dostępna lub gdy sprzęt jest wyłączony.

2. Niezależnie od powyższego, z zastrzeżeniem wszelkich pozostałych postanowień, warunków i wyłączeń zawartych w ogólnych warunkach ubezpieczenia, niniejsza umowa ubezpieczenia obejmuje wszelkie fizyczne straty lub uszkodzenia ubezpieczonego mienia oraz utratę zysku w następstwie szkody w mieniu (o ile objęta była ubezpieczeniem), poniesione w wyniku zdarzeń objętych ochroną ubezpieczeniową, a które zostały bezpośrednio spowodowane przez którąkolwiek z przyczyn opisanych w ust 1 powyżej. Żadna z okoliczności opisanych w ust. 1 sama w sobie nie może być uważana za fizyczną stratę lub uszkodzenie.

Niezależnie od powyższego - o ile jest to objęte ochroną ubezpieczeniowa zgodnie z  ogólnymi warunkami ubezpieczenia i pozostałymi klauzulami - to w przypadku gdy dojdzie do fizycznego uszkodzenia sprzętu lub urządzenia do przechowywania Danych elektronicznych Systemu komputerowego, co skutkować będzie szkodą lub utratą Danych elektronicznych przechowywanych na tym sprzęcie lub urządzeniu do przechowywania Danych elektronicznych, wówczas podstawę wyliczenia odszkodowania z tytułu uszkodzonych lub utraconych Danych elektronicznych zgodnie z niniejszą umową ubezpieczenia stanowić będą wyłącznie koszty odtworzenia Danych elektronicznych. Koszty te uwzględniają wszelkie wydatki, których poniesienie będzie uzasadnione i niezbędne do odzyskania, zebrania lub opracowania takich Danych elektronicznych, przy czym nie obejmują one wartości, jaką Dane elektroniczne mają dla ubezpieczonego/ubezpieczającego ani żadnej innej osoby, nawet gdy przedmiotowe Dane elektroniczne nie mogą zostać odtworzone, pozyskane ani skompilowane.

Uwaga: Brak zgody Zamawiającego na włączenie w/w Klauzul może skutkować brakiem możliwości złożenia oferty przez Wykonawcę z uwagi na wymogi reasekuracyjne.
Odpowiedź 25
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. Zamawiający informuje, iż będzie obowiązywała treść wybranego Wykonawcy w niniejszym postępowaniu.
Dot.: Część 4 - Ubezpieczenia podczas podróży zagranicznych
Pytanie 26
Prosimy o wyrażenie zgody na ustanowienie podlimitu 40 000 EUR dla szkód powstałych w następstwie zakażenia wirusem SARS-CoV-2 (wywołującym chorobę COVID-19).
Odpowiedź 26
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
Pytanie 27
Prosimy Zamawiającego o informację jaki odsetek osobodni może przypadać na tereny 
o podwyższonym ryzyku (terror i wojna).

Odpowiedź 27
Zamawiający informuje, iż na chwilę obecną nie jest w stanie określić ilości osobodni jednak jest to znikomy odsetek. 
Pytanie 28
Prosimy o wyrażenie zgody na wyłączenie z zakresu ochrony kosztów pomocy prawnej wymienionej w kosztach pomocy Assistance w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia za granicą.
Odpowiedź 28
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
II WYKONAWCA
Pytanie 1
W zakresie zapisu: „Zamawiający w trakcie trwania umowy ma prawo zmiany wartości (dotyczy budynków i budowli) np. z księgowej brutto (początkowej) na wartość odtworzeniową bądź ponownego przeszacowania istniejących wartości odtworzeniowych. Wszelkie rozliczenia wynikające z przeszacowania wartości rozliczane będą w systemie pro rata na warunkach i składkach zgodnych z obowiązującą umową” wnioskujemy o potwierdzenie, iż wzrost sumy nie może przekroczyć w takim wypadku 10 % łącznej sumy ubezpieczenia (w roku polisowym). Wzrost powyżej będzie wymagał zgody Wykonawcy po aktualizacji danych w zakresie oceny ryzyka / PML itp.

Odpowiedź 1
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 2
W zakresie zapisu: „Nie ma zastosowania zasada proporcji i z tym związane niedoubezpieczenie” wnioskujemy o wyjaśnienie niniejszego zapisu w kontekście zapisów 28. KLAUZULA OGRANICZENIA ZASADY PROPORCJI. Kiedy proporcja ma mieć zastosowanie a kiedy nie i ma mieć zastosowanie przedmiotowa klauzula? 

Odpowiedź 2
Zamawiający informuje, iż wykreśla z zakresu obligatoryjnego zapis „Nie ma zastosowania zasada proporcji i z tym związane niedoubezpieczenie”. Jednocześnie zamawiający informuje, że całkowite zniesienie zasady proporcji znajduje się w zakresie fakultatywnym i jest punktowane. 

Pytanie 3
Wnioskujemy o potwierdzenie, iż zasada proporcji i niedoubezpieczenia nie będzie miała zastosowania tylko do sum ubezpieczenia ustalanych bazie wartości księgowej brutto.

Odpowiedź 3
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 4
W zakresie zapisu:, „Jeżeli ogólne warunki ubezpieczenia dotyczące danego rodzaju ubezpieczeń zawierają postanowienia korzystniejsze dla Zamawiającego niż określone w niniejszej SWZ, stosowane będą postanowienia korzystniejsze dla Zamawiającego. Jeżeli treść lub limit klauzul ograniczają zakres wynikający z OWU Wykonawcy zastosowanie mieć będą zapisy OWU lub klauzul Wykonawcy w myśl zasady postanowień korzystniejszych dla Zamawiającego.” wnioskujemy o wykreślenie niniejszego zapisu, jako niezgodnego z zapisami o działalności ubezpieczenia – zasada ustalania składki ubezpieczenia adekwatnej do zakresu.

Odpowiedź 4
Zamawiający zmienia treść zapisu na: „Jeżeli postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy względem opisanego przedmiotu zamówienia działają na korzyść ubezpieczonych – zastosowanie mają ogólne warunki ubezpieczenia. Powyższa zasada nie ma zastosowania do wysokości limitów odpowiedzialności, limitów na pierwsze ryzyko, limitów sumy gwarancyjnej oraz wysokości franszyz, które mają zastosowanie zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia bez względu na uregulowania OWU Wykonawcy.”

Pytanie 5
W zakresie zapisu: „Wykonawca akceptuje wystawianie polis na okres krótszy niż jeden rok, z naliczeniem składki, co do dnia za faktyczny okres ochrony według stawek rocznych zgodnych z ofertą bez stosowania składki minimalnej” Wnioskujemy o wyjaśnienie, w jakim przypadku mają być wystawione polisy krótkoterminowe?  Dotyczy doubezpieczenia majątku poza kl. automatycznego ubezpieczenia (KAP)? Czy te doubezpieczenia będą pomniejszały limit w KAP? Jeśli nie – to wnioskujemy o dopisanie:, iż każdorazowo będzie to wymagało zgody Wykonawcy

Odpowiedź 5
Zamawiający informuje, iż polisy na okres krótszy niż jeden rok dotyczą chociażby budynków wymienionych w załączniku nr 5 APK – dodatkowe informacje do oceny ryzyka i innych nieprzewidzianych sytuacji. 

Pytanie 6
W zakresie zapisu: „Podane sumy gwarancyjne i limity (w tym określone w klauzulach) oraz zaakceptowane przez Wykonawcę w zakresie fakultatywnym obowiązują w każdym 12 miesięcznym okresie ubezpieczenia. Ubezpieczyciel wystawi polisy zgodnie ze wskazaniem z SWZ” Wnioskujemy o potwierdzenie, iż limity odpowiedzialności są na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie polisowym.

Odpowiedź 6
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 7
W zakresie zapisu: „Termin wypłaty odszkodowania nie będzie uzależniony od zakończenia prowadzonego postępowania karnego w danej sprawie” wnosimy do Zamawiającego o dopisanie „o ile nie dotyczy ono ustalenia odpowiedzialności lub rozmiaru szkody”
Odpowiedź 7
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.
Pytanie 8
W zakresie zapisu: „Seria zdarzeń szkodowych powstałych na skutek jednego zdarzenia, traktowana będzie, jako jedno zdarzenie; do tyczy to również zdarzeń objętych ochroną w ramach klauzul dodatkowych. Jakiekolwiek przewidziane w nich franszyz lub udziałów własnych będą w takim przypadku potrącane wyłącznie jednokrotnie” Wnioskujemy o potwierdzenie, iż odpowiedzialność Wykonawcy będzie w tym zakresie zgodnie z treścią zawartą w SWZ / OPZ – kl. 20. KLAUZULA 72 GODZIN

Odpowiedź 8
Zamawiający potwierdza powyższe, zgodnie z obligatoryjnymi zapisami SWZ oraz z punktowanymi klauzulami fakultatywnymi. 
Pytanie 9
W zakresie zapisu: „Ochroną ubezpieczeniową objęte są wszystkie składniki mienia stanowiące własność Zamawiającego i podmiotów objętych zamówieniem lub będące w jego posiadaniu (użytkowaniu, zarządzie) na podstawie jakiegokolwiek tytułu prawnego. Zmiany przynależności ewidencyjnej majątku nie będą wpływać na ważność oferty w stosunku do tego mienia, o ile ryzyko utraty lub uszkodzenia tego mienia ponosić będzie Zamawiający” Wnioskujemy o dopisanie „...o ile zostały zgłoszone do ubezpieczenia w ramach zdeklarowanych sumy ubezpieczalnia lub limitów odpowiedzialności w systemie pierwszego ryzyka.”

Odpowiedzialność Wykonawcy może być tylko za mienie w stosunku, do którego została dokonana ocena ryzyka i naliczona składka  z godnie z ustawą o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Odpowiedź 9
Zamawiający potwierdza powyższe. Zamawiający modyfikuje zapisy SWZ.
Pytanie 10
Dla szkód powyżej 20 000 zł z ostatnich trzech lat - Prosimy Zamawiającego o wskazanie jakie poczynił kroki aby uniknąć takich samych szkód w przyszłości 

Odpowiedź 10
Zamawiający, informuje, iż szkody zostały naprawione. 
Pytanie 11
W zakresie szkodowości prosimy Zamawiającego i informacje czy szkody były ze sobą powiązane, czy miały charter seryjny?

Odpowiedź 11
Zamawiający informuje, iż nie było takich szkód. 
Cześć I Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej
Pytanie 12
Wnioskujemy o potwierdzenie, że standardowe wyłączenia znajdujące się w OWU i SWU Wykonawcy mają zastosowanie w trakcie realizacji umowy ubezpieczenia, chyba, że zakres w nich określony jest wprost włączony zapisami SIWZ.

Odpowiedź 12
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 13 
Ad. „Jeżeli ogólne warunki ubezpieczenia dotyczące danego rodzaju ubezpieczeń zawierają postanowienia korzystniejsze dla Zamawiającego niż określone w niniejszej SWZ, stosowane będą postanowienia korzystniejsze dla Zamawiającego. Jeżeli treść lub limit klauzul ograniczają zakres wynikający z OWU Wykonawcy zastosowanie mieć będą zapisy OWU lub klauzul Wykonawcy w myśl zasady postanowień korzystniejszych dla Zamawiającego.”

Wnioskujemy o wykreślenie niniejszego zapisu jako niezgodne z zapisami o działalności ubezpieczenia – zasada ustalania skł. ubezpieczenia adekwatnej do zakresu.

Odpowiedź 13
Zamawiający informuje, iż w odpowiedzialności cywilnej nie ma takiego zapisu, znajduje się on w założeniach wspólnych i został zmodyfikowany.

Pytanie 14
Wnioskujemy o skrócenie terminu realizacji Zamówienia do 24 miesięcy

W przypadku braku rezygnacji przez Zamawiającego z umowy wieloletniej wnioskujemy o wprowadzenie do każdego rocznego okresu ubezpieczenia kl. odnowieniowej w treści j.n:

KLAUZULA ODNOWIENIOWA dla OC

1.
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w związku z wolą kontynuacji współpracy w zakresie ochrony ubezpieczeniowej na okres kolejnych 12 miesięcy, umowa ubezpieczenia będzie automatycznie odnowiona na takich samych warunkach w kolejnym rocznym okresie ubezpieczenia  tj. XX.XX.XXXX do XX.XX.XXXX. z zastrzeżeniem postanowień pkt. 2

2.
Wykonawca ma prawo do rezygnacji z automatycznego odnowienia  umowy na zasadach określonych w niniejszej klauzuli, jeżeli wystąpi którakolwiek z następujących przesłanek:

a.      współczynnik szkodowości z aktualnej umowy liczony na koniec 11 miesiąca trwania umowy jest wyższy niż 30% (przez współczynnik szkodowości rozumie się procentowy stosunek sumy wypłaconych odszkodowań i rezerw szkodowych do składki zarobionej);

b.      ulegnie zmianie przedmiot ubezpieczenia;

c.       ulegnie zmianie rodzaj i zakres prowadzonej działalności;

d.        nastąpi znacząca zmiana w ryzyku; 

e.      Ubezpieczający/ Ubezpieczony nie wyrazi zgody na dokonanie przez Ubezpieczyciela inspekcji ryzyka lub utrudni jej przeprowadzenie;

f.      nastąpi zmiana w umowach reasekuracji powodujące, że ochrona reasekuracyjna na tych samych warunkach, jak wcześniej nie jest już dostępna dla Wykonawcy

g.        niemożność uzyskania przez Wykonawcę pokrycia reasekuracyjnego;

h.        znaczenie pogorszenie finansowych lub pozafinansowych warunków reasekuracyjnych;

i.        Ubezpieczający/ Ubezpieczony wyłudził lub usiłował wyłudzić świadczenie  z umowy ubezpieczenia, przy czym wyłudzenie lub usiłowanie wyłudzenia odszkodowania musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym;

j.    w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia Ubezpieczający/ Ubezpieczony usiłował popełnić przestępstwo, przy czym popełnienie lub usiłowanie musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym.

Odpowiedź 14
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 15
Wnioskujemy o potwierdzenie iż wszędzie, gdzie jest mowa o limitach/podlimitach odpowiedzialności są one na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie polisowym

Odpowiedź 15
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 16
Prosimy Zamawiającego o podanie liczby zatrudnionych pracowników Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego.

Odpowiedź 16

Zamawiający informuje, iż zatrudnionych jest 2814 osób.
Pytanie 17
Prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, kto ma być objęty ubezpieczeniem w ramach odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez jednego ubezpieczonego innemu ubezpieczonemu objętych jedną umową ubezpieczenia

Odpowiedź 17
Zamawiający informuje, iż ochrona ubezpieczeniowa udzielona jest podmiotom dokładnie określonym we wniosku ubezpieczeniowym i dokumencie ubezpieczenia lub w załączniku do dokumentu ubezpieczenia.

Pytanie 18
Prosimy Zamawiającego o ustalenie wspólnego limitu odpowiedzialności dla wszelkich chorób zakaźnych związanych/wynikających z wszelkiej działalności Zamawiającego w wysokości 500 000 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe dla:

- szkody powstałe w wyniku przeniesienia chorób zakaźnych w tym również wirusa HIV i WZW, w tym także związane z działalnością dydaktyczną (praktyki studenckie, doktoranckie);

- szkody powstałe w wyniku przeniesienia chorób zakaźnych i zakażeń bakteryjnych, w tym w wyniku prowadzonych badań oraz w związku z posiadaniem, zarządzaniem pływalni i kąpielisk, z podlimitem 1.000.000 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe;

- szkody powstałe z tytułu prowadzonej działalności lub organizowaniu imprez okolicznościowych, za produkt żywnościowy, w tym obejmujące szkody polegające na zarażeniu chorobami przenoszonymi drogą pokarmową, a także szkody spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych;

Odpowiedź 18
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 19
Jeśli ogólny limit odpowiedzialności dla wszelkich chorób zakaźnych związanych/wynikających z wszelkiej działalności Zamawiającego w wysokości 500 000 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, nie zyska akceptacji prosimy o wprowadzenie limitu 500.000 zł. dla szkód powstałych w następstwie zakażenia wirusem SARS-CoV-2 (wywołującym chorobę COVID-19) oraz jego mutacjami.

Odpowiedź 19
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.
Pytanie 20
Prosimy Zamawiającego o wskazanie podwykonawców. Dotyczy zapisu:

-szkody wyrządzone przez podwykonawców ubezpieczającego, bez prawa do regresu;

Odpowiedź 20
Zamawiający przekaże pożądane informacje Wykonawcy wybranemu w drodze zamówienia publicznego.
Pytanie 21
Wnioskujemy o wykreślenie zapisu  „szkody wynikające z naruszenia dóbr osobistych i praw pacjenta lub niedochowania tajemnicy lekarskiej”

W przypadku braku zgody wnosimy o wprowadzenie podlimitu  200.000 zł”

Wnosimy potwierdzenie, że przedmiotowe postanowienie ma zastosowanie wyłącznie do szkód wyrządzonych przez studentów WUM wykonujących czynności udzielania świadczeń

Odpowiedź 21
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie zapisu.

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie podlimitu w wysokości 200.000,00 zł. 
Zamawiający nie potwierdza że przedmiotowe postanowienie ma zastosowanie wyłącznie do szkód wyrządzonych przez studentów WUM wykonujących czynności udzielania świadczeń.

Pytanie 22
Prosimy Zamawiającego o wprowadzenie podlimitu w wysokoci 500 000 zł dla szkód powstałych wskutek oddziaływania energii jądrowej, promieni laserowych, maserowych, promieniowania jonizującego, pola magnetycznego i elektromagnetycznego oraz skażenia radioaktywnego;

Odpowiedź 22
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 
Pytanie 23
Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, iż niniejsze Ubezpieczenie OC nie obejmuje wszelkich szkód:

a) objętych obowiązkowym ubezpieczeniem odpowiedzialności cywilnej podmiotu leczniczego udzielającego świadczeń medycznych; 

b) objętych obowiązkowym ubezpieczeniem odpowiedzialności cywilnej badacza i sponsora w zakresie szkody wyrządzonej w związku z badaniem klinicznym; 

c) objętych obowiązkowym ubezpieczeniem odpowiedzialności cywilnej podmiotu przeprowadzającego eksperyment medyczny; 

d) powstałych w związku z udzielaniem lub zaniechaniem udzielania: świadczeń zdrowotnych i medycznych oraz komercyjnych usług medycznych 
e) wynikających z badań klinicznych w rozumieniu ustawy - Prawo farmaceutyczne (Dz.U. 2020 poz. 944 z późn. zm.) oraz ustawy o wyrobach medycznych (Dz.U. 2020 poz. 186 z późn. zm.), które podlegają obowiązkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej 

f) z tytułu czynności medycznych wykonywanych przez szpitale, dla których Ubezpieczony jest organem założycielskim;

g) wynikających z odpowiedzialności cywilnej zawodowej.

Odpowiedź 23
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 24
Szkody wyrządzone przez pojazdy nie podlegające rejestracji prosimy Zamawiającego przeformułowanie powyższego na „szkody spowodowane ruchem pojazdów niepodlegających obowiązkowemu ubezpieczeniu pojazdów mechanicznych”

Odpowiedź 24
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.

Pytanie 25

Prosimy Zamawiającego o wskazanie jakie imprezy są planowane w okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź 25

Zamawiający informuje, że są to imprezy organizowane np. przez dziekanaty, organizacje studenckie, czy władze Uczelni oraz inne nieprzewidziane w chwili obecnej.
Pytanie 26
Prosimy Zamawiającego o zmianę sumy ubezpieczenia dla kategorii Księgozbiór w tym starodruki, obrazy, rzeźby, numizmaty z 500 000 pln na 200 000 pln

Odpowiedź 26
Zamawiający informuje, iż do ubezpieczenia została przyjęta wartość księgowa brutto w wysokości 1 344 936,69 zł.
Pytanie 27
Prosimy Zamawiającego o wprowadzenie podlimitu w wysokości 200 000 zł na szkody powstałe w mieniu najmowanym, użyczonym, dzierżawionym o wartości artystycznej, kolekcjonerskiej, historycznej (w tym dzieła sztuki, księgozbiory, dokumenty, eksponaty, rekwizyty, itp.).

Odpowiedź 27
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. Jednocześnie Zamawiający modyfikuje zapis SWZ.

Pytanie 28
Prosimy Zamawiającego o zmianę zapisu dotyczącego pojazdów pracowników i wprowadzenie zapisu w brzmieniu:  „szkody powstałe w mieniu i pojazdach pracowników (odpowiedzialność deliktowa), limit 500.000 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe; (z wyłączeniem ryzyka kradzieży, zaginięcia pojazdu lub jego wyposażenia);”

Odpowiedź 28
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe i dokonuje modyfikacji SWZ.

Pytanie 29
Prosimy o aktualną szkodowość za min. 5 lat z opisem przyczyny/okoliczności każdej ze szkód.

Odpowiedź 29
Zamawiający informuje, iż szkodowośc została zamieszczona na stronie postępowania. 
Pytanie 30
Wnosimy o włączeni kl. sankcji w poniższym brzmieniu:

Ubezpieczyciel nie będzie zobowiązany do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić Ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających z obowiązującego prawa,  a także w zakresie w jakim Ubezpieczyciel zobowiązany jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych świadczeń środków przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach.
Odpowiedź 30
Zamawiający dopuszcza powyższe informując, iż obowiązywać będzie treść klauzuli wybranego w niniejszym postępowaniu Wykonawcy. 

Pytanie 31
Proszę o doprecyzowanie zakresu terytorialnego poprzez dopisanie:
Zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny

Odpowiedź 31
Zamawiający modyfikuje zapis SWZ w następujący sposób:

Było:

Zakres terytorialny RP, UE, cały świat dla podróży służbowych.
Jest:

Zakres terytorialny: RP, Europa 

Dla podróży służbowych cały świat.

Zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny

Cześć 2 Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk
Pytanie 32
Wnosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 500 pln  z zastrzeżeniem odrębnych franszyz wskazanych w klauzulach. 
Odpowiedź 32
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Franszyza redukcyjna – brak

Franszyza integralna – brak 

Dla kradzieży zwykłej i zuchwałej franszyza redukcyjna 300,00 zł 

Pytanie 33
Prosimy o informację z czego wynika wzrost sumy ubezpieczenia budynków (w porównaniu z 2021 rokiem). Czy doszły nowe lokalizacje?

Odpowiedź 33
Pytanie 34
Prosimy o informację z czego wynika spadek sumy ubezpieczenia środków trwałych budynków (w porównaniu z 2021 rokiem). Czy nastąpiło zbycie części mienia?

Odpowiedź 34
Zamawiający informuje, że spadek sumy ubezpieczenia mienia, z wyłączeniem pojazdów ubezpieczonych odrębną polisą, powietrznych statków bezzałogowych ubezpieczonych odrębną polisą, mienia użytkowanego na terenie innych podmiotów, nieubezpieczanych przez Uczelnię oraz sprzętu elektronicznego objętego odrębną polisą, a także z wyłączeniem mienia starszego niż 10 lat, spowodowany jest dużą zmiennością w majątku ruchomym (nowe zakupy, likwidacje, sprzedaż).

Pytanie 35
Wnioskujemy do Zamawiającego o wskazanie trzech lokalizacji z największą kumulacją majątku (obiekty budowlane + mienie ruchome zgłaszane zarówno w ramach AR jak i EEI) z podaniem szacowanej wartości majątku w tych lokalizacjach.

Odpowiedź 35
Zamawiający wskazuje 3 lokalizacje z największą kumulacją majątku:

1. 2-03-10.4.19 Budynek - Wydział Farmaceutyczny, I, II i III kostka
ul. Banacha 1, 02-097 Warszawa, wartość księgowa brutto nieruchomości: 89 100 840,63 zł, wartość mienia ok.: 25 mln zł

2. 2-03-10.4.44, 45, 46, 47, 48 Budynek murowany - Kompleks - Centrum Sportowo-Rehabilitacyjne WUM
Księcia Trojdena 2c-g, 02-109 Warszawa, wartość księgowa brutto nieruchomości: 107 882 302,07 zł, wartość mienia ok.: 4,5 mln zł

3. 2-03-10.4.56 Budynek murowany Centrum Symulacji Medycznych
Pawińskiego 3A,  wartość księgowa brutto nieruchomości: 147 639 240,61 zł, wartość mienia: 15 mln zł

Wartości ruchomości w każdej z tych lokalizacji została podana w przybliżeniu z powodu dużej zmienności w majątku ruchomym (nowe zakupy, likwidacje, przemieszczanie się sprzętu, sprzedaż).

Pytanie 36
W przypadku wyboru oferty wnioskujemy do Zamawiającego o potwierdzenie, iż będzie możliwe dokonanie lustracji na gruncie w tych trzech najwyższych lokalizacjach. W terminie do 120 dni licząc od początku ochrony ubezpieczenia.

Odpowiedź 36
Zamawiający wyraża zgodę na przeprowadzenie lustracji w trzech wskazanych lokalizacjach.
Pytanie 37
Wnioskujemy o podanie szkodowości za min. 6 lat ze wszystkich zgłaszanych obecnie do ubezpieczenia lokalizacji, a w przypadku, jeśli dana lokalizacja nie była ubezpieczona -zdarzeń szkodowych. Dane szkodowe z podziałem na produkty i przyczyny szkód.

Odpowiedź 37
Zamawiający umieścił szkodowość na stronie postępowania.  

Pytanie 38
Wnioskujemy o skrócenie terminu realizacji Zamówienia do 24 miesięcy.

Odpowiedź 38
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 39
W przypadku braku rezygnacji przez Zamawiającego z umowy wieloletniej wnioskujemy o wprowadzenie do każdego rocznego okresu ubezpieczenia kl. odnowieniowe w treści j.n:

KLAUZULA ODNOWIENIOWA dla AR/ EEI

1.
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w związku z wolą kontynuacji współpracy w zakresie ochrony ubezpieczeniowej na okres kolejnych 12 miesięcy, umowa ubezpieczenia będzie automatycznie odnowiona na takich samych warunkach w kolejnym rocznym okresie ubezpieczenia tj. XX.XX.XXXX do XX.XX.XXXX. z zastrzeżeniem postanowień pkt. 2

2.
Wykonawca ma prawo do rezygnacji z automatycznego odnowienia umowy na zasadach określonych w niniejszej klauzuli, jeżeli wystąpi którakolwiek z następujących przesłanek:

a.      współczynnik szkodowości z aktualnej umowy liczony na koniec 11 miesiąca trwania umowy jest wyższy niż 40% (przez współczynnik szkodowości rozumie się procentowy stosunek sumy wypłaconych odszkodowań i rezerw szkodowych do składki zarobionej);

b.      ulegnie zmianie przedmiot ubezpieczenia;

c.       ulegnie zmianie rodzaj i zakres prowadzonej działalności;

d.        nastąpi znacząca zmiana w ryzyku; 

e.      Ubezpieczający/ Ubezpieczony nie wyrazi zgody na dokonanie przez Ubezpieczyciela inspekcji ryzyka lub utrudni jej przeprowadzenie;

f.      nastąpi zmiana w umowach reasekuracji powodujące, że ochrona reasekuracyjna na tych samych warunkach, jak wcześniej nie jest już dostępna dla Wykonawcy

g.        niemożność uzyskania przez Wykonawcę pokrycia reasekuracyjnego;

h.        znaczenie pogorszenie finansowych lub pozafinansowych warunków reasekuracyjnych;

i.        Ubezpieczający/ Ubezpieczony wyłudził lub usiłował wyłudzić świadczenie z umowy ubezpieczenia, przy czym wyłudzenie lub usiłowanie wyłudzenia odszkodowania musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym;

j.    w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia Ubezpieczający/ Ubezpieczony usiłował popełnić przestępstwo, przy czym popełnienie lub usiłowanie musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym.

Odpowiedź 39
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 40
W materiałach załączono formularz ,,analiza potrzeb Klienta’’ który jest in blanco - wnosimy do Zamawiającego o włączenie formalnie do dokumentacji przetargowej poprzez załączenie do dokumentacji przetargowej dokumentu podpisanego po stronie Zamawiającego przez osobę umocowaną do reprezentacji.

Odpowiedź 40 
Zamawiający informuje, iż załącznik nr 5 APK – dodatkowe informacje do oceny ryzyka stanowi część SWZ.

Pytanie 41
1) Jeśli nie zostanie spełnione powyższe prosimy zamawiającego o odpowiedź na poniższe pytania:

20a) Czy mienie będące przedmiotem ubezpieczenia lub pozostające w związku z ubezpieczeniem  odpowiedzialności cywilnej, utraty zysku jest zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi przepisami aktów prawnych w zakresie ochrony przeciwpożarowej, w szczególności:

a)  ustawą o ochronie przeciwpożarowej  (Dz. U. z 2009 r. Nr 178 poz. 1380 z późn. zm.); 

    b) ustawą w sprawie warunków technicznych, jakimi powinny odpowiadać budynki i ich   usytuowanie (Dz. U. z 2002 r. Nr 75 poz. 690 z późn. zm.);

    c) rozporządzeniem w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych i terenów (Dz. U. z 2010 r. Nr 109 poz. 719 z późn. zm.)?

20b) Czy stanowiska pracy spełniają wymagania dotyczące bezpieczeństwa i higieny pracy  w środowisku pracy, w szczególności zapisane w:

a)  ustawie w sprawie minimalnych wymagań, dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy,  

     związanych z możliwością wystąpienia w miejscu pracy atmosfery wybuchowej 

     (Dz. U. z 2010 r. Nr 138 poz. 931) ?

20c) Czy obiekty budowlane są użytkowane i utrzymywane zgodnie z przepisami prawa budowlanego (Dz. U. z 2010 r. Nr 243 poz. 1623) – Tekst jednolity ustawy Prawo Budowlane?

20d) Czy obiekty budowlane oraz wykorzystywane instalacje techniczne podlegają regularnym przeglądom okresowym stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu, wykonywanym przez uprawnione podmioty? Czy w protokołach z dokonanych przeglądów nie stwierdzono zastrzeżeń warunkujących ich użytkowanie?


W szczególności przeglądy okresowe dotyczą:

a) przydatności do użytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego oraz jego otoczenia;

b) sprzętu przeciwpożarowego;

c) instalacji elektrycznej i odgromowej;

d) instalacji gazowej;

e) przewodów kominowych (dymowe, spalinowe, wentylacyjne);

f) instalacji gazów medycznych;

g) instalacji wodociągowa przeciwpożarowa;

h) instalacji ciśnieniowych;

i) urządzeń dźwigowych.

Odpowiedź 41
Zamawiający informuje, iż odpowiedź została umieszczona w załączniku nr 5 APK – dodatkowe informacje do oceny ryzyka

Pytanie 42
Wnioskujemy o podanie wartości / przedmiotu prac w zakresie wykonania największych modernizacji / remontów za lata 2021 – 2024.

Odpowiedź 42
Zamawiający informuje o wartości / przedmiotu prac w zakresie wykonania największych modernizacji / remontów za lata 2021 – 2024 :
1. 2023 rok - Termomodernizacja budynku Rektoratu ul. Żwirki i Wigury 61 – 42 403 983,96 zł

2. 2023 rok - Zaprojektowanie i wykonanie robót budowlanych w budynku Farmacji w zakresie przebudowy i naprawy instalacji – 2 218 645,93 zł

3. 2023 rok - Instalacja systemu CCTV w budynku Centrum Dydaktycznego ul. Ks. Trojdena 2A – 1 673 032,4 zł

4. 2024 rok - Roboty budowlane z przeznaczeniem na potrzeby Laboratorium Terapii Komórkowych i Genetycznych w budynku Centrum Badań Przedklinicznych ul. Banacha 1B – 970 000,00 zł

5. 2023 rok - Instalacja systemu CCTV w budynku Kompleksu Dydaktycznego przy ul. Ciołka 27 – 497 631,98 zł

6. 2024 rok - Zaprojektowanie  i wykonanie robót budowlano - montażowych przebudowy wiatrołapu usytuowanego na wejściu do budynku Wydziału Farmaceutycznego przy ul. Banacha 1 – 297 441,95 zł

7. 2022 rok - Zaprojektowanie i przeniesienie rozdzielni elektrycznej do nowej lokalizacji w Zakładzie Transplantologii i Centralnym Banku Tkanek w budynku Anatomicum przy ul. Chałubińskiego 5 – 239 240,74 zł

8. 2021 rok - Wykonanie robót budowlano - montażowych pomieszczenia nr 26 w celu zmiany jego przeznaczenia na Salę edukacyjną, w Budynku Centrum Biblioteczno – Informacyjnym przy ul. Żwirki i Wigury 61 – 200 000,00 zł

9. 2021 rok - Wykonanie prac budowlanych mających na celu zagospodarowanie terenu przy Budynku Domu Studenta DS1 przy ul. Batalionu „AK” Pięść 9 – 156 329,02 zł

10. 2023 rok - Modernizacja automatyki węzła cieplnego w budynku Centrum Dydaktycznego przy ul. Ks. Trojdena 2A – 83 602,74 zł

Pytanie 43
Wnioskujemy o podanie wartości / przedmiotu prac w zakresie planowanych inwestycji / remontów na lata 2024 – 2027.

Jaki jest fundusz remontowy na rok 2025 i 2026?

Odpowiedź 43
Zamawiający informuje, że planowane inwestycje w okresie najbliższych trzech lat. np.

1.
Instalacja centralnej klimatyzacji w budynku UCS – koszt około 5 mln zł, 

2.
Adaptacja pomieszczeń skrzydła B budynku CSM – koszt około 54 mln zł, 

3.
Instalacje i adaptacja pomieszczeń w budynku CBP – koszt około 13 mln zł

4.
Adaptacja pomieszczeń w budynku Anatomicum – koszt około 4,8 mln zł

Szacowany budżet na remonty na rok 2025 to około 5 mln zł, na rok 2026 to około 5 mln zł.
Pytanie 44
Czy do ubezpieczenia zgłoszone są obiekty wyłączone z eksploatacji czasowo lub na stałe, lub obiekty przeznaczone do rozbiórki?
Jeśli – Tak wnioskujemy do Zamawiającego o wskazanie danych do oceny ryzyka lokalizacje, suma ubezpieczenia, stan techniczny, przyczyna.

Odpowiedź 44
Zamawiający infoemuje, że zgodnie z informacją podaną w APK pkt. 26 (analizie potrzeb klienta do SWZ), tj.  do ubezpieczenia nie są zgłoszone obiekty wyłączone z eksploatacji czasowo lub na stałe, lub obiekty przeznaczone do rozbiórki. Zgodnie z informacją podaną w APK pkt. 27 (analizie potrzeb klienta do SWZ), tj. budynek przy ul. Miodowej 18 we wrześniu 2024 r. zostanie sprzedany, pod koniec 2024 r. do administrowania przez Uczelnię wróci budynek przy ul. Koszykowej 82A w złym stanie technicznym z przeznaczeniem do sprzedaży, pod koniec 2024 r. do administracji Uczelni wróci budynek przy ul. Marszałkowskiej 24 z przeznaczeniem do oddania w używanie innemu podmiotowi.
Pytanie 45
Wnioskujemy do Zamawiającego o potwierdzenie czy w zgłaszanych do ubezpieczenia lokalizacjach nie wystąpiły szkody powodziowe / czy podtopienia od 1997r (włącznie). 

Jeśli takie zdarzenia jednak wystąpiły prosimy o wskazanie lokalizacji, jakich dotyczyły z podaniem wartości szkody / roszczeń (nawet w przypadku odmowy ze strony TU).

Odpowiedź 45
Zzamawiajcy informuje, iż zgodnie z informacją podaną w APK pkt. 35 (analizie potrzeb klienta do SWZ), tj.  w zgłaszanych do ubezpieczenia lokalizacjach nie wystąpiły szkody powodziowe / czy podtopienia od 1997r (włącznie).

Pytanie 46
Wnioskujemy o potwierdzenie, że standardowe wyłączenia znajdujące się w OWU Wykonawcy mają zastosowanie w trakcie realizacji umowy ubezpieczenia, chyba, że zakres w nich określony jest wprost włączony zapisami SIWZ.

Odpowiedź 46
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 47
Wnosimy o wykreślenie zapisu: „Wykonawca nie może ograniczać zakresu odpowiedzialności stosując niestandardowe zapisy OWU, szczególnie wyłączenia, klauzule, itp., które nie są powszechnie stosowane w umowach danego rodzaju.”
Odpowiedź 47
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. Jednocześnie modyfikacji ulegają zapisy SWZ

UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK – AR
Pytanie 48
Wnosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 500 pln  z zastrzeżeniem odrębnych franszyz wskazanych w klauzulach. 
Odpowiedź 48
Zamawiający informuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 32 II Wykonawcy.

Pytanie 49
Wnioskujemy o potwierdzenie, iż miejsce ubezpieczenia dotyczy lokalizacji na terenie RP. 

Odpowiedź 49
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 50
W zakresie zapisu: „opady śniegu, grad, lawina, napór śniegu lub lodu, pękanie wskutek mrozu, zalanie na skutek szybkiego topnienia śniegu, gradu lub lodu w tym również szkody spowodowane zaniedbaniem w odśnieżaniu” Wnioskujemy o wprowadzenie limitu dla ryzyka na szkody spowodowane zaniedbaniem w odśnieżaniu; - 250 000,- PLN na jedno i wszystkie zdarzenia

Odpowiedź 50
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 51
W zakresie zapisu: „osuwanie i zapadanie się ziemi” Wnioskujemy o potwierdzenie, iż intencją Zamawiającego nie jest włączenie szkód będących następstwem osiadanie lub pękanie, osunięcie się gruntu, osuwanie ziemi, zapadanie ziemi – spowodowane działaniem człowieka lub wodą podziemną;

Np. szkód powstałych w związku z budową metra, czy związanych z realizacja innych kontraktów w okolicy lokalizacji Zamawiającego (zgłaszanych do ubezpieczenia).

W przeciwnym razie wnioskujemy o  dopisanie „Dla ochrony wskutek zapadania i osuwania się ziemi wskutek działalności człowieka zastosowanie ma podlimit w wysokości 2.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia;

Odpowiedź 51
Zamawiający nie potwierdza powyższego. Jednocześnie Zamawiający wyraża zgodę na dopisanie: „Dla ochrony wskutek zapadania i osuwania się ziemi wskutek działalności człowieka zastosowanie ma podlimit w wysokości 2.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia”

Pytanie 52
W zakresie zapisu: „szkody spowodowane wskutek zalań przez nieszczelny dach, nieszczelną stolarkę okienną i drzwiową, nieszczelne złącza zewnętrzne budynków, z kominów, obróbek blacharskich,                            z elewacji – poprzez rury spustowe czy opoczniki balkonów” Wnioskujemy o wprowadzenie                                limitu - 250 000,- PLN na jedno i wszystkie zdarzenia

Odpowiedź 52
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający wprowadza limit w wysokości 300.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia
Pytanie 53
Wnioskujemy o wykreślenie zapisu: „działanie człowieka, tj. niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie, błędną obsługę”, jako niezgodnego z podaną przez Zamawiającego def. szkody tj.:

Zakres ubezpieczenia (minimalny, obligatoryjny) wraz z klauzulami wymienionymi w  niniejszym SWZ.  

Ochrona obejmuje szkody polegające na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie ubezpieczonego mienia, będącego następstwem zdarzenia o charakterze losowym i niepewnym, które wystąpiło nagle i niezależnie od woli Ubezpieczającego
Odpowiedź 53
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 54
W zakresie zapisu: „szkody powstałe w wyniku rażącego niedbalstwa osoby, za którą Zamawiający ponosi odpowiedzialność oraz wszystkich podwykonawców” Wnioskujemy o potwierdzenie iż odpowiedzialność Wykonawcy będzie w tym zakresie zgodnie z treścią zawartą w SWZ / OPZ – 1. KLAUZULA REPREZENTANTÓW.

Odpowiedź 54
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 55
W zakresie zapisu: „zbyt wysokie/niskie napięcia/natężenie w sieci instalacji elektrycznej” Wnioskujemy o potwierdzenie, iż odpowiedzialność Wykonawcy będzie w tym zakresie zgodnie z treścią zawartą w SWZ / OPZ – 50. KLAUZULA PRZEPIĘCIOWA/ SZKÓD ELEKTRYCZNYCH

Odpowiedź 55
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 56
W zakresie zapisu „bezpośrednie i pośrednie działanie wyładowań atmosferycznych i zjawisk pochodnych” Wnioskujemy o potwierdzenie, iż odpowiedzialność Wykonawcy będzie w tym zakresie zgodnie z treścią zawartą w SWZ / OPZ – 50. KLAUZULA PRZEPIĘCIOWA/ SZKÓD ELEKTRYCZNYCH

Odpowiedź 56
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 57
W zakresie zapisu: „W granicach sumy ubezpieczenia mienia zagrożonego szkodą Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczającemu koszty poniesione w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, jeżeli środki te były celowe, chociażby okazały się bezskuteczne. Powyższe koszty są zwracane nawet, jeżeli nie wystąpiła szkoda w ubezpieczonym mieniu.” Wnioskujemy o dopisanie o ile koszty te zostały zaakceptowane przez Wykonawcę. Dotyczy to przypadku, jeśli nie wystąpiła szkoda w ubezpieczonym mieniu.

Odpowiedź 57
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 58
W zakresie zapisu: „Likwidacja szkód w obiektach o charakterze zabytkowym uwzględniać będzie zabytkowy charakter mienia, w tym w szczególności koszty wynikające z likwidacji szkód pod nadzorem konserwatora zabytków, prac odpowiednio wykwalifikowanych osób, specjalistycznych technologii, materiałów i procedur” Wnioskujemy o wprowadzenie limitu - 250 000, - PLN na jedno i wszystkie zdarzenia

Odpowiedź 58
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu jedynie w stosunku do samych kosztów wynikających z likwidacji szkód pod nadzorem konserwatora zabytków tzn. prac odpowiednio wykwalifikowanych osób, specjalistycznych technologii, materiałów i procedur.

Pytanie 59
Wnioskujemy o dopisanie:
Wspólny limit dla klauzuli kradzieży zwykłej i zuchwałej w mieniu od wszystkich ryzyk oraz w sprzęcie elektronicznym od wszystkich ryzyk: 10.000,00 zł
Limit dla ryzyk wynikających z klauzuli urządzeń zewnętrznych 50.000,00 zł
Franszyza redukcyjna 300 pln
Odpowiedź 59
Zamawiający nie wyraża zgody na wspólny limit dla klauzuli kradzieży zwykłej i zuchwałej w mieniu od wszystkich ryzyk oraz w sprzęcie elektronicznym od wszystkich ryzyk w wysokości: 10.000,00 zł. Zamawiający wprowadza wspólny limit dla klauzuli kradzieży zwykłej i zuchwałej w mieniu od wszystkich ryzyk oraz w sprzęcie elektronicznym od wszystkich ryzyk w wysokości: 20.000,00 zł.
Zamawiający wyraża zgodę na Limit dla ryzyk wynikających z klauzuli urządzeń zewnętrznych 50.000,00 zł oraz na franszyzę redukcyjną w wysokości 300 zł dla ryzyka kradzieży zwykłej i zuchwałej.
UBEZPIECZENIE  SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO  – EEI
Pytanie 60
Wnioskujemy o potwierdzenie, iż miejsce ubezpieczenia (w zakresie sprzętu stacjonarnego) dotyczy lokalizacji na terenie RP.
Odpowiedź 60
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 61
Wnioskujemy o podanie danych do oceny ryzyka tj.: Czy jest sprzęt elektroniczny zlokalizowany poniżej poziomu gruntu o wartości jednostkowej pow. 1 mln pln ?

Jeśli tak prosimy o podanie wykazu / lokalizacji i zabezpieczeń przed zalaniem w przypadku deszczu nawalnego, podtopieni a/ powodzi.

Jak również o wprowadzenie fr. red.: dla tych lokalizacji:

Fr. red. - 10 % min. 5 000,- PLN

Rosimy też o informację czy takie mnie było w ostatnich 10 latach przedmiotem zalania

Odpowiedź 61
Zamawiajacy informuje, iż zgodnie z informacją podaną w APK pkt. 35 (analizie potrzeb klienta do SWZ), tj. w pomieszczeniach znajdujących się  poniżej poziomu gruntu zlokalizowane są m. in. :

 -Technologia basenowa – filtry, pompy, lampy UV, sterowanie, pompy trybuny itd.

-Centrala odzysku ciepła ze ścieków Menerga.

-Wyposażenie techniczne budynku, wyposażenie zwierzętarni (CBP)

-Pojedyncze urządzenia np. w budynku Farmacji (pracownie na niskim parterze). 

- Wiele innych urządzeń/instalacji technicznych jak np. Rozdzielnie Główne nn, Stacje SN, transformatory, węzły ciepła itd. 

Brak możliwości dokładnego określenia tego rodzaju mienia z uwagi na częste przemieszczanie się urządzeń pomiędzy lokalizacjami. Należy przyjąć ogólną informację, iż sprzęt (niejednokrotnie cenny) znajduje się poniżej poziomu gruntu.
Zamawiający wprowadza do klauzuli przechowywania mienia franszyzę redukcyjną w wysokości 1.000,00 zł.
Pytanie 62
Prosimy Zamawiającego o informacje czy pomieszczenia ze sprzętem specjalistycznym / laboratoryjnym są zabezpieczone w systemy monitorujące pomieszczenia w zakresie temperatury, wilgotności, pożaru? – Prosimy o opis.
Odpowiedź 62
Informacje zgodnie z załącznikiem nr 7 – wykaz budynków, pozostałe informacje dotyczące

temperatury i pożaru Zamawiający przekaże Wykonawcy wybranemu w drodze zamówienia

publicznego

Pytanie 63
Wnioskujemy o podanie trzech największych lokalizacji z nagromadzeniem (kumulacją) sprzętu elektronicznego zgłaszanego do ubezpieczenia z podaniem szacowanej wartości sprzętu w lokalizacji.

Odpowiedź 63
Zamawiający informuje, iż w załączniku nr 7 Wykaz budynków znajdują się wartości budynków,

natomiast wartość mienia w danym budynku może ulec zmianie w związku z jego możliwością

przemieszczania się pomiędzy lokalizacjami
Pytanie 64
W zakresie zapisu: „szkody powstałe w wyniku rażącego niedbalstwa osoby, za którą Zamawiający ponosi odpowiedzialność oraz wszystkich podwykonawców” Wnioskujemy o potwierdzenie, iż odpowiedzialność Wykonawcy będzie w tym zakresie zgodnie z treścią zawartą w SWZ / OPZ – 1. KLAUZULA REPREZENTANTÓW.
Odpowiedź 64
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 65
Wnosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 5% nie mniej niż 2 000 zł dla sprzętu o jednostkowej wartości pow. 500 000 PLN 

Odpowiedź 65
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.
Pytanie 66
Prosimy o informacje czy sprzęt elektroniczny z wykazu majątku z SU 113 348 600 PLN jest ubezpieczony na bazie ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk  czy na bazie ubezpieczenia sprzętu elektronicznego.
Odpowiedź 66
Zamawiający informuje, że sprzęt elektroniczny z wykazu majątku z SU 113 348 600 PLN jest ubezpieczony na bazie ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk. 

Pytanie 67
Prosimy o potwierdzenie , że drony nie są ubezpieczone w zakresie sprzętu elektronicznego  a jeśli są ubezpieczone w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk  to tylko jako ryzyko stacjonarne, a nie podczas lotów

Odpowiedź 67
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 68
Prosimy o informację czy rezerwa w kwocie 425 000 pln to ostateczny określony maksymalny koszt naprawy, czy może ulec podwyższeniu?

Odpowiedź 68
Zamawiający infmormuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie numer 24 I Wykonawcy. 
Pytanie 69
Wnioskujemy o dopisanie:

Wspólny limit dla klauzuli kradzieży zwykłej i zuchwałej w mieniu od wszystkich ryzyk oraz w sprzęcie elektronicznym od wszystkich ryzyk: 10.000,00 zł

Limit dla ryzyk wynikających z klauzuli urządzeń zewnętrznych 50.000,00 zł

Franszyza redukcyjna 300 pln

Odpowiedź 69
Zamawiający informuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 59 II Wykonawcy. 
V DEFINICJE KLAUZUL BROKERSKICH
Pytanie 70
Wnosimy o wykreślenie:  58. Klauzula PRZEOCZENIA 
Odpowiedź 70
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Klauzula zostaje przeniesiona do klauzul fakultatywnych.

Pytanie 71
1. KLAUZULA REPREZENTANTÓW - Wnioskujemy o dopisanie: lub w wyniku rażącego niedbalstwa
Odpowiedź 71
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 72
2. KLAUZULA LIKWIDACYJNA DOTYCZĄCA ŚRODKÓW TRWAŁYCH
Wnosimy do zamawiającego o wprowadzenie poniższych zmian:
Wypłata odszkodowania nastąpi według wartości odtworzenia zniszczonego /uszkodzonego/utraconego mienia (przy ustaleniu sumy ubezpieczenia na podstawie wartości księgowej brutto lub odtworzeniowej- faktycznej lub ustalonej wg uproszczonego modelu wyceny) 
wg definicji: bez względu na stopień umorzenia księgowego lub zużycia technicznego danego środka trwałego, bez względu na jego wiek oraz bez względu na jego wartość, odszkodowania wypłacane będą do wysokości określonej w umowie sumy ubezpieczenia zniszczonego/uszkodzonego/utraconego środka trwałego, bez jakichkolwiek potrąceń wynikających z faktycznego zużycia, wieku przedmiotu ubezpieczenia, czy też amortyzacji zniszczonego/uszkodzonego/utraconego środka trwałego, bez potrącenia umorzenia księgowego, zużycia technicznego i bez proporcjonalnej redukcji. Przy szkodach częściowych w wysokości poniesionych, rzeczywistych i udokumentowanych kosztów usunięcia szkody (obejmujące wartość zakupu nowych materiałów, koszty robocizny, transportu z uwzględnieniem kosztów montażu, demontażu, ceł i innych poniesionych opłat), powiększonych o udokumentowane koszty akcji ratowniczej i koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie. Przy szkodach całkowitych w wysokości kosztów zakupu lub odbudowy zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia przy uwzględnieniu wymiarów, konstrukcji, materiałów i technologii sprzed zaistnienia szkody, przy zachowaniu takich samych lub zbliżonych parametrów eksploatacyjnych z uwzględnieniem kosztów montażu, demontażu, transportu, ceł i innych poniesionych opłat, powiększonych o udokumentowane koszty akcji ratowniczej i koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie. W przypadku nie odtwarzania środka trwałego wypłata odszkodowania nastąpi na podstawie protokołu szkody, do wartości księgowej brutto z potrąceniem zużycia technicznego lub odtworzeniowej danego środka trwałego.  

Odpowiedź 72
Zamawiający wyraża zgodę na następujące zmiany w klauzuli.

Klauzula otrzymuje brzmienie:

2. KLAUZULA LIKWIDACYJNA DOTYCZĄCA ŚRODKÓW TRWAŁYCH

Wypłata odszkodowania nastąpi według wartości odtworzenia zniszczonego /uszkodzonego/utraconego mienia (przy ustaleniu sumy ubezpieczenia na podstawie wartości księgowej brutto lub odtworzeniowej- faktycznej lub ustalonej wg uproszczonego modelu wyceny) wg definicji: bez względu na stopień umorzenia księgowego lub zużycia technicznego danego środka trwałego, bez względu na jego wiek, odszkodowania wypłacane będą do wysokości określonej w umowie sumy ubezpieczenia zniszczonego/uszkodzonego/utraconego środka trwałego, bez jakichkolwiek potrąceń wynikających z faktycznego zużycia, wieku przedmiotu ubezpieczenia, czy też amortyzacji zniszczonego/uszkodzonego/utraconego środka trwałego, bez potrącenia umorzenia księgowego, zużycia technicznego. Przy szkodach częściowych w wysokości poniesionych, rzeczywistych i udokumentowanych kosztów usunięcia szkody (obejmujące wartość zakupu nowych materiałów, koszty robocizny, transportu z uwzględnieniem kosztów montażu, demontażu, ceł i innych poniesionych opłat), powiększonych o udokumentowane koszty akcji ratowniczej i koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie. Przy szkodach całkowitych w wysokości kosztów zakupu lub odbudowy zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia przy uwzględnieniu wymiarów, konstrukcji, materiałów i technologii sprzed zaistnienia szkody, przy zachowaniu takich samych lub zbliżonych parametrów eksploatacyjnych z uwzględnieniem kosztów montażu, demontażu, transportu, ceł i innych poniesionych opłat, powiększonych o udokumentowane koszty akcji ratowniczej i koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie. W przypadku nie odtwarzania środka trwałego wypłata odszkodowania nastąpi na podstawie protokołu szkody, do wartości księgowej brutto lub odtworzeniowej danego środka trwałego

Pytanie 73
3. KLAUZULA WARUNKÓW I TARYF - Wnioskujemy o dopisanie: doubezpieczenie, uzupełnienie lub podwyższenie będzie wymagało każdorazowo zgody Wykonawcy Powyższe nie dotyczy mienie zgłaszanego do ubezpieczenie zgodnie z zapisami Klauzuli Automatycznego Pokrycia.

Odpowiedź 73
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.

Pytanie 74
8. KLAUZULA ZABEZPIECZEŃ PRZECIWPOŻAROWYCH - Wnioskujemy o modyfikację kl. do treści:
Klauzula zabezpieczeń przeciwpożarowych
Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel oświadcza, że uznaje przedstawione zabezpieczenia przeciwpożarowe jako wystarczające pod warunkiem, że spełniają wymogi:
- Ustawy o ochronie przeciwpożarowej (Dz. U. z 2009 r. Nr 178 poz. 1380 z późn. zm.);  
 - Rozporządzenia w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych i terenów (Dz. U. z 2010 r. Nr 109 poz. 719 z późn. zm.); 
- Rozporządzenia MSWiA z dnia 24 lipca 2009r. w sprawie przeciwpożarowego zaopatrzenia w wodę oraz  dróg pożarowych (Dz.U. 2009 nr 124 poz. 1030 z póżn. zm.) oraz rozporządzenia MI z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie (Dz.U. 2002 nr 75 poz. 690 z późn. zm.)
Odpowiedź 74
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe, gdyż powyższe warunki prawne potwierdzone są w Załączniku Nr 5 APK dodatkowe informacje do oceny ryzyka. Ponadto powtórnie zostało to potwierdzone przez Zamawiającego.
Pytanie 75
10. KLAUZULA PRZECHOWYWANIA MIENIA - Wnioskujemy o podanie, jakie mienie ruchome (maszyny / urządzenia) o wartości jednostkowe pow. 1 mln pln jest składowane / eksploatowane w pomieszczeniach zlokalizowanych poniżej poziomu gruntu.
Wnioskujemy o podanie wykazu / lokalizacji / wartości.
Jak również o wprowadzenie fr. red. dla tych lokalziacji:
Fr. red. - 10 % min. 5 000,- PLN
Odpowiedź 75
Zamawiający informuje, iż w Załączniku Nr 5 APK dodatkowe informacje do oceny ryzyka zawiera informacje odnośnie sprzętu zlokalizowanego poniżej poziomu gruntu. Ponadto Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 1.000 zł

Pytanie 76
14. KLAUZULA AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA - Wnioskujemy o modyfikację zapisu do treści:
Odpowiedzialność Ubezpieczyciela w stosunku do automatycznie ubezpieczonego na mocy niniejszej klauzuli mienia ograniczona jest do wysokości:
 w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk do kwoty 20.000.000,00 zł 
 w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego do kwoty 5.000.000,00 zł 
Odpowiedź 76
Zamawiający  wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 77
16. KLAUZULA AUTOMATYCZNEGO POKRYCIA KONSUMPCJI SUMY UBEZPIECZENIA - Wnioskujemy o potwierdzenie, iż nie dotyczy limitów odpowiedzialności i tych kategorii mienia, którą są zgłoszone do ubezpieczenia w systemie na pierwsze ryzyko.

Odpowiedź 77
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 78
18. KLAUZULA AKTÓW TERRORYZMU/STRAJKÓW, ZAMIESZEK I ROZRUCHÓW - Wnioskujemy o wprowadzenie fr. red. - 10 % min. 5 000,- PLN
Odpowiedź 78
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający informuje, iż wprowadza franszyzę redukcyjną: 1.000 zł.

Pytanie 79
20. KLAUZULA 72 GODZIN - Wnioskujemy o dopisanie: wszystkie szkody objęte ochroną ubezpieczeniową powstałe w czasie następujących po sobie nie przekraczających ilości godzin określonych w umowie ubezpieczenia na skutek jednego kataklizmu tj. grad, huragan, deszcz nawalny
Odpowiedź 79
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 80
1) 21. KLAUZULA KOSZTÓW ZABEZPIECZENIA PRZED SZKODĄ
(Ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie niniejszej klauzuli stanowi nadwyżkę w stosunku do ochrony gwarantowanej w granicach sumy ubezpieczenia w podstawowym zakresie ubezpieczenia mienia) - Wnioskujemy o dopisanie: ale nie więcej niż suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczania którego mają dotyczyć.
Prosimy o wykreślenie zapisu:
Jeżeli koszty wymienione w powyższej klauzuli zostały poniesione na pisemne polecenie ubezpieczyciela wówczas koszty te zostaną zwrócone w całości, nawet jeżeli odszkodowanie za szkodę w mieniu powiększone o te koszty przekraczają limit odpowiedzialności przewidziany dla tej klauzuli
Odpowiedź 80
Zamawiający nie wyraża na powyższe. 

Pytanie 81
Prosimy o potwierdzenie, ze wszędzie gdzie jest mowa o limitach to są to podlimity odpowiedzialności na jeden i wszystkie wypadki w rocznym okresie ubezpieczenia
Odpowiedź 81
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 82
22. KLAUZULA TERMINU DOKONANIA OGLĘDZIN 
Wnosimy do zamawiającego o wprowadzenie poniższych zmian:
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku zajścia szkody Ubezpieczyciel zobowiązany jest do dokonania oględzin w sytuacjach, które uzna za konieczne w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od momentu zgłoszenia szkody. 

Odpowiedź 82
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 83
24. KLAUZULA BEZZWŁOCZNEJ NAPRAWY SZKODY 
Wnosimy do zamawiającego o wprowadzenie poniższych zmian:
W przypadku szkody w mieniu, którego szybkie przywrócenie do pracy jest konieczne dla normalnego funkcjonowania jednostki oraz w przypadku szkód wymagających natychmiastowej naprawy w celu zachowania ciągłości świadczenia usług, Ubezpieczający zawiadamiając o szkodzie Ubezpieczyciela może przystąpić natychmiast do samodzielnej (bądź zleconej) likwidacji naprawy sporządzając stosowny protokół opisujący przyczynę zdarzenia, rozmiary szkody, sposób naprawy oraz wyliczenie wartości szkody; protokół (faktura za naprawę) będzie podstawą do wyliczenia odszkodowania przez Ubezpieczyciela. W przypadku szkody w mieniu, którego przywrócenie do pracy nie jest konieczne dla normalnego funkcjonowania jednostki, Ubezpieczający po zgłoszeniu szkody może przystąpić do samodzielnej likwidacji szkody na powyższych zasadach jedynie w przypadku, gdy Ubezpieczyciel nie dokona oględzin przedmiotu szkody w ciągu 3 dni roboczych od daty otrzymania zgłoszenia szkody. Ubezpieczający zobowiązany jest do sporządzenia i przedłożenia Ubezpieczycielowi dokumentacji zdjęciowej z miejsca szkody oraz zachowania do dyspozycji Ubezpieczyciela elementów uszkodzonych podlegających wymianie.

Limit odpowiedzialności: 10.000,00 zł
Odpowiedź 83
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 84
26. KLAUZULA WYPŁATY ZALICZKI
Wnosimy do zamawiającego o wprowadzenie poniższych zmian:

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Ubezpieczyciel w przypadku wystąpienia szkody objętej ochroną ubezpieczeniową wypłaci poszkodowanemu zaliczkę w terminie 14 dni od daty złożenia przez niego stosownego wniosku wraz z kosztorysami, w wysokości max. 50% szacowanej bezspornej części szkody, o ile przed datą otrzymania wniosku Ubezpieczyciel ustalił swoją odpowiedzialność za szkodę, w przeciwnym przypadku 14 dni biegnie od daty ustalenia odpowiedzialności za szkodę. 
Odpowiedź 84
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 85
33. KLAUZULA RESTYTUCJI MIENIA
Wnosimy do zamawiającego o wprowadzenie poniższych zmian:
W przypadku wystąpienia zdarzenia objętego zakresem ubezpieczenia allrisk Ubezpieczający może skorzystać z pomocy podmiotu zajmującego się restytucją, wyłonionego w wyniku mailowego konkursu ofert. Ubezpieczyciel zweryfikuje dostarczony przez firmę restytucyjną kosztorys w okresie do 2 dni roboczych od chwili dostarczenia dokumentu.

Dodatkowo wnioskujemy do Zamawiającego o potwierdzenie, iż limit wspólny z kl. kosztów akcji ratowniczej (38). W innym przypadku jak ma się kształtować odpowiedzialność Wykonawcy, co będzie górną granicą odpowiedzialności?
Odpowiedź 85
Zamawiający informuje, iż klauzula restytucji mienia została przeniesiona do wykazu klauzul fakultatywnych zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 19 I Wykonawcy. 

Pytanie 86
34. KLAUZULA ODSTĄPIENIA OD ODTWORZENIA MIENIA 
Wnosimy do Zamawiającego o wprowadzenie poniższych zmian: 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Ubezpieczony ma możliwość rezygnacji z naprawy, zakupu lub odbudowy mienia zniszczonego lub uszkodzonego. Może też podjąć decyzję dotyczącą odbudowy  zniszczonego budynku lub budowli w innej lokalizacji lub też wykorzystać naprawione, odbudowane lub zakupione mienie w celach innych niż dotychczas. Ubezpieczyciel zobowiązuje się nie ograniczać odszkodowania i nie uchylać się od odpowiedzialności. Odszkodowanie wypłacane będzie tak jakby nastąpiło zastąpienie mienia nowym lub naprawą lub odbudową. 
Zgodnie z dyspozycją art.  824 1 par. 1 kc suma pieniężna wypłacona przez ubezpieczyciela z tytułu ubezpieczenia nie może być wyższa od poniesionej szkody. Odszkodowanie ubezpieczeniowe nie może, zatem wynosić więcej aniżeli szkoda wyrządzona w ubezpieczonym mieniu w następstwie wypadku przewidzianego w umowie ubezpieczenia, wszelka, bowiem nadwyżka oznaczałaby bezpodstawne wzbogacenie, przekreślające istotę i cel gospodarczy ubezpieczenia majątkowego. Nie można, zatem w przypadku zniszczonego i nieodbudowanego mienia o wartość X wypłacić Y większego od X, bo przeczyłoby to istocie i celu ubezpieczenia majątkowego.
Odpowiedź 86
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zgodnie z zapisami OPZ odszkodowania wypłacane będą do wysokości określonej w umowie sumy ubezpieczenia mienia, bez jakichkolwiek potrąceń wynikających z faktycznego zużycia, wieku przedmiotu ubezpieczenia, umorzenia czy też amortyzacji.

Pytanie 87
35. KLAUZULA ODTWORZENIA UBEZPIECZONEGO MIENIA – wnosimy o dopisanie: i nie może być wyższa niż suma ubezpieczenia.
Odpowiedź 87
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 88
38. KLAUZULA KOSZTÓW AKCJI RATOWNICZEJ - Wnioskujemy o wyjaśnienie, jaka jest górna odpowiedzialność Wykonawcy w przypadku wyczerpania się limitu odpowiedzialności? Suma ubezpieczenia mienia dotkniętego szkodą?
Odpowiedź 88
Zamawiający informuje, iż odpowiedź na to pytanie stanowi treść samej klauzuli, która stanowi nadwyżkę nad sumę ubezpieczenia.

Pytanie 89
39. KLAUZULA KOSZTÓW EWAKUACJI - Wnioskujemy o wprowadzenie limitu - 100 000,- PLN  na jedno i wszystkie zdarzenia
Odpowiedź 89
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 90
42. KLAUZULA KATASTROFY BUDOWLANEJ – wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 1.000,00 zł
Odpowiedź 90
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 

Pytanie 91
43. KLAUZULA DEWASTACJI (WANDALIZMU) - Wnioskujemy o dopisanie: Pod warunkiem wyzyskania zgody Wykonawcy.   Jednocześnie wnioskujemy o obniżenie limitu z 300 000 pln na 20 000 pln
Odpowiedź 91
Zamawiający wyraża zgodę na dopisanie: Pod warunkiem wyzyskania zgody Wykonawcy jedynie w części dot. uzupełnienia limitu po szkodzie.

Klauzula otrzymuje brzmienie:

43. KLAUZULA DEWASTACJI (WANDALIZMU)
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych
warunków ubezpieczenia, ustala się:
a) niniejszą klauzulą objęte są wszystkie składniki majątku (z wyłączeniem wartości pieniężnych) od zniszczenia lub uszkodzenia wskutek dewastacji/wandalizmu;
b) przez dewastację/wandalizm rozumie się rozmyślne zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie;
c) odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku dewastacji/wandalizmu ograniczona jest do limitu na jedno i wszystkie zdarzenia, podanego w polisie;
d) ubezpieczeniem nie są objęte szkody w obiektach opuszczonych i niewykorzystanych przez okres dłuższy niż 30 dni;
Ubezpieczający może uzupełnić wysokość limitu odpowiedzialności opłacając składkę uzupełniającą pod warunkiem wyzyskania zgody Wykonawcy
Limit na jedno i wszystkie zdarzenia wynosi 300.000,00 zł z podlimitem dla szkód powstałych w skutek pomalowania ( graffiti ) w wysokości 50.000,00 zł.
Pytanie 92
45.KLAUZULA SZKÓD W TOWARACH PRZECHOWYWANYCH W URZĄDZENIACH CHŁODNICZYCH  Wnioskujemy o dopisanie:
rozmrożenie towarów – utratę handlowej przydatności środków obrotowych lub mienia osób trzecich na skutek ich zepsucia w wyniku niezachowania wymaganej dla danego produktu temperatury przechowywania w urządzeniu chłodniczym, zaleconej przez producenta towaru, w następstwie:
a) przerwy w dostawie prądu trwającej dłużej niż 2 godziny,
b) awarii urządzenia chłodniczego, przy czym przez awarię tę rozumie się wynikające z przyczyny zewnętrznej lub wewnętrznej nagłe, niespodziewanie i niezależne od woli ubezpieczonego uszkodzenie tego urządzenia, które powoduje zaprzestanie jego działania lub nieprawidłowe działanie;
Jednoczenie wnioskujemy o wyłączenie z zakresu ochrony szkód powstałych  wskutek:
- mechanicznego uszkodzenia opakowania, 
- niewłaściwego przechowywania mienia, 
- planowanych przerw w dostawie energii oraz przerw wynikających z nieuregulowanych zobowiązań wobec zakładu energetycznego.
Odpowiedź 92
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie z zakresu ochrony szkód powstałych  wskutek:
- mechanicznego uszkodzenia opakowania, 
- niewłaściwego przechowywania mienia, 
- planowanych przerw w dostawie energii oraz przerw wynikających z nieuregulowanych zobowiązań wobec zakładu energetycznego.
Pytanie 93
47. KLAUZULA UBEZPIECZENIA URZĄDZEŃ ZEWNĘTRZNYCH - Wnioskujemy o dopisanie:
W rozumieniu niniejszej klauzuli kradzież zwykła oznacza zabór w celu przywłaszczenia cudzej rzeczy ruchomej bez użycia przemocy lub groźby jej użycia wobec osoby bądź doprowadzenia osoby do stanu nieprzytomności lub bezbronności. Urządzenia powinny być zainstalowane i zabezpieczone w taki sposób, aby ich wymontowanie nie było możliwe bez pozostawienia śladów użycia siły lub narzędzi.
Odpowiedź 93
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający wyraża zgodę dodanie frazy „Urządzenia powinny być zainstalowane i zabezpieczone w taki sposób, aby ich wymontowanie nie było możliwe bez pozostawienia śladów użycia siły lub narzędzi.”
Pytanie 94
48. KLAUZULA UBEZPIECZENIA MIENIA PODCZAS TRANSPORTU (mini Cargo) - Wnioskujemy o potwierdzenie, iż niniejsza klauzula dotyczy tylko transportu własnego. 
Wnioskujemy o podanie, jakie jest planowany obrót w zakresie przewożonych towarów (roczny).
Odpowiedź 94
Zamawiający potwierdza powyższe. Zamawiający nie jest w stanie określić na chwilę planowanego obrotu.

Pytanie 95

49. KLAUZULA SZKÓD MECHANICZNYCH - Wnioskujemy o fr. redukcyjną 10 % min. 1000, - PLN
Odpowiedź 95
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający wprowadza franszyzę redukcyjną 500 zł, dla maszyn starszych niż 10 lat – 1.000 zł.

Pytanie 96
50. KLAUZULA PRZEPIĘCIOWA/ SZKÓD ELEKTRYCZNYCH - Wnioskujemy o wprowadzenie limitu dla kl. przepięciowej / szkód elektrycznych: 5 000 000,- PLN na jedno i wszystkie zdarzenia. Przy potwierdzeniu, iż w przypadku ryzyka uderzenia pioruna (w poniższej definicji) odpowiedzialność Wykonawcy będzie do pełnych sum ubezpieczenia.
Odpowiedź 96
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe.

Klauzula otrzymuje brzmienie:
50. KLAUZULA PRZEPIĘCIOWA/ SZKÓD ELEKTRYCZNYCH
Ustala się że, Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe bezpośrednio jak również pośrednio wskutek wyładowań atmosferycznych,  a także wszelkie szkody spowodowane działaniem prądu elektrycznego: np. szkody powstałe wskutek wszelkich przepięć, przetężeń, nadmiernego wzrostu lub obniżenia napięcia, zaniku napięcia, zwarć, spięć, spowodowane indukcją prądu elektrycznego lub wzbudzania się niszczących sił elektromagnetycznych, przegrzania, uszkodzenia izolacji, okopcenia, zwarcia, uszkodzenia instalacji itp.
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstałe we wszelkiego rodzaju maszynach, urządzeniach i instalacjach elektrycznych lub elektronicznych w tym także w sieciach energetycznych (elektroenergetycznych) lub elektronicznych.
Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są szkody w urządzeniach przeciwprzepięciowych polegające na ich uszkodzeniu wskutek prawidłowego zadziałania (np. przepalenie styczników, bezpieczników itp.).
Limit odpowiedzialności 5.000.000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia. W przypadku ryzyka uderzenia pioruna odpowiedzialność Wykonawcy będzie do pełnych sum ubezpieczenia.
Pytanie 97
51. KLAUZULA UBEZPIECZENIA SPRZĘTU RUCHOMEGO POZA MIEJSCEM  UBEZPIECZENIA – wnioskujemy o potwierdzenie, że klauzula dotyczy jedynie terenu RP
Odpowiedź 97
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 98
55. KLAUZULA AWARII INSTALACJI ORAZ URZĄDZEŃ TECHNOLOGICZNYCH - Wnioskujemy o dopisanie o ile przedmiotowa infrastruktura została ujęta w sumie ubezpieczenia zgłoszonej do ubezpieczenia. 
Wnioskujemy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na koszty poszukiwania wycieku – 200 000,- PLN na jedno i wszystkie zdarzenia.
Odpowiedź 98
Zamawiający nie wyraża zgody na dopisanie: o ile przedmiotowa infrastruktura została ujęta w sumie ubezpieczenia zgłoszonej do ubezpieczenia. 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności na koszty poszukiwania wycieku – 200 000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia. 
Pytanie 99
57. KLAUZULA ZWIĘKSZONYCH KOSZTÓW DZIAŁALNOŚCI - Wnioskujemy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na  500 000,- PLN na jedno i wszystkie zdarzenia.
Odpowiedź 99
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 
Pytanie 100
W zakresie ubezpieczenia AR oraz EEI wnioskujemy o wprowadzenie poniższej klauzuli:
*Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne*
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód.
Przy czym za:
- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń.
- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”.
Odpowiedź 100
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe oraz informuje, iż będzie obowiązywała treść klauzuli Wykonawcy wybranego w niniejszym postępowaniu. 

Pytanie 101
Zwracamy się z wnioskiem o potwierdzenie, że niezależnie od zapisów ogólnych warunków ubezpieczenia wykonawcy Zamawiający nie oczekuje pokrycia szkód:
- powstałych wskutek utraty, uszkodzenia, zniekształcenia danych, oprogramowaniu lub programach komputerowych, spowodowanej zniszczeniem, uszkodzeniem lub inną deformacją ich oryginalnej struktury, 
- wyrządzone przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub powstałych wskutek działań polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane, oraz za szkody będące następstwem tych zdarzeń.
Odpowiedź 101
Zamawiający potwierdza powyższe.

Pytanie 102
W zakresie ubezpieczenia AR oraz EEI wnioskujemy o wprowadzenie poniższej klauzuli:
KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH
1.
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń objętych zakresem umowy ubezpieczenia.
2.
W rozumieniu niniejszej klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm, w przypadku gdy:  
1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, oraz  
2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między organizmami, oraz
3)
 choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty możliwości korzystania z rzeczy.
Odpowiedź 102
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe oraz informuje, iż będzie obowiązywała treść klauzuli Wykonawcy wybranego w niniejszym postępowaniu. 

Pytanie 103
W zakresie ubezpieczenia AR oraz EEI wnioskujemy o wprowadzenie poniższej klauzuli:
 Klauzula sankcji 
Ubezpieczyciel nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić Ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających z obowiązującego prawa,  a także w zakresie w jakim Ubezpieczyciel  zobowiązany jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach.
Odpowiedź 103
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe oraz informuje, iż będzie obowiązywała treść klauzuli Wykonawcy wybranego w niniejszym postępowaniu. 

Część 3 Usługa ubezpieczenia technologii cyfrowych i ochrony danych
Pytanie 104
Wnosimy do Zamawiającego o skrócenie okresu odpowiedzialności dla Części 3 zamówienia – Usługa ubezpieczenia technologii cyfrowej i ochrony danych – do 12 miesięcy (okres ubezpieczenia od 2024-09-23 do 2025-09-22) 

Jeśli zamawiający wraża zgodę na skrócenie okresu ubezpieczenia prosimy o udzielenie odpowiedzi na poniższe pytania (od 105 do 136):

Odpowiedź 104
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

Pytanie 105
Wnosimy o zastosowanie udziału własnego  w wysokości 15.000 PLN oraz 8H dla części BI

Odpowiedź 105
Pytanie 106
1) Ile zapisów danych osobowych dotyczących osób fizycznych jest gromadzonych, przechowywanych i przetwarzanych?

Odpowiedź 106
Pytanie 107
1) Czy istnieje jedna polityka regulująca wszystkie poszczególne działy w celu kontroli bezpieczeństwa sieci i danych, prowadzona przez jeden dział / dostawcę?

Odpowiedź 107
Pytanie 108
1) Czy posiadają Państwo uzgodnienia umowne (odszkodowawcze) z jakimikolwiek zewnętrznymi dostawcami usług lub chmury (administrator danych) przechowującymi dane osobowe, które Państwo przechowują, zbierają i przetwarzają, na wypadek naruszenia przepisów o ochronie prywatności przez administratora danych?

Odpowiedź 108
Pytanie 109
Czy wdrożyli Państwo następujące protokoły bezpieczeństwa i.) Sender Policy Framework (SPF) i lub ii.) Domain Keys Identified Mail (DKIM) na wszystkich swoich urządzeniach?

Odpowiedź 109
Pytanie 110
1) Jeśli tak lub oba protokoły SPF i DKIM zostały  wdrożone, czy wdrożyliście Państwo również protokół Domain-based Message Authentication, Reporting, and Conformance (DMARC)?

Odpowiedź 110
Pytanie 111
1) Czy wszystkie dane osobowe są zaszyfrowane w czasie ich przesyłania, tworzenia kopii zapasowych i spoczynku w Państwa sieci?

Odpowiedź 111
Pytanie 112
1) Czy krytyczne dane są archiwizowane, przechowywane w trybie offline w środowisku oddzielonym od Twojej sieci i testowane pod kątem integralności przynajmniej co 30 dni?

Odpowiedź 112
Pytanie 113
1) Czy stosują się Państwo do aktualnych krajowych i międzynarodowych przepisów regulujących postępowanie z danymi osobowymi (np. RODO, APP, HIPAA) mających zastosowanie do Państwa działalności?

Odpowiedź 113
Pytanie 114
1) Prosimy o podanie  przychodu generowanego ze sprzedaży w

a) Kraj macierzysty

b) USA

c) UE

d) Reszta świata

Odpowiedź 114
Pytanie 115
1) Prosimy o wskazanie jaki procent przychodu pochodzi ze sprzedaży

Odpowiedź 115
Pytanie 116
1) Prosimy o wskazanie jaka jest całkowita liczba pracowników

Odpowiedź 116
Pytanie 117
Prosimy podać całkowitą liczbę rekordów, za które firma jest prawnie odpowiedzialna:

e) Sektor kart płatniczych

f) Dane o dokumentach tożsamości, numery identyfikacji podatkowej lub PESEL

g) Inne dane osobowe

h) Dane o stanie zdrowia

i) Dane finansowe (oprócz kart kredytowych lub debetowych)

Odpowiedź 117
Pytanie 118
1) Prosimy o informacje czy firma zabezpiecza zdalny dostęp do sieci oraz danych za pomocą, co najmniej dwupoziomowego uwierzytelnienia?

Odpowiedź 118
Pytanie 119
1) Prosimy o informację czy firma posiada zabezpieczenia w postaci antywirusa i zapory w całej sieci, w tym na urządzeniach przenośnych?

Odpowiedź 119
Pytanie 120
1) Prosimy o informację jak często aktualizowane są sygnatury wirusów? (automatycznie/codziennie/co tydzień)

Odpowiedź 120
Pytanie 121
Prosimy o informację czy firma szyfruje wszystkie wrażliwe dane, gdy dane te są:

a) Przenoszone

b) Przechowywane na serwerach

c) Przechowywane w urządzeniach przenośnych

Odpowiedź 121
Pytanie 122
1) Prosimy o informację jak często firma przeprowadza zewnętrzny audyt bezpieczeństwa? (Raz w roku/nigdy)

Odpowiedź 122
Pytanie 123
1) Prosimy o informację, kto jest odpowiedzialny za zachowanie bezpieczeństwa sieci.

Odpowiedź 123
Pytanie 124
Prosimy o informację jak często przeprowadzane są istotne aktualizacje? (automatycznie/codziennie/co tydzień)

Odpowiedź 124
Pytanie 125
1) Prosimy o informację czy firma wdrożyła politykę audytowania i zarządzania kontami użytkowników?

Odpowiedź 125
Pytanie 126
1) Prosimy o informację czy firma wymaga zmiany haseł co najmniej raz na trzy miesiące?

Odpowiedź 126
Pytanie 127
1) Prosimy o informację czy dostęp do wrażliwych danych jest ograniczony zgodnie z wymogami użytkownika?

Odpowiedź 127
Pytanie 128
1) Prosimy o informację jak często firma dokonuje przeglądu polityki bezpieczeństwa informacji?

Odpowiedź 128
Pytanie 129
1) Prosimy o informację czy firma dochowuje zgodności z normami PCI?

Odpowiedź 129
Pytanie 130
1) Prosimy o informację czy firma dochowuje zgodności z normami EMV (chip i PIN)?

Odpowiedź 130
Pytanie 131
1) Czy w firmie wykorzystywane są niewspierane systemy operacyjne, w szczególności system Windows XP z wydłużonym okresem wsparcia (XP POS Ready) lub inne?

Odpowiedź 131
Pytanie 132
1) Prosimy o informację czy firma posiada spisany plan zachowania ciągłości działalności, który jest poddawany corocznemu przeglądowi?

Odpowiedź 132
Pytanie 133
1) Prosimy o informację czy plan zachowania ciągłości działalności firmy uwzględnia ocenę zagrożeń w cyberprzestrzeni?

Odpowiedź 133
Pytanie 134
1) Prosimy o informację - Zależność sieciowa – po jakim czasie utrata połączenia z siecią zacznie oddziaływać na działalność? (6h/12h/24h/48h)

Odpowiedź 134
Pytanie 135
1) Prosimy o informacje jak długo zajmie pełne odzyskanie kluczowych systemów? (6h/12h/24h/48h)

Odpowiedź 135
Pytanie 136
1) Prosimy o informacje czy firma dokonuje corocznych testów DRP (usuwania skutków awarii)/BCP (ciągłości biznesowej)?/

Odpowiedź 136
III WYKONAWCA
Część II Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 
Pytanie 1
Prosimy o informację na ile stref pożarowych podzielone są poszczególne budynki zgłaszane do ubezpieczenia. Prosimy o podanie wartości najdroższej strefy pożarowej w każdym budynku łącznie z wyposażeniem podlegającym ubezpieczeniu

Odpowiedź 1
Zamawiający informujr, że budynki podzielone są na strefy według pięter lub według podziału opisanego w instrukcji przeciwpożarowej. Analiza każdego budynku, zgłoszonego do ubezpieczenia, przekroczyłaby czas na udzielnie odpowiedzi Wykonawcy wyznaczony przez przetarg.

Pytanie 2
Prosimy o informację czy planowane są jakieś inwestycje w okresie do 30.09.2027r.? Prosimy o podanie zakresu inwestycji oraz szacunkowych wartości

Odpowiedź 2
Zamawiający informuje, iż planowane są inwestycje w okresie do 30.09.2027r. np.

1. Instalacja centralnej klimatyzacji w budynku UCS – koszt około 5 mln zł, 

2. Adaptacja pomieszczeń skrzydła B budynku CSM – koszt około 54 mln zł, 

3. Instalacje i adaptacja pomieszczeń w budynku CBP – koszt około 13 mln zł

Adaptacja pomieszczeń w budynku Anatomicum – koszt około 4,8 mln zł
Pytanie 3
Prosimy o informację czy w którejkolwiek z ubezpieczonych lokalizacji przedmiotem ubezpieczenia są budynki i budowle przeznaczone do rozbiórki lub pustostany?

Odpowiedź 3
Zamawiający informuje, że przedmiotem ubezpieczenia nie są budynki ibudowle przeznaczone do rozbiórki.
Pytanie 4
Prosimy o informację czy w którejkolwiek z ubezpieczonych lokalizacji przedmiotem ubezpieczenia są budynki i budowle nie posiadające zgody na użytkowanie?

Odpowiedź 4
Zamawiający informuje, że nie ma takich budowli/budynków.
Pytanie 5
Prosimy o informację czy w którejkolwiek z ubezpieczonych lokalizacji przedmiotem ubezpieczenia są budynki i budowle w trakcie budowy, montażu, rozbudowy i przebudowy?

Odpowiedź 5
Zamawiający informuje, iż na chwilę obecną nie ma lokalizacji, których przedmiotem ubezpieczenia są budynki i budowle w trakcie budowy, montaży, rozbudowy i przebudowy 

Pytanie 6
Prosimy o podanie, czy w ramach sumy ubezpieczenia środków obrotowych lub innej grupy mienia Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia krew; jeśli tak, proszę o podanie sumy ubezpieczenia krwi;

Odpowiedź 6
Zamawiający nie zgłasza do ubezpieczenia krwi. 

Pytanie 7 
Prosimy o potwierdzenie, że wszelkie zmiany w umowach będą wymagać zgody obu stron (Zamawiającego i Wykonawcy).

Odpowiedź 7
Zamawiający potwierdza powyższe. 
Pytanie 8
Prosimy o potwierdzenie, iż w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SIWZ zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia w niniejszej SIWZ.

Odpowiedź 8
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 9
Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia posiadają pozwolenie na użytkowanie stosownie do aktualnego przeznaczenia; w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie budynków nieposiadających takiego pozwolenia wraz z określeniem przyczyny.

Odpowiedź 9
Tak, zgodnie z informacją podaną w APK pkt. 22 (analizie potrzeb klienta do SWZ)
Pytanie 10
Prosimy o informację, czy w ostatnich 3 latach były przeprowadzane: przeglądy, lustracje, audyty podczas których Zamawiający otrzymał zalecenia do zrealizowania. Prosimy o informację czego dotyczyły zalecenia oraz czy zostały zrealizowane.

Odpowiedź 10
Zamawiający informuje, że były przeprowadzane przeglądy półroczne, roczne oraz pięcioletnie wynikające z przepisów ustawy Prawo Budowlane, a także audyty energetyczne lokali użytkowych na potrzeby najmu, zgodnie z informacją podaną w APK pkt. 22 (analizie potrzeb klienta do SWZ)

Pytanie 11
Prosimy o informację jaką wartość ma najdroższy eksponat muzealny, dzieło sztuki zgłoszone do ubezpieczenia oraz co to jest i w jakiej lokalizacji się znajduje.

Odpowiedź 11
Zamawiający informuje, iż zgodnie z załacznikiem przekazanym do SWZ. 
Pytanie 12
Klauzula terminu dokonania oględzin – wnosimy o zmianę z 3 na 5 dni roboczych. 
Odpowiedź 12
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 
Pytanie 13
Klauzula bezzwłocznej naprawy szkody – wnosimy o zmianę z 3 na 5 dni roboczych.
Odpowiedź 13
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe. 
Pytanie 14
Proszę o potwierdzenie, iż suma ubezpieczenia księgozbiorów, w tym starodruków, obrazów, rzeźb i numizmatów nie uwzględnia wartości artystycznej i sentymentalnej. 
Odpowiedź 14
Zamawiający potwierdza powyższe.
Pytanie 15
Przedmiot ubezpieczenia pkt 5 Księgozbiór w tym starodruki, obrazy, rzeźby, numizmaty – prosimy o podanie pełnej sumy ubezpieczenia
Odpowiedź 15
Zamawiający informuje, że suma ubezpieczenia wynosi 1 344 936,69 zł
Pytanie 16
Wnosimy o wykreślenie z zakresu ubezpieczenia: wady produkcyjne, błędy konstrukcyjne, wady materiałowe, które ujawniły się dopiero po okresie gwarancji, Zamawiający nie wiedział o tych wadach/błędach, ewentualnie ustalenie limitu odpowiedzialność w wysokości 1 mln PLN
Odpowiedź 16
Zamawiający nie wyraża zgody. 
Opis przedmiotu zamówienia 
Pytanie 17
wnosimy o wykreślenie pkt mówiącego o „Nie ma zastosowania zasada proporcji i z tym związane niedoubezpieczenie”

Odpowiedź 17
Zamawiający informuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 2 II Wykonawcy.

Pytanie 18
Wnosimy o określenie przedziału czasowego w pkt mówiącym o „Seria zdarzeń szkodowych powstałych na skutek jednego zdarzenia…” proponujemy 3 dni 

Odpowiedź 18
Zamawiający potwierdza powyższe, zgodnie z obligatoryjnymi zapisami SWZ. KLAUZULA 72 GODZIN
Cześć IV ubezpieczenie podróży 
Pytanie 19
Prosimy o dosłanie szkodowości z ryzyka kosztów leczenia za granicą
Odpowiedź 19
Zamawiający informuje, iż szkodowość jest umieszczona na stronie postępowania. 
Pytanie 20
Prosimy o podanie maksymalnej liczby osób podróżujących jednocześnie tym samym środkiem transportu.

Odpowiedź 20
Zamawiający informuje, iż liczba osób podróżujących jednocześnie tym samym środkiem transportu to 12. Jednocześnie Zamawiający informuje, że nie może wykluczyć sytuacji, iż w okresie trwania umów ubezpieczenia objętych niniejszym przetargiem liczba osób podróżujących  jednocześnie tym samym środkiem transportu może być mniejsza lub większa niż ta podana powyżej.

Pytanie 21
Prosimy o podanie maksymalnego czasu pobytu poza granicami Polski jednego Ubezpieczonego. 

Odpowiedź 21
Zamawiający informuje, iż w okresie ostatnich 3 lat maksymalny czas pobytu poza granicami to 9 miesięcy
IV WYKONAWCA
Pytanie 1
Proszę o podanie ilości osób/ osobodni jakie mogą przypadać na wyjazdy zagraniczne na tereny o podwyższonym ryzyku (terror i wojna) – Ukraina, oraz do innych krajów takich jak Rosja, Białoruś, Iran, Strefa Gazy, Palestyna, Izrael.

Odpowiedź 1
Zamawiający informuje, iż na chwilę obecną nie jest w stanie określić ilości osobodni jednak jest to znikomy odsetek. 

Pytanie 2 
Proszę o akceptacja klauzuli HIV,WZW
KLAUZULA UBEZPIECZENIA HIV/WZW

§ 1 DEFINICJE

Użyte w niniejszej Klauzuli określenia mają następujące znaczenie:

1) Ekspozycja zawodowa na materiał zakaźny – narażenie się ubezpieczonego na zakażenie wirusowe

podczas wykonywania czynności zawodowych w trakcie projektów realizowanych przez Dział Projektów w szczególności o charakterze medycznym w następstwie bezpośredniego kontaktu z potencjalnie zainfekowaną krwią lub innym materiałem infekcyjnym poprzez przerwanie ciągłości powłok ciała (np. poprzez zakłucie, przecięcie, zadrapanie lub pogryzienie przez pacjenta) , przeniknięcie przez błonę śluzową lub poprzez bezpośredni kontakt z krwią. 

2) Materiał infekcyjny (inny niż krew): nasienie, wydzielina z pochwy, płyn mózgowo- rdzeniowy, płyn popłucnowy, maź stawowa, płyn osierdziowy, płyn otrzewnowy, płyn owodniowy, mleko kobiece, ślina, inny płyn ciała, który jest skażony krwią oraz inny płyn ustrojowy, w sytuacji gdy ich rozróżnienie jest trudne lub niemożliwe, oderwana tkanka, narząd człowieka żywego lub martwego, komórki lub hodowla tkankowa zawierające HIV, HBV lub HCV oraz płyny zawierające wirusy.

3) Zakażenie wirusowe po ekspozycji na materiał zakaźny – zakażenie po ekspozycji zawodowej na materiał zakaźny – zakażenie po ekspozycji zawodowej na materiał zakaźny wirusem: HIV (ludzki wirus niedoboru odporności), HBV (wirus zapalenia wątroby typu B), HCV (wirus zapalenia wątroby typu C), HAV, HDV i HEV lub pełnoobjawowe AIDS będące następstwem zakażenia po ekspozycji zawodowej na materiał zakaźny wirusem HIV.

4) Procedura poekspozycyjna – zbiór zasad postępowania w przypadku wystąpienia ekspozycji oraz prowadzenia związanej z nią dokumentacji. leczenie powstałe wskutek ekspozycji zawodowej na materiał zakaźny.

5) Leczenie powstałe wskutek ekspozycji zawodowej na materiał zakaźny: 

a) przeprowadzenie konsultacji lekarskich i wykonanie badań na obecność wirusów: HIV (ludzki wirus niedoboru odporności), HBV (wirus zapalenia wątroby typu B), HCV (wirus zapalenia wątroby typu C),

b) zastosowanie kuracji antyretrowirusowej, w tym zakup leków antyretrowirusowych, jeżeli konieczność przeprowadzenia powyższych konsultacji, badań lub kuracji powstała wskutek ekspozycji zawodowej na materiał zakaźny.

§ 2 PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Na podstawie tej klauzuli Compensa pokrywa udokumentowane koszty leczenia powstałe wskutek ekspozycji zawodowej na materiał zakaźny.

2. Ubezpieczenie obejmuje:

a) zwrot kosztów konsultacji lekarskich i badań na obecność wirusów HIV, WZW do wysokości 3.000zł;

b) zwrot kosztów zastosowania kuracji antyretrowirusowej po ekspozycji do wysokości 6.000 zł;

c) jednorazowe świadczenie w przypadku trwałego zakażenia się wirusem HIV lub WZW w wysokości 20.000 zł bez względu na rodzaj i liczbę zdiagnozowanych wirusów które pojawią się po jednej ekspozycji;

d) jednorazowe świadczenie w przypadku trwałego zakażenia się wirusem HIV pomimo przejścia kuracji antyretrowirusowej w wysokości 20.000 zł.

3. Koszty leczenia powstałe wskutek ekspozycji zawodowej na materiał zakaźny zwracane są pod warunkiem, że: 

a) powstały po ekspozycji, do której doszło podczas trwania ochrony ubezpieczeniowej udzielanej ubezpieczonemu w czasie zdobywania – zgodnie z ustawą o działalności leczniczej w brzmieniu obowiązującym w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia – kwalifikacji do wykonywania zawodu medycznego, 

b) zostały poniesione w okresie nie dłuższym niż 12 miesięcy od daty ekspozycji.

4. Ustalenie zasadności i wysokości odszkodowania lub świadczenia z tytułu zwrotu powstałych wskutek ekspozycji zawodowej na materiał zakaźny dokonywane jest na podstawie następujących dowodów i dokumentów przedłożonych przez ubezpieczonego: 

1) dowodu potwierdzającego konieczność poddania się leczeniu w związku z ekspozycją zawodową na materiał zakaźny (protokół okoliczności wydarzenia),

2) rachunków oraz dowodów wniesienia opłat leczenie. 

5. Zwrot powyższych kosztów następuje do wysokości rzeczywistych kosztów, maksymalnie jednak do wysokości limitu ustalonego w umowie ubezpieczenia.

6. Jednorazowe świadczenie z tytułu zakażenia wirusem HIV lub WZW pomimo przejścia kuracji profilaktyki lekowej po ekspozycji wypłacane jest, gdy do zakażenia wirusem HIV lub WZW doszło po ekspozycji mającej miejsce podczas trwania ochrony ubezpieczeniowej udzielanej Ubezpieczonemu oraz że zakażenie nastąpiło nie później niż w okresie 24 miesięcy liczonych od dnia ekspozycji zawodowej. 

7. Wskazane powyżej limity stanowią górną granicę odpowiedzialności na wszystkie zdarzenia, do których doszło podczas okresu ubezpieczenia wskazanego w umowie ubezpieczenia.

Odpowiedź 2
Zamawiający dopuszcza powyższe. 

Zmianie uległy zapisy oraz punktacja zakresu fakultatywnego w SWZ.

Zamawiający informuje, iż został usunięty z zakresu fakultatywnego zapis: 

Szkody powstałe w okresie obowiązywania polisy winny być likwidowane za pośrednictwem:

INOTIS CENTRUM LIKWIDACJI SZKÓD SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ (Numer KRS: 0000554473). 

Dotyczy:

CZĘŚĆ   F1 – KRYTERIUM   ZAKRES    OCHRONY    UBEZPIECZENIOWEJ    DLA   CZĘŚCI 1

CZĘŚĆ   F2 – KRYTERIUM   ZAKRES    OCHRONY    UBEZPIECZENIOWEJ    DLA   CZĘŚCI 2
CZĘŚĆ F3 – KRYTERIUM ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ DLA Części 3
CZĘŚĆ F4 – KRYTERIUM ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ DLA Części 4
Zamawijacy informuje, iż dokonał modyfikacji w zakresie Limity odpowiedzialności  ubezpieczenia od kradzieży, kradzieży z włamaniem i rabunku dla Księgozbiór w tym starodruki, obrazy, rzeźby, numizmaty
Było 100.000,00 zł 

Jest 500.000,00 zł 
Jednocześnie Zamawiający informuje, że Wykonawcy zobowiązani są do wprowadzenia powyższych zmian i uwzględnienia poczynionych wyjaśnień w złożonej ofercie. Niezastosowanie się do powyższego będzie skutkować odrzuceniem oferty jako niezgodnej z zapisami SWZ.

Z poważaniem

w imieniu Zamawiającego

M Broker Ubezpieczeniowy Sp. z o.o
Warszawski Uniwersytet Medyczny


ul. Żwirki i Wigury 61, 02-091 Warszawa


tel. 22 57 20 366


NIP 525 000 58 28 REGON 000288917


w imieniu którego działa M Broker Ubezpieczeniowy Sp. z o.o.








