Szanowni Panstwo,
zwracamy sie do Paristwa w celu rozpoznania rynku i oszacowania wartosci ustug / dostaw na:

1. dostawe systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw (Oprogramowanie 1)
wraz z niezbednymi szkoleniami (Oprogramowanie 1)

2. dostawe systemu informacji o procesach (Oprogramowanie 2) wraz z niezbednymi szkoleniami

3. ustugi identyfikacji i opisu proceséw (wszystkich proceséw organizacyjnych Uczelni pod katem
dostepnosci) z wykorzystaniem Oprogramowania 1 i Oprogramowania 2

4. ustugi usprawniania / optymalizacji proceséw na Uczelni pod katem dostepnosci

Niniejsze zapytanie nie stanowi zapytania ofertowego w mys| przepisdw ustawy - Prawo zamdéwien
publicznych i stuzy wytgcznie rozeznaniu rynku.

Prosimy o przestanie szacunkowej wyceny (na zatgczonym formularzu) w terminie do 5 lipca 2021 r. do
godz. 10.00 za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: programyue@pwsz.edu.pl i/lub:
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. J. A. Komeniskiego, ul. Mickiewicza 5, 64-100 Leszno.

Osoba do kontaktu: Iwona Adamczyk, tel. 65 525 01 30, e-mail: iwona.adamczyk@pwsz.edu.pl

Ustuga/dostawa miataby by¢ realizowana w ramach programu POWER Dziatanie 3.5 Kompleksowe
programy szkét wyzszych, konkurs nr POWR.03.05.00-1P.08-00-D0S/20, Uczelnia dostepna lIl.

Prosimy réwniez o dostarczenie opisu warunkéw oferty, propozycji umowy, propozycji modyfikacji
zapisdw opisu wymagan (jesli taka informacja ma istotny wptyw na Panstwa wycene).

W odpowiedzi prosze o przestanie wypetnionego formularza zawartego w Zatgczniku nr 1.

Szczegdtowy opis wymagan dot. oprogramowania znajduje sie w Zataczniku nr 2.


mailto:programyue@pwsz.edu.pl

Formularz szacowania wartosci zamowienia

Zatacznik nr 1.

Szczegbtowy opis oferty i/lub propozycja modyfikacji zapiséw

Lp. Nazwa ustugi / dostawy Wartosc brutto opisu wymagan (jesli taka informacja ma istotny wptyw wycene)
1 Dostawa systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i
" | optymalizacji proceséw wraz z niezbednymi szkoleniami
5 Dostawa systemu informacji o procesach wraz z
" | niezbednymi szkoleniami
3 Ustuga identyfikacji i opisu procesow (wszystkich procesow
" | organizacyjnych Uczelni pod katem dostepnosci)
4 Ustuga usprawniania / optymalizacji proceséw na Uczelni

pod katem dostepnosci

Data i podpis oferenta

Dane oferenta lub pieczatka firmowa




Zataczniku nr 2.

Oprogramowanie 1 — system identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw Wymagania

funkcjonalne (minimalne) dla systemu identyfikacji, opisu, usprawniania i optymalizacji proceséw —
limitowana liczba licencji umozliwiajgca prace co najmniej 10 uzytkownikéw, licencja serwerowa
(bezterminowa)

1.

o

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Oprogramowanie do zarzadzania procesami biznesowymi powinno odpowiada¢ za kontrole
sekwencyjnosci etapdw procesdw biznesowych oraz generowanie interfejsu dla uzytkownikéw
biorgcych udziat w procesach. Powinno ono dostarcza¢ catemu systemowi zbioru pojeé, zbioru
struktur, relacji oraz dozwolonych operacji na nim oraz na jego elementach. Zadaniem
oprogramowanie bedzie przechowywanie definicji wszystkich obiektéw systemu, ich
parametréw, wzajemnych relacji pomiedzy nimi oraz zestaw metod wykonywanych na w/w
obiektach.

Oprogramowanie powinno zawiera¢ narzedzie do opisu proceséw, ich analizy, usprawniania i
optymalizacji.

Oprogramowanie warstwy Zarzgdzania Procesami Biznesowymi powinno takze odpowiadac za
modelowanie proceséw z uwzglednieniem uzytkownikéw, struktury organizacyjnej, aplikacji i
systemdOw zewnetrznych. taczy sie to z nadawaniem uprawnien uzytkownikom sytemu.
Uprawnienia powinny by¢ przechowywane w zewnetrznym repozytorium zgodnym z LDAP.
Oprogramowanie musi pozwala¢ na modelowanie struktur organizacyjnych.

Oprogramowanie bedzie posiadato interfejs graficzny, umozliwiajgcy projektowanie proceséw w
postaci diagramoéw, uwzgledniajgcych aktorow biorgcych udziat w procesie (role), opisujgce typ
realizowanej czynnosci, wykorzystywane aplikacje i dokumenty oraz zadania przez nich
wykonywane.

Oprogramowanie umozliwi wprowadzanie opisu procesdow a w szczegdlnosci:

a. Poczatku i korica procesu

b. Celu procesu, w tym poprzez opis tekstowy

c. Nazwy procesu

d. Aktywnych tgcznikéw do innych modeli proceséw

e. Okreslenie osoby zarzgdzajgcej procesem

Oprogramowanie umozliwi modelowanie w narzedziu hierarchii proceséw i funkcji.
Oprogramowanie umozliwi budowanie w narzedziu map proceséw przez zespot kilku osdb.
Oprogramowanie umozliwi tworzenia w narzedziu map proceséw typu "swimlane" (dziatania w
pionowych lub poziomych torach dla jednostek/komoérek organizacyjnych) w oparciu o notacje
EPC.

Oprogramowanie umozliwi tworzenie w narzedziu hierarchicznych struktur danych.
Oprogramowanie umozliwi eksportowanie w narzedziu proceséw np. na portal procesowy (portal
WWW).

Oprogramowanie umozliwi monitorowanie proceséw w narzedziu zgodnie z terminologig Process
Mining, w tym dotyczacych:

a. Danych, ktére powinny by¢ prezentowane w formie graficznej (wykresy) oraz/lub w formie

tabelarycznej (listy)
b. Umozliwi tworzenie zestawien hierarchicznych (tzw. drill down) — pozwalajgcych na przejscie
od informacji ogdlnej na poziom bardziej szczegotowy

Oprogramowanie umozliwi prezentacje w narzedziu danych poprzez ich wizualizacje na wielu
poziomach szczegdtowosci, w postaci interaktywnych list zestawien, wykresdw, zestawien
wskaznikowych (kokpitéw menadzerskich).

Oprogramowanie umozliw prezentacje w narzedziu wybranych KPI z wartoscig faktyczng i
wartoscig oczekiwana.
Oprogramowanie umozliwi publikowanie w narzedziu/rozwigzaniu modeli procesowych w postaci
stron WWW -, Portal procesowy”.



16.

17.

18

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.

28.

Oprogramowanie umozliwi prezentacje w narzedziu/rozwigzaniu w formie graficznej (mapa np. w
formacie: jpg) catego procesu. W przypadku proceséw gtéwnych i podproceséw, umozliwi
prezentacje wg podziatu proceséw i ich logicznego powigzania.

Oprogramowanie umozliwi automatyczne importowanie do narzedzia/rozwigzania gotowych
procesow z narzedzi do modelowania np., ARIS Express.

. Oprogramowanie umozliwi przeksztatcenia map procesdow w posta¢ mozliwg do dalszej

dystrybucji np. do postaci tabelarycznej procedury i eksportu jej do formatu MS Word lub PDF.
Oprogramowanie umozliwi zastosowanie notacji BPMN oraz EPC, EPC w wierszu, EPC w
kolumnach i EPC w tabeli.

Narzedzie musi umozliwiaé automatyczng transformacje poszczegdlnych wariancji modelu EPC
pomiedzy sobg czyli EPC w EPC w kolumnach, EPC w EPC w wierszach lub w drugg strone EPC w
kolumnach, EPC w wierszach transformowaé w EPC.

Narzedzie musi zapewnié¢ automatyczng transformacje modeli proceséw miedzy standardami EPC
a BPMN 2.0;

Oprogramowanie umozliwi przeksztatcenia, zapis, eksport oraz import modeli biznesowych
(BPMN) w formatach np.: XPDL XML, BPEL.

Oprogramowanie bedzie posiadato mechanizmy walidacji danych wprowadzanych przez
uzytkownika.

Oprogramowanie bedzie posiadato interfejs uzytkownika dostepny poprzez przegladarke
internetowa.

Narzedzie wspotpracuje z Oprogramowaniem 2 — systemem dystrybucji informacji o procesach.
Narzedzi wystepuje w ¢wiartce lidera w badaniach Gartner Group Magic Quadrant for Enterprise
Architecture w roku 2016 - 2019.

Oprogramowania powinno zapewnia¢ monitoring proceséw w oparciu o rozwigzanie oferowane
w chmurze.

Oprogramowanie posiada co najmniej 12 miesieczng gwarancje.

Oprogramowanie 2 — system informacji o procesach

Wymagania funkcjonalne (minimalne) dla systemu dystrybucji informacji o procesach — limitowana
liczba licencji umozliwiajgca réwnoczesng prace co najmniej 50 uzytkownikéw, licencja serwerowa
(bezterminowa) powinna umozliwia¢ dowolng zmiane / dostosowanie kodu zrédtowego
oprogramowania przez zamawiajgcego

11.

12.
13.
14.

Narzedzie dziata pod kontrolg systemu operacyjnego Windows.

Narzedzie korzysta z bazy danych dostarczonych przez wykonawce.

Narzedzie korzysta z tej samej bazy danych dla oprogramowania do identyfikacji, opisu,
usprawniania i optymalizacji procesow.

Narzedzie realizuje import i eksport danych w formacie xml.

Narzedzie umozliwia dokumentowanie architektury proceséw/procedur.

Narzedzie umozliwia okreslanie miernikow i wskaznikow dla proceséw.

Narzedzie umozliwia okreslanie wartosci docelowych dla miernikow i wskaznikow.

Narzedzie umozliwia wybdr diagramu procedury.

Narzedzie umozliwia zastosowanie notacji BPMN oraz EPC, EPC w wierszu, EPC w kolumnach i EPC
w tabeli.

. Narzedzie umozliwia prezentacje w narzedziu danych poprzez ich wizualizacje na wielu poziomach

szczegotowosci, w postaci interaktywnych map.

Narzedzie umozliwia prezentacje w narzedziu/rozwigzaniu w formie graficznej (mapa) catego
procesu. W przypadku procesow gtéwnych i podproceséow, umozliwi prezentacje wg podziatu
procesow i ich logicznego powigzania.

Narzedzie umozliwia zmiane graficznej szaty procedury (tto, czcionki, kolory).

Narzedzie ma mozliwos$¢ konfigurowania Sciezki sprawdzania i zatwierdzania procedur.
Narzedzie umozliwia definiowanie uzytkownikdw procedury poprzez stanowiska i role
(posrednio).



15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.

Narzedzie umozliwia gromadzenie informacji o operacjach cyklu zyciowego procedury.

Narzedzie umozliwia dostep do poprzednich edycji procedur.

Narzedzie umozliwia autoryzacje dostepu do wszystkich lub wykonywanych procedur.

Narzedzie posiada zaawansowane mozliwosci prezentacji wielu niezaleznych struktur
organizacyjnych.

Narzedzie posiada zaawansowane mozliwosci nawigowania po strukturach organizacyjnych.
Narzedzie wspdtpracuje z Oprogramowaniem 1 — systemem identyfikacji, opisu, usprawniania i
optymalizacji procesow.

Oprogramowanie posiada co najmniej 12 miesieczng gwarancje.



