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Warszawa, 4 grudnia 2023 r. 

BF-2.262.34.2023 

Wszyscy uczestnicy postępowania 

 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie 

przetargu nieograniczonego na usługę rezerwacji, zakupu i dostawy biletów 

lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc 

noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz pośredniczenia w procesie 

uzyskiwania wiz 

 

Zamawiający informuje, że w terminie określonym zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy z dnia  

11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605, ze zm.), zwanej 

dalej „ustawą Pzp”, Wykonawca zwrócił się do Zamawiającego z wnioskami o wyjaśnienie 

treści SWZ.  

 

W związku z powyższym, działając na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiający 

udziela następujących wyjaśnień: 

 

Wniosek nr 1: 

W celu zabezpieczenia interesów Zamawiającego oraz zagwarantowania uczciwej konkurencji 

i transparentności w Postępowaniu oraz podczas realizacji umowy prosimy o dodanie  

do wzoru umowy lub Opisu Przedmiotu Zamówienia zapisów, iż a. „bilet lotniczy wystawiony 

w ramach realizacji umowy musi pochodzić bezpośrednio z systemu GDS". b. „bilet lotniczy 

wystawiony w ramach realizacji umowy i przekazany Zamawiającemu musi zawierać wykaz 

wszystkich składników łącznej ceny biletu w tym wyszczególnienie taryfy (fare lub basic fare), 

opłaty paliwowej (YQ) oraz innych opłat lotniskowych i podatków”. 
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W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że modyfikuje pkt 1.3 

Załącznika nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia (OPZ) poprzez nadanie brzmienia: 

„Bilet wystawiony przez Wykonawcę musi być wygenerowany bezpośrednio z serwera 

systemu rezerwacyjnego. Wszystkie dane zawarte w biletach elektronicznych dostarczanych 

przez Wykonawcę Zamawiającemu muszą być identyczne z odpowiednimi danymi 

przechowywanymi w postaci elektronicznej w systemie rezerwacyjnym przewoźnika  

za pośrednictwem Globalnego Systemu Dystrybucji (GDS) użytkowanego przez Wykonawcę 

oraz powinny zawierać cenę biletu według taryfy przewoźnika, wykaz wszystkich składników 

łącznej ceny biletu w tym wyszczególnienie taryfy (fare lub basic fare), opłaty paliwowej (YQ) 

oraz innych opłat lotniskowych i podatków. Zakazane jest jakiekolwiek dokonywanie przez 

Wykonawcę modyfikacji ceny biletu wygenerowanego z systemu GDS oraz wskazanej  

na dokumencie potwierdzającym rzeczywistą cenę biletu, w szczególności poprzez 

zwiększenie ceny biletu przewoźnika.”. 

 

Wniosek nr 2: 

Bardzo proszę o modyfikacje zapisu w SWZ tj. F. Dokumenty i oświadczenia jakie musi zawierać 

Oferta pkt 8. Oświadczenie czy wybór oferty Wykonawcy będzie prowadził do powstania  

u Zamawiającego obowiązku podatkowego – Wykonawca może zamieścić niniejsze 

oświadczenie w formularzu ofertowym lub też w odrębnym dokumencie. Ponieważ nie ma  

on zastosowania gdyż ta informacja znajduje się już w załączniku nr 4 do SWZ. 

W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że pozostaje przy 

dotychczasowym zapisach SWZ. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że oświadczenie 

wskazane w pkt 8 lit. F części II SWZ znajduje się w Formularzu Ofertowym stanowiącym 

załącznik nr 4 do SWZ i powinno być odpowiednio wypełnione przez Wykonawcę. 

Zamawiający jednak nie zakazuje złożenia takiego oświadczenia na oddzielnym pliku 

dołączonym do oferty.  

 

Wniosek nr 3: 

"Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne 

polecenie Administratora chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo 

Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W takim 

przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje 

Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej 

informacji z uwagi na ważny interes publiczny." Bardzo proszę o informację jak Zamawiający 

rozumie postanowienie w świetle konieczności korzystania przy realizacji umowy z zakupów 

biletów lotniczych za pośrednictwem GDSów (w tym Sabre i Travelport i spółka, których nie 

ma teraz na takiej liście "pewnych" firm i nie wiadomo kiedy się pojawią), czy już sama Umowa 

jest podstawą do przekazywania danych do tych podmiotów, czy może wprowadzą 

szczegółowy zapis do projektu umowy zezwalający na przekazywanie danych do GDS. 
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W odpowiedzi na powyższy wniosek Zamawiający informuje, że rozumie zapis wprost,  

czyli przekazywanie danych osobowych do państwa trzeciego będzie możliwe po spełnieniu 

wskazanych w zapisie warunków prawnych, w tym warunków z rozdziału V RODO. 

 

Powyższe odpowiedzi stanowią modyfikację treści SWZ. Termin składania ofert nie ulega 

zmianie. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy umieścić na Platformie pod 

adresem https://platformazakupowa.pl/pn/uokik - w myśl ustawy Pzp na stronie 

internetowej prowadzonego postępowania do dnia do dnia 12 grudnia 2023 r.  

do godziny 11:00. Otwarcie ofert następuje w dniu, w którym upłynął termin składania ofert 

tj. 12 grudnia 2023 r. godz. 11:15. 

 

Z poważaniem, 

Katarzyna Prus-Stachyra 
Dyrektor Generalny 

Urzędu Ochrony 
Konkurencji i Konsumentów 

 

 

 

 


