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Zapytanie ofertowe

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu zaprasza do sktadania ofert na realizuje
badania spotecznego pn. ,Innowacyjnos¢ samorzadéw gminnych w wojewddztwie wielkopolskim —
kondycja, ograniczenia, szanse”.

Zamawiajacy
Wojewddztwo Wielkopolskie - Regionalny Osrodek Polityki Spofecznej w Poznaniu,
ul. F. Nowowiejskiego 11, 61-731 Poznan, NIP 7781346888, tel. 61 856 73 00, fax. 61 851 56 35.

Tryb udzielenia zamdwienia

Postepowanie wytgczone z zakresu stosowania ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych na podstawie art.
4 pkt 8 ustawy (zamowienie o wartosci nizszej niz rownowartos¢ wyrazonej w ztotych kwoty 30 000
euro netto).

Szacunkowa warto$é zamdwienia wynosi: 58 900,00 zt netto

Opis przedmiotu zamoéwienia

Do zadan realizowanych przez Wykonawce naleze¢ beda:

stworzenie narzedzi badawczych,
dobdr préby badawczej,

przeprowadzenie badan terenowych,

organizacja i przeprowadzenie warsztatu rekomendacyjnego,

1
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3

4. przeprowadzenie analizy desk research,

5

6. opracowanie tabel wynikowych z badania ilosciowego i jakosciowego,
7

opracowanie raportu koricowego.

Szczegotowe wytyczne dotyczgce zapytania ofertowego

l. Cel gtdwny badania:

zbadanie wiedzy, doswiadczenia i gotowosci samorzaddw gminnych wojewddztwa
wielkopolskiego w obszarze innowacji spotecznych, ktére rozwigzujg problemy spoteczne
doswiadczane przez osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Il. Cele szczegdtowe:

1. Charakterystyka aktualnego stanu wiedzy samorzadéw gminnych na temat innowacji
spotecznych.
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2. Analiza obecnych uwarunkowan legislacyjnych, szczegdlnie ustawodawstwa socjalnego
wspierajgcych rozwéj innowacji spotecznych w wymiarze lokalnym i regionalnym.

3. Identyfikacja i analiza wskaZznikdéw innowacyjnosci samorzagdéw gminnych.

4. Opis doswiadczern samorzadéw gminnych w zakresie projektowania lub wdrazania
innowacyjnych form rozwigzywania problemdéw spotecznych.

5. Ocena gotowosci samorzadéw gminnych do projektowania, wdrazania i finansowania
innowacji spotecznych.

6. Identyfikacja i charakterystyka funkcjonowania innowacji spotecznych w wymiarze
przestrzennym (mapowanie innowacji spotecznych).

7. Identyfikacja mozliwosci i barier w wdrazaniu innowacji spotecznych z perspektywy lokalnych
aktoréw spotecznych.

8. Wypracowanie katalogu rekomendowanych dziatan w zakresie tworzenia ekosystemu
sprzyjajacego powstawaniu i wdrazaniu innowacji spotecznych na szczeblu gminnym.

Ill. Problem badawczy:

W jakim stopniu samorzgdy gminne wojewodztwa wielkopolskiego tworzg ekosystem

wspierajgcy proces inkubowania i wdrazania innowacji spotecznych?

IV. Pytania badawcze:

1. Pytania badawcze do badania ilosciowego i jakosciowego — analizy desk research

a) W jakich miejscach w wojewddztwie powstaty, byly testowane oraz wdrozono innowacje
spoteczne?

b) Jaki jest profil dziatania innowatoréw spotecznych? Czy sg to instytucje publiczne (np. osrodki
pomocy spotecznej, domy pomocy spotecznej), organizacje pozarzagdowe, grupy nieformalne,
podmioty prywatne, osoby fizyczne?

c) Czy, a jesli tak, w jakim kontekscie w gminnych i powiatowych dokumentach strategicznych
(strategia rozwoju gminy lub podobna i gminna strategia rozwigzywania probleméw
spotecznych) wystepujg innowacje spoteczne?

2. Pytania badawcze do badania ilosciowego CATI (wspomagane komputerowo wywiady
telefoniczne z przedstawicielami urzedéw gmin ds. spotecznych:

a) Czy przedstawiciele samorzagdéw gminnych znajg przyktady innowacji spotecznych?

b) Czy przedstawiciele samorzadéw gminnych wiedzg gdzie poszukiwac informacji na temat
innowacji spotecznych? Czy majg wiedze na temat dostepnych form wsparcia?

c) Czy przedstawiciele samorzadéw gminnych potrafig wskazaé osoby, organizacje i instytucje
koordynujace proces tworzenia innowacji spotecznych na poziomie lokalnym i regionalnym?
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Czyja rolg ich zdaniem powinno by¢ rozwijanie ustug w formie innowacji spotecznych: panstwa,
samorzadu regionalnego, lokalnego, NGO, prywatnego sektora?

d) Czy samorzady gminne realizowaty projekty, programy i/lub zadania w obszarze pomocy
i polityki spotecznej, ktére miaty charakter innowacyjny? Jakiego rodzaju byty to zadania? Na
jakie problemy odpowiadaty? Dla jakich grup byly skierowane? Jakie byto Zrddio ich
finansowania? Czy sg kontynuowane? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

e) Czysamorzady gminne realizujg projekty, programy i/lub zadania w obszarze pomocy i polityki
spotecznej, ktére majg charakter innowacyjny? Jakiego rodzaju s to zadania? Na jakie
problemy odpowiadajg? Dla jakich grup s skierowane? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

3. Pytanie badawcze do badania jakosciowego IDI (indywidualne wywiady pogtebione)
z przedstawicielami urzedéw gmin ds. spotecznych:

a) W jaki sposdb samorzady gminne diagnozujg potrzeby spoteczne swoich mieszkarncéw? Czy,
a jesli tak, jaka jest gotowos¢ do zmiany obecnego sposobu diagnozowania problemoéw?

b) Jak samorzady gminne oceniajg dotychczasowe sposoby rozwigzywania lokalnych probleméw
spotecznych w oparciu o kryterium skutecznosci? Jak samorzady gminne oceniajg
dotychczasowe sposoby rozwigzywania lokalnych probleméw spotecznych w oparciu
o kryterium efektywnosci?

c) Jakie jest zapotrzebowanie gmin na nowe ustugi spoteczne? W jakich obszarach
tematycznych/problemowych mozliwe jest wykorzystanie innowacji spotecznych przez
samorzady?

d) Czy samorzady gminne planujg w najblizszych kilku latach rozwija¢ innowacyjne ustugi
spoteczne? Jesli tak to jakie, w jakim obszarze problemowym? Jesli nie, dlaczego?

e) Jak samorzady gminne oceniajg gotowos¢ do finansowania, wdrazania i upowszechniania
nowych produktow lub ustug spotecznych, ktére z sukcesem zostaty przetestowane?

f) Jakiego rodzaju trudnosci / bariery identyfikowane sg przez samorzady gminne w kontekscie
wdrazania innowacji spotecznych?

g) Czy w gminnych dokumentach strategicznych pojawiajg sie zapisy o innowacjach spotecznych,
nowych ustugach i/lub nowych formach wsparcia? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

4. Pytania badawcze do badania jakosciowego FGI (zogniskowanych wywiadéw grupowych)
z przedstawicielami samorzadéw gminnych, organizacji pozarzgdowych, instytucji pomocy
spotecznej, organizacji pozarzadowych, lokalnych grup dziatania, sektora prywatnego,
innowatorami spotecznymi i przedstawicielami inkubatoréw innowacji spotecznych:

a) Jakie sg szanse i mozliwosci w wdrazaniu innowacji spotecznych z perspektywy:

e organizacji pozarzgdowych?
e lokalnych grup dziatania?

SAMORZAD WOJEWODZTWA
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e lokalnego samorzadu?

e podmiotu reprezentujgcego sektor prywatny?

e instytucji pomocy spoteczne;j?

e innowatoréw spotecznych?

e przedstawicieli inkubatoréw innowacji spotecznych?

b) Jakie sg trudnosci i bariery w wdrazaniu innowacji spotecznych z perspektywy:

e organizacji pozarzagdowych?

e lokalnych grup dziatania?

e lokalnego samorzadu?

e podmiotu reprezentujgcego sektor prywatny?

e instytucji pomocy spoteczne;j?

e innowatoréw spotecznych?

e przedstawicieli inkubatoréw innowacji spotecznych?

c) Jakie sg przyktady dobrych praktyk w tworzeniu ekosystemu wspierajgcego innowacje
spoteczne na poziomie samorzadu gminy?

d) Jakie sg propozycje dobrych praktyk w tworzeniu ekosystemu wspierajgcego innowacje
spoteczne na poziomie samorzgdu gminy?

5. Warsztat rekomendacyjny:

a) Jakie jest zapotrzebowanie samorzagdéw gmin na dziatania o charakterze upowszechniajgcym
powstate innowacje spoteczne (np. szkolenia, warsztaty, kampanie promocyjne itd.)?

b) Jakie jest zapotrzebowanie samorzadéw gmin na dziatania o charakterze wspierajacym proces
powstawania innowacji spotecznych (np. doradztwo, szkolenia itd.)?

V. Definicje:

1. Innowacja spoteczna — nowe rozwigzanie problemu spotecznego, ktdre jest bardziej wydajne,
skuteczne, trwate czy sprawiedliwe od istniejgcych rozwigzan, a korzysci z tej innowacji
przypadajg przede wszystkim spoteczenstwu jako catosci, a nie osobom prywatnym (,,Stanford
Social Innovation Review” J.A. Phills, K. Deiglmeier i D.T. Miller, 2008). W niniejszym badaniu
innowacje spoteczne nie sg uzaleznione od Zrddet finansowania — mogg to by¢ projekty
realizowane w ramach np. Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj, Wielkopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego, Narodowego Centrum Badan i Rozwoju oraz
finansowanie z innych Zrédet, w tym ze Srodkéw witasnych jednostek samorzadu
terytorialnego.

2. Innowator spoteczny — autor innowacji, osoba lub podmiot, ktdrzy opracowali zatozenia
innowacyjnego rozwigzania, testujg jego skutecznos¢ a nastepnie wdrazajg je w odpowiedzi na
zdiagnozowang potrzebe, w danym srodowisku w danym czasie.
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3. Samorzad gminy — wyodrebniony w strukturze panstwa zwigzek spotecznosci lokalnej
funkcjonujacy w radzie gminy, ktéra z mocy prawa powotana jest do samodzielnego
wykonywania zadan administracji publicznej a takie wyposazona w materialne Srodki
umozliwiajgce realizacje natozonych jej zadan, zgodnie z Ustawg z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (Dz. U. 1990 Nr 16 poz. 95).

VI. Metody, techniki badawcze i proponowana préba badawcza:

1. Analiza desk research:

a) Zmapowanie miejsc w wojewoddztwie wielkopolskim, w ktérych powstaty, byty testowane oraz
wdrozono innowacje spoteczne — przedstawienie graficzne i tabelaryczne.

b) Zmapowanie autoréw innowacji spotecznych uwzgledniajgc zréznicowanie na profil ich
dziatania: instytucje publiczne (np. osrodki pomocy spotecznej, domy pomocy spotecznej),
organizacje pozarzadowe, grupy nieformalne, podmioty prywatne, osoby fizyczne -
przedstawienie graficzne i tabelaryczne.

c) Jakosciowa analiza tresci gminnych strategii rozwigzywania probleméw spotecznych
i programow pod kagtem wystepowania w nich innowacji spotecznych (strategia rozwoju gminy
lub podobna i gminna strategia rozwigzywania probleméw spotecznych) — przedstawienie
graficzne i tabelaryczne.

2. Badanie terenowe:

a) Badanie ilosciowe: 226 wywiadéw kwestionariuszowych CATI z przedstawicielami
samorzadéw gmin, ktérzy koordynujg polityke spoteczng i majg dostateczng wiedze w tym
obszarze — badanie ilosciowe obejmie 100% gmin z terenu wojewddztwa wielkopolskiego.
W badaniu iloSciowym nalezy uwzgledni¢ czynniki umozliwiajagce stworzenie istotnych
statystycznie korelacji z uwagi na:

e typ gminy (miejska, miejsko-wiejska, wiejska),

e liczbe mieszkancow,

o wielkos¢ gminy,

e oddalenie od duzych osrodkédw miejskich,

e roczny procent budzetu przeznaczony na polityke spoteczng (pomoc spoteczng,
edukacje, zatrudnienie, kulture itd.)

e inne zmienne w porozumieniu z Zamawiajacym.

b) Badanie jakoSciowe:

e 251Dl (po 5 IDI w kazdym subregionie) z przedstawicielami samorzgdéw gmin, ktdrzy
koordynujg polityke spoteczng i majg dostateczng wiedze w obszarze spraw
spotecznych w samorzgdach, w ktdérych powstaty, byly testowane albo wdrazane
innowacje spoteczne. Czas trwania kazdego IDI powinien wynosi¢ min. 1 godzine (60
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minut). Dopuszcza sie mozliwos¢ realizacji do 50% wywiadéw IDI w formie zdalnej,
po uprzedniej informacji przekazanej Zamawiajacemu.

e 5 FGI (w minimum 3 subregionach):

- 1 FGI z autorami innowacji spotecznymi w wojewddztwie wielkopolskim,

- 1 FGI z przedstawicielami inkubatoréw innowacji spotecznych, osrodkéw wsparcia
ekonomii spotecznej oraz otoczenia startupdéw (tymczasowych organizacji lub mtodych
innowacyjnych przedsiebiorstw, poszukujgcych modelu biznesowego) [ parkéw
naukowo-technologicznych,

- 3 FGI, w ktdérych wezmg przedstawiciele samorzadu gminy (min. 2 os. w kazdym),
lokalnych grup dziatania (min. 2 os. w kazdym), przedstawiciele lokalnych organizacji
pozarzadowych (min. 2 os. w kazdym), przedstawiciele jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej — MOPS/OPS/PCPR (min. 2 os. w kazdym), przedstawiciele
podmiotéw sektora prywatnego (min. 1 os. w kazdym). Czas trwania kazdego FGl
powinien wynosi¢ min. 1,5 godziny (90 minut). W kazdym FGI musi wzig¢ udziat
przynajmniej 9 oséb. Dopuszcza sie mozliwos¢ realizacji do 50% wywiadéw FGI w
formie zdalnej, po uprzedniej informacji przekazanej Zamawiajacemu.

3. Warsztat rekomendacyjny: uczestnictwo min. 8 oséb, przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego, organizacji pozarzadowych dziatajagcych w obszarze pomocy i integracji
spotecznej, innowatorow spotecznych, lokalnych grup dziatania, przedstawicieli inkubatoréw
innowacji spotecznych, osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej oraz otoczenia startupdow
/parkéw naukowo-technologicznych. Czas trwania warsztatu rekomendacyjnego to min. 1,5
godziny (90 minut). Dopuszcza sie mozliwos¢ realizacji warsztatu rekomendacyjnego
w formie zdalnej w szczegdlnie uzasadnionej sytuacji (np. zaostrzenia sie sytuacji
epidemicznej), po uprzedniej informacji przekazanej Zamawiajacemu.

VII. Zakres wykonanej ustugi:

1. Przeprowadzenie badania, zgodnie z metodologig przedstawiong przez Zamawiajgcego
w cz. Il niniejszego dokumentu, koncepcjg doboru préby, wskaznikami inarzedziami
badawczymi przygotowanymi przez Wykonawce, a zaakceptowanymi przez Zamawiajacego.

2. Opracowanie i analiza wynikéw badania:
a) daneilosciowe i jakosciowe desk research przedstawione zostang w formie tabel wynikowych
oraz w formie graficznej (mapy wojewddztwa z odpowiednio zaznaczonymi zmiennymi).

b) dane ilosciowe (CATI) przedstawione zostang Zamawiajgcemu w formie: tabel wynikowych,
podstawowych zestawien, korelacji oraz w formie graficznej (wykresy), w odpowiedzi na
poszczegdlne pytania badawcze.

@29
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c) dane jakosciowe (IDI, FGI, warsztat rekomendacyjny) przedstawione zostang w formie:
zakodowanych danych jakosciowych, odpowiedzi na poszczegdlne pytania badawcze, oraz
nagran audio i dostownych transkrypciji IDI, FGI i warsztatu rekomendacyjnego.

d) Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu ww. wyniki badania w postaci plikow tekstowych,
plikow arkusza kalkulacyjnego (Pakiet Office) oraz plikéw SPSS, a takze plikéw graficznych
i dzwiekowych na adres poczty elektronicznej lub na nosniku elektronicznym (ptyta CD/DVD
lub pendrive) na adres korespondencyjny Zamawiajgcego (po ustaleniu z Zamawiajgcym)
w terminie wynikajgcym z harmonogramu realizacji badania.

3. Sporzadzenie raportu koncowego z badania.

1. Cze$¢ wiasciwa raportu powinna liczy¢ min. 100 max. 150 stron A4, (bez aneksu, w pliku
zawierajgcym logotypy Zamawiajacego oraz sporzgdzony czcionky Calibri, rozmiar 11,
interlinia 1,15, marginesy 2,5 cm), ktéry obejmowac bedzie co najmniej:

a) streszczenie badania,
b) opis wynikdéw badania, tj. analize i interpretacje danych ilosciowych i jakosciowych,
c) gtéwne wnioski,

d) katalogrozwigzan/zalecen dotyczgcych wspomagania samorzgddéw gminnych w obszarze
innowacji spotecznych.

2. Zamawiajgcy wymaga, aby w raporcie koncowym zawarte byty odpowiedzi na wszystkie
pytania badawcze.

3. Na etapie wstepnej wersji raportu Zamawiajgcy ma prawo nanosi¢ w nim poprawki/zadac
uzupetnien itp. Raport koncowy musi mie¢ akceptacje zamawiajgcego

4. Raport zostanie wzbogacony o elementy graficzne (wykresy, mapy wojewddztwa
wielkopolskiego w podziale powiatowym).

5. Zamawiajgcy wymaga aby raport we wstepnej wersji oraz w wersji kornicowej spetniat
nastepujgce warunki:

a) poprawnosci narracji (zachowania logiki wywodu i kolejnosci formutowanych tez,
spojnosci  poszczegdlnych  watkdw, poprawnosci gramatycznej, stylistycznej
i ortograficznej, w tym interpunkcyjnej),

b) poprawnosci dokumentowania tez (umozliwiajgcg weryfikacje danych, twierdzen,
cytatéw lub przestudiowanie tekstéw zrédtowych),

c) poprawnosci wizerunku tekstu (przejrzystosé i czytelnosc catosci tekstu i poszczegdlnych
watkdw, sposdb redagowania, czytelnosé rysunkéw i tabel, wprowadzenie numeracji
rozdziatéw, punktow, podpunktdow), w catej dostarczonej przez Wykonawce
dokumentacji.

(i SAMORZAD WOJEWODZTWA
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6. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu ostateczng wersje raportu w postaci plikow
tekstowych o rozszerzeniu .doc lub .docx oraz w formacie PDF. W wyznaczonym terminie
Wykonawca prze$le oba raporty koicowe z badania Zamawiajgcemu pocztg elektroniczng
na adres: |lukasz.koperski@rops.poznan.pl, a wydrukowang wersje ostateczng (1 egzemplarz)

rowniez na adres korespondencyjny Zamawiajgcego.

7. Koordynator/kierownik badania oraz cztonek Zespotu badawczego wymienieni sa
w ostatecznej wersji raportu z badania jako autorzy raportu oraz dodatkowo sktadajq podpis
na pierwszej stronie ostatecznej wersji raportu koncowego z badania (wersja wydrukowana),
o ktérej mowa powyzej.

VIIl. Wspétpraca z Zamawiajacym:

1. Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ propozycje koncepcji doboru préby oraz narzedzi
badawczych. Ostateczna wersja tych narzedzi wymagac bedzie akceptacji Zamawiajgcego.

2. Wykonawca zobowigzany jest do statej wspdtpracy z Zamawiajgcym poprzez:

a) wyznaczenie osoby do koordynacji dziatann opisanych w Zamdwieniu, w szczegdlnosci
w zakresie bezposredniej wspoétpracy z Zamawiajagcym w sprawach technicznych
i organizacyjnych,

b) wyznaczenie osoby do kontaktéw roboczych w sprawach merytorycznych badania —
Kierownika/koordynatora zespotu badawczego,

c) biezace informowanie o pojawiajgcych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych
dla realizacji badania,

d) przekazywanie cotygodniowych raportéw z postepdw realizacji badania, konkretny dzien
tygodnia zostanie ustalony z Zamawiajgcym na etapie podpisywania umowy,

e) spotkania zZamawiajgcym w zaleznosci od potrzeb ktéres ze stron.,
f) staty kontakt z Zamawiajgcym, telefoniczny oraz drogg elektroniczng.

IX. Harmonogram realizacji badania

Realizacja badania przebiega¢ bedzie zgodnie z nastepujgcym harmonogramem:

Czas realizacji badania — 107 dni liczac od dnia podpisania umowy.

. Dzien kalendarzowy — liczac od dnia
Zadanie S
podpisania umowy
Pierwszy raport smego dnia od podpisania
Raporty z postepdw realizacji badania umowy, kolejne co 7 dni
(tacznie 15 raportow)
‘%%“)”’ SAMORZAD WOJEWGDZTWA
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Ostateczna wersja narzedzi badawczych o
. . , max. 14 dzien
i koncepcji doboru préby

15 dzien lub wczesniej, jesli narzedzia
Rozpoczecie badan terenowych badawcze uzyskaja ostateczng akceptacje
Zamawiajgcego

Zakonczenie desk research max. 30 dzien

Zakonczenie badan terenowych max. 70 dzien

Wstepna wersja raportu oraz opracowanych o
. i o . max. 77 dzien
i przeanalizowanych wynikéw badania

Uwagi Zamawiajgcego do wstepnej wersji o,
. max. 87 dzien
raportu z badania

Ostateczna wersja raportu opracowanych o
. . iy . max. 97 dzien
i przeanalizowanych wynikéow badania

Protokét odbioru ustugi max. 107 dzieri

X. Wymagania dotyczace Wykonawcy:

1. Wykonawca musi wykazaé, ze w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia przez Wykonawce dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie
wykonat nalezycie, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje, co
najmniej: dwie ustugi badania spotecznego i/lub projekty badawcze, ktérych cel gtéwny i/lub
pytania badawcze zwigzane byly bezposrednio z obszarem innowacji spotecznych i/lub
polityki spoteczne;j.

2. Pod pojeciem ustugi badania spotecznego i/lub projektu badawczego w zakresie tematycznym
dotyczacym innowacji spotecznych i/lub polityki spotecznej, Zamawiajgcy rozumie wykonanie
badania spotecznego i/lub projektu badawczego, ktérych cel gtéwny i/lub pytania badawcze
zwigzane byly bezposrednio z obszarem innowacji spotecznych (rozumianych zgodnie
z terminologia podana w pkt. V. ,Definicje” niniejszego Zapytania Ofertowego) i/lub polityki
spotecznej zakoriczone raportem lub publikacjg pobadawczg sporzadzong przez Oferenta.

3. Ocena spetnienia wyzej wymienionych warunkdéw zostanie dokonana w oparciu o przedtozone
oswiadczenia i dokumenty:

- wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggltych réwniez
wykonywanych ustug, w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
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a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, terminu realizacji i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi
zostaty wykonane lub sg wykonywane.

— dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie ustug wykazanych przez osoby zgtoszone
przez Wykonawce do realizacji ustug na rzecz Zamawiajacego.

4. Wymaganymi dowodami okreslajgcymi czy te ustugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane
nalezycie s3:

a) referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi byty
wykonywane. Za inne dokumenty Zamawiajgcy rozumie zaswiadczenia potwierdzajgce
zakonczenie oraz rozliczenie projektu;

b) oswiadczenie Wykonawcy — jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé¢ dokumentéw, o ktérych mowa powyzej;

c) w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz
inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie powinny by¢ wydane nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

W celu wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu nalezy wypetni¢ formularz

ofertowy stanowiacy zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

XI. Wymagania dotyczace sktadu osobowego zespotu badawczego:

Wykonawca musi wykazaé, ze dysponuje zespotem badawczym, sktadajgcym sie z co najmniej
2, a maksymalnie z 3 oséb, w tym:

1. Kierownik/koordynator badania — bedzie to jednoczesnie osoba wyznaczona do kontaktu
z Zamawiajgcym w sprawach merytorycznych badania.

Kierownikiem/koordynatorem moze by¢ osoba posiadajgca:

— tytut naukowy, co najmniej doktora nauk spotecznych/humanistycznych,
— co najmniej 5 letnie doswiadczenie zawodowe w realizacji badan naukowych,

dodatkowo w ostatnich 10 latach zrealizowata nalezycie:

— min. 5 badan spotecznych, w tym co najmniej jedno badanie spoteczne/projekt badawczy,
ktorego cel gtowny oraz/lub cele szczegétowe, zwigzane byty bezposrednio z obszarem
innowacji spotecznych (rozumianych zgodnie z terminologig podang w pkt. V. ,Definicje”
niniejszego Zapytania Ofertowego) i/lub polityki spotecznej.

2. Czlonek zespotu badawczego powinien posiadac:

— wyksztatcenie wyzsze w zakresie socjologii i/lub polityki spotecznej
— co najmniej 3-letnie doswiadczenie zawodowe w realizacji badan naukowych.

%, SAMORZAD WOJEWODZTWA
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Dodatkowo w ostatnich 10 latach zrealizowat nalezycie:

— co najmniej 2 badania spoteczne, w tym co najmniej jedno badanie spoteczne/projekt
badawczy, ktérego cel gtéwny oraz/lub cele szczegétowe, zwigzane byty bezposrednio
z obszarem innowacji spotecznych (rozumianych zgodnie z terminologia podang w pkt. V.
,Definicje” niniejszego Zapytania Ofertowego) i/lub polityki spotecznej.

3. Ocena wyzej wymienionych warunkéw zostanie dokonana w oparciu o przedtozone
os$wiadczenia i dokumenty:

— kopie swiadectw, dyplomow potwierdzajgcych wymagane wyksztatcenie,

— wykaz wykonanych, a w przypadku s$wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych ustug, w okresie dziesieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem przedmiotu,
terminu realizacji i podmiotdéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane,

— dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie ustug wykazanych przez osoby zgtoszone
przez Wykonawce do realizacji ustug na rzecz Zamawiajacego.

4. Wymaganymi dowodami okreslajgcymi czy te ustugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane
nalezycie s3:

d) referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi byty
wykonywane. Za inne dokumenty Zamawiajgcy rozumie zaswiadczenia potwierdzajgce
zakonczenie oraz rozliczenie projektu;

e) oswiadczenie Wykonawcy — jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyskaé¢ dokumentow, o ktérych mowa powyzej;

f) w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz
inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie powinny byé wydane nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

W celu wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu nalezy wypetni¢ formularz

ofertowy stanowigcy zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

XIl. Termin i miejsce realizacji zamdwienia:

Termin realizacji: od 10 sierpnia 2020 r. do 25 listopada 2020 r.
Miejsce realizacji: cate Wojewddztwo Wielkopolskie.

XIll. Kryteria wyboru oferty:

Opis kryteriow wraz z podaniem ich wag:
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1. Kryterium ,Cena”, ktérego znaczenie wynosi 40%. W tym kryterium Wykonawca
otrzyma max. 40 pkt.

Obliczenie punktow w kryterium ,,Cena” dla pozostatych ofert zostanie dokonane w oparciu
0 nastepujgcy wzor:

gdzie: C — liczba punktéw w kryterium ,Cena
C min — najnizsza cena sposrod ztozonych ofert
C x — cena badanej oferty

2. Kryterium ,Doswiadczenie zespotu badawczego”, ktérego znaczenie wynosi 60%.
W tym kryterium Wykonawca otrzyma max. 60 pkt.

Ocenie podlega¢ bedzie dorobek publikacyjny cztonkéw zespotu badawczego, w okresie 10
lat przed uptywem terminu skfadania ofert, polegajgcy na autorstwie lub wspdtautorstwie
raportow/publikacji pobadawczych/ekspertyz, bedgce wynikiem przeprowadzonych ustug
badawczych/projektéw badawczych/ekspertyz dotyczacych innowacji spotecznych i/lub
polityki spotecznej (rozumianych zgodnie zterminologiag podang w pkt. V. ,Definicje”
niniejszego Zapytania Ofertowego).

Zamawiajacy przyzna punkty na podstawie wykazanych publikacji w Formularzu ofertowym,
w czesci dot. Wykazu 0sdb realizujgcych ustuge.

Za kazda wykazang dodatkowq publikacje (tzn., za kazdg ponad wymagang w rozdz. X|
Zapytania ofertowego), tj. raport/publikacje pobadawcza/ekspertyze zostanie przyznanych
10 punktdéw, nie wiecej jednak niz 60 punktéw tacznie dla catego zespotu badawczego.

taczna liczba punktéw dla catego zespotu badawczego, to suma punktéw przyznanych
indywidualnie Kierownikowi/koordynatorowi zespotu oraz cztonkowi/cztonkom zespotu
badawczego na podstawie wymaganych wykazéw publikacji, potwierdzonych
odpowiednimi dokumentami.

Oferta ztozona przez Wykonawce moze otrzymaé¢ maksymalnie 100 pkt.

Zamawiajgcy zastrzega, iz wymiana cztonkéw zespotu badawczego zgtoszonych do realizacji
badania spotecznego pn. , Innowacyjnos¢ samorzadéw gminnych w wojewdédztwie wielkopolskim
— kondycja, ograniczenia, szanse” moze odbywac¢ w uzasadnionych wyjatkowych przypadkach
(dtugotrwata choroba, smier¢ cztonka zespotu), na pisemny wniosek Wykonawcy i za zgoda
Zamawiajgcego.

XIV. Sposob oraz termin sktadania ofert:

1. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych.
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2. Oferte nalezy ztozy¢ w oryginale, na piSmie, w zamknietej kopercie z dopiskiem
»innowacyjno$¢ samorzadéow gminnych w wojewddztwie wielkopolskim — kondycja,
ograniczenia, szanse”, nr sprawy ROPS.X.2205/18/2020, w sekretariacie (pok. 208)
w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Poznaniu ul. Nowowiejskiego 11,
61-731 Poznan w terminie do 28.07.2020 r., do godz. 15:00

3. Formularz ofertowy oraz zataczniki podpisane przez Wykonawce — osobe lub osoby
uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

4. Oferty, ktére wptyna po terminie lub nie bedg posiadaty poprawnie wypetnionego formularza
ofertowego nie bedg rozpatrywane.

5. Zamawiajacy informuje, ze moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamdwienia
w przypadku braku wystarczajgcych srodkéw na realizacje ustugi.

XV. Uwagi korncowe

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia bgdz uniewaznienia zapytania ofertowego bez
podania przyczyny w przypadku zaistnienia okolicznosci nieznanych Zamawiajgcemu w dniu
sporzadzania niniejszego Zapytania ofertowego.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od podpisania umowy z wybranym
Wykonawcg w przypadku zaistnienia okolicznosci nieznanych Zamawiajagcemu w dniu
sporzadzania niniejszego Zapytania ofertowego.

3. Wykonawcy zostang poinformowani o dokonanym wyborze drogg elektroniczna.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci
przedstawionych przez Wykonawce dokumentéw, wykazéw, danych i informacji.

5. Oferty ztozone po terminie lub nieodpowiadajgce wymogom formalnym nie zostang
rozpatrzone.

6. Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawcéw, ktérzy nie spetniajg warunkéw udziatu
w postepowaniu, a oferty tych wykonawcéw zostang odrzucone.

XVI. Zataczniki

Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna
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