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Zapytanie ofertowe

1. Przedmiot zaméwienia

1.1 Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie ustugi szkoleniowej, w zwigzku z realizacjg projektu pn.:
,Kooperacja — efektywna i skuteczna" w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na
lata 2014-2020, wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

1.2 Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do Zapytania Ofertowego.

1.3 Celem realizacji ustugi szkoleniowej jest wsparcie merytoryczne pracownikéw socjalnych, poprzez
umozliwienie rozwoju personalnego i zawodowego podczas indywidualnych oraz grupowych spotkan

coachingowych.

Kody PCV:
80000000-4 ustugi edukacyjne i szkoleniowe
80500000-9 ustugi szkoleniowe

80530000-8 ustugi szkolenia zawodowego

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych

2. Wymagania dotyczace podmiotu/osoby/oséb realizujgcych ustuge
O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg nastepujgce warunki:
a) posiadajg uprawnienia do przeprowadzania indywidualnych oraz grupowych spotkan coachingowych —

potwierdzone certyfikatem, ktérego skan dostarcza wraz z formularzem ofertowym,

b) w okresie ostatnich 3 lat przeprowadzity tacznie _min. 3 spotkania coachingowe (grupowe lub
indywidualne)

c) ztoza prawidtowo wypetniony formularz ofertowy — zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego

3. Termin realizacji zamdwienia

Przedmiot zamdwienia zostanie zrealizowany w terminie grudzien 2019 — czerwiec 2020.
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4. Miejsce realizacji

Indywidualne spotkania coachingowe bedg odbywad sie na terenie gmin, biorgcych udziat w projekcie tj.
Swarzedz, Kostrzyn, Srem, Czerniejewo, Krobia.

Grupowe spotkania coachingowe bedg odbywac sie w Poznaniu.

Najblizsze w terminie 18-19.12.2019r.

Doktadne miejsce spotkania zostanie podane przez Zamawiajgcego najpdzniej 7 dni przed planowanym
terminem spotkania.

Pozostate terminy spotkan zostang ustalone z Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako

najkorzystniejsza.

5. Kryteria wyboru oferty:
5.1. Kryterium ,,Cena” (PK1), ktérego znaczenie wynosi 80 %.

Wykonawca, ktéry zaoferuje najnizszg cene otrzyma 80 pkt

Obliczenie punktow w kryterium ,,Cena” dla pozostatych ofert zostanie dokonane w oparciu
o nastepujgcy wzor:

PK1=(Cn/Cr)x80

gdzie PK1 - liczba punktéw w kryterium ,,Cena”
Cn - najnizsza cena sposrdod ztozonych ofert
Cr - cena oferty badanej

5.2. Kryterium ,Liczba przeprowadzonych spotkan coachingowych” (grupowych lub indywidualnych), za

ktore Wykonawca moze otrzymacé max. 20 pkt. (PK2)

Wartos¢ punktowa w tym kryterium przyznawana bedzie wg zasady:

Liczba spotkan Liczba przyznanych punktéw
min. 3 Warunek konieczny do udziat w postepowaniu
4-6 10 pkt
7 i wiecej 20 pkt
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6. Sposdéb przyznawania punktow:
Liczba punktdw danej oferty bedzie stanowita sume punktéw przyznanych w kazdym z kryteridow, zgodnie
ze wzorem:
PO=PK1+PK2
PO — liczba punktdéw przyznanych ofercie
PK1 — liczba punktéw dla kryterium ,,Cena”
PK2 - liczba punktéw dla kryterium ,Liczba przeprowadzonych spotkan coachingowych” (grupowych lub

indywidualnych)

Zamawiajgcy udzieli zamodwienia Wykonawcy, ktdrego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom

przedstawionym w Zapytaniu ofertowym oraz uzyskata najwyzszg liczbe punktow.
7. Termin sktadania ofert

Oferte nalezy ztozy¢ do 16.12.2019 roku do godz. 11:00, w formie elektronicznej w pliku pdf na adres:

zamowieniapubliczne@rops.poznan.pl

Oferte stanowi poprawnie wypetniony formularz ofertowy wraz z zatgczonymi wymaganymi przez
Zamawiajgcego dokumentami, podpisany zgodnie z reprezentacja.

W przypadku udzielenia petnomocnictwa do podpisywania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy, nalezy
dostarczy¢ wraz z ofertg skan petnomocnictwa.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy w celu przedstawienia ztozonych dokumentéw

w oryginale.

Oferty ztozone po wyznaczonym terminie pozostang bez rozpatrzenia.

8. Osoba do kontaktu ze strony Zamawiajacego
Osoba do kontaktu: Monika Baczyk-Widawska, e-mail: monika.baczyk-widawska@rops.poznan.pl,

tel. 61 856 73 18.
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9. Uwagi konncowe

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia bgdz uniewaznienia zapytania ofertowego bez podania
przyczyny w przypadku zaistnienia okolicznos$ci nieznanych Zamawiajgcemu

w dniu sporzadzania niniejszego Zapytania ofertowego.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od podpisania umowy z wybranym Wykonawcg

w przypadku zaistnienia okoliczno$ci nieznanych Zamawiajgcemu w dniu sporzadzania niniejszego Zapytania
ofertowego.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci przedstawionych przez
Wykonawce dokumentdéw, wykazéw, danych i informacji.

7. Oferty ztozone po terminie lub nieodpowiadajgce wymogom formalnym nie zostang rozpatrzone.

8. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawcéw, ktdrzy nie spetniajg warunkdw udziatu

w postepowaniu, a oferty tych wykonawcéw zostang odrzucone.

10. Wykaz zatacznikow:

1. Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia
2. Formularz ofertowy

3. Wzdr umowy

4. Klauzula informacyjna
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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi szkoleniowej, w ktérej sktad wchodza:

a) 130 godzin zegarowych indywidualnych spotkan coachingowych dla 10 oséb (13 godz. /os.)
b) 2 X 32 godziny zegarowe grupowych spotkan coachingowych dla grupy 15 osdb,

tj. jednego 16 godzinnego spotkania (dwa dni x 8 h) w 2019 roku oraz jednego 16 godzinnego
spotkania (dwa dni x 8 h) w 2020 roku.

Zamawiajacy wymaga, aby oba spotkania coachingu grupowego byly prowadzone przez dwéch
treneréw.

tacznie Zamawiajagcy wymaga przeprowadzenia 194 godzin zegarowych spotkan coachingowych.

Spotkania przeznaczone sg dla pracownikéw socjalnych z gmin miejsko-wiejskich wojewddztwa
wielkopolskiego biorgcych udziat w projekcie ,Kooperacja efektywna i skuteczna”.

Celem projektu jest wypracowanie i wdrozenie modelu kooperacji pomiedzy instytucjami pomocy
i integracji spotecznej a podmiotami innych polityk sektorowych dla gmin miejsko-wiejskich w ramach
Makroregionu |1l obejmujgcego wojewddztwa zachodniopomorskie, pomorskie, kujawsko-pomorskie,
wielkopolskie, warminsko-mazurskie i lubuskie. Projekt przyczyni sie do realizacji celu szczegétowego nr 2
PO WER: Wzmocnienie potencjatu instytucji dziatajgcych na rzecz wigczenia spotecznego poprzez utworzenie
modelu  kooperacji/sieci wspotpracy podmiotéw  instytucji pomocy i integracji spotecznej
z podmiotami innych polityk sektorowych jak: edukacja, zdrowie, kultura, sport, sgdownictwo i policja
i wprowadzenie nowego profilu ustug opartego o wzajemng wspodtprace i wykorzystanie potencjatu tych
instytucji w  dziataniach na rzecz wlaczenia spotecznego o0sdb/rodzin. Model polegajacy
na wypracowaniu i wzmocnieniu mechanizméw wspdtpracy rdézinych podmiotéw ma doprowadzi¢
w konsekwencji do komplementarnego podejscia do Swiadczenia ustug na rzecz wigczenia spotecznego.

2. Zakres tematyczny indywidulanych spotkan coachingowych:
a) rozwiniecie samos$wiadomosci oraz petnego  wykorzystania wtasnego potencjatu
w pracy zawodowej,
b) ksztattowanie nawykéw dotyczgcych wyznaczania i realizacji celéw,
c) samoocena w konfrontacji z wyzwaniami zawodowymi.

3. Zakres tematyczny grupowych spotkan coachingowych:
a) efektywne wykorzystanie posiadanego potencjatu w zakresie wiedzy i umiejetnosci
w pracy zawodowej,
b) stawianie celdow i wypracowanie skutecznych narzedzi ich osiggania,
c) umiejetno$¢ prowadzenia rozmowy coachingowej, w tym: zasady zadawania pytan, wypracowanie
umiejetnosci nawigzania relacji celem pracy z rodzing,
d) budowania efektywnej strategii lub taktyki dla poprawy wynikow,
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e) tworzenia atmosfery wspoétdziatania oraz wzajemnego wsparcia i pomocy.

4. Przedmiotowe ustugi Swiadczone bedg poprzez:
a) opracowanie programéw spotkan zgodnie z zakresem tematycznym wskazanym w pkt. 2 i 3 oraz
przedstawienie ich Zamawiajgcemu do akceptacji w terminie do 10 dni przed kazdym spotkaniem;
b) prowadzenie i przekazywanie Zamawiajgcemu dokumentacji pracy: zestawienia liczby godzin
zrealizowanych ustug, sprawozdania ze zrealizowanych zadan, nie pdzniej niz do 10-go dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktédrym zostaty zrealizowane ustugi.

UWAGA

Wyijatkiem jest pierwsze spotkanie planowane w terminie 18-19.12.2019 roku, za ktdre przekazanie
Zamawiajgcemu dokumentacji nastgpi najpdzniej 21 grudnia 2019 roku.

5. Wykonawca wystawi fakture / rachunek, na podstawie rozliczenia wedtug faktycznej liczby godzin
zrealizowanych ustug. Do faktury / rachunku Wykonawca dotgczy miesieczne zestawienie liczby godzin
zrealizowanych ustug oraz miesieczne sprawozdanie z realizowanych zadan.

Za spotkanie w terminie 18-19.12.2019, faktura/rachunek zostanie wystawiona najpdzniej
do 21 grudnia 2019 roku.

6. W uzasadnionych przypadkach (za pisemng akceptacjag Zamawiajgcego), kiedy osoba wskazana przez
Wykonawce do realizacji zamdwienia, nie bedzie mogta swiadczy¢ ustug doradczych, istnieje mozliwosé
powierzenia ustug doradczych innej osobie, przy czym osoba ta musi spetniaé co najmniej takie same
wymagania odnosnie kwalifikacji i doswiadczenia jak osoba wskazana
w ofercie Wykonawcy.
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Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego
Nazwa Wykonawcy:

FORMULARZ OFERTOWY

W zwigzku z ogtoszonym przez Zamawiajgcego postepowaniem o zamdwienie publiczne na ,Swiadczenie ustugi
szkoleniowej poprzez przeprowadzenie grupowych oraz indywidualnych spotkan coachingowych dla
pracownikéw socjalnych z gmin miejsko-wiejskich wojewoddztwa wielkopolskiego” w zwigzku z realizacjg
projektu pn.: ,, Kooperacja —efektywna i skuteczna" w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
na lata 2014-2020, wspétfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego” dla postepowania
nr ROPS.X.2205/18/2019 oferuje wykonanie przedmiotu zamédwienia za tgczng kwote:

Kwota brutto: .......ccecevevveevevrvevrenenn. 24

Kwota netto: .....coveeeeeececece e, zt (wypetnia tylko podmiot prawny)

Kwota brutto podana w formularzu ofertowym, jest ostateczng kwotg jakiej Wykonawca zada za
przeprowadzenie spotkan coachingowych.

W _przypadku osdéb fizycznych, podana tgczna kwota brutto traktowana bedzie jako kwota od ktérej
Zamawiajgcy odprowadzi wszystkie sktadki zgodnie z obowigzujacym prawem.

1. Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z opisem przedmiotu zamowienia, a ztozona przeze mnie oferta jest
zgodna z trescig Zapytania ofertowego.

2. Oswiadczam, ze wskazani do realizacji spotkan coachingowych trenerzy, posiadajg nastepujace
doswiadczenie w przeprowadzaniu spotkan coachingowych:

Grupowe spotkania coachingowe

Lp. Tytut/temat grupowego spotkania Termin realizacji Imie i Nazwisko
coachingowego prowadzacego

spotkanie
coachingowe

1.

2.

3.

4,

5.

6.

‘ Projekt ,,Kooperacja — efektywna i skuteczna”

mm Biuro Projektu w Wielkopolsce: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu

L
ROPS 61-731 Poznan, ul. Feliksa Nowowiejskiego 11, tel. 61 85 67 318, www.rops.poznan.pl K@perGCIa FsFEurEczIm\



http://www.rops.poznan.pl/

Fundusze - . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie - Po lskap P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Indywidualne spotkania coachingowe

Lp. Tytut/temat indywidualnego spotkania Termin realizacji Imie i Nazwisko
coachingowego prowadzacego
spotkanie
coachingowe

W przypadku przeprowadzenia kilku spotkan o tej samej tematyce w réznych terminach, nalezy wpisac
kazde spotkanie oddzielnie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy w celu przedstawienia ztozonych dokumentéw w
oryginale.

3. Oswiadczam, ze wszelkie informacje podane w powyiszym zakresie s aktualne i zgodne
z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia w btad przy
przedstawianiu informacji.

(Podpis Wykonawcy)
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Zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego

Obowigzek informacyjny realizowany w zwigzku z art. 13 i art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

W zwigzku z realizacjg projektu finansowanego ze srodkéw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
(POWER) pn. ,Swiadczenie ustugi szkoleniowej poprzez przeprowadzenie grupowych oraz indywidualnych
spotkan coachingowych dla pracownikéw socjalnych z gmin miejsko-wiejskich wojewddztwa
wielkopolskiego” w zwigzku z realizacjg projektu pn.: ,Kooperacja — efektywna i skuteczna" w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020, wspodtfinansowanego ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego” dla postepowania
nr ROPS.X.2205/16/2019 uprzejmie informujemy, iz:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest minister wiasciwy do spraw rozwoju regionalnego
petnigcy funkcje Instytucji Zarzadzajacej dla Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020,
majacy siedzibe przy ul. Wspdlnej 2/4, 00-926 Warszawa.

2. Przetwarzanie Panistwa danych osobowych jest zgodne z prawem i spetnia warunki, o ktérych mowa
art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 —
dane osobowe sg niezbedne dla realizacji Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (PO
WER) na podstawie:

1) w odniesieniu do zbioru ,,Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj”:

a) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgcego wspdlne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na
rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
ustanawiajgcego przepisy ogolne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347
2 20.12.2013, str. 320, ze zm.), zwanym dale] ,rozporzgdzeniem 1303/2013”,

b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.

c) w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr
1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 470, ze zm.), zwanym dalej ,rozporzgdzeniem
1304/2013”,

d) ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spéjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014—-2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, ze zm.), zwang
dalej ,,ustawa wdrozeniowg”;

2) w odniesieniu do zbioru , Centralny system teleinformatyczny wspierajacy realizacje programow
operacyjnych”:

a) rozporzadzenia 1303/2013,

b) rozporzadzenia 1304/2013,

c) ustawy wdrozeniowej,

d) rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrzesnia 2014 r.
ustanawiajgcego szczegdtowe przepisy wykonawcze do rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzoréw stuzgcych do przekazywania Komisji
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okreslonych informacji oraz szczegdétowe przepisy dotyczace wymiany informacji miedzy
beneficjentami a instytucjami zarzadzajgcymi, certyfikujagcymi, audytowymi i posredniczacymi (Dz.
Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str. 1).

3. Panistwa dane osobowe zostaty powierzone do przetwarzania Instytucji Posredniczacej, beneficjentowi
realizujgcemu projekt — Samorzqgdowi Wojewddztwa Wielkopolskiego — Regionalnemu Osrodkowi
Polityki Spotecznej w Poznaniu, ul. F. Nowowiejskiego 11, 61-731 Poznan oraz podmiotom, ktére na
zlecenie beneficjenta uczestniczg w realizacji projektu. Panistwa dane osobowe mogg zostac przekazane
podmiotom realizujgcym badania ewaluacyjne na zlecenie |Instytucji Zarzadzajgcej, Instytucji
Posredniczagcej lub beneficjenta. Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ réwniez powierzone
specjalistycznym firmom, realizujgcym na zlecenie Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej oraz
beneficjenta kontrole i audyt w ramach POWER.

4. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane wytacznie w celu realizacji danego projektu, w szczegdlnosci
potwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkéw, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu
i sprawozdawczosci oraz dziatan informacyjno-promocyjnych w ramach PO WER

5. Obowigzek podania danych wynika z przepiséw prawa, odmowa ich podania jest rownoznaczna z brakiem
mozliwosci udzielenia wsparcia finansowego w ramach projektu.

6. Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panistwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.
7. Panistwa dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

8. Panstwa dane osobowe bedg przechowywane do czasu rozliczenia Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014 -2020 oraz zakoriczenia archiwizowania dokumentacji.

9. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mogg Panstwo skontaktowaé sie
z Inspektorem Ochrony Danych wysytajgc wiadomos¢ e-mail: iod@miir.gov.pl lub iod@rops.poznan.pl.

10. Maja Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania oraz zgdania ograniczenia
przetwarzania.

11. Maja Panstwo prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

‘ Projekt ,,Kooperacja — efektywna i skuteczna”
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