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Projektowane postanowienia umowy 
 
Umowa nr ………………………………. 

zawarta w Warszawie pomiędzy: 

 
Województwem Mazowieckim z siedzibą w: ul. Jagiellońska 26, 03-719 Warszawa,  
NIP: 1132453940, REGON: 015528910, zwanym dalej ZAMAWIAJĄCYM, reprezentowanym przez: 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

a 
 
………………………………………… z siedzibą w …………………………., NIP ………………………….…., REGON 
....................................., zwaną dalej WYKONAWCĄ, reprezentowaną przez: 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
 

łącznie zwanymi dalej Stronami. 

 
Na mocy art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych  
(Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z późn. zm.) do udzielenia zamówienia objętego niniejszą umową nie zastosowano 
przepisów ww. ustawy. 
 
§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest: 

1) odnowienie 1 500 licencji ESET Protect Complete OP (On-Premise); 
2) dostawa 50 nowych licencji ESET Protect Complete OP (On-Premise). 

2. Licencje wskazane w ust.1  pkt. 1 i 2, winne być przypisane do publicznego identyfikatora licencji  o nr 33B-
TBW-B29 oraz ważne 12 miesięcy od dnia 15.03.2023 r. 

3. Przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia ________ stanowiącą załącznik 
nr 1 do niniejszej umowy. 

 
§ 2 
1. Wykonawca z zobowiązany jest do realizacji przedmiotu umowy w terminie od dnia jej zawarcia , jednak 

nie wcześniej niż od 15.03.2023 r., do 14 marca 2024 roku.  
2. Wykonawca dostarczy w terminie do 5 dni od daty zawarcia niniejszej umowy certyfikat producenta 

oprogramowania ESET potwierdzającego ważność licencji ESET Protect Complete OP (On-Premise) 
określonych w § 1 w okresie, o którym mowa w ust. 1. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada autoryzację producenta oprogramowania ESET do sprzedaży jego 
produktów. 

4. Wykonawca oświadcza, że posiada kwalifikację, wiedzę i umiejętności techniczne niezbędne do wykonania 
przedmiotu umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać umowę z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa. 

6. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 
1) zapewnienia wsparcia producenta oprogramowania ESET w formie telefonicznej lub za 

pośrednictwem poczty elektronicznej w zakresie korzystania przez Zamawiającego z przedmiotu 
umowy; 

2) zapewnienia dostępu i możliwość pobierania/instalowania aktualizacji licencji ESET Protect Complete 
OP (On-Premise) udostępnionych przez producenta w trakcie trwania umowy. 

7. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej lub elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym) zgody Zamawiającego: 

1) przenieść praw i/lub obowiązków wynikających z niniejszej umowy, na osoby trzecie; 
2) pod rygorem nieważności – przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających z niniejszej umowy 

(zastrzeżenie umowne, o którym mowa w art. 509 Kodeksu cywilnego).  
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§ 3 

1. Z tytułu realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, Zamawiający zapłaci Wykonawcy 

wynagrodzenie w wysokości brutto (z VAT) …………………….. (słownie: ……………………………………………….) 

2. Podstawą do wystawienia faktury jest podpisanie protokołu potwierdzającego prawidłowość wykonania 
przedmiotu umowy, o którym mowa w § 4 ust. 1. 

3. Zamawiający dokona zapłaty należności przelewem w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez 
Zamawiającego prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury na rachunek bankowy Wykonawcy  
nr ……………………………. Faktura zostanie przekazana elektronicznie na adres: organizacyjny.ag@mazovia.pl.  

4. Wykonawca oświadcza, że posiada rachunek rozliczeniowy ujawniony w wykazie podatników VAT, służący 
wyłącznie do celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej. Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do wstrzymania płatności w przypadku braku numeru rachunku bankowego lub 
jego zmiany w wykazie podatników VAT, bez wcześniejszego powiadomienia Wykonawcy, do czasu 
uzupełnienia informacji przez Wykonawcę. Zmiana numeru rachunku nie stanowi zmiany niniejszej umowy 
a jedynie wymaga powiadomienia o tym fakcie  Zamawiającego w formie elektronicznej (podpisane 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym) podpisanym przez osobę upoważnioną. 

5. Fakturę należy wystawić na Województwo Mazowieckie, ul. Jagiellońska 26, 03–719 Warszawa,  
NIP 113-245-39-40, a w jej treści wskazać następujące dane: 
1) Nabywca usługi: Województwo Mazowieckie, ul. Jagiellońska 26, 03–719 Warszawa,  

NIP 113-245-39-40; 
2) Płatnik/Odbiorca faktury: Urząd Marszałkowski Województwa Mazowieckiego w Warszawie,  

ul. Jagiellońska 26, 03–719 Warszawa; 
3) numer niniejszej umowy. 

6. Jako dzień zapłaty Strony ustalają dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

7. Poza kwotą wynagrodzenia, o której mowa w ust. 1, Zamawiającego nie obciążają żadne inne wydatki 
Wykonawcy. 

§ 4 

1. Prawidłowość realizacji przedmiotu umowy zostanie potwierdzona protokołem odbioru podpisanym przez 
przedstawiciela Zamawiającego, w terminie 2 dni od daty przekazania przez Wykonawcę certyfikatu, o 
którym mowa w § 2 ust. 2 i weryfikacji odnowienia i dostarczenia nowych licencji. 

2. W razie zgłoszenia zastrzeżeń w protokole, Zamawiający pisemnie wyznaczy Wykonawcy stosowny termin, 
nie dłuższy jednak niż 3 dni, w celu usunięcia stwierdzonych protokołem wad. 

3. Wykonawca zobowiązuje się usunąć wady w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, bez osobnego 
wynagrodzenia z tego tytułu. 

4. Zamawiający zobowiązuje się do współpracy z Wykonawcą w trakcie wykonywania Umowy  
w szczególności poprzez: 
1) rzetelne respektowanie ustaleń Umowy; 
2) udostępnianie Wykonawcy wszelkich posiadanych informacji mających znaczenie dla prawidłowej  

i kompletnej realizacji przedmiotu Umowy; 
 

§ 5 
1. Do kontaktów z Zamawiającym, w zakresie wykonywania przedmiotu umowy w tym podpisania protokołu 

prawidłowego funkcjonowania Systemu, Wykonawca upoważnia: 
1) …………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

2. Zamawiający do współpracy z Wykonawcą w tym podpisana protokołu prawidłowego funkcjonowania 
Systemu upoważnia następujące osoby: 
1) …………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

3. Strony ustalają, że do podpisania protokołu prawidłowego funkcjonowania Systemu uprawnione są: 
1) ze strony Wykonawcy –osoba wskazana w ust. 1, działająca samodzielnie, 
2) ze strony Zamawiającego - osoba wskazana w ust. 2, działająca samodzielnie. 

4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 i 2 wymaga poinformowania Strony o tym fakcie w trybie 
zawiadomienia w formie elektronicznej na adres korespondencyjny wskazany w ust. 6 i nie stanowi zmiany 
niniejszej umowy. 

5. Strony ustalają, że korespondencja pomiędzy Wykonawcą i Zamawiającym odbywa się w formie 
elektronicznej (podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) na adresy wskazane w ust. 6. 

6. Strony ustalają następujące adresy do korespondencji: 
1) Zamawiający: organizacyjny.ag@mazovia.pl

mailto:organizacyjny.ag@mazovia.pl
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2) Wykonawca: ………………………………………………. . 
7. Strony zobowiązane są do wzajemnego powiadomienia się o każdej zmianie adresu korespondencyjnego,  

o którym mowa w ust. 6. Powiadomienie winno być pod rygorem nieważności dokonane w formie 
elektronicznej (podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym) i doręczone Stronie na adres 
korespondencyjny wskazany w ust.6. Powiadomienie uznaje się za dostarczone następnego dnia po dniu 
jego wysłania. Zmiana adresu do korespondencji nie stanowi zmiany niniejszej umowy. 

8. Zaniechanie obowiązku, o którym mowa w ust. 7 powoduje, że pismo wysłane na adres korespondencyjny 
wskazany w ust. 6 uznaje się za doręczone. 
 

§ 6 

1. Zamawiający informuje, że Urząd Marszałkowski Województwa Mazowieckiego funkcjonuje w oparciu o; 
Zintegrowany System Zarządzania zgodny z normami PN-EN ISO 9001:2015-10 – System Zarządzania 
Jakością, PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 – System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji, PN-EN ISO 
14001:2015-09 – System Zarządzania Środowiskowego, PN-ISO 45001:2018-06 – System Zarządzania 
Bezpieczeństwem i Higieną Pracy, PN-ISO 37001:2017-05 – System Zarządzania Działaniami 
Antykorupcyjnymi oraz na podstawie wytycznych PN-ISO 26000 – System Społecznej Odpowiedzialności. 

2. Przy współpracy z Województwem Mazowieckiem należy zachować należytą staranność, aby zapewnić 
bezpieczeństwo informacji, ochronę środowiska, bezpieczne i higieniczne warunki pracy, przeciwdziałanie 
korupcji. 

 
§ 7 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto określonego  

w § 3 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wykonaniu lub należytym wykonaniu każdego ze świadczeń 

wynikających z realizacji niniejszej umowy, w tym za zwłokę w usunięciu błędów i wad, o których mowa w 

§  2 ust 1.  

2. Maksymalny wymiar naliczonych kar umownych nie może przekroczyć wartości wynagrodzenia brutto 

wskazanego w § 3 ust. 1.  

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych naliczonych na podstawie postanowień niniejszej 

umowy z należnego mu wynagrodzenia. Kara ta będzie potrącona bezpośrednio z należności wynikającej z 

faktury dotyczącej przedmiotu umowy, wystawionej przez Wykonawcę, a jeżeli nie będzie takiej 

możliwości, Wykonawca zobowiązuje się uiścić tę karę w terminie 14 dni od dnia otrzymania od 

Zamawiającego wezwania do zapłaty, które może mieć postać noty księgowej.  

4. Jeżeli szkoda wyrządzona Zamawiającemu z powodu niewykonania lub nienależytego wykonania 
przedmiotu umowy przekroczy wartość kar umownych – Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy 
odszkodowania  stanowiącego różnicę, między rzeczywistą wartością szkody a  wysokością naliczonej kary 
umownej. 

 
§ 8 

1. Strony postanawiają, że Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy w trybie 
natychmiastowym (bez wypowiedzenia) lub odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia zaistnienia 
okoliczności uzasadniających skorzystanie z prawa odstąpienia w przypadku, gdy:  
1) wszczęte zostanie postępowanie likwidacyjne przedsiębiorstwa Wykonawcy;  
2) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy lub majątku, za pomocą, którego Wykonawca 

wykonuje przedmiot umowy przez podmioty i osoby trzecie na mocy orzeczenia właściwego organu;  
3) Wykonawca dopuszcza się zwłoki w realizacji świadczeń wynikających z realizacji niniejszej umowy 

określonych w § 3 w lub wykonuje ją nienależycie (niezgodnie z ofertą Wykonawcy). 
2. Postanowienia ust. 1 nie ograniczają prawa Zamawiającego do odstąpienia od umowy w innych,  

niż wymienione w ust. 1,  przypadkach wskazanych w przepisach obowiązującego prawa, w szczególności 
postanowieniach Kodeksu cywilnego.  

3. W przypadku odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania, Zamawiający nie traci uprawnienia do naliczania 
kar umownych, określonych w §7 umowy. 

4. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy lub jej rozwiązania dla swej ważności wymaga zachowania formy 
pisemnej. 

5. Każda ze Stron zastrzega sobie prawo wcześniejszego wypowiedzenia w formie pisemnej umowy  
z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca 
kalendarzowego.
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6. W przypadku rozwiązania umowy przed upływem terminu, o którym mowa w § 9 Wykonawca zobowiązuje 
się zwrócić Zamawiającemu, część kwoty, o której mowa w § 3 ust. 1, proporcjonalnie do okresu, o który 
skrócono czas obowiązywania umowy. 

 
§ 9 

Umowę zawiera się na okres 12 miesięcy od 15.03.2023 r. do 14.03.2024 r. 
 
§ 10 
1. Strony ustalają, ze informacje techniczne, handlowe oraz dotyczące organizacji i zarządzania uzyskane  

w związku z wykonywanie obowiązków wynikających z niniejszej umowy stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa.  

2. Zasada określona w ust. 1  nie dotyczy samej informacji o zawarciu umowy, nie dotyczy informacji 
powszechnie dostępnych np. w Internecie, informacji, które przed zawarciem niniejszej umowy 
Wykonawca uzyskał w sposób legalny oraz informacji stanowiących informacją publiczną, która podlega 
udostępnieniu na warunkach określonych w ustawie z dnia 6 września 2001 r., o dostępie do informacji 
publicznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 902). 

3. Każda ze stron zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych w toku realizacji 
niniejszej umowy. Każda ze stron ponosi odpowiedzialność za ujawnienie tych informacji, albo 
wykorzystanie ich w innym celu niż wykonywanie obowiązków wynikających z niniejszej umowy, nawet 
jeżeli jej działania nie zagrażają interesom. 

4. W przypadku naruszenia zapisów, o których mowa w ust. 1 i 3 Zamawiający może rozwiązać umowę  
bez zachowania okresu wypowiedzenia, o którym mowa w § 8 ust. 5. 

5. Wszelkie zmiany postanowień umowy wymagają sporządzenia aneksu do Umowy w formie pisemnej  
lub elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) pod rygorem nieważności,  
z zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy. 

6. Sprawy nieuregulowane umową podlegają przepisom Kodeksu Cywilnego oraz innych aktów prawnych. 
7. W przypadku zaistnienia sporu właściwym miejscowo sądem dla jego rozstrzygnięcia będzie sąd 

powszechny właściwy miejscowo dla Zamawiającego. 
8. Integralną częścią umowy stanowią załączniki: 

1) oferta Wykonawcy z dnia ………………………. r. – załącznik nr 1; 
2) Klauzula RODO – załącznik nr 2 

9. Datą zawarcia niniejszej Umowy jest data złożenia oświadczenia woli o jej zawarciu przez ostatnią ze Stron. 
10. Umowa została sporządzona w formie elektronicznej i podpisana przez każdą ze stron kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym. 
 
 
 

          Zamawiający                                                                                         Wykonawca 
 
 


