Fundusze - 0 Unia Europejska
Europejskie ng;:gospollta a lowsz e. Europejski Fundusz
Program Regionalny - serce Polsk Rozwoju Regionalnego

Numer sprawy: CG-P-lIl.
Zatacznik nr 1 do Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia

UMmMOoWa Nr...ccvvieiiiiiiii i eninernnneas

zawarta w Warszawie pomiedzy Wojewoédztwem Mazowieckim z siedzibg w Warszawie, ul.
Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa, NIP: 113-245-39-40, REGON: 015528910, reprezentowanym
przez Zarzad Wojewoédztwa Mazowieckiego, w imieniu ktérego na podstawie uchwaty nr 8/11/15
Zarzadu Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 13 stycznia 2015 r, zmienionej uchwatg nr 1097/260/17
Zarzagdu Wojewoddztwa Mazowieckiego z 18 lipca 2017 r. i uchwatg nr 418/119/20 Zarzadu

Wojewddztwa Mazowieckiego z 24 marca 2020 r. dziataja:

1 S ;
2 S ;
zwanym dalej Wykonawca
razem zwanymi Stronami.

Preambuta

Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie przepisow ustawy z 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019), zwanej dalej ,ustawag
PZP” na ,,Projekt, dostawe i budowe infrastruktury teleinformatycznej Data Center oraz sieci
WAN” w ramach projektéw: ,Informatyzacja bibliotek pedagogicznych na Mazowszu” oraz
»Regionalna Platforma Informacyjna — Kultura na Mazowszu”.

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie funkcjonuje w oparciu o
Zintegrowany System Zarzadzania zgodny z normami PN-EN SO 9001:2015-10 — System
Zarzadzania Jakoscig, PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 — System Zarzgdzania Bezpieczenstwem
Informaciji, PN-EN ISO 14001:2015-09 — System Zarzadzania Srodowiskowego, PN-ISO 45001:2018-
06 — System Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy, PN-ISO 37001:2017-05 - System
Zarzadzania Dziataniami Antykorupcyjnymi oraz na podstawie wytycznych PN-ISO 26000 — System

Spotecznej Odpowiedzialnosci.
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Przy wydatkowaniu srodkéw z budzetu Wojewddztwa Mazowieckiego nalezy doktada¢ nalezytej
starannosci w zakresie przestrzegania zasad majgcych na celu m.in. zapewnienie bezpieczenstwa
informacji, ochrone $rodowiska, zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy,

przeciwdziatanie korupcji; w szczegdlnosci nalezy zachowac¢ szczegdlng dbatos¢ o Srodowisko

naturalne.
Definicje

Pojecie Definicja

COBIT (ang. Control Objectives for Information and related Technology) — zbi6r
dobrych praktyk i wskazéwek z zakresu zarzgdzania procesami IT

doc Rozszerzenie plikow edytora tekstu Microsoft Word.

docx Rozszerzenie plikdw edytora tekstu MS Word (od wersji 2007).

DC Data Center — Centrum Przetwarzania Danych Zamawiajgcego, w jego
sklad wchodzi podstawowe centrum przetwarzania danych (DC-
Warszawa) oraz zapasowe centrum przetwarzania danych (DRC-
Kamienica).

DC-Warszawa Podstawowe centrum przetwarzania danych, zlokalizowane przy ulicy

Swietojerskiej 9 w Warszawie.

DRC-Kamienica |[Zapasowe centrum przetwarzania danych, zlokalizowane w miejscowosci

Kamienica, Gmina Zatuski

Dostawca Agencja Rozwoju Mazowsza S.A, 00-236 Warszawa, ul. Swietojerska 9,
Przestrzeni Swiadczaca na rzecz Zamawiajgcego ustugi kolokacyjne w DC-Warszawa
Kolokacyjnej oraz DRC-Kamienica.

Dzien Roboczy Dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od

pracy oraz sobot.

e-biblioteki Projekt Informatyzacja bibliotek pedagogicznych na Mazowszu
realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020, Osi priorytetowej Il -
\Wzrost e-potencjatu Mazowsza, Dziatania 2.1 - E-ustugi, Poddziatania

2.1.1 - E-ustugi dla Mazowsza, Typ projektéw: Informatyzacja bibliotek.

e-kultura Projekt Regionalna Platforma Informacyjna - Kultura na Mazowszu
realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020, Osi priorytetowej Il -
\Wzrost e-potencjatu Mazowsza, Dziatania 2.1 - E-ustugi, Poddziatania
2.1.1 - E-ustugi dla Mazowsza, Typ projektéw: Regionalna Platforma

Informacyjna (E-kultura).

Etap \Wyodrebniona czes¢ realizacyjna Przedmiotu Umowy, obejmujgca
wykonanie okreslonych produktow i innych prac Wykonawcy opisanych

Umowa. Etapy podlegajg Odbiorom

Godziny pracy|Godziny od 8:00 do 16:00 w Dniu Roboczym.
Zamawiajgcego —

Godziny Robocze
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HA (ang. High Availbility) Wysoka Dostepno$¢ — osiggana na poziomie
sprzetowym poprzez redundancje (zwielokrotnienie) na wszystkich
warstwach infrastruktury.

Harmonogram Element Dokumentacji projektowej w ktérym zawarte sg wymagane i

dostaw, instalacji i
konfiguraciji
urzadzen

oprogramowania

uzgodnione wielkosci i terminy dostaw, instalacji i konfiguracji urzgdzen i

oprogramowania w okreslonym przedziale czasu.

IP VPN MPLS Sie¢ korporacyjna, ustuga umozliwiajgca transmisje danych pomiedzy
wieloma lokalizacjami klienta z wykorzystaniem protokotu IP i bezpiecznej,
wydzielonej sieci szkieletowej, a takze technologii MPLS.

LAN (ang. Local Area Network) - Lokalna sie¢ komputerowa

LB (ang Load Balancing) - Réwnowazenie obcigzenia — technika rozpraszania
obcigzenia pomiedzy wiele procesorow, komputerow, dyskow, potgczeh
sieciowych lub innych zasobow.

MPLS (ang Multiprotocol Label Switching)

Odbiér Potwierdzenie przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania Umowy
w zakresie dostarczenia produktéw w poszczegdlnych Etapach lub
Przedmiotu Umowy (Odbiér Koncowy). Dowodem Odbioru jest
odpowiedni Protokét Odbioru.

OPZ Opis Przedmiotu Zamowienia stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Partner Projektu

Partner

Jednostka, ktéra zadeklarowata che¢ wspétpracy z Samorzgdem

Wojewoddztwa Mazowieckiego, na podstawie umowy o partnerskiej

wspotpracy, przy realizacji projektu e-biblioteki lub e-kultura.

Podwykonawca

Podmiot, ktéremu Wykonawca powierzy wykonanie czesci swoich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy. W celu unikniecia watpliwosci Strony
potwierdzajg, ze Podwykonawcg nie jest czionek personelu Wykonawcy
Swiadczgcy ustugi w oparciu o umowe cywilnoprawng, w tym takze
prowadzacy jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg, ktoremu Wykonawca
powierzyt realizacje poszczegdlnych czynnosci w ramach wykonywania

Przedmiotu Umowy

pdf

Rozszerzenie plikéw tekstowo-graficznych, format opracowany przez

Adobe Systems Inc.

Projekt techniczny
Infrastruktury Data

Center

Element Dokumentacji projektowej zawierajacy architekture budowanego
W ramach niniejszego postepowania Data Center wraz z opisem
proponowanych rozwigzah w zakresie instalacji i konfiguracji dostarczanej

do Zamawiajgcego infrastruktury oraz oprogramowania.

Plan Testow

Element Dokumentacji projektowej opisujgcy sposob  weryfikacji

poprawnosci dziatania dostarczonych w ramach Umowy Produktéw i
poprawnosci dokonanych przez Wykonawce instalacji i konfiguracji, na

podstawie przygotowanych przez Wykonawce scenariuszy testowych.

Protokét Odbioru

Dokument stwierdzajgcy wykonanie Przedmiotu Umowy w zakresie Etapu
lub Zlecenia, sporzagdzony zgodnie z Zatgcznikiem nr 4 [Wzory Protokotoéw

Odbioru] do Umowy.
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2.
3.

Punkt OdbiorulLokalizacja Zamawiajgcego (Partnera Projektu) opisana w Zatgczniku nr 6

Ustugi do Umowy — Wykaz lokalizacji

SAN (ang. Storage Area Network) — sie¢ pamieci masowej; obszar sieci
zapewniajgcy systemom komputerowym dostep do zasobdw pamieci
masowej

SWz Specyfikacja Warunkéw Zaméwienia.

UML (ang Unified Modeling Language) — jezyk pot-formalny wykorzystywany do

modelowania réznego rodzaju systemdw (np. informatycznych)

Ustugi Rozwoju  [Zespot dziatan Wykonawcy majgcych na celu realizacje zmian w

konfiguracji i architekturze Infrastruktury teleinformatycznej na podstawie
wskazan Zamawiajgcego w ramach realizowanego Przedmiotu Umowy w

sposob okreslony szczegdtowo w Umowie.

VLAN (ang. Virtual Local Area Network) - okreslenie technologii umozliwiajgcej
segmentacje sieci lokalnej na odseparowane od siebie (na poziomie
warstwy drugiej modelu OSI) mniejsze wirtualne sieci lokalne

VPN (ang. Virtual Private Network) - Wirtualna sie¢ prywatna

WAN (ang. Wide Area Network) - Rozlegta sie¢ komputerowa

§ 1 Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest Projekt, dostawa i budowa infrastruktury teleinformatycznej Data

Center

oraz sieci WAN w ramach projektéw ,Informatyzacja bibliotek pedagogicznych na

Mazowszu” oraz ,Regionalna Platforma Informacyjna — Kultura na Mazowszu”., w tym:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

opracowanie i uzgodnienie z Zamawiajgcym dokumentu okreslajacego terminy dostaw
instalacji i konfiguracji urzadzen i oprogramowania do Data Center oraz Partneréw,
zgodnie z wymaganiami Rozdzialu 2. Opracowanie Harmonogramu dostaw,
instalacji i konfiguracji urzadzen i oprogramowania OPZ,

opracowanie i uzgodnienie z Zamawiajgcym dokumentu pn. Projekt techniczny
Infrastruktury Data Center, zgodnie z wymaganiami Rozdziatu 3. Projekt techniczny
Infrastruktury Data Center OPZ,

dostarczenie, instalacja i konfiguracja urzadzen wraz z oprogramowaniem, zgodnie z
wymaganiami Rozdzialu 4. Dostawa, instalacja i konfiguracja infrastruktury
teleinformatycznej OPZ,

wykonanie i utrzymanie sieci WAN w architekturze IP VPN MPLS, zgodnie z
wymaganiami Rozdziatu 5. Wykonanie i utrzymanie sieci WAN w architekturze IP
VPN MPLS OPZ,

przeprowadzenie instruktazy w zakresie obstugi dostarczonych i skonfigurowanych
urzagdzen i oprogramowania, zgodnie z wymaganiami Rozdziatlu 6. Przeprowadzenie
instruktazy dla Zamawiajacego OPZ,

opracowanie i uzgodnienie z Zamawiajgcym dokumentu pn. Dokumentacja
powykonawcza, zgodnie z wymaganiami Rozdziatu 7. Dokumentacja powykonawcza
OPZ.

Przedmiotem Umowy jest rowniez swiadczenie przez Wykonawce Ustug Rozwoju.

Produktami wykonania Umowy (dalej jako ,Produkty”) beda:
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1) Harmonogram dostaw, instalacji i konfiguracji urzgdzen i oprogramowania, o ktorym
mowa w Rozdziale 2. ust. 1 OPZ ;

2) Projekt techniczny Infrastruktury Data Center o ktérym mowa w Rozdziale 3. ust. 1 OPZ;

3) Urzadzenia i oprogramowanie skonfigurowane na podstawie odebranego dokumentu pn.
Projekt techniczny Infrastruktury Data Center, o ktérych mowa w Rozdziale 4. ust. 1 OPZ;

4) Urzadzenia i oprogramowanie, o ktérych mowa w Rozdziale 4. ust. 2 OPZ;

5) Skonfigurowana na podstawie odebranego dokumentu pn. Projekt techniczny
Infrastruktury Data Center sie¢ WAN w architekturze IP VPN MPLS w Punktach Odbioru
Ustugi, o ktérej mowa w Rozdziale 5 OPZ;

6) Raport z przeprowadzonych testow serwerowni DC-Warszawa i DRC-Kamienica oraz
sieci WAN w architekturze IP VPN MPLS zrealizowanych na podstawie Planu Testow i
scenariuszy testowych, o ktérych mowa w Rozdziale 3. ust. 1, pkt 3) i 4) OPZ;

7) Dokumentacja powykonawcza Data Center o ktérej mowa w Rozdziale 7. ust. 1 OPZ,;

Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany zgodnie z trescig Umowy i OPZ, z uwzglednieniem
wszelkich zmian oraz wyjasnien udzielonych w odpowiedzi na pytania Wykonawcoéw, ktdre miaty
miejsce w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, w podziale na Etapy.
Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ przedmiot Umowy na zasadach i warunkach
przewidzianych w Umowie.
Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze odebrany Przedmiot Umowy bedzie nalezytej
jakosci, wolny od wad oraz bedzie spetnia¢ wszelkie wymogi okreslone w Umowie, bedzie
zgodny z warunkami OPZ oraz ustaleniami szczeg6towymi poczynionymi w trakcie realizaciji
Przedmiotu Umowy.
Przedmiot Umowy w zakresie zadan o ktérych mowa w Rozdziale 4 ust 2. oraz Rozdziale 5.0PZ
zostanie zrealizowany w lokalizacjach zgodnie z trescig Zatacznika nr 6 [ Wykaz lokalizacji ] do
Umowy.
Wykonanie Przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje nastepujgce Etapy i
czynno$ci:

1) W ramach Etapu | Wykonawca

e opracuje i uzgodni z Zamawiajgcym terminy dostaw instalacji i konfiguracji
urzadzen i oprogramowania do Data Center oraz Partneréw w postaci
dokumentu pn. Harmonogram dostaw, instalacji i konfiguracji urzadzen i
oprogramowania o ktérym mowa w ust. 3 pkt 1);

e opracuje i uzgodni z Zamawiajgcym szczegdty instalacji i konfiguracji
infrastruktury teleinformatycznej wezta regionalnego w postaci dokumentu pn.
Projekt techniczny Infrastruktury Data Center, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 2).

2) W ramach Etapu Il Wykonawca:

e zbuduje infrastrukture teleinformatyczng DC, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3)
poprzez dostawe, instalacje, podtaczenie, konfiguracje urzadzen i instalacje
oprogramowania w serwerowniach DC-Warszawa i DRC-Kamienica, zgodnie z
wymaganiami opisanymi w OPZ z zachowujgc zgodnos¢ z trescig dokumentu pn.
Projekt techniczny Infrastruktury Data Center;

e dostarczy Urzagdzenia i oprogramowanie, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 4)
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10.

1.

12.

e przeprowadzi testy dziatania infrastruktury teleinformatycznej DC wykonywanych
na podstawie Planu Testow i scenariuszy testowych oraz przedstawi Raport z
przeprowadzonych testéw, o ktérym mowa w ust. 3. pkt 6). W przypadku
wykrycia btedéw podczas testéw Wykonawca naprawi btedy.

3) W ramach Etapu lll Wykonawca:

e wykona sie¢ WAN w architekturze IP VPN MPLS, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 5),
zgodnie z wymaganiami opisanymi w OPZ zachowujac zgodnos$é z trescig
dokumentu pn. Projekt techniczny Infrastruktury Data Center;

e przeprowadzi testy dziatania wykonanej sieci WAN w architekturze IP VPN
MPLS na podstawie Planu Testéow i scenariuszy testowych oraz przedstawi
Raport z przeprowadzonych testéw, o ktérym mowa w ust. 3. pkt 6). W
przypadku wykrycia btedéw podczas testow Wykonawca naprawi biedy.

4) W ramach Etapu IV Wykonawca:

e przeprowadzi instruktaze dla oséb wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie
instalacji, konfiguracji, obstugi, utrzymania, monitoringu, zarzgadzania oraz
administracji sprzetem oraz oprogramowaniem dostarczonym w ramach
Przedmiotu Umowy, zgodnie z wymaganiami Rozdzialu 7. Przeprowadzenie
instruktazy dla Zamawiajgcego OPZ;

e opracuje i uzgodni z Zamawiajgcym oraz przekaze Dokumentacje
powykonawczg budowy Data Center, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 7);

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Przedmiotu Umowy w Scistej wspotpracy z
Zamawiajgcym oraz Dostawcg Przestrzeni Kolokacyjnej. W szczegdélno$ci Zamawiajgcy
uprawniony jest do: zgtaszania uwag, proponowania zmian, na kazdym etapie prac,
organizowania spotkan roboczych z zespotem Wykonawcy w miejscu i terminie ustalonym przez
Zamawiajgcego, zgdania od Wykonawcy przedstawiania wynikéw prac czgstkowych, w formacie i
zakresie kazdorazowo wskazanym przez Zamawiajgcego, na kazdym etapie prac.

W przypadku ujawnienia zagrozeh realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu informacje w tym zakresie w ciggu 3 dni od ujawnienia zagrozenia.

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) sprzet i oprogramowanie dostarczane w ramach Umowy sg nowe, nieuzywane, a
wszystkie urzgdzenia zostaty wyprodukowane nie wczesniej niz na poét roku przed
podpisaniem Umowy (przy czym Zamawiajgcy dopuszcza, by urzgdzenia byly
rozpakowane i uruchomione przed ich dostarczeniem wylgcznie przez Wykonawce i
wytgcznie w celu weryfikacji dziatania urzgdzenia);

2) sprzet i oprogramowanie dostarczane w ramach Umowy pochodzg z autoryzowanych
kanatéw sprzedazy producentéw;

3) sprzet i oprogramowanie dostarczane w ramach Umowy nie sg przeznaczone przez
producenta do wycofania z produkcji, sprzedazy lub serwisowania;

4) Kkorzystanie przez Zamawiajgcego ze sprzetu i oprogramowania dostarczonych w ramach
Umowy nie bedzie stanowi¢ naruszenia jakichkolwiek praw autorskich (majgtkowych i
niemajgtkowych) oséb trzecich;

Umozliwienie Wykonawcy dostepu do pomieszczen DC-Warszawa i DRC-Kamienica nastgpi po

podpisaniu Umowy.

Strona 6z 32



§ 2 Sktad Zespotu Wykonawcy

1. Osobg odpowiedzialng za realizacje Przedmiotu Umowy po stronie Wykonawcy jest Kierownik
Projektu Pani/Pan ......... Jtelr ,tel. kom.: ...l , email:

2. Do realizacji prac objetych Przedmiotem Umowy Wykonawca wyznacza zespét oséb pod
kierownictwem Kierownika Projektu, o ktérym mowa w ust. 1, dalej zwany Zespotem
Wykonawcy. W sktad Zespotu Wykonawcy wchodzg osoby wskazane w Ofercie Wykonawcy,
bedacej Zatagcznikiem nr 2 [Oferta Wykonawcy] do Umowy (w tym Podwykonawcy).

3. Kazda zmiana ustalonego w Przedmiocie Umowy sktadu osobowego Zespotu Wykonawcy, na
wniosek Wykonawcy, wymaga akceptacji Zamawiajgcego.

4. Wykonawca niezwlocznie poinformuje Zamawiajagcego w formie pisemnej o kazdej
proponowanej zmianie sktadu osobowego Zespotu Wykonawcy, z zastrzezeniem ze wskazana
nowa osoba posiada co najmniej takie same kompetencje, kwalifikacje i doswiadczenie oraz
posiada nie mniejszg wiedze na temat realizacji Przedmiotu Umowy, jak osoba zmieniana.
Zamawiajagcy w terminie 3 Dni Roboczych przekaze Wykonawcy swoje stanowisko.
Nieprzekazanie Wykonawcy stanowiska przez Zamawiajgcego we wskazanym terminie bedzie
rozumiane, jako wyrazenie zgody Zamawiajgcego na zmiane, o ktérej mowa w niniejszym
ustepie.

4. Zmiana sktadu osobowego Zespotu Wykonawcy nie wymaga wprowadzenia zmian do Przedmiotu
Umowy w formie aneksu.

5. Osoby wchodzace w sklad Zespotu Wykonawcy sg uprawnione do uzyskania niezbednych
informacji i dokumentéw do nalezytej realizacji Przedmiotu Umowy bedgcych w posiadaniu
Zamawiajgcego oraz sg zobowigzane do zachowania tajemnic prawem chronionych.

6. Osoba wchodzgca w skiad Zespotu Wykonawcy realizujgca zadania wymagajgce dostepu do
srodowiska technicznego Zamawiajgcego, przed przystgpieniem do ich wykonania musi podpisaé
oswiadczenie, bedgce Zatgcznikiem nr 5 [Oswiadczenie] do Umowy i przekaza¢ je
Zamawiajgcemu. Brak przekazania oswiadczenia rownoznaczny jest z brakiem oddelegowania
pracownika Wykonawcy do realizacji Przedmiotu Umowy.

7. Wykonawca odpowiada za dziatania cztonkéw Zespolu Wykonawcy (dotyczy to rowniez

pracownikéw Podwykonawcy).

§ 3 Terminy i sposéb realizacji Umowy

1. Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany w terminie 6 miesiecy od daty podpisania Umowy jednak

nie pdézniej niz do dnia 30 czerwca 2022 r ,'z zastrzezeniem, ze

1) Etap | zostanie wykonany w terminie 20 Dni Roboczych od daty podpisania Umowy,
2) Etap Il zostanie wykonany w terminie 45 Dni Roboczych od daty podpisania Umowy,
3) Etap Ill zostanie wykonany w terminie 150 Dni od daty podpisania Umowy,

1 Termin ten jest uzasadniony realizacjg Umowy w ramach projektéw ,,Informatyzacja bibliotek pedagogicznych
na Mazowszu” oraz ,,Regionalna Platforma Informacyjna - Kultura na Mazowszu” wspétfinansowanych ze
Srodkdw Unii Europejskiej
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10.

11

12.

13.

4) Etap IV zostanie wykonany w terminie 15 dni od daty podpisania Protokotu Odbioru Etapu
lll bez zastrzezen.

5) Swiadczenie przez Wykonawce Ustug Rozwoju, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 — w terminie
6 miesiecy od daty podpisania Umowy jednak nie dtuzej niz do dnia 30 czerwca 2022 r., przy
czym terminy wykonania poszczegélnych zlecen w ramach Ustug Rozwoju bedg zgodne
z terminami okre$lonymi przez Strony w zleceniach, o ktérych mowa w § 8 ust. 3.

Terminy, o ktérych mowa w ust. 1 uwaza sie za dotrzymane, jezeli przed ich uptywem Wykonawca

nalezycie wykonat wszystkie czynnos$ci i Produkty w ramach danego Etapu lub Zlecenia zgodnie z

Umowa i warunkami OPZ oraz ustaleniami szczegétowymi poczynionymi w trakcie realizacji

Przedmiotu Umowy i przekazat je Zamawiajgcemu do odbioru.

W terminie 5 Dni Roboczych od otrzymania dokumentéw pn. Projekt techniczny Infrastruktury

Data Center oraz Harmonogram dostaw, instalacji i konfiguracji urzgdzen i oprogramowania,

Zamawiajgcy zapozna sie z dokumentami i przekaze Wykonawcy uwagi.

Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag, o ktérych mowa w ust. 3 w terminie 3 Dni

Roboczych od ich otrzymania od Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy ewentualne uwagi i wnioski do poprawionych wersiji

dokumentéw pn. Projekt techniczny Infrastruktury Data Center oraz Harmonogram dostaw,

instalacji i konfiguracji urzadzen i oprogramowania w terminie 3 Dni Roboczych od dnia
przekazania przez Wykonawce poprawionego dokumentu. Wykonawca zobowigzany jest do

uwzglednienia uwag w terminie 3 Dni Roboczych od ich otrzymania od Zamawiajgcego i

przekazania do Zamawiajgcego poprawionej wersji tych dokumentow.

W terminie 4 Dni Roboczych od otrzymania raportéw z przeprowadzonych testéw, o ktérych mowa

w § 1 ust. 3 pkt. 6), Zamawiajgcy zapozna sie z dokumentacjg i przekaze uwagi do raportéw

Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag, o ktérych mowa w ust. 6 w terminie 3 Dni

Roboczych od ich otrzymania od Zamawiajgcego.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy ewentualne uwagi i wnioski do poprawionych wersji raportow

z przeprowadzonych testéw, o ktérych mowa w § 1 ust. 3 pkt. 6) w terminie 3 Dni Roboczych od

dnia przekazania poprawionych raportow.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu ostateczne wersje raportow z przeprowadzonych testéw, o

ktérych mowa w § 1 ust. 3 pkt. 6) z naniesionymi poprawkami w terminie 3 Dni Roboczych od dnia

przekazania Wykonawcy dokumentow do poprawy przez Zamawiajgcego.

W terminie 3 Dni Roboczych od otrzymania Dokumentacji powykonawczej Data Center, o ktérej

mowa w § 1 ust. 3 pkt. 7), Zamawiajgcy zapozna sie z dokumentacjg i przekaze uwagi do

Wykonawcy.

. Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag, o ktérych mowa w ust. 10 w terminie 3 Dni

Roboczych od ich otrzymania od Zamawiajacego.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy ewentualne uwagi i wnioski do poprawionej wers;ji
Dokumentacji powykonawczej Data Center, o ktérej mowa w § 1 ust. 3 pkt. 7) w terminie 2 Dni
Roboczych od dnia przekazania poprawionej dokumentacji przez Wykonawce.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu ostateczng wersje Dokumentacji powykonawczej Data
Center, o ktorej mowa w § 1 ust. 3 pkt. 7) z naniesionymi poprawkami w terminie 2 Dni Roboczych

od dnia przekazania Wykonawcy dokumentacji do poprawy przez Zamawiajgcego.
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14.

15.

16.

17.

Ostateczne wersje zrealizowanych Produktéw o ktérych mowa w § 1 ust. 3, pkt 1), 2), 6) oraz 7),
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu w formie drukowanej w jednym egzemplarzu na adres
siedziby Zamawiajgcego oraz w wersji elektronicznej na adres poczty elektronicznej

Zamawiajgcego e-mail: geodezja@mazovia.pl.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy uwagi, o ktérych mowa w poprzednich ustepach w formie
elektronicznej na wskazany przez Wykonawce adres poczty elektronicznej e-
Mail:. . .

W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca kazdorazowo uzgodni z Zamawiajgcym

terminy dostawy, instalacji i konfiguracji sprzetu i oprogramowania, z wyprzedzeniem co najmniej

2 Dni Roboczych. Terminy instruktazy, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 pkt 5), Wykonawca uzgodni z

Zamawiajgcym z wyprzedzeniem co najmniej 5 Dni Roboczych.

Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia na zgdanie Zamawiajgcego na kazdym etapie
prac informacji o stanie zaawansowania wykonania Przedmiotu Umowy w terminie 3 Dni

Roboczych od przedstawienia zgdania Zamawiajgcego.

§ 4 Zasady odbioru

Wykonawca zobowigzuje sie nalezycie wykona¢ Przedmiot Umowy i poszczegdlne Etapy
realizowane w ramach Przedmiotu Umowy, w terminach okreslonych w § 3 ust. 1 i przekaza¢ je
do odbioru Zamawiajgcemul.
Do dokonania Odbioru Etapow | - IV Zamawiajgcy powota Komisje Odbioru.
Po wykonaniu wszystkich Produktéw i prac wchodzacych odpowiednio w sktad Etapéw | — IV
Wykonawca przekaze te Etapy do Odbioru wraz z listg Produktéw i prac podlegajgcych odbiorowi
w danym Etapie.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie odebra¢ Etapy | - IV lub zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia co do
sposobu lub terminu wykonania zobowigzanh Wykonawcy przewidzianych do realizacji w danym
Etapie w terminie 7 Dni Roboczych od przekazania Etapu do Odbioru, przy czym Etap musi by¢
przekazany przez Wykonawce w Godzinach pracy Zamawiajgcego. Etap przekazany przez
Wykonawce po Godzinach pracy Zamawiajgcego uznawany jest za przekazany w nastepnym
Dniu Roboczym. W przypadku zgtoszenia uwag Ilub zastrzezen przez Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy wyznaczy termin na usunigecie stwierdzonych nieprawidtowo$ci w wykonaniu
zobowigzan Wykonawcy przewidzianych do realizacji w tym Etapie. Uwagi lub zastrzezenia bedg
przekazane do Wykonawcy na pi$mie lub pocztg elektroniczna.
Po uwzglednieniu uwag i zastrzezen, o ktérych mowa w ust. 4, Wykonawca ponownie
zobowigzany jest do przekazania do Odbioru danego Etapu w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego, zgodnie z ust. 4. Komisja Odbioru dokona czynnosci sprawdzajgcych usuniecie
stwierdzonych nieprawidtowosci i poprawnosci funkcjonowania Przedmiotu Umowy w zakresie
tego Etapu. Procedura odbioru bedzie powtarzana do czasu dokonania odbioru lub odstgpienia od
Umowy.
Za date Odbioru danego Etapu uwaza sie date podpisania Protokotu Odbioru Etapu bez
zastrzezen przez Komisje Odbioru.
Przez wykonanie Przedmiotu Umowy Strony rozumiejg Odbiér prac na podstawie podpisanych
Protokotéw Odbioru wszystkich Etapow oraz Protokotéw Odbioru Zlecen przez Komisje Odbioru
bez zastrzezen.
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8. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziatu w czynnosciach odbiorczych

oséb trzecich w postaci firmy doradczej, ekspertdw, specjalistdw Ilub bieglych oraz do

zastosowania dowolnych testow poprawnosci wykonania produktéw Przedmiotu Umowy.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania na zgdanie Zamawiajgcego informacji zwigzanych

z Umowa, w szczegdlnosci informacji dotyczgcych postepdw prac, przyczyn opoznien lub

przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy. Informacje bedg przekazywane w formie pisemnej

Zamawiajgcemu w terminie 3 Dni Roboczych od otrzymania zgdania.

10. Zasady realizacji i odbioru Ustug Rozwoju opisane zostaty w § 8.

§ 5 Wynagrodzenie Wykonawcy

1. kaczne maksymalne wynagrodzenie brutto Wykonawcy z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy

okreslonego w § 1 wynosi ............... - zt (stownie zlotych: ...l i 00/100), w

tym

ey zt podatku VAT (stownie ziotych: ..............cccoiiiiin. i 00/100), w

nastepujgcym podziale:

1)

wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-biblioteki w
kwocie............... yeees zt (stownie ztotych: ... i 00/100), stanowigcej

42% maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktéorym mowa w ust. 1, w

tym............. e zt podatku VAT (stownie ztotych: ..., [
00/100);

wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéow z projektu e-kultura w kwocie
.................. ,..... zt (stownie ztotych: ............................ i1 00/100), stanowigcej 58%
maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w wust. 1, w
tym.......... feeeeeeea zt podatku VAT (stownie ziotych: ..., i
00/100);

2. Wartos¢ brutto poszczegdlnych transz wynagrodzenia wynosi:

1)

2)

za Etap | - wyptata transzy | w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym

ust. 8 pkt 1 i podpisaniu przez Strony Protokotu Odbioru Etapu I, w nastepujgcym
podziale:

e wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach $rodkéw z projektu e-biblioteki

............... yoeeee  Zb (stownie ziotych: ............................ i 00/100), w
tym......l e zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100),

e wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-kultura
.................. s 2t (stownie ztotych: ............................ 1 00/100), w
tym.....ol e zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100);

za Etap Il - wyptata transzy Il w wysokosci 40% maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym
mowa w ust. 1, tj. ...l zt brutto (stownie:...... ), witym zt
podatku VAT (stownie:...... ), po wykonaniu Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1
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ust. 8 pkt 2 i podpisaniu przez Strony Protokotu Odbioru Etapu Il, w nastepujgcym
podziale:

e wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-biblioteki

............... vzt (stownie ztotych: ... 1 00/100), w
tym.......l e zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100),

e wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-kultura
.................. yoee. 2t (stownie ztotych: ............................ 1 00/100), w
tym.......l e zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100);

3) za Etap Illl oraz utrzymanie sieci WAN - wyptata transzy Ill w wysoko$ci 40%
maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, tj. ................... zt brutto
(stownie:...... ), Witym zt podatku VAT (stownie:...... ), po wykonaniu

Przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w § 1 ust. 8 pkt 3 i podpisaniu przez Strony
Protokotu Odbioru Etapu lll, w nastepujgcym podziale:

e wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-biblioteki

............... yoee. zb (stownie ztotych: ... 1 00/100), w
tym.....l e zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100),

e wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-kultura
.................. s 2t (stownie ztotych: ............................ 1 00/100), w
tym.......l e zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100);

4) za Etap IV - wyptata transzy IV w wysokosci 5% maksymalnego wynagrodzenia, o
ktérym mowaw ust. 1, . ...l zt brutto (stownie:...... ywtym o
zt podatku VAT (stownie:...... ), po wykonaniu Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1

ust. 8 pkt 4 i podpisaniu przez Strony Protokotu Odbioru, w nastepujagcym podziale:

e wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach $rodkéw z projektu e-biblioteki

............... yoee. zb (stownie ztotych: ... 1 00/100), w
tym.......l e zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100),

e wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-kultura
.................. s 2t (stownie ztotych: ............................ 1 00/100), w
tym.......l e zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100);

5) za Swiadczenie Ustug Rozwoju - za faktycznie wykonane, w okresie obowigzywania
Umowy, Ustugi Rozwoju, zostanie wyptacone Wykonawcy maksymalne (za 1 000
Roboczogodzin) wynagrodzenie w kwocie ............... zt brutto (stownie: ... ziotych),
stanowigcej nie wiecej niz 5% maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o
ktérym mowa w ust. 1 w nastepujgcym podziale:

e maksymalne wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-

biblioteki ............... peees zt (stownie ziotych: ...l i 00/100), w
tym.....ol e zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100),
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10.

11.

12.

¢ maksymalne wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-

kultura .................. I zt (stownie ztotych: ... i 00/100), w
tym.......l e zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100).

Wysokos¢ wynagrodzenia za wykonane Ustugi Rozwoju bedzie uzalezniona od liczby
rzeczywiscie wykorzystanych Roboczogodzin swiadczenia Ustug Rozwoju, przy czym wartosc
jednej Roboczogodziny ustala sie w wysokosci .......... brutto (stownie: ... ztotych).

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie wyptacone na podstawie faktur na rachunek
bankowy Nr..................... Zmiana numeru rachunku bankowego wymaga formy pisemnej w
postaci aneksu do Umowy albo aneksu do Umowy w postaci elektronicznej — opatrzone;j
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, pod rygorem niewaznosci.

Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1 wyczerpuje wszystkie zgdania finansowe Wykonawcy
z tytutu wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci za przeniesienie praw
autorskich na Zamawiajgcego w wyniku powstania utworow w ramach realizacji Przedmiotu
Umowy i obejmuje wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca w zwigzku z wykonaniem
Przedmiotu Umowy.

Wynagrodzenie za realizacje Etapdéw zostanie wyptacone Wykonawcy po podpisaniu przez
Zamawiajgcego Protokotow Odbioru odpowiedniego dla Etapu.

Wynagrodzenie za realizacje Zlecen w ramach Ustug Rozwoju bedzie wyptacane Wykonawcy
kazdorazowo po podpisaniu przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru danego Zlecenia.
Rozliczenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy nastgpi na podstawie faktur. Podstawg
do wystawienia przez Wykonawce faktury jest podpisanie przez Strony odpowiednich

Protokotu/6w Odbioru, o ktérym/ch mowa w ust. 6i 7

Wynagrodzenie za nalezyte wykonanie Umowy ptatne bedzie przelewem w ciggu 60 dni od dnia
dostarczenia przez Wykonawce do Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w
Warszawie, ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa, prawidiowo wypetnionej faktury VAT,
wystawionej zgodnie z ust. 11 12.
Za date dokonania ptatnosci Strony bedg uwazaty date przekazania przez Zamawiajgcego
polecenia zapfaty do jego banku.
Dane Zamawiajgcego do wystawienia faktur:
Nabywca:
Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa NIP 1132453940
Odbiorca/Ptatnik faktury:
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie ul. Jagiellonska 26, 03-719
Warszawa
Ze wzgledu na rozliczenie Przedmiotu Umowy z dwéch projektéw, Wykonawca zobowigzany jest
do wystawiania oddzielnych faktur dla kazdego z projektéw i dokonania na nich odpowiednio
wpisOdw w nastepujgcych brzmieniach:
1) "Projekt, dostawa i budowa infrastruktury teleinformatycznej Data Center oraz sieci WAN
w ramach projektu ,Regionalna Platforma Informacyjna - Kultura na Mazowszu”,
wspotfinansowanego przez Unie Europejskg ze $rodkéw Europejskiego Funduszu

Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
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13.

14.

15.

Mazowieckiego — Umowa Nr ...................... zdnia ..o ,Etapnr.......... /
Zlecenie nr..............
2) ,Projekt, dostawa i budowa infrastruktury teleinformatycznej Data Center oraz sieci WAN

w ramach projektu ,Informatyzacja bibliotek pedagogicznych na Mazowszu”,
wspotfinansowanego przez Unie Europejskg ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Mazowieckiego — Umowa Nr ...................... zdnia ..., ,Etapnr.......... /
Zlecenie nr..............

Na fakturach, o ktérych mowa w ust. 11 Wykonawca zobowigzany jest poda¢ odrebng kwote

netto, kwote podatku VAT oraz kwote brutto.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest pfatnikiem podatku od towardéw i ustug oraz posiada numer

identyfikacji podatkowej wskazany we wstepie do Umowy.

Zmiany w zakresie oznaczenia podatnika lub ptatnika podatku VAT oraz zmiany numeru NIP nie

wymagajg zmiany Umowy i stajg sie skuteczne z chwilg pisemnego poinformowania o tym drugiej

Strony.

§ 6 Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Wykonawca wniesie, najpozniej w dniu podpisania Umowy, zabezpieczenie nalezytego
wykonania Przedmiotu Umowy w wysokos$ci 5 % wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego
w § 5 ust. 1, co stanowi kwote w wysokosci ........... zt (stownie ztotych: ................. 00/100), na
rzecz Zamawiajgcego.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy stuzy zabezpieczeniu roszczen
Zamawiajgcego z tytutu niewykonania Przedmiotu Umowy, nienalezytego jej wykonania,
roszczeh z tytutu gwaranc;ji lub rekojmi, a takze kar umownych zastrzezonych w Umowie.

Strony postanawiajg, ze 30% wniesionego zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu
Umowy jest przeznaczone na zabezpieczenie roszczen z tytutu, rekojmi i gwaranciji.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, wnoszone jest w postaci pienieznej

/gwarancji ubezpieczeniowej /bankowej /innej
N

W przypadku wnoszenia zabezpieczenia w formie pienieznej kwote w wysokosci, o ktorej
mowa wust. 1 nalezy wptaci€é na konto ... , Z
tytutem wptaty ,Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy Nr ............... (Zamoéwienie
publiczne nr.................... )

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy wniesione w innej formie niz
pienieznej np. gwarancji bankowej lub ubezpieczenia musi mie¢ charakter nieodwotalny,
bezwarunkowy i ptatny ,na kazde zgdanie”. Oryginat ustanowienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania Przedmiotu Umowy stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszej Umowy [Zabezpieczenie
nalezytego wykonania Umowy].

Zamawiajgcy zwroci Wykonawcy 70% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania
Przedmiotu Umowy w terminie 30 dni od dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu IV lub
Protokotu Odbioru ostatniego Zlecenia bez zastrzezen, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie

nastgpi pozniej.
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10.

1.

Zamawiajgcy zatrzyma 30% wartosci zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu
Umowy jako zabezpieczenie roszczen Zamawiajgcego z tytutu gwarancji i rekojmi. Wskazang
czes$¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy lub jej cze$é pozostatg po
ewentualnym zabezpieczeniu roszczeh Zamawiajgcego z tytutu, gwarancji lub rekojmi,
Zamawiajgcy zwroci Wykonawcy nie pdzniej niz w 15-stym dniu po uptywie okresu, gwarancji i
rekojmi, o ktérym mowa w § 7.

Wykonawca w okresie trwania Umowy zobowigzuje sie do aktualizowania zabezpieczenia
nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, wnoszonego w innej formie niz pienieznej.
W przypadku wydtuzenia terminu wykonania Przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany
jest najpdzniej na 30 dni przed uptywem waznosci zabezpieczenia, na swoj koszt, przedtuzyé
zabezpieczenie lub ustanowi¢ nowe zabezpieczenie, w formie gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej, na przedtuzony okres, o tresci tozsamej z pierwotnym zabezpieczeniem
oraz dostarczy¢ dokument potwierdzajgcy jego przedtuzenie lub ustanowienie nowego
zabezpieczenia. W przeciwnym przypadku Zamawiajgcy =zastrzega sobie prawo do
zastosowania art. 452 ust. 9 ustawy PZP. Ww. gwarancje muszg przewidywac, iz w przypadku
niewykonania przez Wykonawce obowigzku przedituzenia zabezpieczenia udzielajgcy
gwarancji dokona na rzecz Zamawiajgcego i na jego wniosek wyptaty kwoty
z dotychczasowego zabezpieczenia, analogicznie do przepisu art. 452 ust. 9 ustawy PZP.
Wydanie oryginatu dokumentu potwierdzajgcego wniesienie zabezpieczenia nastgpi po uptywie
okresu, na jaki zostato wniesione zabezpieczenie.

Zamawiajacy bedzie upowazniony do wykorzystania zabezpieczenia nalezytego wykonania
Przedmiotu Umowy w celu pokrycia swoich roszczen powstatych z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, a takze kar umownych zastrzezonych w

Umowie.

§ 7 Gwarancja, rekojmia

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu na Przedmiot Umowy gwarancji jakosci na bezawaryjne i
zgodne z Umowg dziatanie wszystkich Produktow Przedmiotu Umowy, w ramach tgcznego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi z tytutu wad fizycznych na Przedmiot Umowy, w
ramach tgcznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

Okres rekojmi i gwaranc;ji jest rowny n2 (....) lat, liczonych od dnia podpisania Protokotu Odbioru
danego Etapu bez zastrzezen lub Protokotu Odbioru Zlecenia (potwierdzajgcego przekazanie
Produktéw bez wad) z wytgczeniem § 1 ust 1 pkt 4 Umowy gdzie okres rekojmi i gwarancji jest
réwny 48 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru danego Etapu bez zastrzezen Iub
Protokotu Odbioru Zlecenia (potwierdzajgcego przekazanie Produktow bez wad).

W ramach rekojmi i gwarancji Wykonawca bedzie dokonywat naprawy Produktéw Przedmiotu
Umowy wynikajgcych ze zgtoszonych przez Zamawiajgcego wad dotyczgcych Przedmiotu

Umowy.

W ramach gwarancji Wykonawca bedzie sSwiadczyt ustugi utrzymania sieci WAN, zgodnie z
Rozdziatem 5. Wykonanie i utrzymanie sieci WAN w architekturze IP VPN MPLS OPZ, od dnia

25, 6 lub 7 lat, zgodnie z ofertg Wykonawcy
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podpisania Protokotu Odbioru Etapu Il bez zastrzezen do uptywu 48 miesiecy od daty podpisania
Protokotu Odbioru Etapu Il
Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady fizyczne i prawne
Produktéw Przedmiotu Umowy. Za wady fizyczne uznaje sie braki w sprzecie i oprogramowaniu,
niespetnienie parametréw technicznych oraz niespetnienie cech funkcjonalnosci okreslonych w
SWZ.
Odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytutu gwarancji i rekojmi obejmuje wszystkie wady, w tym w
szczegolnosci wady powstate z przyczyn tkwigcych w pracach lub Produktach sktadajgcych sie na
Przedmiot Umowy.
Gwarancjg objete sg wszelkie nieprawidlowosci w dostarczonych urzadzeniach, licencjach,
oprogramowaniu i konfiguracji. Przez ,nieprawidtowosci” nalezy rozumie¢ wszelkie bftedy w
funkcjonowaniu oraz awarie sprzetowe i programowe urzgdzen, licencji i oprogramowania, ktére w
konsekwencji uniemozliwiajg prawidtowg prace i funkcjonowanie urzadzen, licencji i
oprogramowania. Do powyzszego stosuje sie réwniez wszelkie btedy w konfiguracji urzadzen,
licencji i oprogramowania wykonane przez Wykonawce, ktore zostaty ujawnione w okresie
gwarancji.
Zgtoszenia awarii i usterek muszg by¢ przyjmowane w okresie trwania gwarancji, o ktérym mowa
w ust. 3, poprzez jeden punkt kontaktowy, 7 dni w tygodniu 24h na dobe poprzez e-mail lub strone
www, a drogg telefoniczng w Godzinach pracy Zamawiajgcego. W tym celu Wykonawca
udostepni Zamawiajgcemu numery telefonéw, adresy e-mail oraz informatyczny system
zgtoszeniowy (poprzez WWW), ktéry Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ we wilasnym
zakresie, w terminie 10 Dni Roboczych od dnia podpisania Umowy. Wykonawca zobowigzany jest
do potwierdzania otrzymania zgtoszenia awarii lub usterki w ciggu 2 Godzin Roboczych od
otrzymania zgtoszenia.
Zamawiajgcy w udostepnionym przez Wykonawce informatycznym systemie zgtoszeniowym, o
ktérym mowa w ust. 9 bedzie rejestrowat zgtoszenia gwarancyjne i monitorowat stan zgtoszen
gwarancyjnych. O usunieciu awarii, usterki, wady lub innej nieprawidtowosci Wykonawca
powiadomi Zamawiajgcego poprzez system zgtoszeniowy.
Wykonawca zobowigzany jest do wprowadzenia do systemu zgtoszeniowego, o ktérym mowa w
ust. 9, wszystkich zgtoszonych przez Zamawiajgcego awarii lub usterek zgtoszonych poprzez e-
mail lub drogg telefoniczng wraz z wprowadzeniem danych zgtaszajgcego oraz szczegotowych
informacji na temat zgtoszenia.
W przypadku braku mozliwosci zrealizowania naprawy w miejscu instalacji sprzetu, Wykonawca
na wiasny koszt odbierze i dostarczy urzgdzenie do autoryzowanego serwisu oraz przekaze
Zamawiajgcemu nazwe oraz adres siedziby przedmiotowego serwisu wraz danymi pozwalajgcymi
ustali¢ szczegdty zlecenia naprawy przekazanego urzadzenia.
Zamawiajacy wymaga, by zapewniona byta naprawa lub wymiana urzadzeh lub ich czeéci, na
nowe i oryginalne wolne od wad, zgodnie z zaleceniami producenta dotyczgcymi danego
urzadzenia.
W przypadku zdiagnozowania braku funkcjonowania, lub wadliwego funkcjonowania
dostarczonych Produktow, zgtoszenie przypisane bedzie do jednej z ponizszych kategorii:

1) awaria krytyczna — awaria uniemozliwiajgca Zamawiajgcemu korzystanie z infrastruktury

teleinformatycznej,
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2) awaria niekrytyczna — awaria negatywnie wptywajgca na wydajnosé¢ i funkcjonalnosé
infrastruktury teleinformatycznej, ale nie uniemozliwiajgca Zamawiajgcemu korzystania z
infrastruktury teleinformatycznej,

3) usterka — awaria niemajgca negatywnego wplywu na dostepnos¢ i wydajnosé
infrastruktury teleinformatycznej;

Wykonawca musi zagwarantowa¢ ponizsze czasy usuwania awarii i usterek infrastruktury
teleinformatyczne;:

1) awaria krytyczna — 4 Godziny Robocze od zgtoszenia wystgpienia awarii,

2) awaria niekrytyczna — 2 Dni Robocze od zgtoszenia wystgpienia awarii,

3) usterka — 5 Dni Roboczych od zgtoszenia wystgpienia usterki.

W przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii lub usterki w terminie okreslonym w ust. 15,
Wykonawca dostarczy do Zamawiajgcego, w terminie okreslonym w ust. 15, na czas naprawy
urzgdzenie zastepcze o parametrach technicznych nie gorszych niz urzadzenia zastepowane, bez
dodatkowego wynagrodzenia. Urzgdzenie musi zapewnia¢ bezkonfliktowg prace z pozostatymi
urzagdzeniami Zamawiajgcego. Wykonawca dokona réwniez konfiguracji i uruchomienia
urzadzenia w celu przywrocenia stanu sprzed wystgpienia awarii lub usterki.

W przypadku stwierdzenia braku mozliwosci naprawy urzgdzenia, w jego miejsce Wykonawca
dostarczy i przekaze Zamawiajgcemu, bez dodatkowego wynagrodzenia, inne urzgdzenie o
parametrach nie gorszych od urzgdzenia, ktére ulegto awarii, w terminie wskazanym w ust. 15.
Urzgdzenie winno zapewnia¢ bezkonfliktowg prace z pozostatymi urzgdzeniami Zamawiajgcego.
Wykonawca dokona réwniez konfiguracji i uruchomienia urzadzenia w celu przywrécenia stanu
sprzed wystgpienia awarii lub usterki. Dostarczone urzadzenie bedzie objete gwarancjg przez
okres 36 miesiecy od daty uruchomienia urzgdzenia, a jesli do konca okresu gwaranciji
okreslonego w ust. 3 pozostato wiecej niz 36 miesiecy, do konca okresu gwarancji okreslonego w
ust. 3.

W  przypadku, gdy urzadzenie ulegnie trzykrotnie awarii, Wykonawca dokona wymiany
uszkodzonego urzadzenia na nowe, wolne od wad, o parametrach nie gorszych od urzadzenia
podlegajgcego wymianie oraz dostarczy je do siedziby Zamawiajacego na wtasny koszt i ryzyko.
W takim przypadku zastosowanie majg odpowiednio postanowienia ust. 17 powyze;.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkéw wynikajgcych ze $wiadczenia
gwaranciji i rekojmi w sposob zapobiegajacy utracie danych Zamawiajgcego. W przypadku, gdy
wykonanie czynnosci z tytutu gwaranciji i rekojmi wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca
zobowigzany jest poinformowac o tym Zamawiajgcego przed przystgpieniem do ich wykonywania
oraz umozliwi¢ Zamawiajgcemu wykonanie kopii zapasowych danych. W przypadku wymiany
infrastruktury teleinformatycznej, wszelkie nosniki danych, w szczegdlnosci twarde dyski pozostajg
u Zamawiajgcego.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia dysku twardego lub innego nosnika danych (np. karta
pamieci), bedzie on wymieniony przez Wykonawce na nowy i wolny od wad oraz nie gorszy od
wymienianego. Diagnostyka i ewentualna naprawa dyskéw twardych oraz pamieci, ktére mogg
przechowywa¢ dane Zamawiajgcego (pamieci flash, dyski SSD, karty pamieci, moduty pamieci
cache) beda realizowane w miejscu ich uzytkowania, tj. DC-Warszawa lub DC-Kamienica.

Dla unikniecia watpliwo$ci przyjmuje sie, ze Wykonawca wykona wszystkie prace nawet pomimo
zakonczenia okresu $wiadczenia gwarancji i rekojmi, o ile zostaty one zgtoszone lub wymagaty

realizacji przed zakonczeniem terminu obowigzku $wiadczenia gwaranciji lub rekojmi.

Strona 16 z 32



22.

23.

24.

25.

26.

27.

Jezeli Wykonawca nie wypetni obowigzku usuniecia wady w uzgodnionym terminie, Zamawiajgcy
bedzie upowazniony do zlecenia usuniecia wady podmiotowi trzeciemu, na koszt i ryzyko
Wykonawcy, bez utraty przez Zamawiajgcego uprawnien wynikajgcych z tytutu gwarancji lub
rekojmi.

Udzielenie gwarancji nie wytgcza, nie ogranicza ani tez nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego z
tytutu przystugujgcej mu rekojmi za wady.

W okresie trwania gwarancji i rekojmi Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru
interwencji gwarancyjnych, zawierajgcego informacje dotyczace usunietych awarii, wad lub
usterek, oraz do przekazywania Zamawiajgcemu raportéw miesiecznych dotyczgcych powyzszych
interwencji, zawierajgcych co najmniej ponizsze informacje: rodzaj urzgdzenia dla ktérego
zgtoszono nieprawidtowos¢, nr fabryczny tego urzgdzenia, data i godzina zgtoszenia, data i
godzina zakohczenia naprawy, czas naprawy, przyczyny zaistniatej niesprawnosci, specyfikacja
wymienionych i/lub naprawionych elementéw. W przypadku dokonania wymiany — nowy numer
fabryczny urzadzenia, model urzadzenia, parametry techniczne urzgdzenia lub szczegotowa
informacja o wymienionym komponencie (nazwa, nr fabryczny, jesli posiada, w jakim urzgdzeniu
wymieniono komponent).

Wykonawca bedzie przekazywat kazdorazowo Zamawiajgcemu raport wymieniony w ust. 24 w
terminie do 10 dnia kazdego miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktdrego dotyczy raport.
Pierwszy raport Wykonawcy, w zakresie opisanym w ust. 24, obejmowat bedzie peten miesigc
oraz dni od daty podpisania Protokotu Odbioru Etapu II.

Udzielona przez Wykonawce gwarancja nie moze zobowigzywa¢ Zamawiajgcego do

przechowywania kartonéw lub innych opakowan sprzetu.

§ 8 Ustugi Rozwoju

Wykonawca bedzie $wiadczyt Ustugi Rozwoju na zasadach okreslonych w Umowie.
W ramach Ustug Rozwoju, o ktérych mowa w ust. 1 Wykonawca bedzie $wiadczy¢
Zamawiajgcemu ustugi projektowania zmian, reinstalacji i rekonfiguracji infrastruktury
teleinformatycznej dostarczonej w ramach Przedmiotu Umowy.
Czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2 realizowane bedg przez Wykonawce na podstawie zlecen
sktadanych przez Zamawiajgcego, zwanych dalej ,Zleceniami’, w fgcznym maksymalnym
wymiarze Roboczogodzin, o ktérym mowa w § 5 ust. 2 pkt 5.
Przekazywanie Zlecen, ich obstuga przez Wykonawce oraz korespondencja w ich sprawie bedzie
prowadzona poprzez informatyczny system zgtoszeniowy, o ktérym mowa w § 7 ust. 8.
Czas reakcji Wykonawcy na Zlecenie, o ktérym mowa w ust. 4 wynosi jedng godzine. Po
otrzymaniu Zlecenia od Zamawiajgcego, Wykonawca przesyta potwierdzenie jego przyjecia, wraz
z okresleniem terminu wykonania zleconych prac oraz ich pracochtonnosci w Roboczogodzinach.
Termin oraz liczba Roboczogodzin dla danego Zlecenia podlegajg uzgodnieniu pomiedzy
Stronami, z zastrzezeniem, ze w przypadku braku porozumienia Zamawiajgcy moze
jednostronnie wskaza¢ termin realizacji Zlecenia, jednakze termin ten musi uwzgledniaé
uzgodniong z Zamawiajgcym pracochtonnos¢ oraz realizacje prac w Dni Robocze.
Zamawiajacy po przeprowadzeniu uzgodnien, o ktérych mowa w ust. 6 moze:

1) potwierdzi¢ udzielenie Wykonawcy Zlecenia i podpisa¢ Formularz Zlecenia, ktérego wzor

stanowi Zatgcznik nr 8 do Umowy, lub
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2) poinformowa¢ Wykonawce o odstgpieniu od udzielenia Zlecenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dowolnego wykorzystania Roboczogodzin i zlecania
Wykonawcy prac w miare potrzeb.

Liczba Roboczogodzin wskazana w § 5 ust. 2 pkt 5 nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do
jej catkowitego wykorzystania i dysponowanie nig jest wytgcznym uprawnieniem Zamawiajgcego.
Udzielenie Zlecen na mniejszg liczbe Roboczogodzin niz wskazana w § 5 ust. 2 pkt 5 badz jej
niewykorzystanie nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajacego, w tym
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy lub jakichkolwiek roszczeh
odszkodowawczych z tego tytutu.

Kazdorazowo zakres prac okreslony bedzie w Zleceniu.

Jednostka rozliczeniowg Zlecenia bedzie jedna Roboczogodzina tj. 60 minut.

Zamawiajacy zastrzega, iz rozliczeniu bedg podlegaly jedynie Zlecenia, zrealizowane na
warunkach wynikajgcych z ich tresci, ustalonej z Zamawiajgcym. Wszelkie dziatania podjete przez
Wykonawce wykraczajgce poza warunki Zlecen nie bedg podlegaty rozliczeniu.

Prawidiowe zrealizowanie Zlecenia potwierdzone bedzie przez Zamawiajgcego w Protokole
Odbioru Zlecenia, ktérego wzoér stanowi Zatgcznik nr 9 do Umowy.

Jezeli po podpisaniu Formularza Zlecenia wystgpig okolicznosci, ktére powodujg, ze konieczna
jest zmiana wymagan wskazanych w Zleceniu, Strony podpiszg aneks do Zlecenia, uzgodniony
przez Strony.

Odbiér Zlecenia odbywac¢ sie bedzie zgodnie z nastepujaca procedura:

1) Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o zrealizowaniu Zlecenia, a Zamawiajgcy
dokona weryfikacji realizacji Zlecenia w terminie do 7 Dni Roboczych, liczac od daty
przekazania przez Wykonawce informacji o zakonczeniu realizacji Zlecenia, przy czym
Strony ustalajg, ze ostatecznym potwierdzeniem prawidtowosci wykonania przez
Wykonawce Zlecenia bedzie podpisanie przez Strony, w tym bez zastrzezen ze strony
Zamawiajgcego, Protokotu Odbioru Zlecenia;

2) jezeli Zamawiajgcy uzalezni odbiér Zlecenia od dokonania zmian lub uzupetnien,
Wykonawca zobowigzany jest, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie
krétszym niz 3 Dni Robocze uwzgledni¢ zadane zmiany lub wprowadzi¢ uzupetnienia.
Punkt 1) stosuje sie odpowiednio do odbioru Zlecenia po dokonaniu zmian Ilub
wprowadzeniu uzupetnieh przez Wykonawce na polecenie Zamawiajgcego;

3) jezeli Wykonawca w terminie, o ktorym mowa w pkt 2), nie dokona zmian badz nie
uwzgledni wszystkich uwag lub wprowadzone uwagi lub zmiany nie bedg zgodne z
wytycznymi Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze odmoéwi¢ dokonania odbioru Zlecenia i
skorzysta¢ z jednego lub wiecej uprawnien:

a) zwroci¢ Wykonawcy Zlecenie celem dokonania zmian lub uwzglednienia uwag
Zamawiajgcego, co oznacza wznowienie procedury odbioru okreslonej w
niniejszym ustepie;

b) odstgpi¢ od realizacji Zlecenia;

¢) naliczy¢ Wykonawcy kare umowna, o ktérej mowa w § 12 ust. 1 pkt 5 Umowy.

Za date wykonania Zlecenia uznaje sie date podpisania odpowiedniego Protokotu Odbioru
Zlecenia bez zastrzezen ze strony Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkéw wynikajacych ze $wiadczenia Ustug

Rozwoju w sposéb zapobiegajgcy utracie danych Zamawiajgcego. W przypadku, gdy wykonanie
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czynnosci z tytutu Ustug Rozwoju wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany
jest poinformowa¢ o tym Zamawiajgcego przed przystgpieniem do ich wykonywania oraz
umozliwi¢ Zamawiajgcemu wykonanie kopii zapasowych danych.

19. Dla unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze Wykonawca wykona wszystkie prace nawet pomimo
zakonczenia okresu swiadczenia Ustug Rozwoju o ile zostaly one zgtoszone lub wymagaty

realizacji przed zakonczeniem terminu obowigzku $wiadczenia Ustug Rozwoju.

§ 9 Prawa autorskie

1.  Wykonawca w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa § 5 ust. 1 przenosi na Zamawiajgcego
autorskie prawa majgtkowe do wszystkich Utwordw, wytworzonych w ramach realizacji Umowy.

2. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do Utworéw obejmuje nastepujgce pola eksploatacji:

1) wprowadzanie, wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie, w tym
wykorzystywanie w celu zbierania, przesytania, udostepniania i usuwania danych;

2) trwate lub czasowe zwielokrotniania w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie, w ktérym dla wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania Utworéw niezbedne jest ich
zwielokrotnienie; zwielokrotnienie kodu i ttumaczenie jego formy;

3) dokonywania zmian przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci, w tym zmian w kodach
zrédtowych Utworow, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian;

4) rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikdéw jednoczesnie
oraz dysponowania Utworami, w tym uzyczania lub najmu ;

5) wprowadzania do sieci, w tym sieci Internet i Intranet.

3.  Wykonawca w ramach wynagrodzenia o ktérym mowa § 5 ust. 1 przenosi na Zamawiajgcego
wytgczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do Utwordw.

4. Autorskie prawa majgtkowe do Utworéw oraz prawo, o ktérym mowa w ust. 3 przechodzg
kazdorazowo z chwilg przekazania Utworu Zamawiajgcemu lub, jesli nie nastgpito przekazanie, z
chwilg przekazania sprawozdania (raportu, protokotu odbioru) obejmujgcego swym zakresem
zadania, w wyniku ktorych zostaty wykonane te Utwory.

5. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do Utworéw oraz prawa, o ktérym mowa w ust. 3 jest
nieograniczone w czasie i co do terytorium.

6. Z chwilg przeniesienia autorskich praw majagtkowych na Zamawiajgcego przechodzi witasnos¢
egzemplarza Utworu.

7. Wpykonawca, ani osoby dziatajgce w jego imieniu, nie majg prawa do udostepniania,
przekazywania lub sprzedazy (w jakiejkolwiek formie) Utwordéw lub ich czesci powstatych w
wyniku realizacji Umowy osobom trzecim, ani do wykorzystywania tych Utwordow lub ich czesci w
jakikolwiek sposob do innych celdéw niz realizacja Umowy.

8. Wykonawca oswiadcza, ze Utwory wytworzone w ramach Umowy nie bedg posiadaty zadnych

wad prawnych ani nie bedg ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z nich.

§ 10 Zmiany Umowy
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1. Dopuszcza sie zmiane tresci Umowy w przypadkach przewidzianych w innych paragrafach
Umowy a takze w przypadkach:

1) zaistnienia okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w momencie wszczecia
postepowania lub na ktére Strony nie miaty wplywu, a zmiana jest konieczna dla prawidtowej
realizacji Umowy;

2) zaistnienia okoliczno$ci lezacych po stronie Zamawiajgcego, w szczegdélnosci dotyczgcych:
a) opodznieh w przekazaniu Wykonawcy materiatéw i informacji;

b) koniecznosci wprowadzenia zmian bedgcych nastepstwem skutkow innych umoéw
pomiedzy Zamawiajgcym a innym niz Wykonawca podmiotem, majgcych bezposredni
zwigzek z Umowg;

c) powstatej po =zawarciu Umowy sytuacji braku $rodkéw Zamawiajgcego na
sfinansowanie wykonania Umowy;

3) wystapienia opdznienn zwigzanych z przediuzeniem czasu trwania postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego, skutkujgcych skréceniem czasu realizacji Umowy, o
ktérym mowa w § 3;

4) zaistnienia przerwy w realizacji Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy;

5) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wplyw na
realizacje Umowy;

6) zmiany wytycznych, wymagan lub zalecen instytucji nadzorujgcych, kontrolujgcych lub
finansujgcych projekty e-biblioteki i e-kultura w zakresie majgcym wptyw na realizacje
Umowy;

7) planowanej zmiany przepiséw prawa (prace legislacyjne w toku) skutkujgcych lub mogacych
skutkowaé zmiang wymogéw prawnych w zakresie majgcym wptyw na realizacje Umowy;

8) zmiany terminu zakonczenia lub rozliczenia koncowego projektu e-biblioteki lub e-kultura;

9) stwierdzenia rozbieznosci lub niejasnosci w Umowie, ktérych nie mozna usungc¢ w inny
Sposob;

10) zmian podmiotowych Stron Umowy w wyniku przeksztatcenia podmiotowego
(nastepstwa prawnego);

11) zaistnienia konieczno$ci zastosowania odmiennych rozwigzan
technicznych/technologicznych, niz pierwotnie przyjete, w sytuacji gdy ich niezastosowanie
grozi niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy;

12) pojawienia sie koniecznosci lub mozliwos¢ zastosowania nowszych lub
korzystniejszych dla Zamawiajgcego rozwigzan technicznych/technologicznych, niz
pierwotnie przyjete. Za korzystniejsze dla Zamawiajgcego nalezy traktowaé rozwigzania
odpowiadajgce wymaganiom Zamawiajgcego w wiekszym stopniu, w szczegdlnosci pod
wzgledem kosztdéw utrzymania, wydajnosci oferowanych rozwigzan Ilub wyzszej
uzytecznosci;

13) uzasadnionej przyczynami organizacyjnymi, prawnymi lub technicznymi, koniecznosci
zmiany czesci wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych Przedmiotu Umowy, jezeli
taka zmiana spowoduje zoptymalizowane dopasowanie Przedmiotu Umowy do potrzeb
Zamawiajgcego;

14) koniecznosci wykonania dodatkowych prac w ramach Ustug Rozwoju a limit
Roboczogodzin nie zostat wykorzystany;
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15) w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji urzgdzenia lub
oprogramowania lub innych produktow, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane urzadzenia
oprogramowania lub produktu pod warunkiem, Zze nowa wersja spetnia wymagania
okreslone w OPZ;

16) w przypadku zakonczenia wytwarzania urzgdzenia, oprogramowania lub innego
produktu objetego Umowg lub wycofania ich z produkcji lub z obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajacy dopuszcza zmiane polegajgca na dostarczeniu
produktu zastepczego o parametrach spetniajgcych wymagania okreslone w OPZ;

17) dziatania sity wyzszej, nalezycie udokumentowanej, rozumianej jako zdarzenie
niezalezne od Strony, zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i do zapobiezenia, ktére
wystgpito po dniu wejscia w zycie Umowy — zmianie moze ulec termin wykonania Umowy o
czas niezbedny do zakoriczenia wykonywania Przedmiotu zaméwienia w sposéb nalezyty;

18) w sytuacji zaistnienia okoliczno$ci zwigzanych z wystgpieniem COVID-19, ktére
wptywaja lub mogg wptyna¢ na nalezyte wykonanie Umowy.

2. W przypadkach okreslonych w ust. 1 przewiduje sie mozliwosc:

1) zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy;

2) zmian w sposobie rozliczania z Wykonawcg, o ile te zmiany bedg korzystne dla
Zamawiajgcego;

3) zmiany terminu realizacji Umowy, w tym terminu realizacji Etapu/Etapow,

4) zmniejszenia zakresu Umowy;

)
)

5) zmiany zakresu prac realizowanych w poszczegoélnych Etapach;

6) zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu swiadczer Wykonawcy;
)

7) modyfikacji istniejgcych rozwigzan technicznych/technologicznych lub zastosowania
nowszych Ilub Kkorzystniejszych dla Zamawiajgcego, niz pierwotnie przyjete. Za
korzystniejsze dla Zamawiajgcego nalezy traktowa¢ rozwigzania odpowiadajgce
wymaganiom Zamawiajgcego w wiekszym stopniu, w szczegdlnosci pod wzgledem kosztow
utrzymania, wydajnos$ci oferowanych rozwigzan lub wyzszej uzytecznosci;

8) zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku okreslonym w ust. 1 pkt 18, o ile
wzrost wynagrodzenia spowodowany kazdg kolejng zmiang nie przekroczy 50% wartosci
pierwotnej Umowy.

3. Strony Umowy niezwlocznie, wzajemnie informujg sie o wplywie okolicznosci zwigzanych z
wystgpieniem COVID-19 na nalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy, o ile taki wptyw wystgpit lub
moze wystgpic.

4. W celu dokonania zmiany Umowy, w przypadku zaistnienia jednej lub wiecej okolicznosci, o
ktérych mowa w ust. 1, Strona o to wnioskujgca zobowigzana jest do ztozenia drugiej Stronie
propozycji zmiany w terminie 14 dni od dnia zaistnienia okolicznosci bedacych podstawag zmiany

5. Whniosek o zmiane Umowy powinien zawiera¢ co najmniej:

1) zakres proponowanej zmiany,

2) opis okolicznosci faktycznych uprawniajgcych do dokonania zmiany,

3) podstawe dokonania zmiany, to jest podstawe prawng wynikajgca z przepiséw Ustawy lub
postanowien Umowy,

4) informacje i dowody potwierdzajgce, ze zostaty spetnione okolicznosci uzasadniajgce

dokonanie zmiany Umowy.
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6. Dowodami, o ktérych mowa w ust. 5 pkt. 4) powyzej, sg wszelkie oswiadczenia lub dokumenty,

10.

ktére uzasadniajg dokonanie proponowanej zmiany, w tym w szczegolnosci:

1) oswiadczenia Ilub dokumenty dotyczgce nieobecnosci pracownikow lub oséb
Swiadczgcych prace za wynagrodzeniem na innej podstawie niz stosunek pracy, ktére
uczestniczg lub mogtyby uczestniczy¢ w realizacji Umowy,

2) decyzje wydane przez Gtéwnego Inspektora Sanitarnego lub dziatajgcego z jego
upowaznienia panstwowego wojewddzkiego inspektora sanitarnego, w zwigzku z
przeciwdziataniem COVID-19, nakladajgce na wykonawce obowigzek podjecia
okreslonych czynnosci zapobiegawczych lub kontrolnych,

3) polecenia lub decyzje wydane przez wojewoddéw, ministra wtasciwego do spraw zdrowia
lub Prezesa Rady Ministrow, zwigzane z przeciwdziataniem COVID-19, o ktérych mowa w
art. 11 ust. 1 — 3 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r., poz. poz. 374, ze zm.),

4) dokument potwierdzajgcy wystgpienie opdznien w realizacji innych przedsiewzieé, ktore
wptywajg na termin realizacji Umowy lub poszczegdlnych swiadczen,

5) dokument potwierdzajgcy wystgpienie okolicznosci, ktérych Strony nie mogly przewidzie¢
przed zawarciem Umowy, a ktére wplywajg na termin wykonania Umowy Ilub
poszczegodlnych swiadczen,

6) dokument potwierdzajgcy, ze dokonanie zmian przedmiotu Umowy ma wplyw na termin
wykonania Umowy lub poszczegélnych swiadczen,

7) innych okolicznosci, ktére uniemozliwiajg bgdz w istotnym stopniu ograniczajg mozliwo$¢
wykonania Umowy.

Strona wnioskujgca o zmiane terminu wykonania Umowy lub poszczegdinych swiadczen
zobowigzana jest do wykazania, ze ze wzgledu na zaistniate okolicznosci — uprawniajgce do
dokonania zmiany — dochowanie pierwotnego terminu jest niemozliwe.

W przypadku ztozenia wniosku o0 zmiane druga Strona jest zobowigzana w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wniosku do ustosunkowania sie do niego. Przede wszystkim druga Strona moze:

1) zaakceptowac wniosek o zmiane,

2) wezwac¢ Strone wnioskujgcg o zmiane do uzupeinienia wniosku lub przedstawienia
dodatkowych wyjasnieh wraz ze stosownym uzasadnieniem takiego wezwania,

3) zaproponowac podjecie negocjacji tresci umowy w zakresie wnioskowanej zmiany,

4) odrzuci¢ wniosek o zmiane. Odrzucenie wniosku 0 zmiane powinno zawierac
uzasadnienie.

Z negocjacji tresci zmiany umowy Strony sporzgdzajg notatke przedstawiajgcg przebieg
spotkania i jego ustalenia.

Wszelkie zmiany postanowieri niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci albo formy elektronicznej — opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym,

pod rygorem niewaznosci.

§ 11 Odstapienie od Umowy i warunki odstapienia

Strony postanawiajg, ze Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w catosci lub

w czesci, wedtlug wilasnego wyboru, w terminie 30 dni, od dnia zaistnienia okolicznosci
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uzasadniajgcych skorzystanie z prawa odstgpienia lub powziecia przez Zamawiajgcego

wiadomosci o zaistnieniu takich okolicznosci (w zaleznosci co nastgpi wczesniej), jednak nie

pézniej niz w terminie 14 dni przed uptywem terminu okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy, w

przypadku, gdy:

1) dotychczasowy przebieg prac zwigzanych z realizacjg Przedmiotu Umowy wskazywaé bedzie,
ze zachodzg uzasadnione watpliwosci, iz Umowa zostanie nalezycie wykonana
i w umowionym terminie;

2) laczna wartos¢ naleznych kar umownych przekroczy 15% wartosci wynagrodzenia netto, o
ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy;

3) Wykonawca naruszy postanowienia § 14 Umowy;

4) Wykonawca pozostaje w zwloce w realizacji Przedmiotu Umowy powyzej 14 dni;

5) Woykonawca nienalezycie wykonuje Przedmiot Umowy, a w szczegdlno$ci nie przestrzega
ustalonych terminéw lub narusza inne postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po uptywie
wyznaczonedgo przez Zamawiajgcego terminu nie krotszego niz 7 Dni Roboczych od
wezwania przez Zamawiajgcego do zaniechania przez Wykonawce naruszen postanowien
Umowy oraz usuniecia ewentualnych skutkéw naruszen, Wykonawca nie zastosuje sie do
wezwania.

2. Postanowienia powyzsze nie ograniczajg prawa Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy
w przypadkach wskazanych w przepisach obowigzujgcego prawa. W szczegdlnosci w razie
zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Przedmiotu Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy
powodujgcej, ze dalsze wykonywanie Przedmiotu Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa Panstwa Ilub bezpieczenstwu publicznemu, Ilub powziecia informac;ji
o nieotrzymaniu $rodkéw budzetowych koniecznych do realizacji Przedmiotu Umowy od
dysponenta odpowiedniego stopnia lub braku srodkéw w budzecie Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach,
jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni przed uptywem terminu okreslonego w § 3 ust.1 Umowy.

3. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci ze wskazaniem
podstawy odstgpienia.

4. W przypadku odstgpienia w catosci lub czesci od Umowy lub rozwigzania Umowy bez

wypowiedzenia, Wykonawcy przystugiwac bedzie jedynie zaptata za zrealizowang czes¢ Umowy.

§ 12 Kary Umowne

1. Strony ustalajg kary umowne przystugujgce z nastepujgcych tytutdw i w podanych wysokosciach:
1) 500 zt (stownie tysiac zl) za kazdy dzien zwioki Wykonawcy, w przekazaniu
Zamawiajgcemu do odbioru Etapu, w nastepujgcym podziale:
e 210 zt (stownie: czterysta dwadziescia zt), w ramach projektu e-biblioteki,
o 290 zt (stownie: pieéset osiemdziesiat zt), w ramach projektu e-kultura.
2) 500 zt (stownie: tysiac zt) za zgtoszenie do testéw lub do odbioru w ramach Etapu prac
nienadajgcych sie do pozytywnego przeprowadzenia testow lub odbioru ze wzgledu na
stwierdzong w trakcie testow Iub odbioru przynajmniej jedng awarie krytyczng,

kazdorazowo, gdy zgtoszenie takie nastgpi, w nastepujgcym podziale:
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e 210 zt (stownie: czterysta dwadziescia zt), w ramach projektu e-biblioteki,
o 290 zt (stownie: piecset osiemdziesiat zt), w ramach projektu e-kultura.

3) wysokosci 400 zt (stownie czterysta zt) w przypadku naruszenia przez Wykonawce
zobowigzania okre$lonego w § 14 ust. 4 — za kazde naruszenie, w nastepujgcym
podziale:

e 170 zt (stownie: sto siedemdziesiat zt), w ramach projektu e-biblioteki,
o 230 zt (stownie: dwiescie trzydziesci zt), w ramach projektu e-kultura.

4) w przypadku nieprzekazania informacji o zmianie Podwykonawcow, o ktérej mowa § 13
ust. 6 — w wysokosci 300 zt (stownie: trzysta zt) za kazdy dzien opdznienia w przekazaniu
kazdej informaciji z osobna, w nastepujgcym podziale:

e 120 zt (stownie: sto dwadziescia zt), w ramach projektu e-biblioteki,
o 180 zt (stownie: sto osiemdziesigt zt), w ramach projektu e-kultura.

5) W przypadku niedotrzymania terminu realizacji Zlecenia kazdorazowo okreslonego
w Zleceniu Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5%
wartosci maksymalnej pracochtonnosci wskazanej w Zleceniu, rozumianej jako iloczyn
liczby Roboczogodzin wskazanych w podpisanym Zleceniu i wynagrodzenia za jedng
Roboczogodzine wskazanego w § 5 ust. 3 Umowy, za kazdy rozpoczety dzieh zwtoki, w
nastepujgcym podziale:

o 42 Y% wartosci kary, w ramach projektu e-biblioteki,
e 58 % wartosci kary, w ramach projektu e-kultura.

6) Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
400 zt (stownie: czterysta zt) za kazdy dzier zwtoki Wykonawcy, w wymianie w ramach
gwarancji lub rekojmi elementu infrastruktury teleinformatycznej na nowy, wolny od wad,
spetniajgcy te same parametry i zgodny funkcjonalnie z wymienionym elementem
infrastruktury teleinformatycznej, w nastepujgcym podziale:

e 170 zt (stownie: sto siedemdziesiat zt), w ramach projektu e-biblioteki,
e 230 zt (stownie dwiescie trzydziesci zt), w ramach projektu e-kultura.

7) Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng za zwioke w
realizacji gwarancji lub rekojmi u Zamawiajgcego:

a) za kazdy dzien zwtoki w naprawie usterki kare umowng w wysokosci 100 zi
(stownie: sto zt), w nastepujgcym podziale:

e 40 zt (stownie: czterdziesci zt), w ramach projektu e-biblioteki,

e 60 zt (stownie: szesédziesiat zt), w ramach projektu e-kultura.

b) za kazdy dzien zwtoki w naprawie awarii niekrytycznej kare umowng w wysokosci
200 zt (stownie: dwiescie zt), w nastepujgcym podziale:

e 80 zl (stownie: osiemdziesiat zt), w ramach projektu e-biblioteki,

e 120 zt (stownie: sto dwadziescia zt), w ramach projektu e-kultura.

C) za kazdg godzine zwtoki w naprawie awarii krytycznej kare umowng w wysokosci
200 zt (stownie: dwiescie zt), w nastepujgcym podziale:

e 80 zt (stownie: osiemdziesiat zt), w ramach projektu e-biblioteki,

e 120 zt (stownie: sto dwadziescia zt), w ramach projektu e-kultura.

8) w przypadku rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez

Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
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Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15% wynagrodzenia catkowitego netto,
okreslonego w § 5 ust. 1;
Catkowita fgczna wysokos$¢ kar umownych naliczonych z tytutu Umowy nie moze przekroczy¢
kwoty wynoszacej 50% wynagrodzenia, okreslonego w § 5 ust. 1.
Zaptata kar umownych lub odszkodowania nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania
wszystkich zobowigzan wynikajgcych z Umowy, z zastrzezeniem sytuacji, w ktorej dojdzie do
odstgpienia od Umowy.
Kary umowne bedg pfatne w terminie wskazanym w zgdaniu Zamawiajgcego. Powyzsze nie
wylgcza mozliwosci potrgcenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraza
zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskania pisemnego potwierdzenia.
Kary umowne moga byé dochodzone niezaleznie od siebie.
Kara, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 8) nie fgczy sie z innymi karami i ma przed nimi pierwszenstwo.
Zaptata kar umownych nie wytgcza prawa do dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania
na zasadach ogodlnych za poniesiong szkode, jezeli poniesiona przez Zamawiajgcego szkoda
przekroczy wysoko$¢ ww. kar umownych, przy czym catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z
kontraktu nie moze przekroczy¢ maksymalnego wynagrodzenia brutto z tytutu realizaciji

Przedmiotu Umowy.

§ 13 Podwykonawcy

Wykonawca moze, w ramach realizacji obowigzkéw wynikajagcych z Umowy, korzystaé ze
Swiadczen o0sOb trzecich jako swoich Podwykonawcow. Korzystajac ze $Swiadczen
Podwykonawcy, Wykonawca natozy na niego obowigzek przestrzegania wszelkich zasad, regut i
zobowigzah okreslonych w Umowie w zakresie, w jakim odnosi¢ sie one bedg do zakresu prac
danego Podwykonawcy, pozostajac jednoczesnie gwarantem ich wykonania oraz przestrzegania
przez Podwykonawce.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wykonywanie zobowigzan przez Podwykonawce,
jak za wilasne dziatania lub zaniechania, niezaleznie od ewentualnej odpowiedzialnosci
Podwykonawcy wobec Zamawiajgcego.

Realizacja zobowigzan wynikajgcych z Umowy przez Podwykonawce nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialno$ci za wykonanie obowigzkéw wynikajacych z Umowy Ilub przepisow
obowigzujgcego prawa.

Wykonawca oswiadcza, ze powierzy wykonanie czesci Umowy nastepujgcym firmom:

1) — W ZaKreSi€ ......ccovvvvvviininiennnnn, ;
2) — W ZaKreSi€ ......ccovvvvvviininiennnnn, ;
3) —wzakresie .........ocooiiiiiiin. ;

W stosunku do Podwykonawcdw, ktdrymi postuzyt sie Wykonawca realizujgc Przedmiot Umowy,
Zamawiajacy nie jest strong zobowigzang do wyptaty wynagrodzenia za realizacje Przedmiotu
Umowy, choc¢by wykonywali je w przeswiadczeniu, iz wykonujg je bezposrednio na zamodwienie
Zamawiajgcego.
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10.

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego pisemnie w formie aneksu do
Umowy o kazdej zmianie danych dotyczgcych Podwykonawcéw, jak réwniez o ewentualnych
nowych Podwykonawcach, ktorym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Przedmiotu
Umowy.

Informacja o zmianie danych dotyczacych Podwykonawcdw musi zostaé przekazana
Zamawiajgcemu w terminie 2 Dni Roboczych od zmiany danych, w celu zachowania
niezaktdconej wspotpracy operacyjnej.

Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy powinna zostaé¢ przekazana
Zamawiajgcemu nie pozniej niz na 1 Dzien Roboczy przed planowanym powierzeniem mu
realizacji prac.

Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspotdziatania z Podwykonawcg, o udziale ktérego w
wykonaniu Przedmiotu Umowy nie uzyskat informacji, do czasu przekazania przez Wykonawce
niezbednych danych, a opdznienie w wykonaniu Przedmiotu Umowy, powstate wskutek braku
wspotdziatania z takim Podwykonawcg, stanowi opdznienie Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany Podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie w toku
postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej Umowy, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, ze nowy Podwykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria
kwalifikacji w stopniu nie mniejszym, niz Podwykonawca dotychczasowy. Zamawiajgcy jest
uprawniony do odmowy wspotdziatania z Podwykonawca, co do ktérego Wykonawca nie wykazat
spetnienia warunkéw lub kryteribw kwalifikacji, do czasu wykazania przez Wykonawce ich
spetnienia, a opodznienie w wykonaniu Przedmiotu Umowy, powstate wskutek braku

wspotdziatania z takim Podwykonawcg, stanowi opdznienie Wykonawcy.

§ 14 Klauzula poufnosci

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci i do niewykorzystywania w innym celu
niz okreslony w niniejszej Umowie wszelkich informacji uzyskanych od Zamawiajgcego i
Partneréw w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, z wyjatkiem:

1) informacji publicznie dostepnych;

2) informaciji, w ktorych posiadanie Wykonawca wszedt, bez naruszenia prawa, z innych

zrodet;
3) informacji, co do ktérych Zamawiajgcy pisemnie zezwolit na ich ujawnienie lub
wykorzystanie w innym celu.
Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, ujawni¢ jakiejkolwiek
specyfikacji, planu, rysunku, wzoru lub informacji dostarczonej przez Zamawiajgcego lub na jego
rzecz w zwigzku z tg Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej, za wyjgtkiem Podwykonawcow
niniejszej Umowy.
Wykonawca o$wiadcza, ze zobowigze swoich pracownikéw i Podwykonawcéw oraz osoby
zaangazowane przez Wykonawce do realizacji Przedmiotu Umowy w inny sposdb do zachowania
w poufnodci i do nie wykorzystywania w innym celu niz okreslonych w Umowie informacji, o
ktérych mowa w ust. 1.
Wykonawca zapewni, ze pracownicy Wykonawcy, Podwykonawcy oraz osoby zaangazowane
przez Wykonawce do realizacji Przedmiotu Umowy w inny sposob podpiszg oswiadczenie,
ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu oryginaty
Strona 26 z 32



10.

11

12.

tych oswiadczen, przed przystgpieniem powyzszych osob do wykonywania czynnosci zwigzanych

z realizacjg Przedmiotu Umowy. Brak przekazania oswiadczenia rownoznaczny jest z brakiem

oddelegowania pracownika Wykonawcy do realizacji Przedmiotu Umowy.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu oryginaty oswiadczen, o ktérych mowa w ust. 4 przed

dopuszczeniem oséb do wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg tej Umowy.

Obowigzek zachowania informacji w poufnosci nie dotyczy sytuacji, w ktérych Wykonawca

zobowigzany jest do przekazania posiadanych informacji podmiotom uprawnionym na podstawie

przepisbw prawa do zgdania udzielenia takich informacji w zwigzku z prowadzonym
postepowaniem.

Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, wykorzystywac

jakichkolwiek dokumentdéw, do ktérych ma dostep w wyniku realizacji Przedmiotu Umowy, w

innych celach niz do jej realizacji.

Jakiekolwiek dokumenty inne niz Umowa, pozostajg wilasnoscig Zamawiajgcego i podlegajg

zwrotowi na zadanie Zamawiajgcego po zakonczeniu realizacji Przedmiotu Umowy wraz ze

wszystkimi kopiami oraz nosnikami, na ktérych dokumenty te zostaty utrwalone w jakikolwiek
sposob.

Z zastrzezeniem innych postanowien Umowy, zobowigzanie do zachowania poufnosci obejmuje:

1) zakaz kopiowania i powielania jakgkolwiek technikg informacji poufnych otrzymanych od
podmiotéw zaangazowanych w realizacje Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci
Zamawiajgcego, Partneréw, Wykonawcy i jego Podwykonawcoéw;

2) zakaz informowania w sposéb posredni lub bezposredni jakichkolwiek o0sd6b
nieupowaznionych o fakcie posiadania informacji poufnych i ich treSci otrzymanych od
podmiotéw zaangazowanych w realizacje Przedmiotu Umowy, w szczegolnosci
Zamawiajgcego, Partnerow, Wykonawcy i jego Podwykonawcéw;

3) zakaz przekazywania i udostepniania osobom nieupowaznionym informacji poufnych
otrzymanych w sposéb posredni lub bezposredni od podmiotow zaangazowanych w
realizacje Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci Zamawiajgcego, Partneréw, Wykonawcy lub
jego Podwykonawcow;

4) zabezpieczenie posiadanych informacji poufnych otrzymanych od podmiotéw
zaangazowanych w realizacje Przedmiotu Umowy, w szczegodlnosci Zamawiajgcego,
Partneréw, Wykonawcy i jego Podwykonawcéw przed dostepem oséb trzecich, zwltaszcza
poprzez odpowiednie ich przechowywanie zabezpieczajgce przed zapoznaniem sie z ich
trescig, skopiowaniem lub zabraniem przez osoby nieupowaznione.

Wykonawca uprawniony jest do przekazywania informacji poufnych swoim Podwykonawcom w

zakresie koniecznym do realizacji Przedmiotu Umowy oraz doradcom i audytorom, pod

warunkiem ztozenia przez te podmioty oswiadczenia o zobowigzaniu do zachowania poufnosci.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za nalezyte wypetnienie zobowigzania wskazanego w

ust.1, ust. 2 i ust. 3, a za dziatania lub zaniechania swych pracownikéw, Podwykonawcow i osob
trzecich odpowiada jak za swoje wtasne.

Wykonawca zobowigzany jest rowniez do zastosowania srodkow technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych ochrone przetwarzanych danych, a w szczegdlnosci danych osobowych,
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
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przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzadzenie o ochronie
danych).

W przypadku koniecznosci przekazania Wykonawcy informacji niejawnych, w rozumieniu ustawy
z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informac;ji niejawnych (Dz. U. 2019 r., poz. 742), Zamawiajgcy
zobowigzany jest niezwtocznie do pisemnego powiadomienia Wykonawcy o rodzaju informaciji
niejawnych, ktére zamierza przekaza¢ oraz zastosowanej klauzuli tajnosci.

Wykonawca przy postepowaniu z informacjami niejawnymi zobowigzany jest do przestrzegania

przepiséw ustawy o ochronie informacji niejawnych.

§ 15 Prawo audytu

Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzenia audytu sposobu realizacji Przedmiotu Umowy przez
Wykonawce, w szczegdlnosci:

1) w celu weryfikacji czy Przedmiot Umowy jest realizowany zgodnie z Umowg, ofertg
Wykonawcy jak réwniez innymi uzgodnieniami poczynionymi pomiedzy Stronami w
trakcie realizacji Przedmiotu Umowy;

2) stanu zaawansowania prac;

3) w celu weryfikacji czy Produkty sg zgodne =z Przedmiotem Umowy oraz
udokumentowanymi szczegdtowymi uzgodnieniami dokonanymi w trakcie realizacji
Umowy.

Zamawiajgcy moze powierzy¢ przeprowadzenie audytu osobie trzeciej.

Zamawiajgcy jest zobowigzany poinformowaé Wykonawce o audycie z wyprzedzeniem co
najmniej 3 Dni Roboczych przed jego rozpoczeciem, podajac liste audytorow upowaznionych do
przeprowadzenia audytu.

Wykonawca jest zobowigzany:

1) udostepni¢ audytorom Dokumentacje zwigzang z realizacjg Umowy,

2) udzieli¢ odpowiedzi na pytania audytoréw, na piSmie nie pézniej niz w czasie 3 Dni
Roboczych.

W razie powierzenia audytu osobie trzeciej, jest ona zobowigzana do zachowania poufnosci co
do informacji w ktérych posiadanie wejdzie w zwigzku z realizacjg swoich obowigzkow, w takim

samym zakresie jak Strony.

§ 16 Obowigzek informacyjny

Administratorem danych osobowych 0s6b reprezentujgcych ... oraz
0s0b wskazanych przez ... , jako osoby do kontaktu jest
Wojewddztwo Mazowieckie, ktérego dane kontaktowe to: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Mazowieckiego w Warszawie, ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa, tel. (22) 5979-100, e-mail:
urzad_marszalkowski@mazovia.pl, ePUAP: /Jumwm/esp.
Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie kontaktowac piszac na
adres wskazany w § 16 ust. 1 lub adres e-mail: iod@mazovia.pl.
Dane osobowe:

1) 0s6b reprezentujgcych ... , bedg przetwarzane na

podstawie obowigzku prawnego, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. ¢ rozporzgdzenia
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Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodine
rozporzgdzenie o ochronie danych), wynikajgcego z przepisow prawa okreslajgcych
umocowanie do reprezentowania — w zakresie waznosci umow i wladciwej reprezentaciji
stron. Podane tych danych jest warunkiem zawarcia umowy lub waznosci podejmowanych
czynnosci.
2) o0s6b wskazanych przez ... , jako osoby do

kontaktu/realizacji umowy (imie i nazwisko, stuzbowe dane kontaktowe, miejsce pracy)
bedg przetwarzane w prawnie uzasadnionym interesie, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. f
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), w celu realizacji niniejszej umowy/przebiegu
postepowania. Dane zostaly podane przez ............ccoooiiiiiiiiiiiiiiii w ramach
zawieranej umowy.

Dane osobowe, o ktérych mowa w § 16 ust. 1 mogg zosta¢ udostepnione podmiotom

uprawnionym na podstawie przepisow prawa oraz podmiotom $wiadczacym obstuge

administracyjno-organizacyjng Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w

Warszawie oraz bedg przechowywane nie dtuzej niz to wynika z przepiséw ustawy z dnia 14

lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

W granicach i na zasadach opisanych w przepisach prawa, osobom, o ktérych mowa w § 16 ust.

1 przystuguje prawo zgdania: dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia

oraz ograniczenia przetwarzania, jak rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych, na adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Ponadto osobom wskazanym przez ............ccoooeeiiiiiiiiiiiii , jako osoby do kontaktu,

przystuguje rowniez prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, wynikajgcego ze

szczegolnej sytuacji.

............................................. jest zobowigzany do przekazania postanowien niniejszego

paragrafu wszystkim osobom fizycznym wymienionym w § 16 ust. 1.

§ 17 Inne postanowienia

Odbiér Etapow lub Przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego nastepuje przy zastrzezeniu, ze
nadrzedne pozostajg postanowienia Umowy. Zastrzezenie to ma na celu zabezpieczenie przed
usankcjonowaniem postanowien zawartych w Dokumentacji projektowej sprzecznych z
postanowieniami Umowy lub SWZ lub Oferty Wykonawcy, badz narazajgcych Zamawiajgcego na
niedotrzymanie terminu realizacji Przedmiotu Umowy, nawet, jesli ich wprowadzenie byto
wynikiem dziatania w dobrej wierze.

Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji Przedmiotu Umowy, a takze podczas korzystania z
Produktéw wytworzonych lub dostarczonych w ramach Umowy, w zakresie i na zasadach
opisanych Umowg, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do nabywania Zzadnych ustug ani
uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane niniejszg Umowg. W szczegdlnosci zobowigzanie

Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez Zamawiajgcego zadnych dodatkowych
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licencji ani uprawnieh poza opisanymi w niniejszej Umowie i objetymi wynagrodzeniem, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1, a korzystanie z Produktéw przekazanych Zamawiajgcemu w ramach realizacji
Przedmiotu Umowy nie spowoduje konieczno$ci nabycia takich licencji lub uprawnieh. Wszelkie
ryzyka zwigzane z szacowaniem ilosci potrzebnych licencji lub innych uprawnier koniecznych do
korzystania z dostarczonych Produktéw zgodnie z Umowg obcigzajg Wykonawce.

Wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji Umowy zostang oznakowane zgodnie z
wytycznymi, dotyczgcymi oznaczania projektdow w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego 2014-2020.

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji Umowy,
charakteryzowaty sie wysokg jakoscia, na ktdrg bedg miaty wptyw takie czynniki jak:

1) struktura dokumentu, rozumiana jako podziat danego dokumentu, w czytelny i zrozumiaty
sposob, na rozdziaty, podrozdziaty i sekcje;

2) kompletno$¢ dokumentu, rozumiana jako petne, bez wyraznych, ewidentnych brakéw,
przedstawienie = omawianego problemu obejmujgce cato§¢ danego zakresu
rozpatrywanego zagadnienia;

3) spojnoscé i niesprzecznosé dokumentu, rozumiane jako zapewnienie wzajemnej zgodnosci
pomiedzy wszystkimi rodzajami informacji umieszczonymi w dokumencie, jak i brak
logicznych sprzecznosci pomiedzy informacjami zawartymi we wszystkich przekazanych
dokumentach oraz we fragmentach tego samego dokumentu;

4) zachowanie standardéw, rozumianych jako zachowanie spéjnej struktury, formy i
sposobu pisania dla poszczegdlnych dokumentéw oraz fragmentéw tego samego
dokumentu.

Wszystkie dokumenty utworzone w ramach realizacji Umowy zostang dostarczone przez
Wykonawce Zamawiajagcemu w jezyku polskim, w wersji elektronicznej w formacie *.doc (lub
*.docx) i *.pdf (na ptycie CD/DVD Ilub innym réwnowaznym nosniku danych). Zamawiajgcy
dopuszcza inne formaty zapisu dokumentéw, o ktérych mowa powyzej np. schematy potaczen. W
takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ przegladarke obstugujacg dany format
zapisu dokumentéw. W przypadku przegladarki komercyjnej Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu stosowng licencje.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy logotypy, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu.
Zadne dokumenty wytworzone w ramach Umowy nie bedg oznaczone logiem Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzuje sie przechowywac¢ wszelkg Dokumentacje zwigzang z Umowg w okresie
5 lat liczonego od daty podpisania Protokotu Odbioru Etapu IV lub Protokotu Odbioru ostatniego
Zlecenia bez zastrzezen, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi poznie;.

Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach dostepie do
informacji publicznej. Niemniej, Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego, ujawnic¢ tresci jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informac;ji
dostarczonej przez Zamawiajgcego lub na jego rzecz w zwigzku z tg Umowa, jakiejkolwiek osobie
trzeciej, za wyjgtkiem podwykonawcéw Wykonawcy, oraz innych podmiotéw, za pomocg ktorych
wykonuje niniejszg Umowe.

Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig swoich wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej
Umowy.

Wykonawca dostarczy do Zamawiajgcego Przedmiot Umowy zgodnie z warunkami Umowy i

poniesie petne ryzyko zwigzane z niebezpieczenstwem jego utraty albo uszkodzenia do chwili
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dokonania jego odbioru przez Zamawiajgcego. Z chwilg dokonania odbioru potwierdzonego
podpisaniem przez Zamawiajgcego bez zastrzezen Protokotu Odbioru Czesciowego, catkowite
ryzyko uszkodzenia lub utraty Przedmiotu Umowy przechodzi na Zamawiajgcego.
W Umowie kazde odestanie do:
1) dokumentu lub Umowy oznacza odestanie do takiego dokumentu lub Umowy wraz z
zatgcznikami, z uwzglednieniem wszelkich jego zmian;
2) aktu prawnego oznacza odestanie do tego aktu prawnego z uwzglednieniem wszelkich
jego zmian oraz wydanych na jego podstawie aktéw wykonawczych.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowag majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy PZP, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz innych
aktéw prawnych wiasciwych dla Przedmiotu Umowy.
W przypadku zaistnienia sporu pomiedzy Stronami niniejszej Umowy, do jego rozstrzygniecia,
wiasciwym bedzie sgd miejscowo wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Wszelka korespondencja do Zamawiajgcego bedzie kierowana na adres: Departament Cyfryzaciji,
Geodezji i Kartografii Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie, ul.

Kijowska 10/12A, 03-743 Warszawa lub na adres poczty elektronicznej geodezja@mazovia.pl.

Wszelka korespondencja do Wykonawcy bedzie kierowana na
AAreS: ..o lub na adres poczty elektronicznej.........................
Zmiana adresu wymaga poinformowania o tym drugiej Strony w terminie 7 dni od zmiany adresu w

formie pisemnej pod rygorem uznania o$wiadczenia ztozonego na poprzedni adres za doreczone.
Zmiana danych adresowych nie skutkuje koniecznoscig zawarcia aneksu do Umowy.

W przypadku podpisywania korespondenc;ji kwalifikowanym podpisem elektronicznym musi on by¢é
zgodny z ustawg z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
(Dz. U. z 2019 r. poz. 162) lub rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w
odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgcego dyrektywe
1999/93/WE (Dz. Urz. UE L 257 z 28.08.2014, str. 73).

Za date podpisania niniejszej Umowy Strony uznajg dzien ziozenia kwalifikowanego podpisu
elektronicznego przez ostatnig z oséb podpisujgcych w imieniu ostatniej ze Stron.

Umowa zostata sporzadzona w formie elektronicznej i podpisana przez kazdg ze Stron
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Zatgcznikami stanowigcymi integralng czes¢ Umowy sa:

1) Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zaméwienia

N

Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

w

Zatgcznik nr 3 — Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

N

Zatgcznik nr 4 — Wzory Protokotéw Odbioru

(©2N¢)]

Zatgcznik nr 6 — Wykaz lokalizaciji

~

Zatgcznik nr 7 — Zasady tworzenia dokumentacji projektowe;j

(o]

)
)
)
)
) Zatgcznik nr 5 — Wzér oswiadczenia
)
)
) Zatgcznik nr 8 — Formularz Zlecenia
)

9) Zatgcznik nr 9 — Protokot Odbioru Zlecenia

Zamawiajacy Wykonawca
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