Załącznik nr 6 do SWZ
Numer postępowania: 87/TPBN/2024


UMOWA NR ZP-87/TPBN/2024z_
zawarta w dniu .................................... w Kielcach pomiędzy:

	Zamawiającym:
	Wykonawcą:

	Skarb Państwa – Komendant Wojewódzki Policji 

w Kielcach
adres: Komenda Wojewódzka Policji w Kielcach

ul. Seminaryjska 12, 25-372 Kielce

NIP: 657-031-33-31, REGON: 290727869
reprezentowany przez: 

Zastępcę Komendanta Wojewódzkiego Policji
w Kielcach 

mł. insp. Marcina Chatysa
	....................................................
....................................................
....................................................
NIP: ............................................,

reprezentowana przez:

....................................................




§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest:

„………….(nazwa oprogramowania w zależności od zadania). - świadczenie usługi wsparcia technicznego i wszelkich aktualizacji oprogramowania do jego najnowszej wersji”
	Lp.
	Przedmiot zamówienia
	Cena jednostkowa brutto [zł]
	Ilość [szt.]
	Łączna wartość brutto [zł]

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	…………….  (nazwa oprogramowania)
nr licencji: ………………..
wsparcie techniczne i dostęp do wszelkich aktualizacji oprogramowania do najnowszej jego wersji przez okres min. ……… miesięcy od dnia …………………..
	
	…….
	


2. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy, na adres: ………………………………………………….

3. Jeżeli dostawa obejmuje wyłącznie elektroniczne klucze licencyjne do oprogramowania, ich dostawa może nastąpić drogą elektroniczną na adres email ………………………………..

4. Oprogramowanie musi pochodzić z legalnego źródła, zakupione w autoryzowanym kanale sprzedaży producenta i objęte pakietem usług gwarancyjnych i serwisowych przez autoryzowanego Wykonawcę z siedzibą na terenie Polski.

5. Dostarczone oprogramowanie będzie wolne od roszczeń osób trzecich.

6. Okres wsparcia technicznego i wszelkich aktualizacji oprogramowania do najnowszej jego wersji wynosi min.          miesięcy (zostanie wpisane w zależności od zadania)  od upływu dotychczasowej daty ważności, tj. od ………………………………… do ………………………………………….

7. Wykonawca gwarantuje należytą jakość usługi wsparcia technicznego i dostępność wszelkich aktualizacji oprogramowania, zapewniającą wykorzystanie oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem.

8. Odbiór przedmiotu umowy przeprowadzony zostanie przez Komisję powołaną do odbioru przedmiotu zamówienia ze strony Zamawiającego w terminie do 7 dni od dnia dostarczenia przedmiotu umowy.

9. W przypadku stwierdzenia rozbieżności pomiędzy parametrami wymaganymi,
a dostarczonymi dla oprogramowania podlegającego sprawdzeniu, Zamawiający sporządzi protokół odbioru wraz z opisem ujawnionych nieprawidłowości oraz niezwłocznie prześle go drogą elektroniczną na adres Wykonawcy.
10. Za datę dostarczenia przedmiotu umowy Zamawiający uznaje datę podpisania protokołu odbioru bez zastrzeżeń.

11. Wzór protokołu odbioru stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

§ 2 Płatności

1. Wartość przedmiotu umowy określonego w §1, Strony ustalają na kwotę ………………. zł brutto (słownie: ……………………………………..). 

Wartość przedmiotu umowy brutto obejmuje wszelkie koszty z uwzględnieniem podatku od towarów i usług, innych opłat i podatków, opłat celnych, kosztów opakowania, udzielonych licencji do oprogramowania oraz ewentualnych upustów i rabatów, skalkulowanych z uwzględnieniem kosztów dostawy.

2. Po odbiorze przedmiotu umowy Wykonawca wystawi prawidłowo wypełnioną fakturę Zamawiającemu z numerem umowy …………………………..
3. Zapłata za dostarczony przedmiot umowy nastąpi w terminie do 30 dni po otrzymaniu przez Zamawiającego  faktury, przelewem na rachunek Wykonawcy.

§ 3 Odstąpienie od umowy

Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu;

2) gdy Wykonawca nie dostarczy przedmiotu umowy w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy,

§ 4 Kary umowne

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu za przedmiot umowy kary umowne w wysokości:

1) za zwłokę w dostarczeniu przedmiotu umowy w wysokości 0,5% wynagrodzenia określonego w § 2 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu przedmiotu umowy, nie dłużej jednak niż przez 14 kolejnych dni;

2) za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn niezawinionych przez Zamawiającego lub odstąpienie od umowy przez Zamawiającego na podstawie 
§ 3 pkt. 2 w wysokości 10% wynagrodzenia określonego w § 2 ust. 1 umowy;
2. Łączna wysokość kar umownych przewidzianych w umowie nie może przekraczać 20% wynagrodzenia całkowitego brutto, określonego w § 2 ust. 1.
3. W przypadku naliczenia kar umownych, Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia ich z faktury na co niniejszym Wykonawca wyraża zgodę.
4. Kary umowne będą płatne na podstawie pisemnego żądania Zamawiającego w terminie 7 dni od dnia doręczenia żądania, na rachunek bankowy wskazany w żądaniu.
5. Postanowienia ust. 1 i 2 nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kar umownych.
§ 5

1. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich fakturach, które będą wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla którego zgodnie z Rozdziałem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 2488 z późn. zm.) prowadzony jest rachunek VAT.
2. Zamawiający oświadcza, że będzie realizować płatności za faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności tzw. split payment. Zapłatę w tym systemie uznaje się za dokonanie płatności w terminie ustalonym w § 2 ust. 3 umowy.
3. Podzieloną płatność, tzw. split payment stosuje się wyłącznie przy płatnościach bezgotówkowych, realizowanych za pośrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zapłaty dla czynnych podatników VAT. Mechanizm podzielonej płatności nie będzie wykorzystywany do zapłaty za czynności lub zdarzenia pozostające poza zakresem VAT (np. zapłata odszkodowania), a także za świadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane stawką 0% lub objęte odwrotnym obciążeniem.
4. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności w systemie podzielonej płatności tzw. split payment.
§ 6

1. Wykonawca zobowiązuje się, że osoby wykonujące czynności związane z realizacją usługi wsparcia technicznego w trakcie realizacji umowy będą zatrudnione na podstawie umowy o pracę przez cały okres trwania umowy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2023r. poz. 1465 ze zm.). 
2. W celu weryfikacji realizacji zatrudnienia, Wykonawca będzie zobowiązany do raportowania stanu zatrudnienia przez cały okres trwania umowy poprzez przedłożenie wykazu osób wykonujących czynności związane z realizacją usługi wsparcia technicznego wraz ze wskazaniem podstawy zatrudnienia. Zamawiający w każdym momencie realizacji umowy zastrzega sobie możliwość do skontrolowania spełniania wymagań przez wykonawcę w powyższym zakresie. 

3. Dokumenty, o których mowa w ust. 2 Wykonawca zobowiązany jest złożyć pierwszego dnia następnego miesiąca licząc od daty podpisania umowy, a następnie każdorazowo na żądanie Zamawiającego.

4. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę wykazu osób w terminie wskazanym przez Zamawiającego będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku, o którym mowa w ust . 1.

5. O każdej zmianie personalnej osób wymienionych w ust. 1 Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego. Powyższe zmiany wymagają przedłożenia Zamawiającemu oświadczenia Wykonawcy, że wskazane osoby do realizacji umowy są zatrudnione na podstawie umowy o pracę oraz złożenia nowego wykazu osób.

§ 7

1. Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w następujących przypadkach i na niżej określonych warunkach:

1) Zamawiający dopuszcza zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2024 r. poz. 427)
2) Zamawiający dopuszcza zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia tj. wzrostu lub obniżenia względem ceny lub kosztu dla wynagrodzenia ofertowego, w oparciu  o wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych określony przez GUS, dotyczący cen wpływających na realizację przedmiotu usługi. Nowe wynagrodzenie obowiązuje od dnia podpisania aneksu do umowy, z zastrzeżeniem, że pierwsza waloryzacja może nastąpić nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia podpisania umowy. Strona wnioskująca o zmianę wynagrodzenia dokona wyliczenia zmian cen jednostkowych i różnic po waloryzacji. Strony dopuszczają waloryzację, jeżeli zmiana wskaźnika cen przekroczy 10 % w stosunku do wielkości wskaźnika w chwili zawarcia umowy. Wzrost liczony jest wyłącznie w stosunku do zakresu pozostającego do wykonania po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy.

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.

2.  W przypadkach, o których mowa w ust. 1 zmiana wymaga wniosku jednej ze stron umowy.

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 1 ppkt a) wysokość zmiany wynagrodzenia odpowiadać będzie wysokości zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego.

4.  W przypadkach, o których mowa w ust. 1 pkt 1 ppkt b) i c) i ust. 1 pkt. 2), Strona wnioskująca o zmianę wynagrodzenia obowiązana jest  wykazać drugiej Stronie czy i jaki wpływ zmiany te będą miały na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.

§ 8

1. Zamawiający nie zastrzega osobistego obowiązku wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia.

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za wykonanie usług, które wykonuje przy pomocy Podwykonawców lub dalszych Podwykonawców.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody i straty, które spowodował w czasie realizacji przedmiotu umowy wobec Zamawiającego i osób trzecich na zasadach ogólnych ponoszenia odpowiedzialności wynikających z kodeksu cywilnego.

4. Strony ustalają, że przedmiot umowy może być wykonany:

1) osobiście przez Wykonawcę

2) przy pomocy Podwykonawców lub dalszych Podwykonawców w następującym zakresie:

a)
………………………………………………………………………………

b)
………………………………………………………………………………

5. W terminie 7 dni od dnia podpisania umowy Wykonawca złoży Zamawiającemu projekt umowy lub umów o Podwykonawstwo, w zakresie usług jakie wskazał w ofercie, który powinien zawierać 
w szczególności:

1) strony umowy

2) przedmiot umowy

3) zakres umowy

4) wynagrodzenie w kwocie brutto, które ma otrzymać Podwykonawca.

6. Zamawiający w terminie 30 dni, od przedłożenia mu przez Wykonawcę projektu umowy, o którym mowa w ust. 5 oraz ust. 9 niniejszego paragrafu, może dokonać zgłoszenia zastrzeżeń do projektu umowy o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi, niespełniającej wymagań określonych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia postępowania 87/TPBN/2024.

7. Niezgłoszenie pisemnych zastrzeżeń do przedłożonego projektu umowy o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi, w terminie określonym w ust. 6 niniejszego paragrafu, uważa się za akceptację projektu umowy przez Zamawiającego.

8. Wykonawca, Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca zamówienia zamierzający zawrzeć umowę w trakcie realizacji przedmiotu umowy o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi będące przedmiotem umowy jest obowiązany do przedłożenia Zamawiającemu projektu tej umowy, przy czym Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca jest obowiązany dołączyć zgodę Wykonawcy na zawarcie umowy o podwykonawstwo o treści zgodnej z projektem umowy ze wskazanym dalszym Podwykonawcą. Przedłożenie projektu umowy Zamawiającemu musi nastąpić w terminie umożliwiającym przeprowadzenie procedury weryfikacyjnej przed przystąpieniem Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy do realizacji usługi.

9. Wykonawca, Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca zamówienia na usługi przedkłada Zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię zawartej umowy o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

10. Zamawiający w terminie 30 dni od dnia doręczenia mu umowy, może zgłosić pisemny sprzeciw do umowy o podwykonawstwo lub dalsze podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi.

11. Strony ustanawiają następujący tryb postępowania przy zapłacie przez Zamawiającego wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku gdy przedmiot umowy będzie wykonywany przy pomocy Podwykonawców:

1) Wykonawca wyodrębni w fakturach wystawionych Zamawiającemu wynagrodzenie Podwykonawcy oraz wskazywać będzie rachunek bankowy tego Podwykonawcy, na który ma być ono zapłacone.

2) Wykonawca będzie dostarczał Zamawiającemu fakturę wraz ze zgodą na przeniesienie danej wierzytelności, rozliczeniem potrąceń z wystawionej faktury przez Podwykonawcę dla Wykonawcy oraz dokumentami wystawionymi przez Podwykonawcę w postaci potwierdzenia należności i kopią faktury wystawionej przez Podwykonawcę dla Wykonawcy, za odebrane roboty w danym okresie rozliczeniowym.

3) Zamawiający będzie płacić wynagrodzenie wynikające z tak wystawionej faktury w ten sposób, że przelewać będzie na rachunek bankowy Wykonawcy kwotę faktury pomniejszoną o należność Podwykonawcy, którą będzie przelewać bezpośrednio na rachunek bankowy tegoż Podwykonawcy, jednocześnie przesyłając Wykonawcy odpis polecenia tego przelewu.

4) Wykonawca oświadcza, że tak dokonana zapłata będzie stanowić całkowite zaspokojenie jego  należności wobec Zamawiającego z tytułu wystawionej faktury.

5) Wykonawca upoważnia Zamawiającego do powstrzymania się z zapłatą należności wynikającej z faktury, bez skutków opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia za wykonane usługi, do chwili wystawienia faktury w sposób opisany w § 8 ust. 11 pkt. 1 i pkt. 2.
6) Wykonawca zobowiązuje się uzyskać zgodę Podwykonawcy w umowie z nim zawartej, na taki tryb zapłaty jego wynagrodzenia za wykonane usługi będące częścią usług umówionych pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.

§ 9
Integralną część niniejszej umowy stanowi opis przedmiotu zamówienia postępowania
nr: …………….……………. oraz oferta Wykonawcy.

§ 10
1. Wszelkie zmiany treści niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. Zmiana umowy nie może spowodować zwiększenia ceny brutto przedmiotu umowy, o której mowa w § 2 ust.1 umowy.
2. Zamawiający dopuszcza zmiany umowy w stosunku do treści oferty w przypadkach zmiany przedmiotu umowy o parametrach tożsamych lub lepszych od przyjętych 
w ofercie w przypadku wycofania z rynku lub braku dostępności na rynku oferowanego urządzenia, a Zamawiający wyrazi zgodę na tą zmianę.

3. Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień zawartej umowy, jeżeli dojdzie do zmiany przepisów prawa w zakresie ochrony danych osobowych, wytycznych, dyrektyw.
4. Wykonawca zapewni w okresie obowiązywania niniejszej umowy pełną ochronę danych osobowych oraz zgodność z wszelkimi obecnymi oraz przyszłymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych.
5. Sądem właściwym do rozpatrywania ewentualnych sporów związanych z realizacją umowy będzie sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
6. Wykonawca nie może dokonać cesji praw wykonania niniejszej umowy na rzecz osoby trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiającego.
§ 11
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową znajdują zastosowanie przepisy ustawy 
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 ze zm.) oraz ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity
Dz. U. z 2024 r. poz. 1320).

§ 12
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

ZAMAWIAJĄCY:







      WYKONAWCA:
PROTOKÓŁ ODBIORU

Miejsce dokonania odbioru:

Wydziału w Kielcach Centralnego Biura Zwalczania Cyberprzestępczości 

ul. Kusocińskiego 51, 25-045 Kielce

Data dokonania odbioru: ……………………..

	Ze strony Zamawiającego:

Komisja w składzie:

1. ………………………………..

2. ………………………………..

3. ………………………………..
	Ze strony Wykonawcy:

………………………..

………………………..

……………………….


Przedmiotem dostawy i odbioru w ramach postępowania nr ZP/87/TPBN/2024 z dnia …………. r.  jest:

	Lp.
	Nazwa przedmiotu dostawy/usługi
	Ilość
	Wartość
	Dokumentacja techniczna

	1
	…………………………………………….
	…..
	…………..
	-


Potwierdzenie kompletności dostawy/usługi:

· Tak*

· Nie* - zastrzeżenia ......................................................................................................

Potwierdzenie zgodności jakości przyjmowanej dostawy/usługi z parametrami/funkcjonalnością zaoferowaną w ofercie:

· Zgodne*

· Niezgodne* - zastrzeżenia .........................................................................................

Świadczenia dodatkowe (jeśli były przewidziane w umowie):

· Wykonane zgodnie z umową*

· Nie wykonane zgodnie z umową* - zastrzeżenia

Końcowy wynik odbioru:

· Pozytywny*

· Negatywny* - zastrzeżenia .......................................................................................

Podpisy: 

	1.
	___________________________________

	2.
	___________________________________

	3.
	___________________________________


* niewłaściwe skreślić
1
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