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Wykonywanie usługi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej – sprawa nr 7/PN/2022/MM
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ZAŁĄCZIK NR 1 DO SWZ

FORMULARZ OFERTOWY
.................................., dnia ...............................
1) INFORMACJE O WYKONAWCY
Niniejsza oferta zostaje złożona przez:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
nazwa Wykonawcy
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
adres Wykonawcy (siedziba) 
NIP ............................................................................................. REGON ...........................................................................

Nr Krajowego Rejestru Sądowego (jeżeli dotyczy) …………………………………...........................................

tel. ................................................................................  fax ..................................................................................................

e-mail .................................................................... www ………….................................................. (jeżeli posiada)

województwo ...................................................................... powiat ..............................................................................
w przypadku oferty wspólnej (Konsorcjum)
:

Pełnomocnik Konsorcjum: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
nazwa Wykonawcy
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
adres Wykonawcy (siedziba)
NIP ............................................................................................. REGON ...........................................................................

Nr Krajowego Rejestru Sądowego (jeżeli dotyczy) …………………………………...........................................

tel. ................................................................................  fax ..................................................................................................

e-mail .................................................................... www ………….................................................. (jeżeli posiada)

województwo ...................................................................... powiat ..............................................................................
Uczestnik Konsorcjum:………………………………………………………………………………………………………….
nazwa Wykonawcy
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..
adres Wykonawcy (siedziba)

NIP ............................................................................................. REGON ...........................................................................

Nr Krajowego Rejestru Sądowego (jeżeli dotyczy) …………………………………...........................................

tel. ................................................................................  fax ..................................................................................................

e-mail .................................................................... www ………….................................................. (jeżeli posiada)

województwo ...................................................................... powiat ..............................................................................
1) Wszelką korespondencję w sprawie niniejszego postępowania należy kierować na adres: 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

nazwa 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

numer telefonu:

......................................................................

numer faksu: 


......................................................................

adres poczty elektronicznej:
...……………………....…………..……….....

PRZEDMIOT OFERTY

Nawiązując do ogłoszenia o zamówieniu na „Dostawa środków do dezynfekcji” – sprawa nr 7/PN/2022/MM, my niżej podpisani składamy ofertę 
w postępowaniu o zamówienie publiczne:
1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia w zakresie objętym w Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ):

za cenę całkowitą brutto …………………………………………. PLN, zgodnie z załączonym Formularzem asortymentowo – cenowym stanowiącym załącznik nr 2 do SWZ,

w tym podatek VAT w wysokości ….%.

2. Oświadczamy, że wykonywanie usługi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej nastąpi maksymalnie w terminie do 2 dni roboczych od daty złożenia zamówienia.

3. Oświadczamy, że
:

1) wybór naszej oferty nie będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego

2) wybór naszej oferty prowadził będzie do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego: 

................................................................................................................................................

nazwa (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do powstania obowiązku podatkowego, wartość bez kwoty podatku.

4. Ponadto oświadczamy, że jesteśmy
:

1) mikro przedsiębiorcą, tj. zatrudniamy <10 osób, a roczny obrót lub roczna suma bilansowa wynosi < 2 mln euro,

2) małym przedsiębiorcą, tj. zatrudniamy <50 osób, a roczny obrót lub roczna suma bilansowa wynosi < 10 mln euro,

3) średnim przedsiębiorcą, tj. zatrudniamy <250 osób, a roczny obrót wynosi < 50 mln euro lub roczna suma bilansowa wynosi < 43 mln euro.


5. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Warunków Zamówienia (wraz 
z załącznikami stanowiącymi jej integralną cześć) oraz wyjaśnieniami i zmianami SWZ przekazanymi przez Zamawiającego i uznajemy się za związanych określonymi w niej postanowieniami i zasadami postępowania.

6. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z Istotnymi postanowieniami umowy, które stanowią załącznik nr 3 do SWZ i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy na określonych w tym załączniku warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

7. Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
 wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.

8. Osoby uprawnione do kontaktowania się w sprawach wykonania przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy: p. ……………., tel. ……………………., e-mail ………………………. . 
9. W przypadku  wyboru naszej oferty osobą upoważnioną do podpisania umowy z naszej strony będzie …………………………………..…….. 
10. W przypadku  wyboru naszej oferty, dostawa towaru będzie realizowana z ………………(adres magazynu).

11. Deklarujemy 60 dniowy termin płatności od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.
12. Zamówienie wykonamy sami/ wykonanie następujących części zamówienia powierzymy  podwykonawcom
.
13. Oświadczamy, że powierzymy podwykonawcom część zamówienia:
	Część zamówienia 
	Nazwa (firma) podwykonawcy 

	
	

	
	

	
	


14. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany w Specyfikacji Warunków Zamówienia, czyli przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert.

15. Oświadczamy, że na podstawie art. 18 ust. 3 uPzp
:

1) żadne z informacji zawartych w ofercie oraz załączonych do niej dokumentach, nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

2) wskazane poniżej informacje zawarte w ofercie oraz załączonych do niej dokumentach, stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i w związku z niniejszym nie mogą być one udostępniane, w szczególności innym uczestnikom postępowania.

	Lp.
	Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji
	Strony w ofercie
(wyrażone cyfrą)

	
	
	od
	do

	
	
	
	


Uwaga! W przypadku braku wykazania (złożenia właściwego uzasadnienia w terminie składania ofert), iż zastrzeżone dane stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa, Zamawiający uzna, iż nie została spełniona przesłanka podjęcia niezbędnych działań w celu zachowania ich poufności 
i dane te staną się jawne od momentu otwarcia ofert.  

16. Wykonawca wyznacza do przyjmowania w jego imieniu oświadczeń oraz reprezentowania w sprawach związanych z realizacją niniejszej umowy osobę p. ………………………….. tel. ………………………………. e-mail: ……………………
1. Wykonawca wyznacza następujące osoby biorące udział w realizacji przedmiotu zamówienia:
1)  ………………….. – 

2) ………………… – 

17. Oferta została złożona na …….. zapisanych stronach, kolejno ponumerowanych od nr ………………… do ……………………..

18. Niniejszym potwierdzam załączenie do oferty następujących dokumentów:

(numerowany wykaz załączników wraz z tytułami)

1. .................................................................................................. Załącznik nr ............

2. .................................................................................................. Załącznik nr ............

.......................... dnia……………………..


…….…….................................................

podpis elektroniczny kwalifikowany lub podpis zaufany lub osobisty osoby/-ób uprawnionej/-ych do reprezentowania Wykonawcy / pełnomocnika
ZAŁĄCZNIK NR 2 DO SWIZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej 
dla Narodowego Instytutu Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji w Warszawie zgodnie 
z obowiązującymi wymaganiami sanitarno-epidemiologicznymi dla procesów dezynfekcji i prania w zależności od asortymentu, skażenia bielizny oraz technologii i warunków obowiązujących 
w palcówkach opieki zdrowotnej w pralni Wykonawcy.
1. Wymagania ogólne

1) Wykonawca powinien zabezpieczyć do realizacji usługi pralnię wyposażoną w urządzenia pralnicze o wydajności wystarczającej do realizacji zamówienia, zabezpieczyć usługę prania z zachowaniem zasad zgodnych z technologią prania dla poszczególnego asortymentu z zastosowaniem odpowiedniej ilości środków piorących i dezynfekujących, zgodnie z wymaganiami sanitarno-epidemiologicznymi obowiązującymi w pralniach wykonujących usługę na rzecz szpitali oraz zabezpieczyć środki transportu w ilości niezbędnej do realizacji zamówienia, spełniające wymagania sanitarne dotyczące transportu bielizny czystej i brudnej. 
2) Wykonawca powinien posiadać wdrożony system zarządzania jakością w zakresie usługi prania, dezynfekcji, renowacji i komplementowania wraz z transportem dla placówek służby zdrowia, zgodnie z polską normą PN-EN 14065 „Tekstylia. Tekstylia poddawane obróbce w pralni. System kontroli skażenia mikrobiologicznego”: RABC (Risk analsis biocontamination control – system kontroli i analizy skażeń biologicznych) lub ISO 9001.

2. Zakres Świadczonych kompleksowych usług pralniczych 

1) Codzienna (z wyłączeniem świąt i dni ustawowo wolnych od pracy) dostawa i odbiór bielizny szpitalnej bezpośrednio do i z siedziby Zamawiającego – ul. Spartańska 1 
w Warszawie, w godzinach od 7:30 do 9:30, następnie przewóz samochodem bielizny brudnej do pralni.

Wykonawca obowiązany będzie do stosowania się do harmonogramów odbioru 
i dostarczania bielizny szpitalnej uzgodnionych przez Zamawiającego w trakcie realizacji zamówienia. W szczególnym przypadku godziny odbioru i dostawy mogą ulec zmianie 
po uzgodnieniu przez obydwie strony. 

2) Wykonanie usługi prania w ciągu 24 h od momentu odbioru przedmiotu prania 
(z wyłączeniem świąt i dni ustawowo wolnych od pracy).

3) W przypadku wydłużonych przerw świątecznych lub długich weekendów harmonogram realizacji usługi każdorazowo będzie ustalany pomiędzy stronami.

4) Bielizna czysta będzie przekazywana do magazynu bielizny czystej Zamawiającego 
na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego, który określać będzie: rodzaj zdawanego asortymentu, ilość sztuk, podpisy osób zdających i odbierających. Wzór protokołu załączony do Opisu Przedmiotu Zamówienia.

5) Wydawanie brudnej bielizny do prania odbywać się będzie z magazynu brudnej bielizny Zamawiającego na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego. Protokół 
zdawczo-odbiorczy zawierać będzie tożsame pozycje, jak w przypadku bielizny czystej, czyli rodzaj asortymentu, ilość sztuk,  podpisy osób zdających i odbierających. Wzór protokołu załączony do Opisu Przedmiotu Zamówienia.

6) Zdawana bielizna przed załadunkiem na środek transportu zostanie w protokole zdawczo-odbiorczym potwierdzona przez kierowcę. 

7) Wykonanie usługi prania wraz z dezynfekcją, maglowanie i prasowanie, składanie oraz segregacja według rodzaju asortymentu i koloru. Asortyment czysty ułożony w sposób zapewniający uniknięcie zagnieceń. Wykonawca poniesie koszty zwrotu asortymentu przez Zamawiającego w przypadku złego uprasowania, występowania plam 
lub zawilgoceń bielizny.

8) W przypadku asortymentu, który nie może być wyprany i poddany dezynfekcji roztworami środków chemicznych (np. materace, pokrowce na materace, poduszki, kołdry i inne) należy poddać odpowiedniemu skutecznemu procesowi dezynfekcji 
w komorze dezynfekcyjnej lub innych urządzeniach dostosowanych do tego procesu, które gwarantują zabezpieczenie przed uszkodzeniem oraz gwarantują odpowiednią czystość mikrobiologiczną asortymentu. Wykonawca każdorazowo zapozna się ze sposobem konserwacji asortymentu, który ma zostać poddany procesowi dezynfekcji w komorze dezynfekcyjnej. 

9) Bielizna po naprawie będzie pakowana oddzielnie w worek z napisem „po naprawie”, 
a bielizna po odplamianiu, w worek z napisem „po odplamianiu”. Bielizna uszkodzona, nienadająca się do naprawy będzie pakowana oddzielnie w worek z napisem „do kasacji” i przekazywana do Zamawiającego.

10) Wykonywanie usług krawieckich w zakresie napraw zniszczonej bielizny i odzieży fasonowej, takich jak: cerowanie, łatanie, przyszywanie guzików.

11) Wykonawca zobowiązany będzie do oznaczania bielizny pościelowej (prześcieradła, poszewki, poszewki na jaśki, poszwy, podkłady), bielizny operacyjnej (bluzy operacyjne, spodnie operacyjne), bielizny kolorowej (koszule nocne, piżamy), bielizny fasonowej (fartuch, spodnie, bluza, spódnica, sukienka), ubrań roboczych (bluza, spodnie, kurtka, fartuch), kocy, kołder, poduszek, jaśków, zasłon, mopów, które nie mają oznaczenia. Oznaczenie będzie wykonane w sposób trwały i czytelny, odporny na stosowane środki chemiczne oraz temperaturę. Sposób i wielkość oznaczenia będzie dopasowany kształtem i rozmiarem do rodzaju oznaczanego asortymentu.

Wzór oznaczenia: 
Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji 
im. prof. dr hab. med. Eleonory Reicher w Warszawie.

W przypadku bielizny operacyjnej, bielizny fasonowej oraz odzieży roboczej oznaczenie dodatkowo będzie zawierać nazwę kliniki/komórki organizacyjnej oraz imię i nazwisko osoby, do której należy ubranie.

12) Wykonawca zobowiązuje się na czas świadczenia usług pralniczych dostarczyć zestaw komputerowy wraz aplikacją umożliwiającą prowadzenie ewidencji wykonywanych usług. Zestaw komputerowy powinien spełniać wymagania sprzętowe, które zapewnią bezproblemowe korzystanie z aplikacji oraz umożliwią drukowanie i dostęp do Internetu. Częściami składowymi zestawu komputerowego będą: komputer, monitor, klawiatura, mysz, drukarka, UPS. 

13) Cały ww. zestaw komputerowy będzie objęty gwarancją producenta przez cały okres trwania umowy na usługę prania. Czas naprawy maksymalnie następnego dnia roboczego od dnia zgłoszenia awarii. Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2000 (lub nowszy) lub równoważny na świadczenie usług serwisowych. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane ze świadczeniem gwarancji, w tym koszty transportu 
od i do Zamawiającego. 

W przypadku konieczności wykonywania naprawy gwarancyjnej poza siedzibą Zamawiającego Wykonawca nieodpłatnie dostarczy jednostkę zastępczą o parametrach minimum takich samych jak jednostka uszkodzona. Jednostka centralna będzie przekazywana bez dysku twardego. Wykonawca ponosi wszelkie koszty dostawy 
i odbioru jednostki zastępczej. Uszkodzenie plomb gwarancyjnych nie pozbawia Zamawiającego pełnej gwarancji producenta. W przypadku awarii dysku twardego komputera, Zamawiający zastrzega sobie, aby diagnostyka awarii została przeprowadzona przez Wykonawcę w siedzibie Zamawiającego, przy udziale pracowników Zamawiającego. W razie potwierdzenia uszkodzenia dysku, Wykonawca dostarcza dysk nowy, a dysk uszkodzony pozostaje u Zamawiającego. Możliwość aktualizacji i pobrania sterowników do oferowanego modelu serwera w najnowszych certyfikowanych wersjach bezpośrednio z sieci Internet za pośrednictwem strony www producenta serwera.

14) Aplikacja o której mowa w pkt. 12), będzie służyła Zamawiającemu do prowadzenia rozliczeń z Wykonawcą – w tym do rejestracji ilości oddanego brudnego oraz otrzymanego czystego prania. Pozycje w aplikacji będą tożsame z pozycjami zawartymi w protokole zdawczo-odbiorczym załączonym do Opisu Przedmiotu Zamówienia (dziennym i miesięcznym). Aplikacja umożliwi:

a. obsługę w polskiej wersji językowej,

b. tworzenie dokumentów przyjęcia i wydania asortymentu z wyszczególnieniem rodzaju i ilości oddanego i odebranego asortymentu, 

c. ilościowy sposób rozliczania,

d. generowanie raportów, zestawień okresowych zawierających wyszczególnienie          asortymentów będących w obrocie,

e. autoryzowany (potwierdzony hasłem) dostęp wskazanych przez Zamawiającego     użytkowników w trybie koordynatora do nadzorowania obiegu asortymentu między Wykonawcą a Zamawiającym,

15) Wykonawca zobowiązany jest w porozumieniu z Działem Informatyki Zamawiającego 
do uruchomienia oprogramowania (dot. aplikacji) u Zamawiającego przed rozpoczęciem świadczenia usług. Wykonawca udostępni pracownikowi Zamawiającego w trybie online możliwość monitorowania własnego stanu magazynowego oraz składania zamówień 
i reklamacji.

16) Wykonawca zobowiązany jest do przeszkolenia pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi oprogramowania (aplikacji) przed rozpoczęciem świadczenia usług. Szkolenie zostanie przeprowadzone osobiście w siedzibie Zamawiającego – po uprzednim uzgodnieniu terminu.

Zamawiający udostępni Wykonawcy dostęp do sieci Internet oraz zapewni materiały eksploatacyjne niezbędne do pracy zestawu komputerowego (tonery, papier).

17) Wykonawca zobowiązuje się do protokolarnego przekazania zestawu komputerowego 
o którym mowa w pkt. 12). Przekazanie nastąpi przed rozpoczęciem świadczenia usług – w porozumieniu z Działem Informatyki Zamawiającego. W protokole przekazania sprzętu Wykonawca wykaże wartość początkową zestawu komputerowego (do protokołu zostanie dołączona kopia faktury zakupu) oraz aktualną wartość zestawu komputerowego uwzględniając amortyzację środka trwałego.

18) Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów za rzeczy zagubione i zniszczone. 
W sytuacjach spornych powstałych w trakcie świadczenia usługi, decyzję o stopniu zniszczenia bielizny lub innego asortymentu podejmować będzie komisja złożona 
z przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy. Wykonawca nie będzie uprawniony 
do samodzielnej kasacji omawianego asortymentu.

19) Proces prania, a także transport bielizny musi odbywać się z zachowaniem bariery higienicznej. Niedopuszczalny jest kontakt bielizny brudnej z czystą.

20) Transport bielizny czystej może odbywać się wyłącznie po dokonaniu przez Wykonawcę dezynfekcji kontenera samochodu i wózka transportowego, co będzie potwierdzone wpisem do kontrolki dostępnej w samochodzie dostawczym. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wglądu do powyższej dokumentacji. 
21) Przynajmniej raz na kwartał Wykonawca zobowiązany będzie do przeprowadzenia badań mikrobiologicznych bielizny pościelowej i przedstawienia wyników Zamawiającemu 
(w ciągu 14 dni po zakończeniu kwartału). Całkowity koszt wykonania badań ponosi Wykonawca. Jednocześnie Zamawiający zastrzega sobie prawo do pobrania własnych wymazów np.: z bielizny czystej oraz z wózka transportującego bieliznę czystą z pralni 
do magazynu Zamawiającego. W przypadku wystąpienia nieprawidłowych wyników badań, koszty badań ponosi Wykonawca.

22) Zamawiający wymaga uwzględniania oddzielnego prania:

· bielizny pościelowej z Bloku Operacyjnego oznakowanej jako skażona; 

· bielizny pościelowej z Klinik oznakowanej jako skażona;

· szpitalnej odzieży roboczej personelu medycznego;

· odzieży roboczej pracowników technicznych;

· pozostałej bielizny szpitalnej.

23) Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od realizacji części bądź całości zamówienia w każdej pozycji asortymentowej, odpowiednio do bieżących potrzeb Zamawiającego. Wykonawcy nie przysługuje prawo do roszczeń z tego tytułu.

24) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonywane usługi w zakresie jakości 
i zgodności z wymogami sanitarnymi, za wszystkie szkody powstałe w wyniku działania bądź zaniedbania osób, którym powierzył wykonywanie czynności, w tym za sankcje nałożone na Zamawiającego. Odpowiada wobec organów kontrolnych w szczególności Inspekcją Sanitarną, Państwową Inspekcją Pracy, BHP i innymi właściwymi instytucjami.

25) W przypadku omyłkowego dostarczenia Zamawiającemu przez Wykonawcę bielizny szpitalnej należącej do innego podmiotu będzie ona niezwłocznie (następnego dnia) zwracana do Wykonawcy celem natychmiastowej wymiany na bieliznę należącą 
do Zamawiającego. Powyższa wymiana będzie odbywała się protokolarnie (zgodnie 
z załączonym do Opisu Przedmiotu Zamówienia wzorem protokołu).
3. Wymagania dotyczące transportu przedmiotu prania.

1) Transport bielizny brudnej i bielizny czystej będzie odbywał się specjalnie do tego dostosowanymi, szczelnie zamykanymi samochodami. Samochody będą posiadały szczelne komory załadunkowe – osobne dla bielizny brudnej i dla bielizny czystej. Niedopuszczalny jest kontakt bielizny czystej i brudnej. W przypadku braku samochodów wyposażonych w osobne, szczelnie oddzielone komory dla bielizny czystej i brudnej Wykonawca będzie używał dwóch oddzielnych samochodów – jednego przeznaczonego do transportu bielizny brudnej, a drugiego do transportu bielizny czystej.

2) Transport asortymentu przeznaczonego do prania oraz asortymentu czystego odbywać się będzie wózkami jezdnymi zabudowanymi, szczelnie zamykanymi, łatwymi 
do dezynfekcji – oddzielne na bieliznę brudną i bieliznę czystą. Ponadto Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia do siedziby Zamawiającego i pozostawienia na czas realizacji umowy co najmniej 4 takich wózków w celu zbierania worków z brudną bielizną. 

3) Bielizna czysta będzie segregowana i pakowana przez Wykonawcę w oddzielne worki 
z przezroczystej folii (waga do 5 kg), umożliwiające przeliczenie asortymentu. Każda paczka będzie zawierała informację o rodzaju asortymentu oraz liczbie sztuk. Odzież fasonowa będzie pakowana w worki foliowe i przywożona na wieszakach. Worki 
i wieszaki zapewnia Wykonawca. 

4) Zamawiający nie dopuszcza używania tych samych wózków do wożenia asortymentu brudnego i czystego. Po każdym wyładunku asortymentu brudnego, wózki winny 
być poddane myciu i dezynfekcji zgodnie z przyjętą procedurą. Zamawiający oczekuje przedstawienia procedury mycia i dezynfekcji wózków transportujących bieliznę oraz komory załadunkowej samochodu transportującego bieliznę – do akceptacji.
4. Wymagania dotyczące pomieszczeń pralniczych.    
1) Pomieszczenia pralni powinny być urządzone w sposób zapewniający zachowanie bariery higienicznej rozumianej jako całkowite wyeliminowanie stykania się prania czystego 
z brudnym oraz pracowników z tych dwóch stref.

2) W pralni z barierą higieniczną powinny być urządzone:

a. strefa brudna - w skład której wchodzą pomieszczenia przyjmowania i składania              brudnej bielizny, załadunku bielizny do pralnic, pomieszczenia składowania środków piorących, przygotowywania roztworów piorących oraz toalety;

b. strefa czysta - w skład której wchodzą pomieszczenia wyładunku bielizny 
z pralnic, suszenia, prasowania, mycia i dezynfekcji wózków (strona czysta), pomieszczenie składowania materiałów wypranych i zdezynfekowanych, pomieszczenie naprawy i przeróbek, pomieszczenie wydawania, pomieszczenia obsługi administracyjnej i zaplecza socjalnego oraz toalety;

c. śluza szatniowa usytuowana między strefą czystą i brudną oddzielająca 
oba obszary ścianami do pełnej wysokości pomieszczenia.

3) W ścianę dzielącą pralnię na dwie strefy wmontowane powinny być urządzenia pralnicze z oddzielnymi otworami lub urządzenia pralnicze tunelowe do załadowania 
i rozładowania odpowiednio w obszarze czystym i brudnym.

4) Maszyny pralnicze powinny być wyposażone w automatyczne systemy dozujące środki piorące i dezynfekcyjne oraz w urządzenia kontrolujące parametry procesu prania 
i dezynfekcji.

5) W pralni musi znajdować się dział mycia i dezynfekcji pojemników i wózków 
do transportu brudnej bielizny z zastosowaną barierą higieniczną oddzielającą strefę brudną od czystej.

6) Śluza między częścią brudną i czystą powinna składać się z szatni brudnej, zespołu sanitarnego z natryskiem, toaletą i umywalką z baterią uruchamianą bez kontaktu z dłonią oraz wyposażeniem do dezynfekcji rąk oraz szatni czystej.

7) Zamawiający zastrzega sobie w trakcie trwania umowy prawo do kontrolowania spełniania powyższych wymagań dot. pomieszczeń pralniczych (na miejscu – 
w pomieszczeniach pralniczych Wykonawcy).

5. Wymagania dotyczące środków piorących i dezynfekujących.
1) Do wykonania usługi prania Wykonawca zobowiązany będzie do stosowania środków piorących i dezynfekujących:

a. których zakres działania obejmuje : B (bakterie), Tbc (prątki), F (grzyby), 
V (wirusy), S (spory) w tym C.difficile,

b. które nie zawierają w swoim składzie chloru lub jego pochodnych,

c. które zapewniają wypranie bielizny szpitalnej, nie zostawiają widocznych śladów zabrudzenia i zapewniają uzyskanie czystej mikrobiologicznie bielizny oraz 
nie powodują jej szybszego zużycia,

d. środki dezynfekcyjne zakwalifikowane jako wyroby medyczne w rozumieniu ustawy z dnia 20.05.2010r. o wyrobach medycznych (Dz.U. z 2010r. Nr 107 poz. 679) będą posiadały potwierdzenie dokonania powiadomienia lub potwierdzenie dokonania zgłoszenia lub potwierdzenie o przeniesieniu do bazy danych Urzędu Rejestracji i środki dezynfekcyjne zakwalifikowane jako środki biobójcze 
w rozumieniu ustawy z dnia 13.09.2002r. o produktach biobójczych (Dz.U. 
z 2002r. Nr 175 poz. 1433 z późn. zm.) będą posiadały pozwolenie na obrót produktem biobójczym. 

2) Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia w ciągu 3 dni roboczych od momentu wyboru najkorzystniejszej oferty:

a. wykazu środków przewidzianych do stosowania w procesie prania oraz aktualne dokumenty i atesty dopuszczające te środki do obrotu zgodnie z obowiązującymi przepisami w zakresie stosowania ich w podmiotach leczniczych;

b. procedur higienicznych stosowanych w procesie prania i transportu czystej bielizny oraz utrzymania czystości środków transportu (komora załadowcza samochodu transportowego, wózek transportujący bielizną czystą).

3) Wyżej wymienione dokumenty muszą być zaakceptowane przez Zespół ds. Kontroli Zakażeń Szpitalnych Zamawiającego. W przypadku braku akceptacji ze strony Zamawiającego, Wykonawca jest zobowiązany do naniesienia poprawek do czasu przystąpienia do realizacji umowy. 

4) Zamawiający zastrzega sobie prawo do wglądu do dokumentów potwierdzających używanie przez Wykonawcę właściwych środków piorących i dezynfekujących.
6. Wymagania dotyczące zatrudnionego personelu
1) Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności w zakresie realizacji zamówienia, 
tj. czynności: transportu bielizny (w tym także załadunek, rozładunek), prania, dezynfekcji, suszenia, maglowania, prasowania, odplamiania, czyszczenia chemicznego, składania, segregacji i pakowania bielizny oraz czynności szwalniczo-krawieckich, 
pod groźbą zapłaty kary umownej. 
2) Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli spełnienia przez Wykonawcę ww. wymagań, w szczególności poprzez uprawnienie Zamawiającego do żądania – w każdym momencie w okresie obowiązywania umowy – przedłożenia przez Wykonawcę zanonimizowanych umów o pracę osób wykonujących czynności wskazane powyżej w terminie do 48 godzin licząc od momentu przekazania przez Zamawiającego stosownego żądania 
w tym zakresie.
7. Wymagania dot. rozliczeń

1) Podstawą do wystawienia faktury będzie miesięczne zestawienie zawierające informację o ilości i rodzaju odebranej brudnej bielizny oraz ilości i rodzaju dostarczonej czystej bielizny. 
2) Warunkiem rozliczenia faktury wystawionej przez Wykonawcę będzie obustronne podpisanie protokołu różnicowego, w którym będzie rozliczony bilans pościeli 
z zakończonego miesiąca. Oznacza to, że Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu dokładnie takiej samej ilość i rodzaju asortymentu czystego, jaki otrzymał do uprania w danym miesiącu. Wzór protokołu różnicowego załączony do Opisu Przedmiotu Zamówienia.

3) Protokół różnicowy będzie podpisywany przez obydwie strony maksymalnie do 15 dnia miesiąca następującego po miesiącu, którego dotyczy rozliczenie.

ZAŁĄCZNIK NR 2A DO SWZ

FORMULARZ ASORTYMENTOWO - CENOWY

	L.p.
	Opis przedmiotu zamówienia

(rodzaj asortymentu)
	Ilość 
(na okres 12 miesięcy)


	Jednostka

miary
	Harmonogram

świadczenia usług.

Terminy odbioru

asortymentu od

Zamawiającego
	Cena jedn.

netto
	Wartość

netto
	VAT

%
	Wartość

brutto

	1.
	Bielizna pościelowa płaska (poszwa, poszewka, poszewka na jaśka, prześcieradło, podkład)
	80 000
	szt.
	Codziennie 1x

(w dni robocze)
	
	
	
	

	2.
	Bielizna operacyjna (spodnie operacyjne, bluza operacyjna)
	6 000
	szt.
	Codziennie 1x

(w dni robocze)
	
	
	
	

	3.
	Bielizna fasonowa (fartuch, spodnie, bluza, spódnica, sukienka)
	10 000
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	4.
	Bielizna kolorowa (piżama, koszula nocna)
	300
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	5.
	Koc, poduszka, jasiek, kołdra
	3 000
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	6.
	Zasłona
	100
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	7.
	Pokrowiec na materac
	520
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	8.
	Podwieszka rehabilitacyjna
	620
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	9.
	Materac
	260
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	10.
	Mop
	6 000
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	11.
	Myjka
	4 200
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	12.
	Parawan
	50
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	11.
	Ubrania robocze (bluza, spodnie, kurtka, fartuch)
	200
	szt.
	Wg. potrzeb
	
	
	
	

	
	Razem wartość netto, wartość brutto (PLN)
	
	
	


ZAŁĄCZNIK NR 3 DO SWZ

Zamawiający:

Narodowy  Instytut  Geriatrii,  Reumatologii i Rehabilitacji 

im. Prof. dr hab. med. Eleonory Reicher 
02-637 Warszawa ul. Spartańska 1

Wykonawca:

.......................................................................................................................................................

(pełna nazwa/firma, adres)
DOTYCZĄCE PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. Wykonywanie usługi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej – sprawa nr 7/PN/2022/MM
oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art.108 ust.1 Pzp.

…………….…….(miejscowość), dnia………………….r.                                                                                     …….…….................................................

podpis elektroniczny kwalifikowany lub podpis zaufany

lub osobisty osoby/-ób uprawnionej/-ych

do reprezentowania Wykonawcy / pełnomocnika
UWAGA: 

poniższe oświadczenie wykonawca wypełnia jedynie w sytuacji, gdy zachodzą podstawy do wykluczenia.

Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. 108 ust. …….  Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 108 ust. 1 Pzp). 
Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 110 ust. 2 Pzp podjąłem następujące środki naprawcze:

.……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………………………………

.......................... dnia……………………..


…….…….................................................

podpis elektroniczny kwalifikowany lub podpis zaufany lub osobisty osoby/-ób uprawnionej/-ych do reprezentowania Wykonawcy / pełnomocnika
	Nazwa/pieczęć podmiotu udostępniającego zasoby.
	Załącznik nr 4 do SWZ


	ZOBOWIĄZANIE

innych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia pn.

„Wykonywanie usługi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej” – sprawa nr 7/PN/2022/MM



Ja/My, niżej podpisani, ………………………………………………………………………..……......………………, reprezentując 

                                                           (Imię i Nazwisko składającego oświadczenie)

……………………………………………………………………………………, z siedzibą …………...…………………………………..…………………………………………………………..
(nazwa podmiotu udostępniającego zasoby)   (adres podmiotu)

zobowiązuję się do oddania swoich zasobów 

…………………………………………………………………………………….................…………………………………….……….

(określenie zasobu – zdolność techniczna/ zdolność zawodowa)

Wykonawcy: ..................................................................................................................................... 

…………………………………………………………………………………….................………………………….…………….….…

(nazwa Wykonawcy, który złożył ofertę w postępowaniu)

przy wykonywaniu zamówienia pod nazwą ...............................................................................................

...........................................................................................................................................................

Oświadczam, że stosunek łączący podmiot udostępniający zasoby z Wykonawcę gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów, na potwierdzeni czego przedkładam następujące informacje: 

	1)
	zakres dostępnych wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby;

	
	

	
	

	2)
	sposób i okres udostępnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia;

	
	

	
	

	3)
	czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą

	
	

	
	

	
	
	


.......................... dnia……………………..


…….…….................................................

podpis elektroniczny kwalifikowany lub podpis zaufany lub osobisty osoby/-ób uprawnionej/-ych do reprezentowania Wykonawcy / pełnomocnika
Załącznik nr 5 do SWZ
w wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym – sprawa nr  7/PN/2022/MM, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.), zwaną dalej „ustawą Pzp”,  została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1

Przedmiot i zakres usługi
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej dla Narodowego Instytutu Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji zwane dalej „usługą” w szczególności w zakresie prania, dezynfekcji, maglowania, prasowania bielizny szpitalnej w asortymencie typu: bielizna pościelowa płaska, bielizna operacyjna, bielizna fasonowa, bielizna kolorowa, koce, poduszki, jaśki, kołdry, zasłony, pokrowce na materace, podwieszki rehabilitacyjne, materace, mopy, myjki, parawany i ubrania robocze zwanego dalej „przedmiotem prania”. Zakres usługi obejmuje również transport przedmiotu prania od Zamawiającego do miejsca świadczenia usługi (do pralni) i z miejsca świadczenia usługi do Zamawiającego.

2. Wykonawca oświadcza, że miejscem świadczenia usługi jest obiekt położony pod adresem ul. Spartańska 1.

3. Zakres rzeczowy usługi i harmonogram realizacji usługi określa formularz asortymentowo-cenowy - załącznik nr 1 do niniejszej umowy, stanowiący jej integralną część.

4. Zakres wymagań dla usługi będącej przedmiotem umowy określa opis przedmiotu zamówienia - załącznik nr 2 do niniejszej umowy, stanowiący jej integralną część. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od realizacji części bądź całości każdej pozycji asortymentowej przedmiotu prania, odpowiednio do potrzeb Zamawiającego. Wykonawcy nie przysługuje prawo do jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu. Zamawiający zapłaci za faktycznie wykonaną usługę.
§ 2

Termin realizacji usługi

1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usługi w okresie 12 miesięcy począwszy od …. . 2022 r. do ……………… 2023 r.
2. Przekazanie wykonania usługi w ostatnim dniu trwania umowy nie powoduje przekroczenia terminu realizacji umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi w ciągu 24 godzin od momentu odbioru przedmiotu prania. Podstawą odbioru będzie protokół zdawczo-odbiorczy (zgodny ze wzorem załączonym do opisu przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1) w 2 egzemplarzach, z których oryginał otrzymuje Wykonawca a kopię otrzymuje Zamawiający.  

4. Codzienna (z wyłączeniem świąt i dni ustawowo wolnych od pracy) dostawa i odbiór bielizny szpitalnej bezpośrednio do i z siedziby Zamawiającego – ul. Spartańska 1 w Warszawie, w godzinach od 7:30 – 9:30, następnie przewóz samochodem bielizny brudnej do pralni.

5. Do dokonywania zleceń tj. przekazywania brudnego przedmiotu prania i odbioru czystego przedmiotu prania oraz prowadzenia uzgodnień i rozliczeń z tego tytułu ze strony Zamawiającego upoważniony/-a przez Dział Organizacyjny pracownik.

6. Wykonawca wyznacza do przyjmowania w jego imieniu oświadczeń oraz reprezentowania w sprawach związanych z realizacją niniejszej umowy osobę p. ………………………….. tel. ………………………………. e-mail: ……………………
7. W przypadku nie zrealizowania usługi w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 3, Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania interwencyjnego zakupu usługi u innego Wykonawcy w ilości i asortymencie niezrealizowanej w terminie usługi.

8. W przypadku zakupu interwencyjnego zmniejsza się wartość przedmiotu umowy o wartość tego zakupu.

9. W przypadku interwencyjnego zakupu usługi zmniejsza się wartość przedmiotu umowy o wartość zakupionej usługi. Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu różnicy pomiędzy ceną zakupu interwencyjnego i ceną z umowy oraz ewentualne koszty transportu.

§ 3

Cena

1. Wartość umowy ustalona na podstawie cen jednostkowych przedstawionych w formularzu asortymentowo-cenowym (Załącznik nr 1 do umowy) nie może przekroczyć kwoty netto ………………………………. PLN (słownie netto: ……………………………..00/100) + należny podatek VAT, co stanowi kwotę brutto …………………………………… PLN (słownie brutto: złotych czterysta siedemdziesiąt tysięcy sto czterdzieści jeden groszy 06/100)
2. Ceny wyszczególnione w ofercie w formularzu asortymentowo-cenowym będą stałe przez cały okres realizacji umowy.

3. W cenie zawarte są wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia, w szczególności koszty prania, dezynfekcji, koszt środków piorących i dezynfekujących, koszt maglowania, prasowania, koszty badań, koszty ubezpieczenia, koszty transportu przedmiotu usługi do Wykonawcy i do Zamawiającego.  

§ 4

Warunki płatności
1. Płatność będzie dokonana przez zamawiającego przelewem w złotych polskich na konto podane na fakturze w terminie do 60 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, z potwierdzeniem prawidłowo wykonanej usługi. Warunkiem rozliczenia faktury będzie obustronne podpisanie protokołu różnicowego, w którym będzie rozliczony bilans pościeli z zakończonego miesiąca. Protokół różnicowy zgodny ze wzorem załączonym do opisu przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1). Rozliczenie za usługę odbywać się będzie fakturami częściowymi w terminach miesięcznych po zakończeniu każdego miesiąca.  

2. Faktura Wykonawcy wystawiona będzie zgodnie z warunkami zawartymi w § 3.
3. Za datę płatności uważa się datę obciążenia rachunku bankowego zamawiającego.
§ 5

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5% wynagrodzenia umownego brutto tj. …………………. PLN (słownie brutto: ………………………../100) w formie ……………………….

2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.

3. Jeżeli w toku realizacji przedmiotu umowy ustalona w ust. 1 wysokość zabezpieczenia należytego wykonania umowy ulegnie zmniejszeniu poniżej ustalonej wartości, Wykonawca jest zobowiązany uzupełnić wniesione zabezpieczenie w terminie 14 dni od daty wezwania Zamawiającego.

4. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy, o którym mowa zostanie zwrócone Wykonawcy w terminach i na zasadach określonych w art. 151 ustawy P.z.p. 

§ 6

Odpowiedzialność Wykonawcy
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonywane usługi w zakresie jakości i zgodności z wymogami sanitarnymi, za wszystkie szkody powstałe w wyniku działania bądź zaniedbania osób, którym powierzył wykonywanie czynności, o których mowa w § 1, w tym za sankcje nałożone na Zamawiającego, odpowiada wobec organów kontrolnych w szczególności Inspekcji Sanitarnej, Państwowej Inspekcji Pracy, BHP i innych właściwych instytucji.

2. Przedmiot prania będzie Zamawiającemu dostarczany na koszt i ryzyko Wykonawcy.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za rzeczy zagubione oraz za uszkodzenia mechaniczne przedmiotu prania, jakie ewentualnie powstaną z winy Wykonawcy w procesie prania. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu asortyment identyczny z asortymentem zagubionym, uszkodzonym lub zniszczonym w procesie prania w terminie o którym mowa w § 9 ust. 2.

4. Sfinansowanie przez Wykonawcę wykonania 1 x na kwartał badań mikrobiologicznych (prób czystościowych). W przypadku wystąpienia nieprawidłowych wyników badań Zamawiający zastrzega sobie prawo wykonania dodatkowych (w ilości nie mniejszej niż 10 prób) na koszt Wykonawcy.

5. W przypadku wystąpienia nieprawidłowych wyników badań mikrobiologicznych                 koszty związane z praniem ponosi Wykonawca.

6. W przypadku wystąpienia nieprawidłowych wyników badań mikrobiologicznych koszty związane z praniem i dezynfekcją skażonej bielizny ponosi Wykonawca. Jednocześnie Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia bielizny zamiennej (zastępczej) na czas reklamowanej usługi.

7. Wykonawca oświadcza, że jego pracownicy i osoby które będą wykonywać przedmiot zamówienia posiadają aktualne zaświadczenia badań profilaktycznych potwierdzających dopuszczenie pracowników do pracy na danym stanowisku.

8. Wykonawca oświadcza, iż posiada polisę ubezpieczeniową w wysokości 3.000.000,00 zł (słownie: trzy miliony złotych) na okres realizacji usługi, obejmującą ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej za szkody i nieszczęśliwe wypadki dotyczące pracowników i osób trzecich, powstałych w związku z realizacją usługi w szczególności od ryzyka przeniesienia chorób zakaźnych i zakażeń. Oryginalny dokument Wykonawca przedstawi Zamawiającemu na jego żądanie.

§ 7

2. Ze strony Zamawiającego nadzór nad wykonaniem przedmiotu umowy sprawować będą:

1) Dział Organizacyjny (pracownik) – odpowiedzialność za wykonanie usługi prania;

2) Naczelna Pielęgniarka – w zakresie epidemiologicznym;

3) Pielęgniarka epidemiologiczna – nadzór epidemiologiczny;

do oceny jakości świadczonych usług, kontroli środków stosowanych przez Wykonawcę, prawidłowości stosowanej technologii, utrzymania higieny oraz kontroli należytego wykonania postanowień niniejszej umowy.

3. Wykonawca wyznacza następujące osoby biorące udział w realizacji przedmiotu zamówienia:
3)  ………………….. – 

4) ………………… – 

4. Przy każdorazowej zmianie osoby wskazanej do wykonywania przedmiotu zamówienia, przed wykonaniem usługi, Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia stosownego oświadczenia potwierdzającego zawarcie umowy o pracę pomiędzy Wykonawcą, a delegowaną do tej pracy osobą.

§ 8

Reklamacje
1. W razie stwierdzenia uchybień w wykonywaniu umowy przez Wykonawcę w zakresie jakości prania (bielizna źle uprasowana, poplamiona, wilgotna), Wykonawca dokona powtórnego prania reklamowanego asortymentu na własny koszt w terminie 1 dnia roboczego od zgłoszenia reklamacji.

2. W razie złożenia reklamacji przez Zamawiającego z tytułu zagubienia, zniszczenia, uszkodzenia bielizny w procesie prania, Wykonawca w terminie 1 dnia roboczego naprawi lub odkupi asortyment reklamowany na własny koszt.

3. Wykonawca poniesie koszty zwrotu reklamowanego prania przez Zamawiającego w przypadku bielizny źle uprasowanej, poplamionej, wilgotnej.     

4. Wykonawca zobowiązuje się do sfinansowania wykonania prób czystościowych pobranych przez uprawnionego pracownika Zamawiającego zgodnie z zapisem § 6 ust.4. Wykonawca w przypadku wyników kontrowersyjnych ponosi koszty prób czystościowych do momentu otrzymania prawidłowych wyników. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania usługi, w tym niezapowiedzianej przez cały czas trwania umowy, w zakresie wykonywania przedmiotowej usługi (np.: stosowanych przez Wykonawcę środków piorących i dezynfekujących). Zamawiający zastrzega sobie prawo do ich udokumentowania np. zdjęcia z realizacji usługi, wywiad z pracownikami Wykonawcy, notatka pisemna.

6. Wykonawca zobowiązany będzie przedstawić na każde żądanie Zamawiającego zaktualizowane oceny warunków prania bielizny szpitalnej i środków transportu wystawione przez właściwe miejscowe organy kontroli sanitarno – epidemiologicznej.

§ 9

Kary umowne
1. Wykonawca jest obowiązany zapłacić Zamawiającemu karę umowną w przypadku nie dotrzymania terminów określonych w § 2 i § 6 i § 9 niniejszej umowy z winy Wykonawcy w następującej wysokości:

a) 0,2% wartości brutto przedmiotu powierzonej usługi za każdy dzień zwłoki w przekazaniu Zamawiającemu przedmiotu prania, 

b) 0,3% wartości brutto przedmiotu powierzonej usługi za każdy dzień zwłoki w załatwieniu reklamacji o której mowa w § 9. 

2. Naliczoną kwotę kary określonej w ust. 1 Zamawiający potrąci z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, sporządzając notę księgową wraz z pisemnym uzasadnieniem. 
3. W przypadku odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części umowy. Zamawiający zachowuje prawo do żądania zapłaty kar umownych naliczonych na podstawie ust. 1.
4. W przypadku gdy wysokość szkody przekroczy wysokość kar umownych o których mowa w ust. 1, Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.
§ 10

Spory

Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy, których nie udałoby się rozstrzygnąć Stronom ugodowo, będzie rozstrzygał Sąd Powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 11

Zmiany

1. Zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem nieważności, z wyjątkiem zmiany o której mowa w ust. 2 pkt 2.3. Zwiększenie lub zmniejszenie asortymentu przeznaczonego do prania dokonywać się będzie na podstawie zamówień przesyłanych przez Zamawiającego do Wykonawcy.

2. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień niniejszej umowy:
2.1. w zakresie wynagrodzenia z przyczyn niemożliwych wcześniej do przewidzenia lub, jeżeli    zmiany te są korzystne dla Zamawiającego, a w szczególności gdy Wykonawca zaproponuje upusty;
2.2. w przypadku zmiany danych podmiotowych Wykonawcy (np. w wyniku przekształcenia,  przejęcia itp.);
2.3. w zakresie zwiększenia lub zmniejszenia asortymentu towarów wskazanych w umowie w formularzu asortymentowo-cenowym, jeżeli nie spowoduje to przekroczenia wartości  brutto umowy określonej w określonej w § 3 ust. 1 umowy;
2.4. w zakresie przedłużenia terminu realizacji umowy w przypadku niewykorzystania wartości umowy brutto określonej w § 3 ust. 1 umowy. 
2.5. zostały spełnione łącznie następujące warunki: 
a) konieczność zmiany umowy lub umowy spowodowana jest okolicznościami, których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, 
b) wartość zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie; 

2.6. zmiany, niezależnie od ich wartości, nie są istotne w rozumieniu art.144 ust.1e ustawy Pzp;

2.7. Wykonawcę, któremu zamawiający udzielił zamówienia, ma zastąpić nowy Wykonawca: 

a) na podstawie postanowień umownych, o których mowa w pkt 1, 
b) w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy, 
c) w wyniku przejęcia przez Zamawiającego zobowiązań Wykonawcy względem jego Podwykonawców; 
3. Łączna wysokość kar umownych wynikających z niniejszej umowy nie może przekroczyć 30% wartości o której mowa w § 3 ust. 1, 
4. Strony podają następujące adresy do doręczeń:
1) Zamawiający: Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji, ul. Spartańska 1, 02- 637 Warszawa;

2) Wykonawca: ………………………………………………………., 
5. Strony są zobowiązane do wzajemnego pisemnego informowania się o każdej zmianie adresu. W przypadku niedopełnienia przez którąkolwiek ze Stron powyższego zobowiązania, pisma kierowane na ostatnio wskazany przez Stronę adres będą uznane za doręczone.

6. Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności:
a)dokonano zmiany umowy z naruszeniem art.454 i art. 155,

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Pzp,

c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, Że Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, że zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej.

§ 12

Cesja wierzytelności
Wykonawca, pod rygorem nieważności, nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy bez pisemnej zgody zamawiającego.

§ 13

Ochrona danych osobowych

Strony wzajemnie powierzają sobie przetwarzanie podstawowych danych osobowych (takich jak imię i nazwisko, dane kontaktowe, dane dot. stanowiska i zakresu kompetencji) pracowników uczestniczących w realizacji umowy, dla celów jej realizacji i bieżących kontaktów przy wykonywaniu Umowy, na czas jej obowiązywania. Strona mająca dostęp do danych ma następujące obowiązki związane z powierzeniem przetwarzania danych:

a) będzie przetwarzać te dane osobowe zgodnie z niniejszą umową i innymi pisemnymi instrukcjami strony przekazującej dane osobowe, wyłącznie na udokumentowane polecenie Strony przekazującej, tylko w takim zakresie, w jakim jest to niezbędne do realizacji Umowy, chyba że obowiązek taki nakłada na tę Stronę przepis prawa; w takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Strona Przetwarzająca informuje Stronę Przekazującą o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny;

b) zapewnia, by osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązały się do zachowania tajemnicy lub by podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy;

c) oświadcza, że zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi i chroniło prawa osób, których dane dotyczą, w tym podejmuje wszelkie środki wymagane na mocy art. 32 RODO;

d) w przypadku, gdy Strona przekazująca wyrazi zgodę na dalsze powierzenie przez Stronę przetwarzającą przetwarzania danych osobowych w imieniu Strony przekazującej w celu świadczenia usług zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy, Strona przetwarzająca zapewni, że każdy podzleceniobiorca zostanie zobowiązany do ochrony danych co najmniej na poziomie określonym w niniejszej Umowie. Pełna odpowiedzialność za wywiązanie się ze spoczywających na podzleceniobiorcy obowiązkach spoczywa na Stronie przetwarzającej;

e) biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga Stronie przekazującej poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw;

f) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne jej informacje, pomaga Stronie przekazującej wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO; 

g) po zakończeniu powierzenia przetwarzania, zależnie od decyzji Strony przekazującej, usuwa lub zwraca jej wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych;

h) udostępnia Stronie przekazującej wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków administratora oraz umożliwia Stronie przekazującej lub upoważnionemu audytorowi przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, i przyczynia się do nich.
§ 14

Odstąpienia
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w następujących przypadkach:

a) W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach;

b) Wykonawca nie rozpoczął realizacji umowy pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie;

c) Wykonawca trzykrotnie zrealizował usługę nieterminowo.

d) Wykonawca trzykrotnie wykonał usługę w sposób wadliwy.

2. W okolicznościach o których mowa w ust. 1 pkt. 2), 3) Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym.

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania zrealizowanej części umowy.

§ 15

Regulacja prawna
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z późn. zm.).                                              

§ 16
Postanowienia ogólne
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.

§17
ZASTOSOWANIE RODO DO POSTĘPOWANIA

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych (RODO) informujemy, że: 

1) administratorem Państwa danych osobowych jest Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji, adres: 02-637 Warszawa ul. Spartańska 1,

2) administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się Państwo kontaktować w sprawach przetwarzania Państwa danych osobowych za pośrednictwem poczty elektronicznej: kancelaria@spartanska.pl,

3) administrator będzie przetwarzał Państwa dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z prowadzonym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego,

4) dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie przepisów prawa, a także podmiotom, z którymi administrator zawarł umowę w związku z realizacją usług na rzecz administratora (np. kancelarią prawną, dostawcą oprogramowania, zewnętrznym audytorem, zleceniobiorcą świadczącym usługę z zakresu ochrony danych osobowych). Odbiorcami danych będą także osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Pzp),

5) administrator nie zamierza przekazywać Państwa danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej,

6) mają Państwo prawo uzyskać kopię swoich danych osobowych w siedzibie administratora.

2. Dodatkowo zgodnie z art. 13 ust. 2 RODO informujemy, że:

1) Państwa dane osobowe będą przechowywane zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy,
2) przysługuje Państwu prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,
3) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do realizacji ww. celu. Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp,
4) administrator nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany w oparciu o Państwa dane osobowe.                                         

§18

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. W przypadku wystąpienia osób trzecich przeciwko Zamawiającemu z roszczeniami z tytułu naruszenia praw do znaku towarowego lub praw patentowych lub innych dotyczących przedmiotu umowy, odpowiedzialność z tego tytułu ponosi Wykonawca.
2. Wszelkie spory między Stronami, wynikłe w związku albo na podstawie niniejszej umowy, których nie da się rozstrzygnąć w drodze negocjacji w terminie 30 dni od dnia złożenia wniosku z propozycją ugodową drugiej Stronie będą rozstrzygane przez Sąd powszechny miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. Wierzytelności Wykonawcy wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.
4. W sprawach nieuregulowanych umową zastosowanie mają przepisy ustawy Pzp, Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące dotyczące przedmiotu zamówienia.
5. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności dotyczące go dane identyfikujące, przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia stanowią informację publiczną w rozumieniu art. 1 ust.1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 2058), która podlega udostępnieniu w trybie przedmiotowej umowy.

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.
WYKONAWCA







ZAMAWIAJĄCY
ZAŁĄCZNIK NR 6 DO SIWZ

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY
…………………………………………………………………………………………………...

(pełna nazwa i adres Wykonawcy)

Niniejszym w imieniu wymienionego powyżej Wykonawcy przystępując do zamówienia publicznego na rzecz Zamawiającego na: „Wykonywanie usługi prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej” (nr postępowania 7/PN/2022/MM) prowadzonego przez Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji, oświadczamy, że:
1) posiadam wdrożony system zarządzania jakością w zakresie usługi prania, dezynfekcji, renowacji i kompletowania wraz z transportem dla placówek służby zdrowia, zgodnie z polską normą PN-EN 14065 „Tekstylia. Tekstylia poddawane obróbce w pralni. System kontroli skażenia mikrobiologicznego”: RABC (Risk analsis biocontamination control – system kontroli i analizy skażeń biologicznych) lub ISO 9001,

2) w celu kontroli przestrzegania postanowień umowy, przekażemy w każdym czasie do weryfikacji tożsamości personelu uczestniczącego w realizacji przedmiotu umowy zanonimizowanych umów o pracę, w terminie do 48 godzin licząc od momentu przekazania przez Zamawiającego stosownego żądania w tym zakresie.

.......................... dnia……………………..


…….…….................................................

podpis elektroniczny kwalifikowany lub podpis zaufany lub osobisty osoby/-ób uprawnionej/-ych do reprezentowania Wykonawcy / pełnomocnika
� Należy podać nazwy i adresy wszystkich Wykonawców wskazując również Pełnomocnika





� Stwierdzenie nieprawdziwe skreślić


� Stwierdzenia nieprawdziwe skreślić


� Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1)


� W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).


� Niepotrzebne skreślić


�Niepotrzebne skreślić
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