
Załącznik Nr 2

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Miejsce realizacji usługi: KW PSP w Krakowie ul. Zarzecze 106, 30-134 Kraków.

2.  Ilość pracowników KW PSP w Krakowie -100 osób.

3. Powierzchnia obiektu przeznaczona do kompleksowego sprzątania przez firmę sprzątającą wynosi ogółem: 3211,2 m² (w tym ok. 60 % panele i parkiety, ok. 30 % płytki i posadzki betonowe w tym 23 łazienki, ok. 10 % wykładziny dywanowe). 

4. Powierzchnia okien ok. 200 m2, powierzchnia wewnętrzna elewacji szklanej około 250 m2.

5. Usługa będzie wykonywana codziennie (z wyjątkiem dni wolnych od pracy) od poniedziałku do piątku, po godz. 13:00. 

6. Zakres obowiązków Wykonawcy dotyczący poszczególnych pomieszczeń biurowych w KW PSP w Krakowie:

a) sprzątanie pomieszczeń biurowych – codziennie (zamiatanie, odkurzanie, mycie podłóg, drzwi, krzeseł, przecieranie z kurzu i utrzymanie w czystości biurek, parapetów, telefonów, monitorów, sprzętu komputerowego, utrzymanie w czystości kabli, kontaktów, kaloryferów, wymiana worków na śmieci w koszach oraz w niszczarkach), w tym:

· sekretariatu Małopolskiego Komendanta Wojewódzkiego Państwowej Straży Pożarnej  (sekretariat, aneks kuchenny, gabinety Komendantów, mała sala konferencyjna),

· SKKW wraz z zapleczem kuchennym,

· pokoi biurowych,

· pomieszczenia w budynku technicznym (aneks kuchenny, sypialnia, łazienka, szatnia, korytarz),

b) sprzątanie pomieszczeń biurowych – dwa razy w tygodniu w godzinach pracy (zamiatanie, odkurzanie, mycie podłóg, drzwi, krzeseł, przecieranie z kurzu i utrzymanie w czystości biurek, parapetów, telefonów, monitorów, sprzętu komputerowego, utrzymanie w czystości kabli, kontaktów, kaloryferów, wymiana worków na śmieci w koszach oraz w niszczarkach):

· kancelarii tajnej,

· kasy,

· archiwum,

· pomieszczenie komisji dyscyplinarnej,

c) sprzątanie kompleksowe sali konferencyjnej na III piętrze w zależności od częstotliwości harmonogramu odbywających się na niej: narad, szkoleń, spotkań okolicznościowych. W przypadku braku odbywających się na sali konferencyjnej: narad, szkoleń, spotkań okolicznościowych – raz w tygodniu, 
d) sprzątanie kompleksowe pomieszczenia siłowni - nie rzadziej niż raz w tygodniu w godzinach pracy (zamiatanie, odkurzanie, mycie podłogi, drzwi, przecieranie z kurzu i utrzymanie w czystości przyrządów - bez konserwacji specjalistycznej i smarowania). 

7. Zakres obowiązków Wykonawcy dotyczący pozostałych pomieszczeń w KW PSP w Krakowie:
a) zamiatanie i mycie schodów zewnętrznych oraz podjazdu dla niepełnosprawnych na zewnątrz budynku, mycie klatek schodowych                            i korytarzy, mycie ubikacji, czyszczenie muszli, pisuarów i okładzin glazurowych, mycie umywalek i baterii kranowych, zlewów, czyszczenie luster, uzupełnianie w toaletach środków sanitarnych, opróżnianie koszy na śmieci oraz popielniczek, mycie kabin prysznicowych, mycie barierek, poręczy, utrzymanie w czystości tablic, obrazów oraz gablot, usuwanie plam, odcisków palców z drzwi szklanych i pozostałych przeszkleń wewnątrz obiektu – codziennie.

b) mycie okien w całym obiekcie KW PSP w Krakowie – dwa razy w roku (wiosna do 15 maja / jesień do 15 października) od strony wewnętrznej i zewnętrznej łącznie z framugami. Pozostałe duże powierzchnie okienne przeszklone nie otwierane myte tylko od strony wewnętrznej w terminie jak wyżej.
7. Informacje dodatkowe:

a) w celu realizacji usługi sprzątania Wykonawca zapewni minimum trzech pracowników w pełnym wymiarze czasu pracy, na okres nie krótszy niż czas trwania umowy, zatrudnionych na podstawie umów o pracę.  

b) Wykonawca zapewni we własnym zakresie następujące środki: worki na śmieci, środki czystości do sanitariatów, papier toaletowy (klasy nie gorszej niż Merida klasik, biały, śr. 23 cm, dł. 340 m, 1 warstwowy), ręczniki papierowe (klasy nie gorszej niż Merida, pojedyncze ręczniki seledynowe, 1 warstwowe), mydło w płynie (klasy nie gorszej niż Merida Alva - wysokiej jakości pielęgnacji), środki do mycia glazury, środki do mycia podłóg z płytek ceramicznych, kamienia, pcv, parkiet itp, środki do konserwacji podłóg, odporne na ścieranie, o właściwościach antypoślizgowych, środki do mycia powierzchni drewnianych, aluminium, plastikowych, szklanych, stali nierdzewnej itp., profesjonalne preparaty do pielęgnacji tapicerki meblowej typu skóra i ekoskóra, środki do czyszczenia dywanów, wykładzin dywanowych, chodników, środki zapachowe do toalet, profesjonalne preparaty do utrzymania w czystości monitorów z ekranem LCD oraz sprzętu komputerowego,

c)  środki czystości stosowane do sprzątania powinny być profesjonalne i dobrej jakości (klasy nie gorszej niż Ajax, Domestos, Pronto, Bref, Voigt),

d)  Wykonawca na własny koszt zapewni co najmniej następujący sprzęt: zestawy sprzątające składające się z: wózka serwisowego, uchwytu na worki z pokrywą, szuflad na akcesoria, wiaderek, uchwytu na mop oraz stelażu ze stopą do mopa płaskiego na rzep, wózki 2-wiaderkowe z prasą, przeznaczone do mycia powierzchni, składające się z: stelaża, dwóch wiaderek, uchwytu na 1 worek i metalowego koszyczka mocowanego na poręczy wózka, wyposażone w prasę do wyciskania nakładek, którą można łatwo demontować, profesjonalne odkurzacze do zbierania zanieczyszczeń suchych i mokrych, komplety do mycia okien, składające się z: baranka z uchwytem, ściągaczki, skrobaka z nożami oraz kija teleskopowego, drabiny, mopy, ścierki oraz pozostały niezbędny sprzęt i urządzenia potrzebne do prawidłowego realizowania przedmiotu zamówienia, 

e)  ilość sprzętu powinna być wystarczająca do uzyskania odpowiedniej jakości sprzątania,
f)  Wykonawca zapewni środki  ochrony osobistej  i  odzież ochronną dla  osób wykonujących  usługę sprzątania,
g)  zaleca się, aby Wykonawcy przed przygotowaniem oferty dokonali wizji lokalnej na terenie realizacji usługi,
h)  Wykonawca obowiązany jest do wyznaczenia koordynatora, bezpośrednio odpowiedzialnego za realizację zamówienia, upoważnionego do kontaktów z Zamawiającym i do podejmowania wiążących decyzji z zakresu przedmiotu zamówienia; Wykonawca obowiązany jest wskazać numer telefonu kontaktowego oraz adres poczty elektronicznej koordynatora; koordynator zobowiązany jest do: stawiania się fizycznie w siedzibie Zamawiającego w godzinach pracy Zamawiającego (7:30 – 15:00) nie rzadziej niż raz na dwa tygodnie oraz na każde uzasadnione wezwanie pracownika Zamawiającego, upoważnionego do kontaktów z Wykonawcą. 
UWAGA:

Jeżeli w opisie przedmiotu zamówienia znajdują się jakiekolwiek znaki towarowe, patent czy pochodzenie- należy przyjąć je za przykładowe. Zamawiający, ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia, podał taki opis ze wskazaniem na typ i dopuszcza składanie ofert równoważnych, o parametrach użytkowych nie gorszych niż te podane w opisie przedmiotu zamówienia.
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