Ogtoszenie nr 2023/BZP 00519501/01 z dnia 2023-11-28

Ogloszenie o zamiarze zawarcia umowy
Ustugi
udzielenie wsparcia technologicznego programistycznego oraz udzielanie wsparcia technicznego w zakresie prawidiowej
pracy Centralnego Systemu Zarzadzania Systemem Kartowym

| SEKCJA | ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
1.4.) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 220453903

1.5.) Adres zamawiajacego:

1.5.1.) Ulica: Sobétki 9

1.5.2.) Miejscowos¢: Gdansk

1.5.3.) Kod pocztowy: 80-247

1.5.4.) Wojewédztwo: pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL633 - Trojmiejski

1.5.8.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@mzkzg.org

1.5.9.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://bip.mzkzg.org/

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - zwigzek metropolitalny

1.7.) Przedmiot dziatlalnosci zamawiajgcego: Ogolne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Nazwa zaméwienia:
udzielenie wsparcia technologicznego programistycznego oraz udzielanie wsparcia technicznego w zakresie prawidtowej
pracy Centralnego Systemu Zarzgdzania Systemem Kartowym

2.2.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-6e4944fa-7fce-11ee-9aa3-96d3b4440790
2.3.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00519501

2.4.) Wersja ogtoszenia: 01

2.5.) Data ogtoszenia: 2023-11-28

2.6.) Zamowienie zostato ujete w planie postepowan: Tak

2.7.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00057455/04/P

2.8.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.2 Udzielenie wsparcia technologicznego programistycznego oraz udzielanie wsparcia technicznego w zakresie
prawidtowej pracy Centralnego Systemu Zarzadzania Systemem Kartowym

2.9.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.10.) Czy zamowienie dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

| SEKCJA Ill - PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

3.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
3.2.) Numer referencyjny: MZKZG/ZP/WR/7/23

3.3.) Rodzaj zamoéwienia
Ustugi

3.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
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3.5.) Wartos¢ zamowienia: 480000 PLN

3.8.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

udzielenie wsparcia technologicznego programistycznego w postaci utrzymania, modyfikacji kodu oprogramowania aplikaciji
urzadzen koncowych oraz udzielanie wsparcia technicznego w zakresie prawidtowej pracy Centralnego Systemu
Zarzadzania Systemem Kartowym, w tym podniesienie oraz utrzymanie poziomu bezpieczenstwa i integracji Pasazerskiego
Systemu Kartowego

3.10.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

[[SEKCJA IV TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA |

4.1.) Tryb udzielenia zaméwienia/ wraz z podstawa prawna:
Zamowienie udzielane jest w trybie zamdwienia z wolnej reki na podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt
1 ustawy

4.2.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogloszenia albo zaméwienia z wolnej reki:

Udzielenie zamoéwienia w trybie z wolnej reki na podstawie art. 214 ust.1 pkt. 1 lit.a) i b) ustawy Prawo zaméwien
publicznych, ktéry stanowi ze:

~Zamawiajgcy moze udzielic zamowienia z wolnej reki, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

1) dostawy, ustugi lub roboty budowlane moga by¢ $wiadczone tylko przez jednego wykonawce z przyczyn:

a) technicznych o obiektywnym charakterze

b) zwigzanych z ochrong praw wytgcznych, wynikajacych z odrebnych przepiséw- jezeli nie istnieje rozsadne rozwigzanie
alternatywne lub rozwigzanie zastepcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem celowego zawezenia parametrow zamowienia;

| SEKCJA V ZAWARCIE UMOWY

5.1.) Wykonawca, z ktéorym Zamawiajacy zamierza zawrze¢ umowe:

5.1.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu Zamawiajacy zamierza udzieli¢ zaméwienia (w przypadku wykonawcow
ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamoéwienia — dotyczy pelnomocnika, o ktérym mowa w art. 58 ust. 2 ustawy):
EMcard a.s.

5.1.2.) Ulica: Banovska cesta 7
5.1.3.) Miejscowosé¢: Zilina
5.1.4.) Kod pocztowy: 010 01

5.1.6.) Kraj: Stowacja

| SEKCJA VI NFORMACJE DODATKOWE

1/ ciag dalszy uzasadnienia trybu z wolnej reki:

Uzasadnienie:

a) przyczyny techniczne o obiektywnym charakterze

Systemy biletu elektronicznego funkcjonujace na obszarze Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej w
Gdansku (MZKZG) , Gdyni i Wejherowie zostaty wyprodukowane przez firme EMTest a.s. ze Stowac;ji. Kazdy z tych
systemow jest autonomiczny i na innym poziomie zaawansowania wdrozenia oraz uzytkowania w systemie funkcji poboru
optat za przejazdy komunikacjg komunalng i kolejowa. Zabezpieczenia zostaty osadzone w kodzie programu
poszczegolnych urzadzen koncowych co spowodowato, ze Zamawiajacy byt w znacznym stopniu uzalezniony od
producenta urzadzen i oprogramowania. Funkcjonujgce rozwigzanie w zwigzku z uptywem lat i potrzebg zwiekszania
funkcjonalnosci i bezpieczenstwa transakcji wymaga podniesienia bezpieczenstwa sytemu kartowego poprzez zastosowanie
bardziej zaawansowanych technologicznie kart elektronicznych oraz umozliwienie zakupu urzadzen systemu takich jak
komputery sprzedazy, komputery poktadowe, kasowniki biletu elektronicznego, infoterminale, czytniki kontrolerskie. W roku
2015 Zamawiajacy uruchomit projekt majacy na celu utworzenie Centralnego Systemu Zarzadzania Systemem Kartowym
na obszarze MZKZG we wspotpracy z firma EMcard a.s. W ramach biezacej umowy MZKZG posiada niewytaczng licencje
na oprogramowanie do wszystkich urzadzen koncowych systemu funkcjonujacego na obszarze metropolii i okresla
minimalne warunki brzegowe jakie muszg spetnia¢ nowo zakupione urzadzenia systemu biletu elektronicznego. Wydzielona
funkcja systemu kartowego umozliwia Zamawiajgcemu integracje systemu Zarzadu Transportu Miejskiego w Gdansku
(ZTM), Zarzadu Komunikacji Miejskiej w Gdyni (ZKM) i Miejskiego Zaktadu Komunikacji Wejherowo sp. z 0.0. (MZK) oraz:
- wspotprace ze wszystkimi uzytkowanymi dotychczas w ZTM, ZKM i MZK systemami opartymi na kartach Mifare Classic,

- wspoitprace ze wszystkimi uzytkowanymi dotychczas w ZTM , ZKM i MZK systemami opartymi na kartach DESFire EV2,

- petng wspoétprace systemoéw poktadowych przewoznika z systemem biletu elektronicznego organizatora,

- ptynne przejscie systemu z kart Mifare Classic na karty DESFire EV2 lub wyzszy standard,

- zwiekszenie bezpieczenstwa poprzez uruchomienie zintegrowanego systemu monitorujacego poprawnosc¢ i autoryzacje
transakcji,

- mozliwos¢ ewentualnej wymiany systemu biletu elektronicznego poprzez elastyczne wygaszanie funkcji starego sytemu
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wraz z jednoczesnym uruchomieniem nowego systemu biletu elektronicznego,

- wykorzystanie istniejacej juz infrastruktury,

- mozliwosé ewentualnej wymiany systemu biletu elektronicznego poprzez elastyczne wygaszanie funkcji starego systemu
wraz z jednoczesnym uruchomieniem nowego systemu biletu elektronicznego,

- zwiekszenie bezpieczenstwa transakcji kartowych poprzez zastosowanie kart nowej technologii oraz zabezpieczenie mapy
kart oraz algorytméw poprzez zastosowanie procesorowej karty SAM,

- implementacja nowych kanatéw ptatnosci w przysztosci.

Majac na uwadze przede wszystkim przeptywy pieniezne w systemach poboru optat

za przejazdy komunikacjg miejskg nalezy ograniczy¢ do minimum udostepnianie informacji

o zastosowanych zabezpieczeniach systemu kartowego, jednoczesnie utrzymujac go w postaci ,otwartej” dla przysztych
systemdw pracujacych w ich ramach urzadzen oraz rozwigzan informatyczno—funkcjonalnych w komunikacji publiczne;j.
Aby utrzymac dotychczasowy poziom zabezpieczen oraz kompatybilnos¢ i otwartos¢ systemu zachodzi koniecznos¢
przedtuzenia ustugi o 24 miesiace z firmg EM Card a.s.

b) z przyczyn zwigzanych z ochrong praw wytgcznych, wynikajacych z odrebnych przepisow.
Zgodnie z oswiadczeniem firmy EMcard a.s. podmiot ten ( jako jedyny) posiada wytaczne prawa licencyjne oraz mozliwosci
techniczne umozliwiajgce realizacje niniejszego zamowienia .

Szczegodtowe uzasadnienie dostepne na stronie internetowej prowadzonego postepowania :
https://platformazakupowa.pl/pn/mzkzg
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