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UMOWA  nr  WI………………….. 

 

 

W dniu ……………..2022r. w Bydgoszczy pomiędzy: 

 

Miastem Bydgoszcz, z siedzibą  przy ul. Jezuickiej 1, posiadającym NIP 953-10-11-

863, zwanym w dalszej treści umowy „Zamawiającym”, reprezentowanym przez 

działającą z upoważnienia Prezydenta Miasta: 

 

- Elżbietę Wiewiórę  - Sekretarz Miasta 

przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta - Piotra Tomaszewskiego 

 

a 

 

……………………………………  z siedzibą w ……………… przy ul. ………………….. 

posiadającym nr NIP …………….., zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”, 

reprezentowanym przez: 

………………………………  - ……………………... 

 

 

w rezultacie wyboru oferty  w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 

ustawy - Prawo zamówień publicznych oznaczonego nr sprawy 

WZP.271.11.2022.B, została zawarta umowa o następującej treści: 

 

 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest zapewnienie przez Wykonawcę odnowienia wsparcia 

serwisowego producenta na produkty marki HPE, na warunkach określonych 

w specyfikacji warunków zamówienia wraz z załącznikiem pn.: „Opis przedmiotu 

zamówienia” oraz ofercie Wykonawcy. 

2. W ramach umowy Zamawiający otrzymuje od Wykonawcy potwierdzenie od 

producenta odnowienia wsparcia serwisowego na okres 36 miesięcy wraz z 

identyfikatorami kontraktów producenta (SAID) na produkty marki  HPE, 

wymienione w załączniku do SWZ pn.: „Opis przedmiotu zamówienia”. 

3. Termin wykonania: od dnia zawarcia umowy (z zastrzeżeniem, iż nie wcześniej niż 

od 01.04.2022r.) do 31.03.2025r. 

 

§ 2 

(*zapis zostanie odpowiednio uzupełniony po rozstrzygnięciu postępowania). 

1. Wsparcia serwisowego udziela bezpośrednio producent firma HPE. 

2. Poziom wsparcia producenta zgodnie z ofertą Wykonawcy jest następujący: tryb 

24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, z *................................. 
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§ 3 

1. Zamawiający i Wykonawca obowiązani są współdziałać przy wykonaniu umowy w 

sprawie zamówienia publicznego. 

2. Jako koordynatora w zakresie wykonywania obowiązków umownych: 

1) Zamawiający wyznacza przedstawiciela Wydziału Informatyki Urzędu Miasta 

Bydgoszczy, tj. p. ………………………., 

2) Wykonawca  wyznacza p. ………………………... 

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy *siłami własnymi *przy 

pomocy podwykonawcy: ……………………………………… w zakresie 

……………………… stosując przy jego wykonaniu przepisy prawa regulujące 

przedmiotową problematykę. 

 

§ 4 

1. W razie konieczności wykorzystania przy realizacji umowy pojazdów Wykonawca: 

1) oświadcza, że spełni wymagania wynikające z przepisów ustawy z dnia 

11 stycznia 2018 r. o elektromobilności i paliwach alternatywnych, w 

szczególności dotyczące zapewnienia minimalnej ilości pojazdów 

elektrycznych  lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym we flocie 

pojazdów  samochodowych używanych przy  realizacji niniejszej umowy, 

2) na żądanie Zamawiającego i w terminie przez niego wyznaczonym przedłoży 

oświadczenie o spełnianiu wymagań określonych w ustawie z dnia 11 stycznia 

2018 r. o elektromobilności i paliwach alternatywnych (Dz. U. z 2021 r., poz. 

110 ze zm.) lub o braku konieczności realizacji zamówienia z wykorzystaniem 

pojazdów elektrycznych lub napędzanych gazem ziemnym, 

3) zobowiązany jest poddać się kontroli Zamawiającego pod kątem spełniania 

przez niego wymogów wskazanych w ustawie z 11 stycznia 2018 r. o 

elektromobilności i paliwach alternatywnych, w tym do sprawdzania czy 

Wykonawca rzeczywiście użytkuje przy wykonywaniu umowy odpowiednią 

ilość pojazdów elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym. 

 

§ 5 

1. Strony ustalają wynagrodzenie ryczałtowe za wykonanie przedmiotu umowy w 

wysokości ………..….brutto (słownie: …………………………………………..… 

……………………………………………………………….00/100) 

 2. Strony postanawiają, że rozliczenie za przedmiot umowy będzie się odbywało 

fakturami przejściowymi, w systemie rozliczeń miesięcznych wystawianymi za 

dany miesiąc wsparcia serwisowego, z góry płatnych w terminie 30 dni od dnia jej 

przekazania Zamawiającemu na adres: faktury_wi@um.bydgoszcz.pl, na 

rachunek bankowy wskazany na fakturze. 

3 Minimalne wynagrodzenie miesięczne nie będzie niższe niż 2% wynagrodzenia 

umownego brutto określonego w umowie, o ile w danym okresie rozliczeniowym 

Wykonawca wykona zlecenie o wartości określonej w niniejszym ustępie. 
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§ 6 

1. Strony postanawiają, że obowiązującą je formę odszkodowania stanowią kary 

umowne. 

2. Kary te będą naliczane w następujących przypadkach i wysokościach: 

1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

a) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości 1 % 

wynagrodzenia umownego za przedmiot umowy (lub jego część), za 

każdy dzień zwłoki z winy Wykonawcy, licząc od ustalonego przez strony 

terminu jego wykonania, 

b) za zwłokę  w usunięciu wad przedmiotu umowy  w wysokości 1 % 

wynagrodzenia umownego za każdy dzień zwłoki, licząc od ustalonego 

przez strony terminu usunięcia wad, 

c) za odstąpienie od umowy  przez Wykonawcę w wysokości 5% 

wynagrodzenia umownego, 

d) za brak zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcy z tytułu zmiany 

wysokości wynagrodzenia - w wysokości 500 zł za każdy przypadek 

(każdą płatność nieuwzględniającą waloryzacji), 

e) za nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcy 

z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia - w wysokości 30 zł za każdy 

dzień zwłoki. Karę umowną nalicza się do maksymalnej wysokości 500 zł 

Kary, o których mowa w pkt. 1 będą potrącane z wynagrodzenia umownego, o 

którym  mowa w § 5 umowy albo wpłacone przez Wykonawcę na konto 

wskazane przez Zamawiającego.  

2) Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę  umowną,  jeżeli  odmawia  bez 

uzasadnionych przyczyn   odbioru   przedmiotu   umowy   poprzez   nieprzyjęcie  

faktury Wykonawcy w   wysokości  1 % wynagrodzenia  umownego  za   

wykonany  przedmiot  umowy, za każdy dzień nieuzasadnionej  zwłoki  w 

przyjęciu faktury Wykonawcy. 

3. Łączna wysokość wszystkich kar umownych, do zapłaty których może być 

zobowiązany Wykonawca nie może przekroczyć 20 % wartości łącznego 

wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 umowy. 

4. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego 

przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej 

szkody. 

5. W przypadku ujawnienia wad w przedmiocie umowy, Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność za wady w ramach rękojmi na zasadach ogólnych określonych 

przepisach KC. 

 

§ 7 

1. Wykonawca ma prawo do odstąpienia od umowy w sytuacji: 

1) gdy producent odmówi udzielenia wsparcia serwisowego Zamawiającemu, 

2) zmiany przez producenta oprogramowania, która to zmiana uniemożliwia 

zainstalowanie i obsługę oprogramowania przez Zamawiającego, lub czyni 

zakupione oprogramowanie niekompatybilnym z oprogramowaniem i 
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urządzeniami, którymi w chwili podpisania niniejszej umowy dysponował 

Zamawiający, 

3) producent oprogramowania wyznaczy dodatkowe warunki do spełnienia 

Zamawiającemu, o których to wymogach nie miał wiedzy Wykonawca, a które 

nie zostały uwzględnione w ofercie Wykonawcy,  

2. Wykonawca w przypadku odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania w związku  

z zaistniałymi okolicznościami, o których mowa powyżej, zwróci Zamawiającemu 

wypłacone przez niego wynagrodzenie. Wykonawcy zaś nie będzie przysługiwało 

z tytułu odstąpienia od umowy żadne roszczenie odszkodowawcze. 

3.   Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w szczególności jeżeli 

Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio 

nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań 

umownych wobec Wykonawcy - odstąpienie od umowy w tym przypadku może 

nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach, zaś 

Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania 

części umowy. 

4.  Oprócz przypadków wymienionych w przepisach Kodeksu Cywilnego oraz 

ustawie Prawo zamówień publicznych Zamawiającemu przysługuje prawo 

odstąpienia od umowy w następujących przypadkach: 

1) Wykonawca nie złożył w wyznaczonym terminie oświadczenia, o którym mowa 

w § 4 ust. 1 pkt 1) bądź też nie udzielił wyjaśnień lub nie przedłożył żądanych 

dokumentów, w przypadku o którym mowa w § 4 ust. 1 pkt 2 – odstąpienie od 

umowy może nastąpić w terminie 60 dni od bezskutecznego upływu 

wyznaczonego terminu, 

2) Wykonawca nie spełnia wymogów określonych w ustawie z dnia 11 stycznia 

2018 r. o elektromobilności i paliwach alternatywnych dotyczących 

zapewnienia minimalnej ilości pojazdów  elektrycznych  lub  pojazdów  

napędzanych  gazem  ziemnym  we  flocie  pojazdów  samochodowych 

używanych przy  realizacji niniejszej umowy – odstąpienie od umowy może 

nastąpić w terminie 60 dni daty kiedy Zamawiający dowiedział się o niniejszej 

okoliczności. 

 

§ 8 

Wykonawcy przysługuje prawo przetwarzania danych osobowych Zamawiającego 

wyłącznie w celu realizacji umowy sprzedaży oprogramowania lub licencji, 

wystawiania faktur oraz w celu marketingu własnych produktów i usług. Zgodnie z 

ustawą o ochronie danych osobowych Wykonawca zapewnia, że dane te nie zostaną 

udostępnione żadnym innym podmiotom oraz informuje o możliwości wglądu do bazy 

danych, ich wykasowania oraz dokonania zmian. 

 

§ 9 

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej 

umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 

Wykonawcy, w przypadku wystąpienia co najmniej jednej z okoliczności 
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wymienionych poniżej, z uwzględnieniem podawanych warunków ich 

wprowadzenia: 

1) zmiany należnego wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku: 

a) wzrostu albo zmniejszenia stawki podatku VAT. Jeśli zmiana stawki VAT 

będzie powodować zwiększenie kosztów towarów po stronie Wykonawcy, 

Zamawiający dopuszcza możliwość zwiększenia wynagrodzenia 

Wykonawcy o kwotę równą różnicy w kwocie podatku VAT zapłaconego 

przez Wykonawcę, natomiast jeśli zmiana stawki VAT będzie powodować 

zmniejszenie kosztów towarów po stronie Wykonawcy Zamawiający 

dopuszcza możliwość zmniejszenia wynagrodzenia o kwotę stanowiącą 

różnicę kwoty podatku VAT zapłaconego przez Wykonawcę; 

b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości 

minimalnej stawki godzinowej ustalonej na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy 

z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub 

zdrowotne. 

d) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o 

pracowniczych planach kapitałowych (tekst jedn., Dz. U. z 2020r., poz. 

1342) 

Jeśli zmiany, o których mowa w lit. a - d będą miały wpływ na koszty wykonania 

zamówienia przez Wykonawcę tj. zmniejszenie lub zwiększenie wynagrodzenia, w 

takiej sytuacji Wykonawca przedstawi Zamawiającemu kalkulację ceny z 

uwzględnieniem wszystkich składników cenotwórczych, również tych które będą 

podlegały zmianom oraz uzasadnienie ewentualnych zmian i propozycję zmiany 

wysokości kwoty. Zamawiający dokona weryfikacji przedłożonej kalkulacji pod kątem 

zgodności z prawnymi i faktycznymi podstawami zmiany. W przypadku 

nieadekwatnej zmiany wynagrodzenia w stosunku do zaistniałych okoliczności 

będących podstawą do zmiany w ocenie Zamawiającego, strony przystąpią do 

ustalenia poziomu zmiany w wyniku wspólnych ustaleń – negocjacji, z tym 

zastrzeżeniem, że dopuszczalna jest wyłącznie zmiana proporcjonalna do poziomu 

wynikającego z okoliczności będących podstawą do jej wprowadzenia; 

2) dopuszczalna jest zmiana wynagrodzenia należnego Wykonawcy w 

przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją 

zamówienia, z uwzględnieniem wpływu zmiany cen na koszt wykonania 

zamówienia z zastrzeżeniem, że: 

a) zmiana ta nastąpi nie wcześniej niż po upływie 12 miesięcy obowiązywania 

umowy, 

b) zmiana wynagrodzenia może nastąpić w oparciu o średnioroczny wskaźnik 

cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem za rok, w którym będzie miała 

nastąpić zmiana wynagrodzenia w stosunku do roku poprzedniego, 

ogłoszony przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, 
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c) zmiana wynagrodzenia może nastąpić tylko w przypadku jeżeli 

średnioroczny wskaźnik, o którym mowa w lit. b) ulegnie podwyższeniu o co 

najmniej 7 % w stosunku do publikowanego w analogicznym okresie roku 

poprzedniego - pod warunkiem wykazania przez Wykonawcę, że zmiany te 

mają wpływ na koszty wykonania zamówienia wraz z pełnym 

uzasadnieniem i wyliczeniem kwot proponowanej waloryzacji. Jednocześnie 

Zamawiającemu będzie przysługiwało prawo żądania dalszych wyjaśnień 

wraz z przedstawieniem dokumentów celem stwierdzenia dopuszczalności i 

adekwatności zmiany cen za usługi. W celu dokonania przedmiotowej 

zmiany Wykonawca (także na wniosek Zamawiającego) zsumuje wartość 

faktur w roku poprzedzającym zmianę, a następnie dokona podziału 

otrzymanej kwoty w taki sposób, aby wykazać rodzaj i poziom kosztów 

podlegających zmianom. Na podstawie przedstawionego wyliczenia 

Zamawiający lub Wykonawca będą mogli wnioskować o zmianę umowy, 

tylko w części kosztów, których dotyczyła zmiana. 

3) Zamawiającemu przysługuje prawo żądania obniżenia wynagrodzenia 

Wykonawcy na zasadach opisanych w pkt 2 jeżeli średnioroczny wskaźnik, o 

którym mowa pkt 2 w lit. b) ulegnie zmniejszeniu o co najmniej 7 % w 

stosunku do publikowanego za analogiczny okres roku poprzedniego. 

2. Dopuszczalne są zmiany umowy określone w art. 455 ust. 1 pkt 2 lit. b, pkt 3, pkt 

4, ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (tekst 

jedn., Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) z uwzględnieniem zasad określonych w 

tych przepisach. 

3. Zmiana postanowień zawartej umowy wymaga, pod rygorem nieważności, 

zachowania formy pisemnej, w postaci aneksu. 

4. Zmiana umowy na wniosek Wykonawcy wymaga wykazania okoliczności 

uprawniających do dokonania tej zmiany. 

5. Wykonawca, po zmianie wynagrodzenia na zasadach wskazanych w ust. 1 pkt 2 

i 3 zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, 

z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom kosztów 

dotyczących zobowiązania podwykonawcy. 

 

§ 10  

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie będą miały zastosowanie 

przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, odpowiednie przepisy Kodeksu 

cywilnego, zaś w sprawach procesowych - przepisy kodeksu postępowania 

cywilnego, oraz postanowienia specyfikacji warunków zamówienia. 

 

§ 11 

1. W przypadku powstania sporu w związku z niniejszą umową strony dążyć będą 

do ugodowego rozstrzygnięcia sporu, tj. w drodze negocjacji i porozumienia. 

2. W przypadku niemożności ugodowego rozstrzygnięcia sporu sądem wyłącznie 

właściwym do rozpoznawania sporów powstałych w związku z niniejszą umową 

jest właściwy rzeczowo sąd powszechny w Bydgoszczy. 



7 
 

§ 12 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla 

każdej ze stron. 

 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 


