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Warszawa, 28 sierpnia 2023 roku 

 

Wszyscy Wykonawcy 

 

 

Uprzejmie informujemy, że do Zamawiającego wpłynęły zapytania dotyczące Specyfikacji 

Warunków Zamówienia w postępowaniu przetargowym na „Świadczenie usług montażu i 

dostosowania technologii wspomagających dla osób z zaburzeniami wzroku oraz 

Technologii wspomagających komunikację alternatywną oraz szkolenie użytkowników 

sprzętu”, nr referencyjny: BZzp.261.102.2023. Przekazujemy Państwu wyjaśnienia na 

otrzymane zapytania: 

 

Pytanie 1: 

Zamawiający opisując zakres usług jakie są muszą zostać spełnione przez wykonawcę, 

wyszczególnił montaż, uruchomienie oraz szkolenie użytkowników/Odbiorców z zakresu 

sprzętu dla osób z zaburzeniami wzroku, urządzeń wspomagających słyszenie oraz 

technologii wspomagających komunikację alternatywną. Udostępniana przez Zamawiającego 

lista oprogramowania i sprzętu, wskazuje, że są to produkty specjalistyczne, które wymagają 

odpowiedniej wiedzy na temat konfiguracji zgodnie z wymaganiami i możliwościami 

użytkownika, jak i prawidłowej obsługi. Czy zgodnie z powyższym Zamawiający wymaga, aby 

Wykonawca posiadał odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje (certyfikaty) nadane przez 

producentów do przeprowadzenia szkoleń specjalistycznych?. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wymaga uprawnień i kwalifikacji nadanych przez producentów do 

przeprowadzenia szkoleń specjalistycznych. 

 

 

 

 

 

z up. Kierownik  

Działu Zamówień Publicznych  

Grzegorz Śledziewski 

/podpis na oryginale/ 

 

 

 

 

 


