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Dziat Zamoéwien Publicznych

L.dz. 258/2023/DZP Olsztyn, dnia 07.03.2023 r.

Do wszystkich Wykonawcow
uczestniczgcych w postegpowaniu

Dotyczy: Zam. 64/2023/TP/DZP ,,Dostawa oprogramowania na potrzeby jednostek
organizacyjnych Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie”

ODPOWIEDZI NA PYTANIA NR 2

Dzialajac na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy prawo zamoOwien publicznych, Zamawiajacy
przedstawia uprzejmie odpowiedzi na otrzymane zapytania (dot. czesci nr 3):

Pytanie nr 1

dot. Projektowanych postanowien umowne (dalej: ,,PPU) §1 ust. 1. Czy pod pojeciem: ,,zakup
oraz dostarczenie w czgsci nr ...... oprogramowania o parametrach szczegdétowo okreslonych
w ofercie Wykonawcy (...)” Zamawiajagcy rozumie zapewnienie udzielenia licencji na
oprogramowanie. Przedmiotowe pytanie dotyczy czesci 3 przedmiotowego postepowania
iwynika z faktu, Ze zgodnie z polityka producenta oprogramowania, firmy ***,
oprogramowanie *** dystrybuowane jest w modelu licencjonowania oprogramowania przez
producenta tego oprogramowania ***  a nie jego sprzedazy. Zaden podmiot na rynku nie bedzie
w stanie dokonaé sprzedazy oprogramowania ArcGIS. Mozliwe jest jedynie zapewnienie
Zamawiajacemu licencji edukacyjnej producenta.

Odpowiedz.

Tak.

Pytanie nr 2.

dot. PPU, §1 ust. 1.

Czy w przypadku odpowiedzi pozytywnej na pytanie nr 1, Zamawiajacy wyrazi zgode na
nastgpujaca modyfikacje postanowienia §1 ust. 1 projektowanych postanowien umowy:
Przedmiotem niniejszej umowy jest realizacja przez Wykonawce czesci nr 3, (tj. zapewnienie
udzielenia Licencji edukacyjnej ArcGIS Poziom 2 (dla max. 50 uzytkownikow) do celow
naukowych, dydaktycznych i1 badawczych) zgodnie ze standardowymi warunkami licencji
oferowanymi przez producenta oprogramowania — *** z siedzibg w ***), znajdujacym si¢
w zatgczniku nr 1 do SWZ.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje postanowienia §1 ust. 1 projektowanych
postanowien umowy.
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Pytanie nr 3.

dot. PPU, §1 ust. 3.

Czy z uwagi na specyfike realizacji umowy na udzielenie licencji 1 §wiadczenie uslug, ktéra
polega gldwnie na podpisaniu stosownych uméw licencyjnych oraz na zdalnym udostepnianiu
oprogramowania, Zamawiajacy wyrazi zgode na nast¢pujacag modyfikacje postanowienia
§1 ust. 3 projektowanych postanowien umowy:

W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ przekaza¢ umowy licencyjne
producenta oprogramowania i udostgpni¢ przedmiot umowy o parametrach szczegdtowo
okreslonych w ofercie Wykonawcy, stanowigcej zatacznik do niniejszej umowy.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje postanowienia §1 ust. 3 projektowanych
postanowien umowy.

Pytanie nr 4.

dot. PPU, §1 ust. 5

Czy z uwagi na specyfike realizacji umowy na udzielenie licencji, ktéra polega gtownie na
zapewnieniu licencji 1 dostarczeniu dostgpu do oprogramowania, ktére producent oferuje
wedtug swoich standardow, Zamawiajacy wyrazi zgod¢ zmian¢ w par. 1 ust. 5 PPU.

5. Miegjsce dostawy: ......ociiiiiiiiini... lub zapewnienie Zamawiajgcemu kluczy
dostepowych (lub innego rodzaju dostepu do portali producentéw) do oprogramowania,
o ktorym mowa w ust. 1 zapewniajacych dostep Zamawiajacego do tego oprogramowania na
standardowych warunkach producenta.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode zmiang w par. 1 ust. 5 PPU.

Pytanie nr 5.

dot. PPU, §2 ust. 1.

Czy z uwagi na fakt, ze zgodnie z polityka producenta oprogramowania, firmy ***,
oprogramowanie ***  ktoérego dostawa jest przedmiotem zamodwienia w ramach czesci
3 postepowania, dystrybuowane jest w modelu licencjonowania oprogramowania, a nie jego
sprzedazy (w zwigzku z czym nie moze Wykonawca nie jest w stanie przenie$¢ wilasnosci
przedmiotu umowy) Zamawiajacy wyrazi zgode na nastgpujaca modyfikacje postanowienia
§2 ust. 1 projektowanych postanowien umowy:

Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ Zamawiajacemu dostgp do oprogramowania, o ktérym
mowa w par. 1 ust. 1 Umowy, a Zamawiajacy zobowigzuje si¢ przedmiot umowy odebrac
i zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje postanowienia §2 ust. [ projektowanych
postanowien umowy.

Pytanie nr 6.

dot. PPU, §2 ust. 2.

Czy z uwagi na fakt, ze zgodnie z polityka producenta oprogramowania, firmy ***
zapewnienie dostepu do oprogramowania *** odbywa si¢ poprzez zapewnienie kluczy
dostgpowych do produktu Zamawiajagcy wyrazi zgode na nastgpujaca modyfikacje
postanowienia §2 ust. 2 projektowanych postanowien umowy:

Wydanie przedmiotu umowy (lub wydanie kluczy dostepowych do oprogramowania
i umozliwiajacych subskrypcje dla Zamawiajacego), o ktérym mowa w par. 1 ust. 1 nastapi
w terminie ......... od dnia zawarcia umowy. W tym terminie Wykonawca zobowiazuje si¢
powiadomi¢ Zamawiajacego o mozliwos$ci subskrypcji i przekaza¢ stosowne klucze dostepowe
do oprogramowania.

Odpowiedz.
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Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje postanowienia §2 ust. 2 projektowanych
postanowien umowy.

Pytanie nr 7.

dot. PPU, §3.

Czy w zwiagzku z pytaniami nr 1 do 6, Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiany w §3
projektowanych postanowien umowy (w tytule, w ust. 1, 2 9), polegajace na zastgpieniu
okreslenia ,,cena” w réznych przypadkach slowem ,,wynagrodzenie” w odpowiednim
przypadku, a sformutowania ,,cen¢ sprzedazy” w ust. 3 sformutowaniem ,,wynagrodzenie
z tytutu udzielonej licencji”?

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiany w §3 projektowanych postanowien umowy (w tytule,
wust. 1, 2, 9) polegajgce na zastgpieniu okreslenia ,,cena” w roznych przypadkach stowem
., wynagrodzenie” w odpowiednim przypadku, a sformutowania ,,cene sprzedazy” w ust. 3
sformutowaniem ,, wynagrodzenie z tytutu udzielonej licencji”.

Pytanie nr 8.

dot. PPU, §3 ust. 10.

Czy w §3 ust. 10 projektowanych postanowien umowy Zamawiajagcy wyrazi zgod¢ na
zastagpienie sformulowania ,Zaplata za dostarczony sprzg¢t nastapi przelewem ?
sformutowaniem ,,Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem ...”?

Odpowiedz.
Zamawiajgcy wyraza zgode na zastgpienie sformutowania ,,Zaptata za dostarczony sprzet
nastgpi przelewem ... sformutowaniem ,, Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem ..." .

Pytanie nr 9.

dot. PPU §3 ust. 11.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na wykreslenie zapisu § 3 ust. 11 projektowanych postanowien
umowy, ewentualne zmodyfikuje jego tres¢, stosownie do ponizszych wyjasnien? Z uwagi na
przyjety model dystrybucji oprogramowania, polegajacy na posredniczeniu przy zawarciu
umowy licencyjnej, Wykonawca przekazuje bowiem istotng cz¢$¢ otrzymanego od
Zamawiajacego wynagrodzenia producentowi oprogramowania, co sprawia, ze dystrybutorzy
oprogramowania nie beda w stanie zlozy¢ sformutowanego os$wiadczenia albowiem
beneficjentem $wiadczen beda w duzej mierze producenci oprogramowania.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy odmawia zmiany powyzszego zapisu.

Pytanie nr 10.

dot. PPU, §4.

Czy w zwiagzku z pytaniami nr 1 do 9, Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na zmiany w §4
projektowanych postanowien umowy (w tytule, w ust. 1, 3, 4), polegajace na zastgpieniu
okreslenia ,,dostawa” lub ,,dostarczenie” w réznych przypadkach stowem ,,udostepnienie”
w odpowiednim przypadku?

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiany w §4 projektowanych postanowien umowy (w tytule,
wust. 1, 3, 4), polegajqce na zastgpieniu okreslenia ,,dostawa” lub ,,dostarczenie” w roznych
przypadkach stowem ,, udostepnienie”” w odpowiednim przypadku.

Pytanie nr 11.

dot. PPU §4 ust. 5.

Czy z uwagi na specyfike modelu licencjonowania 1 brak materialnego elementu przedmiotu
zamoOwienia, przez co zweryfikowanie istnienia wad przedmiotu umowy w ramach procedur
odbiorowych nie jest mozliwe, Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na zmodytfikowanie zapisu §4 ust.
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5 projektowanych postanowien umowy 1 nadanie mu nastgpujacej tresci: Zamawiajacy dokona
odbioru przedmiotu umowy pod warunkiem, ze b¢dzie on kompletny, a Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu  klucze dostepowe umozliwiajagce mu samodzielng  subskrypcje
oprogramowania bedacego przedmiotem umowy.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmodyfikowanie zapisu §4 ust. 5 projektowanych postanowien
umowy i nadanie mu brzmienia: ,,Zamawiajgcy dokona odbioru przedmiotu umowy pod
warunkiem, ze bedzie on kompletny, a Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu klucze
dostepowe umozliwiajgce mu samodzielng subskrypcje oprogramowania bedgcego
przedmiotem umowy”.

Pytanie nr 12.

dot. PPU, §3 ust. 12.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na wykreslenie postanowienia §4 ust. 8 projektowanych
postanowien umowy, albowiem postanowienie to jest nieadekwatne do specyfiki zapewnienia
korzystania z licencjonowanego oprogramowania (okreslenie ,nowy” w stosunku do
oprogramowania udost¢pnianego do pobrania jest nieadekwatne, podobnie jak ,,gotowy do
funkcjonowania bez dodatkowych zakupow” nie jest twierdzeniem prawdziwym, albowiem
oprogramowanie wymaga odpowiedniej infrastruktury sprzetowo informatycznej, ktorg
Zamawiajacy posiada, ale ktorej Wykonawca nie dostarcza w ramach przedmiotowego
zmoéwienia. Takze sformutowania dot. gwarantowanego bezpieczenstwa 1 wymaganego
poziomu $wiadczonych dostaw nie s3 adekwatne do umowy, ktorej przedmiotem jest
zapewnienie korzystania z oprogramowania na standardowych warunkach licencyjnych
oferowanych przez producentow.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie postanowienia §4 ust. 8 projektowanych
postanowien umowy.

Pytanie nr 13

dot. PPU, §5 ust. 2

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiang zapisu §5 ust. 2 1 5 projektowanych postanowien
umowy z okreslenia ,,Przedstawiciel Sprzedawcy” na ,,Przedstawiciel Wykonawcy™?
Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiang zapisu §5 ust. 2 i 5 projektowanych postanowien umowy
z okreslenia ,, Przedstawiciel Sprzedawcy” na ,, Przedstawiciel Wykonawcy”.

Pytanie nr 14

dot. PPU, §6 ust. 1,21 5.

Z uwagi na fakt, ze oprogramowanie bedace przedmiotem dostawy serwisowane jest na
standardowych warunkach producenckich (tak przynajmniej w czeéci 3 postepowania),
a dystrybutor oprogramowania moze zobowigza¢ si¢ do $wiadczen gwarancyjnych,
serwisowych wylacznie w ograniczonym zakresie (co nie oznacza, ze biezace wsparcie
serwisowe producenta, badz dystrybutora nie bedzie $wiadczone), Wykonawca wnosi
o nastepujaca modyfikacje par. 6 PPU. W standardowym modelu producent $§wiadczy jedynie
obstuge serwisowag oprogramowania. Wykonawca zwraca tez uwage, ze nie jest mozliwe
rozszerzenie uprawnien i przeniesienie ich na Wykonawce (chodzi glownie o objecie
oprogramowania rekojmig za wady lub rozszerzong gwarancjg).

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia obstugi serwisowej, w tym usuwania usterek
1 wad oprogramowania przez caty okres trwania umowy, bez dodatkowych optat (w tym optat
za transport i dojazd), na standardowych warunkach serwisu oferowanych przez producenta
oprogramowania.
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2. Wylacza sie jakakolwiek odpowiedzialno$¢ za wady oprogramowania. Oprogramowanie
objete bedzie gwarancja producenta zgodnie ze standardowymi warunkami licencji udzielonej
przez niego.

3. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu adres e-mail, na ktory zostang zgloszone biedy
1 usterki.

4. Wykonawca zapewnia, ze oprogramowanie jest wolne od wad fizycznych i prawnych.

5. W przypadku wystgpienia braku w przedmiocie udost¢pnienia lub udostepnienia przedmiotu
zamdwienia niezgodnie z ofertg, Wykonawca zobowiazuje si¢ do udostepnienia prawidlowego
przedmiotu umowy, w ciggu 7 dni od dnia zawiadomienia.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje §6 PPU ust. 1 i 5 oraz odmawia zmiany zapisu
$6 PPU ust. 2.

Pytanie nr 15.

dot. PPU §7 ust. 1 lit. ¢).

§7 ust. 1 pkt ¢) projektowanych postanowien umowy przewiduje mozliwo$¢ naliczenia przez
Zamawiajacego Wykonawcy kar umownych za zwloke w usunigciu wad stwierdzonych
w okresie gwarancji lub rekojmi w wysokosci 0,2% ceny okreslonej w §3 ust. 1 za kazdy dzien
zwloki, liczony od dnia wyznaczonego na usuni¢cie wady. Czy w zwigzku z uwagami
zawartymi w pytaniu nr 14, Zamawiajacy wyrazi zgode na usuni¢cie przedmiotowego zapisu,
zwazywszy ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu rekojmi i gwarancji
w zwigzku z oprogramowaniem?

Odpowiedz.

Zamawiajgcy odmawia usuniecia powyzszego zapisu.

Pytanie nr 16.

dot. PPU, §7 ust. 4.

Majac na wzgledzie istotne ryzyko po stronie Wykonawcy wynikajace z nielimitowane;
odpowiedzialnosci odszkodowawczej, jak rowniez wymogi korporacyjne Wykonawca wnosi
o wprowadzenie limitu odpowiedzialno$ci odszkodowawczej i nadanie postanowieniu §7 ust.
1 pkt ¢) projektowanych postanowien umowy nastgpujacego brzmienia:

Zaptata kar umownych nie stanowi przeszkody do dochodzenia odszkodowania za szkody
przewyzszajace wysokos$¢ kar umownych na zasadach ogdlnych, z tym ze odpowiedzialnosé
odszkodowawcza Wykonawcy bez wzgledu na tytul prawny jej dochodzenia (z wyjatkiem
szkody wyrzadzonej umys$lnie) nie moze by¢ wyzsza niz 50% wynagrodzenia, wskazanego
w § 3 ust. 1. Wylacza si¢ takze odpowiedzialno$¢ z tytulu utraconych korzysci.

Wykonawca wyjasnia rowniez, ze ustanowienie w umowie z zakresu IT ogoélnego limitu
odpowiedzialnosci, w tym wylaczenie odpowiedzialnosci wykonawcy z tytulu utraconych
korzysci stanowi standard rynkowy, potwierdzony m.in. w dokumencie ,,Analiza dobrych
praktyk w zakresie realizacji uméw IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektow
informatycznych 7 Osi priorytetowej POIG” udostgpnionym na stronie internetowej Urzedu
Zamoéwien  Publicznych  pod  adresem:  https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/dobre-
praktyki/dobre-praktyki-w-branzy-it (s. 54-55). Wskutek braku ustanowienia jakichkolwiek
ograniczenia kwotowego odpowiedzialnosci umowna Wykonawcy razaco odbiega od
standardow rynkowych, a ocena ryzyka kontraktowego dla potencjalnych wykonawcow, staje
si¢ wrecz niemozliwa.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy odmawia zmiany powyzszego zapisu.

Pytanie nr 17.

dot. PPU, §8 ust. 1 lit. b).

Majac na wzgledzie, ze konstrukcyjnie odstgpienie od umowy w okoliczno$ciach wskazanych
w §8 ust. 1 lit. b) projektowanych postanowien umowy, mozliwe jest wylacznie w razie
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nieudostgpnienia Zamawiajagcemu przez Wykonawce oprogramowania, czy Zamawiajacy
wyrazi zgode na nastepujaca modyfikacje §8 ust. 1 lit. b) projektowanych postanowien umowy:
b) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu udostepnienia przedmiotu umowy,
okreslonego w §1 — w terminie 60 dni od dnia powzigcia wiadomos$ci o okoliczno$ciach
uzasadniajagcych wykonanie prawa odstgpienia (jezeli do tego czasu przedmiot umowy nie
zostanie udostepniony), poprzez ztozenie o$§wiadczenia w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, po uprzednim bezskutecznym pisemnym wezwaniu Wykonawcy do
udostepnienia przedmiotu umowy.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje §8 ust. 1 lit. b) projektowanych postanowien
umowy.

Pytanie nr 18.

dot. PPU, §10 ust. 4.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie §10 ust. 4 projektowanych postanowien
umowy? Przedmiotowy zapis nie spetnia wymagan umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktora i tak nie znajduje zastosowania w niniejszym postepowaniu, albowiem
udostepniane oprogramowanie, ktdrego licencja ma zosta¢ przedtuzona, nie jest przeznaczone
do przetwarzania danych osobowych.

Odpowiedz.

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie §10 ust. 4 projektowanych postanowien umowy.

Z powazaniem,
KANCLERZ
mgr inZ. Bogustaw Stec

/podpisano elektronicznie/

Odpowiedzi udzielili: mgr Adrian Horodecki, mgr Leszek Otdakowski
Sporzqdzita: Agnieszka Filipiuk
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