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Dotyczy post¢powania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego
w trybie podstawowym na zamowienie pn.:

Projekt grantowy ,,Cyfrowa Gmina”
Cze$¢ 1: Zakup i dostawa sprzetu oraz oprogramowania wraz ze szkoleniem dla
pracownikow urzedu w zakresie obslugi zakupionego sprzetu i oprogramowania
Cze$¢ 2: Zakup i wdrozenie platformy e-uslug Mieszkanca
Cze¢§¢ 3: Oprogramowanie umozliwiajgce monitorowanie sieci aplikacji i pracownikow,
inwentaryzacj¢ sprzetu i oprogramowania

W odpowiedzi na nadestane pytania w sprawie w/w zamowienia publicznego, Zamawiajgcy
ponizej podaje pytania wraz z odpowiedziami.

Dotyezy czeSci 3: Oprogramowanie umozliwiajace monitorowanie sieci aplikacji
i pracownikow, inwentaryzacj¢ sprzetu i oprogramowania

Pytanie nr 1:

W ogloszeniu o zamowieniu w czesei 3, krotki opis przedmiotu zamowienia, Zamawiajacy jako
kryterium wagi oceny oferty uwzglednil Cena z waga — 60% oraz okres gwarancji z waga 40%,
natomiast w SWZ w punkcie XIII Opis Kryteriow ktoérymi Zamawiajgey bedzie sie kierowal
przy wyborze oferty wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny oferty, Zamawiajgcy
w czesei 3. wskazal Kryteria: Cena oferty brutto — 60%. Termin realizacji zamowienia — 40%.
W iwigzku z powyiszym prosimy o wyjasnienie, ktore kryterium bedzie uwzglednione?
Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajacy informuje, 1z jako kryterium oceny ofert uwzglednia: cene ( 60% ) oraz termin
realizacji zamowienia ( 40% ).

Pytanie nr 2:

W zalgczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy. Zamawiajacy w § 8 Odbior przedmiotu Umowy
w punkcie 3. b) okreslil:

jezeli w toku odbioru zostanie stwierdzona przez Strony nickompletnosé Przedmiotu
Umowy, Zamawiajacy sporzadzi i dorgczy Wykonawcey protokol, w ktérym:

b) okresli termin nie krdtszy niz 7 dni roboczych na usuniecie przez Wykonawce stwierdzonych
brakow., wad lub usterek systemu,”

Z uwagi na charakter przedmiotu umowy jakim jest oprogramowanie, rozwigzywanie
zgloszonych wad Iub usterek wymaga czesto podjecia dzialan rownieZ po stronie
Zamawiajgcego np. przestanie logow z oprogramowania, zainstalowanie aktualizacji Iub
nowych poprawek do oprogramowania. Powyisze sprawia, Ze czas na podjecie dzialan
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i naprawe obejmuje réwnie czynnosci, na ktére Wykonawca nie zawsze ma wplyw. Serwis
gwarancyjny producenta zapewnia rozpoczecie analizy zgloszenia w ciggu 24 godzin liczgce
od daty powiadomienia wykonawcy pocztq elektroniczng, przy czym dniem roboczym nie jest
dzienn uznany ustawowo za wolny od pracy oraz sobota oraz zapewni usuniecie wady
w terminie do 30 dni roboczych od momentu jego zgloszenia.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiang zapisu na:

wjezeli w toku odbioru zostanie stwierdzona przez Strony niekompletno$¢ Przedmiotu
Umowy, Zamawiajgcy sporzgdzi i doreczy Wykonawey protokol, w ktorym:

b) okresli termin nie krotszy niz 30 dni roboczych na usunigcie przez Wykonawce
stwierdzonych brakow, wad lub usterek systemu,”

Odpowiedz na pytanie nr 2:

§ 8 punkt 3b) otrzymuje brzmienie:

.okresli termin nie krotszy niz 15 dni roboczych na usunigcie przez Wykonawce
stwierdzonych brakow, wad lub usterek systemu.”

Pytanie nr 3:

W zalgczniku nr 9 do SWZ. Projekt umowy, Zamawiajacy okreslil w § 9 Gwarancja

i rekojmia w punkcie 3. ..W ramach gwarancji na Cyfrowy Portal eUstug (Oprogramowanie

Aplikacyjne) Wykonawca bedzie $wiadcezyl nieodplatnie nastepujace ustugi:
1) zapewni dostepno$¢ Oprogramowania Aplikacyjnego oraz inne parametry zgodnie

zSWZ,
2) bedzie usuwal Awarie, Bledy i Wady (zwane lgcznie dalej Problemami),
3) zapewni mozliwos¢ zglaszania Problemow w dni robocze w godz. 8:00-16:00 (dalej:
Godziny Pracy) pod numerami telefondw: .........cocovveiiiiiiiiiiniiiiiiiniiiinnnns,

4)  zapewni mozliwosc¢ zghaszania Problemow na adres e-mail:

5) dostarczanie nowych. ulepszonych wersji Oprogramowania Aplikacyjnego lub innych
komponentow Systemu bedgeych konsekwencja wykonywania w nich zmian
wyniklych ze stwierdzonych niedoskonalosci technicznych, zmian w obowiazujacym
prawie lub planowego rozwoju Oprogramowania Aplikacyjnego. a takze ich
instalowanie w przypadku. gdy Wykonawca Iub producent nie przewiduje
samodzielnego wykonywania takich czynnosci przez personel Zamawiajacego,

6) niezwloczne informowanie o zmianach w programach objetych umowsg. za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:

7) dostarczanie nowych wersji dokumentacji uzytkownika zgodnych co do wersji jak
i rowniez zakresu zaimplementowanych i dzialajacych funkeji z wersja dostarczonego
Oprogramowania Aplikacyjnego.

8) sSwiadczenie pomocy techniczne,

9) $wiadczenie ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,
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10) swiadezenie telefonicznie uslug doradztwa i opicki w zakresie eksploatacji systemu,
11) podejmowanie czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemow oraz usuwaniem
przyczyn nieprawidlowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.”
Z uwagi na to, ze przedmiotem umowy nie jest Cyvfrowy Portal eUslug, a oprogramowanie
umozliwiajgce monitorowanie sieci aplikacji i pracownikow, inwentaryzacje sprzetu
i oprogramowania, ktore to zapisy nie dotyczg dostarczonego oprogramowania. Czy

zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie powyzszych zapisow w calo$ci?

OdpowiedzZ na pytanie nr 3:
Zamawiajgey usuwa w § 9 punkt 3 w caloscei.

Pytanie nr 4:

W zalaczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy, Zamawiajacy okreslil w § 9 Gwarancja i r¢kojmia
w punkcie 3.

. Wykonawca bedzie zobowigzany do usuwania Problemow. ktorych przyczyna lezy
w Oprogramowaniu Aplikacyjnym niezwlocznie. nie pozniej niz w terminie:

Problem - Czas Naprawy

Awaria - nie dluzszy niz 4 dni robocze
Blad - nie dluzszy niz 6 dni roboczych
Wada - nie dluzszy niz 10 dni roboczych™

Serwis gwarancyjny producenta dostarczonego oprogramowania zapewnia rozpocigcie
analizy zgloszenia w ciggu 24 godzin liczqe od daty powiadomienia wykonawcy poczty
elektroniczng, przy czym dniem roboczym nie jest dzien uznany ustawowo za wolny od pracy
oraz sobota oraz zapewni usuniecie wady w terminie do 30 dni roboczych od momentu jego
zgloszenia.

Czy w zwiqzku z tym Zamawiajgcy wyraza zgodg na zmiang zgodnie 7 warunkami gwarancji
Producenta oprogramowania tj. na:

»Serwis gwarancyjny producenta zapewnia rozpoczecie analizy zgloszenia w ciggu 24
godzin liczac od daty powiadomienia wykonawcey poczty elektroniczng, przy czym dniem
roboczym nie jest dzien uznany ustawowo za wolny od pracy oraz sobota oraz zapewni
usuni¢cie wady w terminie do 30 dni roboczych od momentu jego zgloszenia.”

Odpowiedz na pytanie nr 4:
Powyzszy punkt otrzymuje brzmienie:

~Serwis gwarancyjny producenta zapewnia rozpoczecie analizy zgloszenia w ciggu 24 godzin
liczac od daty powiadomienia wykonawcy pocztg elektroniczng. przy czym dniem roboczym
nie jest dzien uznany ustawowo za wolny od pracy oraz sobota oraz zapewni usunigcie wady
w terminie do 15 dni roboczych od momentu jego zgloszenia. ”



Fundusze R ; Zidfles | cenrnum Unia Europejska
£e. zeczpospolita Sib=a | IR pej
Europejskie R ol e lﬁjlﬁ-.;_i | EGTekA " Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemie COVID-19

Pytanie nr 5:
W zalgezniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy. Zamawiajaey okreslit w § 9 Gwarancja
i rgkojmia w punkcie od 4 do 6.

WJezeli Wykonawca stwierdzi, Ze przyczyna Problemu lezy poza Oprogramowaniem
Aplikacyjnym. Wykonawca nie jest zobowigzany do jego usunigcia, lecz jest zobowigzany
wskazac przyczyne nieprawidlowego dzialania Systemu poprzez wskazanie elementu, ktory ja
powoduje.

Powyzsze nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Problemu lezy
w Infrastrukturze Zamawiajacego, ale jest skutkiem nieprawidlowej konfiguracji lub
parametryzacji  Infrastruktury Zamawiajacego lub innego elementu infrastruktury
informatycznej przez Wykonawce. Dla pewnosci Strony ustalaja, ze wszelkie oprogramowanie
instalowane na Infrastrukturze Zamawiajacego w ramach realizacji Umowy (na przyklad
aplikacyjne klienckie). a wchodzace w sklad Systemu nie jest czeScia Infrastruktury
Zamawiajacego.

W przypadku stwierdzenia. ze przyczyna Problemu lezy w Oprogramowaniu Wspomagajacym
lub infrastrukturze dostarczanej przez Wykonawce., Wykonawca jest zobowigzany do
wykonania Obejscia. a do usunigcia Problemu jest zobowigzany niezwlocznie po zapewnieniu
odpowiedniej poprawki przez producenta Oprogramowania Wspomagajacego lub
zrealizowania naprawy elementu infrastruktury dostarczanej przez Wykonawce. W celu
uniknig¢cia watpliwosci w takim przypadku wykonanie Obejscia w czasie uzgodnionym na
naprawe stanowi nalezyte wykonanie Umowy i nie jest podstawa do naliczenia kar umownych,
co nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku usuni¢cia Problemu po udostepnieniu poprawki lub
naprawie, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim.™

Z uwagi na to ze Zamawiajgcy powoluje si¢ na zapisy gwarancji, ktore nie pokrywajq si¢

i wybiegajg poza zakres gwarancji Producenta dostarczonego oprogramowania, prosimy

o usunigcie powyziszych punktow z zapisow Umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 5:
Zamawiajacy usuwa z § 9 powyzsze punkty w calosei.

Pytanie nr 6:

W zalaczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy, Zamawiajacy okreslit w § 9 Gwarancja i rekojmia
w punkcie 7. ..Wykonawca zobowigzuje si¢ dotrzymac nastepujacych parametrow:

Czasy Naprawy okreslone w ust.3 liczone sa od chwili przyjecia zgloszenia przez Wykonawce,
przy czym, jesli zgloszenie nastapilo pocztg elektroniczng w dniu roboczym po godzinach pracy
Wykonawcy, w sobote. w niedzielg lub w dniu ustawowo wolnym od pracy, to bieg Czasu
Naprawy rozpoczyna sie nastgpnego dnia roboczego po zgloszeniu,
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W przypadku wykrycia przez Zamawiajacego Problemu Zamawiajacy dokona jego zgloszenia
oraz nada mu kategori¢. Zgloszenie bedzie zawiera¢ opis Problemu. Wykonawca zobowiazuje
si¢ rejestrowac Problemy, wykorzystujac rozwigzania umozliwiajace raportowanie zgloszen
wraz z danymi pozwalajacymi co najmniej na sledzenie czasu ich usunigcia. W przypadku gdy
Wykonawca wykaze, ze Problem zostal przez Zamawiajacego skategoryzowany
nieprawidlowo w oparciu o definicje wskazane w Umowie. ma prawo do zmiany kategorii
Problemu zgodnie ze stanem faktycznym, niezwlocznie informujac
o tym Zamawiajgcego. Wykonawca bedzie przyjmowal zgloszenia przekazywane w
nastepujacy sposob:
a) za pomocg aplikacji serwisowej (systemu zgloszeniowego) udostepnionej przez
Wykonawce lub
b) przez przestanie zgloszenia pocztg elektroniczna na adres wskazany w ust. 3, lub
¢) przez zgloszenie drogg telefoniczng na numer wskazany w ust.3.
Zamawiajacy moze dokona¢ zgloszenia za pomocg innych kanaléw komunikacji
uzgodnionych pisemnie pomigdzy Stronami, na przyklad za pomocg aplikacji
serwisowe] (zgloszeniowej) udostepnionej przez Wykonawce, a zgloszenie dokonane
za pomocg kazdego z nich jest uznawane za dokonane skutecznie
z chwila, gdy zgloszenie dotarto do Wykonawcy lub zostalo wprowadzone do srodka
komunikacji elektronicznej w taki sposob, ze Wykonawca mogl zapoznac si¢ z jego
trescig.

2)Czas Naprawy uwaza si¢ za dochowany z chwilg zgloszenia dokonania naprawy, jezeli
Problem zostal faktycznie usuniety. Jezeli okaze si¢ podczas weryfikacji usunigcia Problemu,
ze Problem nie zostal usunigty, Czas Naprawy jest dochowany dopiero z chwila dokonania
naprawy faktycznie usuwajacej Problem.

3)Jezeli Wykonawca w Czasie Naprawy dostarczy rozwigzanie pozwalajagce na obejscie
Problemu, Czas Naprawy moze ulec trzykrotnemu wydluzeniu.”

Z uwagi na to, e Zamawiajgcy powoluje si¢ na zapisy gwarancji, ktore wybiegajg poza
zakres gwarancji Producenta dostarczonego oprogramowania, prosimy o usuniecie
powyiszych punktu z zapisu Umowy oraz prosimy o uwzglednienie Gwarancji oferowanej
przez producenta oprogramowanie tj:

Serwis gwarancyjny producenta zapewnia rozpoczecie analizy zgloszenia w ciggu 24
godzin liczge od daty powiadomienia wykonawcey pocztg elektroniczna, przy czym dniem
roboczym nie jest dzien uznany ustawowo za wolny od pracy oraz sobota oraz zapewni
usuni¢cie wady w terminie do 30 dni roboczych od momentu jego zgloszenia. Czy
w zwigzku z tym Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zgodnie z warunkami gwarancji
Producenta dostarczonego oprogramowania?

Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajacy usuwa w § 9 punkt 7 w calosci i wyraza zgode na powyzszy zapis ze zmianami.
Zapis ten zostal juz zawarty w § 9 punkt 4.
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Pytanie nr 7:

W zalaczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy. Zamawiajacy okreslit w § 9 Gwarancja i rekojmia
w punkcie 10. W zakresie jakichkolwiek Utworéw dostarczonych przez Wykonawce
w ramach wykonywania gwarancji maja zastosowanie postanowienia paragrafow regulujacych
prawa wlasnosei intelektualnej. Zamawiajacy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa
majatkowe lub licencje do Utwordw dostarczonych w ramach gwarancji.”

Z uwagi na fakt, ze w ramach gwarancji dostarczonego oprogramowania nie sq wytwarzane
zadne dokumenty, ktore podlegalby wylgcznosci stanowigcej podstawe do uznania ich jako
wUTWOR”, oraz to, ie Zamawiajgcy nie nabywa autorskich praw majgtkowych, prosimy
o usuniecie powyiszego zapisu jako niedotyczqeego przedmiotu umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 7:
Zamawiajacy usuwa powyzszy punkt z zapisow umowy.

Pytanie nr 8:

W zalgczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy, Zamawiajacy okreslit w § 9 Gwarancja i rekojmia
w punkcie 11. .Gwarancja nie wylacza. nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Zamawiajacego wynikajacych z przepisow prawa o r¢kojmi za wady. Niezaleznie od uprawnien
wynikajacych z gwarancji, Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania uprawnien z tytutu

rekojmi na zasadach ogolnych.”

Z uwagi na charakter przedmiotu umowy jakim jest oprogramowanie, a powyisze zapisy
dotyczgce rekojmi _dotyczq sprzetu komputerowego, prosimy o usunigcie zapisow nie
dotyczqeych priedmiotu umowy. Czy Zamawiajacy wyraza zgode¢ na usunigcie punktow

dotyczacych rekojmi?

OdpowiedZz na pytanie nr §:
Zamawiajacy wyraza zgodg na usunigcie powyzszego punktu.

Pytanie nr 9:

W zalagczniku nr 9 do SWZ. Projekt umowy. Zamawiajacy okreslit w § 9 Gwarancja
i rekojmia w punkcie 12: ..Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego, jezeli
wykonany przedmiot umowy ma wady zmniejszajace jego wartos¢ lub uzytecznos¢ ze wzgledu
na cel oznaczony w Umowie albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia przedmiotu

umowy.”

Z uwagi na to, ze przeznaczenie przedmiotu umowy jest jasno okreslony w specyfikacji
dostarczanego oprogramowania oraz w umowie, z pOWyzszy zapis sugerowaé¢ moze inny cel
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Umowy, ktéry wg Zamawiajacego wynika z okoliczno$ci lub przeznaczenia przedmiotu
umowy, prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajacy ma na mysli w powyzszym zapisie.
Odpowiedz na pytanie nr 9:

Zamawiajacy usuwa powyzszy punkt w calosci.

Pytanie nr 10:

W zalaczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy, Zamawiajgcy powoluje sie w § 10 Kary umowne
ble¢dnie na ,lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 14 ust. 1 umowy™. Prosimy
o dokonanie zmiany we wszystkich punktach gdzie jest mowa o wynagrodzeniu brutto zgodnie
ze stanem faktycznym na § 13 Wynagrodzenie, punkt 1.

Odpowiedz na pytanie nr 10:
Zamawiajacy skorygowal powyisze.

Pytanie nr 11:

W zafaczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy, Zamawiajgcy okreslit w § 10 Kary umowne, punkt
1. 1)

~za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn, za ktére ponosi
odpowiedzialnos¢ Wykonawca w wysokosci 15% lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego
w §14 ust. 1a) umowy.”

Dostarczanym oprogramowaniu jako standard rynkowy za odstgpienie od umowy jako
wysokos¢é kar umownych jest okreslana na poziomie do 10%, czy Zamawiajgcy wyraza zgode
na ymiang o brzmieniu:

~za odstagpienie od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawee z przyczyn, za ktore
ponosi odpowiedzialno$¢ Wykonawea, ktore to przyczyny sa zawarte w $14 ust. la)
umowy,” w wysokosci 10% lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w §13 ust. 1.

Oraz dodatkowo Zamawiaczy powolujqc si¢ na przyegyne z §14 ust. la), powoluje si¢ na
okolicznosci powodujqce odstqpienie od Umowy, z przyczyn, kiore nie sq do koiica jasne,
prosimy o doprecyzowanie zapisu z §14 ust. 1 a), jakie priykiadowe ,istotne zmiany
okolicznosci, ktére nie leiq w interesie publicznym” mialby wystqpic?

Odpowiedz na pytanie nr 11:
§ 10 punkt 1. 1) otrzymuje brzmienie:

.za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn. za ktdre ponosi
odpowiedzialnos¢ Wykonawca w wysokoscei 10% lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego
w §13 ust. I umowy”™
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Istotne zmiany okolicznosci. ktore nie leza w interesie publicznym reguluje art. 456 ustawy
Prawo zamowien publicznych ( Dz.U. z 2022 1., poz.1710 z pézn.zm. ).

Pytanie nr 12:

W zalaczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy. Zamawiajacy okreslit w § 10 Kary umowne,
punkt 1. 1)

..za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn, za ktdre ponosi
odpowiedzialno$¢ Wykonawca w wysokosci 15% lacznego wynagrodzenia brutto
wskazanego w §14 ust. 1 umowy™.

W §14 ust. I umowy, Zamawiajqcy nie okresla Wartosci brutto Zaméwienia lecz okreslit,
e ,, Zamawiajgcemu priystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w nastepujgcych

rr

okolicznosciach: b) upadlosé/likwidacja firmy Wykonawcy.

W dostarczanym oprogramowaniu jako standard rynkowy za odstqpienie od umowy jako
wysokos¢ kar umownych jest okreslana na poziomie do 10%, czy Zamawiajgcy wyraia
zgode na dokonanie zmiany zapisu o brzmieniu:

»za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyny
wskazanej w §14 punkt 1 b) umowy, za ktore ponosi odpowiedzialno$¢ Wykonawca w
wysokosci 10% lgcznego wynagrodzenia brutto wskazanego w §13, punkt 1.

Odpowiedz na pytanie nr 12:
§ 10 punkt 1. 1) otrzymal brzmienie:

..za odstapienic od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawcee z przyczyn, za ktére ponosi
odpowiedzialnos¢ Wykonawea w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia brutto wskazanego
w §13 ust. | umowy”™

Pytanie nr 13:

W zalgczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy, Zamawiajacy okreslit w § 10 Kary umowne, punkt
3) ..za zwloke w wykonaniu obowigzkéw wynikajacych z gwarancji i rekojmi, w wysokosci
0.5 % lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 14 ust. 1 umowy. za kazdy dzien
zwloki”

Z uwagi na charakter przedmiotu umowy jakim jest oprogramowanie, a zapis dotyczqcy
rekojmi dotyczg sprzetu komputerowego, prosimy o usuniecie zapiséw o rekojmi, ktdre nie
dotyczgeyeh przedmiotu umowy oraz prosimy o zmiang w powolania si¢ na punkt ktory
wskazuje wartos¢ zamowienia. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu na:
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»za zwloke w wykonaniu obowigzkow wynikajgeych z gwarancji, w wysokosci 0,5 %
lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 13 Wynagrodzenie ust. 1 umowy, za
kazdy dzien zwloki”

Odpowiedz na pytanie nr 13:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie zapisu dot. rekojmi.

Pytanie nr 14:

W zalaczniku nr 9 do SWZ. Projekt umowy, Zamawiajacy okreslit w § 10 Kary umowne, punkt
2: .Wszelkie kwoty nalezne Zamawiajacemu, w szczegolnosci z tytutu kar umownych, moge
by¢ potracane z platnosci realizowanych na rzecz Wykonawey, na co Wykonawca wyraza
bezwarunkowa zgode.”

Z uwagi na to Ze zapis mowiqgcy o ,,wszelkich kwotach”, budzi wqtpliwosci, czy Zamawiajgcy
wyraza zgodne na zmiane zapisu na : ,Kwoty nalezne Zamawiajacemu, z tytulu kar
umownych, mogg by¢ potracane z platnosci realizowanych na rzecz Wykonawcy, na co
Wykonawea wyraza bezwarunkowy zgode.”

Odpowiedz na pytanie nr 14:

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsza zmiang zapisu. § 10 punkt 2 otrzymuje brzmienie:

.Kwoty nalezne Zamawiajacemu, z tytulu kar umownych. moga by¢ potrgcane z platnosci
realizowanych na rzecz Wykonawey. na co Wykonawea wyraza bezwarunkowg zgode.”

Pytanie nr 15:

W zalaczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy, Zamawiajgcy okreslit w § 10 Kary umowne, punkt
8. .Laczna wysokos¢ kar umownych (limit), ktérych moga dochodzi¢ strony ze wszystkich
tytulow, o ktorych mowa wyzej nie przekroczy 50 % lacznego wynagrodzenia brutto, o ktorym
mowaw § 14 ust. I umowy.”

W dostarczanym oprogramowaniu jako standard rynkowy maksymalna wartos¢ kar
umownych jest okreslana na poziomie do 20%, czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dokonanie
zmiany o brzmieniu:

wEgezna wysoko$¢ kar umownych (limit), ktorych moga dochodzic strony ze wszystkich
tytulow, o ktorych mowa wyzej nie przekroczy 20 % lycznego wynagrodzenia brutto,
o ktorym mowa w § 13 punkt 1 umowy.”

Odpowiedz na pytanie nr 15:

§ 10, punkt 8 otrzymuje brzmienie:

.Laczna wysokos¢ kar umownych (limit). ktorych moga dochodzi¢ strony ze wszystkich
tytutow, o ktorych mowa wyzej nie przekroczy 20 % lacznego wynagrodzenia brutto,
o ktorym mowa w § 13 punkt 1 umowy.”

Pytanie nr 16:

W zalagczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy. Zamawiajacy okreslit w §11 Dokumentacja:
.Wykonawca opracuje i przekaze Zamawiajacemu dokumentacje powykonawcza

9
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i powdrozeniowa dla elementow systemu w zakresie okreslonym w OPZ, sporzadzong zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w OPZ.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dokumentacje. o ktérej mowa w ust. 1, nie pézniej niz
w dniu zgloszenia gotowosci do odbioru Przedmiotu Umowy.

Dokumentacja, o ktorej mowa w ust. 1, zostanie przekazana Zamawiajacemu na nosniku
elektronicznym, w uporzadkowanej strukturze, w dwoch identyeznych egzemplarzach i bedzie
zaopatrzona w spis zawartosci wskazujacy lokalizacje pliku dokumentu dla kazdego elementu
dokumentacji wymaganego w OPZ.”

W dostarczanym oprogramowaniu, zgodnie z zapisami okreslonymi w OPZ, nie jest tworzona
zadna dodatkowa dokumentacja powykonawcza i powdrozeniowa. Jedyng dokumentacjq,
ktora bedzie dostarczona jest protokol odbioru, o ktérym mowa w § 5 Obowiqzki Strony,
w zwiqzku 7 powyiszym czy Zamawiajgey wyraza zgode na zmiang zapisow na:

»1. Wykonawea przekaze Zamawiajacemu dokumentacje, o ktorej mowa w ust. 5

Obowigzki Strony, ktorym jest protokol odbioru, nie pézniej niz w dniu zgloszenia

gotowosci do odbioru Przedmiotu Umowy.

Protokél odbioru, o ktory mowa w ust. 5, zostanie przekazana Zamawiajgcemu w formie

dokumentu edytowalnego, zgodnie z wzorem, w dwoch identycznych egzemplarzach.

2. Wykonawea dostarczy Zamawiajacy w ramach Umowy link do strony internetowe]
Producenta "OprogramowWania “Jiicessessisssssessenses .... na ktorej znajduje si¢
podre¢cznik uzytkownik.”

Odpowiedz na pytanie nr 16:
§ 11 otrzymuje brzmienie:

1. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu dokumentacje, o ktorej mowa w §5 Obowiazki
Stron. ktorym jest protokot odbioru. nie pézniej niz w dniu zgloszenia gotowosci do
odbioru Przedmiotu Umowy.

2. Protokol odbioru, o ktory mowa w §5, zostanie przekazana Zamawiajacemu w formie
dokumentu edytowalnego. zgodnie z wzorem. w dwoch identycznych egzemplarzach.
3. Wykonawca dostarczy Zamawiajacy w ramach Umowy link do strony internetowej
Produgenta OPITgTamomWanie s mes smsse sssmsssmms s na ktorej znajduje si¢ podreeznik

uzytkownika”.
Pytanie nr 17:

W zalgczniku nr 9 do SWZ. Projekt umowy. Zamawiajacy okreslit w § 12 Licencja i prawa

autorskie, punkt 1 — 23

Licencja i prawa autorskie

1. 7 chwilg podpisania Protokolu Odbioru wdrozenia Systemu dla dostaw Oprogramowania
Wykonawca udzieli Zamawiajacemu licencji na System w zakresie Oprogramowania,

10



2.

(%]

Vi¢

9.

Fundusze

e Rzeczpospolita ZEISE | couin Unia Europejska
EUTODEJSkle - p°|skaposp L‘TF T | :i?)?;iitow Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa RIS | CYRROWA Rozwoju Regionalnego

Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemie COVID-19

Oprogramowania Osob Trzecich oraz Oprogramowania Narz¢dziowego.

Licencja uprawnia¢ bedzie Zamawiajacego zwanego Licencjobiorcg do korzystania
z Oprogramowania na nastepujacych polach eksploatacji ( art.74 ust.4 ustawy o prawie
autorskim i o prawach pokrewnych ):

a) czasowe lub trwate zwielokrotnianie programu komputerowego w calosci lub w czegsci

jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie.

. Wykonawca gwarantuje, ze udzielenie licencji nie narusza praw autorskich oraz praw do

znakow towarowych i dobr osobistych 0sob trzecich. Wykonawca zobowigzuje si¢ przyjac
na siebie catkowitg odpowiedzialnos$¢ z tytutu wszelkich roszczen, z jakimi osoby trzecie
wystapig przeciwko Zamawiajgcemu w zwiazku z korzystaniem z przedmiotu Umowy.
Udzielona licencja obejmuje kazda nowa wersje¢ Oprogramowania dostarczang przez
Wykonawce.

Wykonawca os$wiadcza, ze utwory wykonane przez Wykonawce w ramach realizacji
przedmiotu umowy zwane dalej ..Utworami”, inne niz oprogramowanie, stanowi¢ beda
utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.o prawie autorskim i prawach
pokrewnych ( Dz.U. z 2022 r., poz. 2509 ).

7. zastrzezeniem ust.] — 5. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, na zasadzie
wylacznosci autorskie prawa majgtkowe i prawa pokrewne do Utworéw powstatych
w wyniku realizacji przedmiotu umowy ( tj. do wszelkich materialow otrzymanych
w ramach realizacji audytu, analizy itp. ) na polach eksploatacji niezbednych do realizacji
umowy wraz z wylacznym prawem do zezwalania na wykonywanie autorskich prawa
zaleznych. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego wlasnos¢ nosnikow. na ktorych
Utwory utrwalono.

Wykonawca o$wiadcza 1 gwarantuje, ze przysluguja mu wylgczone i nieograniczone
autorskie prawa majatkowe do Utwordow i ze Utwory sa wolne od jakichkolwiek wad
prawnych lub roszczen oséb trzecich, a korzystanie z nich przez Zamawiajacego lub inne
osoby zgodnie z umowa nie bedzie narusza¢ praw wiasnosei intelektualnej. ani zadnych
innych praw 0sob trzecich, w tym praw autorskich, patentow i dobr osobistych.

. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszezeniach osob trzecich

zglaszanych wobec Zamawiajacego w zwigzku z Utworami, w tym zarzucajacych
naruszenie praw wlasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dzialania majace
na celu zazegnanie sporu poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty
zastepstwa procesowego od chwili zgloszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan,
w szczegdlnosei, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajacemu powodztwa z tytutu
naruszenia praw wlasnosci intelektualnej, Wykonawea wstapi do postepowania
w charakterze strony pozwanej. w razie braku takiej mozliwosci wystapi z interwencja
uboczng po stronie Zamawiajacego.

Ponadto, jezeli uzywanie Utworéw stanie sie przedmiotem jakiegokolwiek powddztwa
Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw wlasnosci intelektualnej, jak wymiceniono
powyzej. Wykonawca moze na swoj whasny koszt wybra¢ jedno z rozwiagzan:

a) uzyska¢ od Wykonawcy autorskie prawa majatkowe do Utworow,

11
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b) zmodyfikowa¢ utwory tak, zeby byly zgodne z umowsg, ale wolne od jakichkolwiek
wad lub roszczen osob trzecich.
10. Strony potwierdzaja, ze zadne z powyzszych postanowien nie wylacza:

a) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogdlnych
Kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajacego wynikajacych

z innych ustaw:

b) dochodzenie odpowiedzialnosci z innych tytutow okreslonych w umowie.
w szczegoOlnoscei z tytulu kar umownych.

11. Przeniesienie majatkowych praw autorskich do Utworéw do nieograniczonego w czasie
korzystania i rozporzadzania Utworami nast¢puje na ponizszych polach eksploatacji:

a) trwale lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w calosci lub w czescei,
jakimikolwiek srodka i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu, w tym technika drukarska. technika zapisu magnetycznego, technika
cyfrowg lub przez wprowadzenie do pamigei komputera oraz trwale lub czasowe
utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisow. wlgczajac w to sporzadzenie kopii
oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami;

b) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginalu albo egzemplarzy:

¢) obrot oryginalem albo egzemplarzami, na ktorych utrwalony zostal Utwor:
tworzenie nowych wersji i aktualizacji Utworu;

d) tworzenie nowych wersji i aktualizacji Utworu:

e) publiczne rozpowszechnianie, w  szczegdlnosci  wyswietlanie,  publiczne
odtwarzania. nadawanie i reemitowanic w dowolnym systemie lub standardzie,
a takze publiczne udostepnianie dziela w ten sposob, aby kazdy mogh mie¢ do niego
dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci elektroniczne
udostepnianie na zadanie:

f) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych:

g) rozpowszechnianie w formie druku, zapisu cyfrowego. przekazu multimedialnego:

h) nadawanie za pomoca fonii lub wizji, w sposob bezprzewodowy ( droga naziemna
i satelitarng ) lub w sposob przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym
takze przez sieci kablowe i platformy cyfrowe:

1) wykorzystywanie Utworu lub jego dowolnych czesei do prezentacji:

1) prawo do okreslania nazw Utworu, pod ktérym bedzie on wykorzystywany lub
rozpowszechniany, w tym nazw handlowych, wlaczajac w to prawo do
zarejestrowania na swoja rzecz znakow towarowych, ktorymi oznaczony bedzie
Utwor lub znakdéw towarowych wykorzystywanych w Utworze;

k) prawo do wykorzystania Utworu do celow marketingowych lub promocji, w tym
reklamy. sponsoringu. promocji sprzedazy. a takze do oznaczania lub
identyfikacji  produktow 1 uslug oraz innych przejawow dziatalnosci.
przedmiotow jego wiasnodci, a takze dla celow edukacyjnych i szkoleniowych:

I) prawo do rozporzadzania opracowaniami Utworow oraz prawo udost¢pniania
ich do korzystania, w tym udzielenia licencji na rzecz 0sob trzecich, na wszystkich
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polach eksploatacji, o ktérych mowa powyzej.
Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Utworu obejmuje réwniez prawo do
korzystania, pobierania pozytkow i rozporzadzania wszelkimi opracowania Utworu
wykonanymi przez Zamawiajgcego lub za zgoda Zamawiajacego. bez koniecznosci
uzyskiwania zgody Wykonawcey.
Przeniesienie autorskich praw majatkowych nastgpi w ramach wynagrodzenia.

Skutek rozporzadzajacy przeniesienia autorskich praw majatkowych nastapi
bezwarunkowo z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Utworu przez Strony, w tym bez
uwag i zastrzezen ze strony Zamawiajacego. Podpisanie Protokolu Odbioru Utworu nie
wylgcza uprawnienia Zamawiajacego do zadania dokonania poprawek lub zmian
Utworu, badz zadania dostarczenia nowej wersji Utworu, w przypadku gdy Utwor
posiada wady fizyczne lub prawne, w szczegdlnosci nie odpowiada wymogom
ustalonym przez Strony.

W przypadku zaistnienia po stronie Zamawiajacego potrzeby nabycia praw do Utworu na
innych polach eksploatacji, Zamawiajacy zglosi taka potrzebe Wykonawey 1 Strony
w terminie 14 dni od dnia zgloszenia potrzeby zawra umowe przenoszaca majatkowe
prawa autorskie do Utworu na tych polach eksploatacji na rzecz Zamawiajacego — na
warunkach zgodnych z niniejsza umowa, w ramach wynagrodzenia.

Jezeli Utwor ma wady prawne lub zdarzenia., uniemozliwiaja korzystanie z Utworu
i przyslugujacych Zamawiajacemu praw. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
W wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie innej wersji Utworu, wolnej od wad,
spelniajacej wymagania okreslone w umowie oraz naprawienia szkod powstatych z tego
tytulu po stronie Zamawiajacego. Zamawiajacy jest uprawniony do odstapienia od umowy
w terminie 15 dni od daty powzigcia informacji o tych zdarzeniach, co nie wylacza
obowigzku zaplaty przez Wykonawce odszkodowania. o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim.

. Wykonawca zobowiazuje sie, iz nie bedzie wykonywal przystugujacych mu praw
) ) Y

osobistych w sposob ograniczajacy Zamawiajacego w wykonywaniu praw do Utworu,
w szczegolnosei Wykonawea upowaznia Zamawiajacego do decydowania o publikacji
utworu i zachowuje jego integralnosci.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do nierejestrowania jako znakdéw towarowych, w imieniu

wlasnym lub na rzecz innych podmiotow, utworéw graficznych Iub slownych
stanowigcych elementy Utworu.,

Zamawiajagcy ma prawo do przeniesienia uprawnien i obowigzkow wynikajacych
z niniejszej umowy na osoby lub podmioty trzecie.

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 13 Wykonawca przenosi na
Zamawiajacego prawo zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego.
Wykonawea udziela Zamawiajagcemu nieodwolalnej zgody na dokonywanie przez
Zamawiajacego dowolnych zmian w przedmiotach, do ktérych Zamawiajacy nabyt
majatkowe prawa autorskie na podstawie niniejsze] Umowy.

. 7. chwila podpisania odpowiednich protokolow odbiorczych, o ktorych mowa w §5
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ust.2 . Zamawiajacy
przedmiotu Umowy zostaly utrwalone.

22. Wykonawca zobowiazuje sie, ze wykonujge Zadanie nie naruszy praw majatkowych

nabywa wlasnos¢ wszystkich egzemplarzy, na ktérych rezultaty

0s0b trzecich i przekaze Zamawiajagcemu wyniki prac okreslonych w §2 w stanie
wolnym od obcigzen prawami 0sob trzecich.

23. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce lub w przypadku odstapienia od
Umowy przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy bedzie posiadal majgtkowe prawa autorskie,
do wszystkich dokumentow powstalych w  wyniku wykonania lub w zwiazku
z wykonaniem niniejszej Umowy, ktére powstaly do czasu odstapienia od Umowy.”

W zwigzku z tym ze przedmiotem umowy nie jest nie tworzenie ,,Utworéw” na wylacznosé
Zamawiajycego, ktore moglyby podlegaé¢ przepisom prawa autorskiego prosimy
0 usuniecie powyzszych zapisow z umowy. Wykonawca dostarczy oprogramowanie
zgodne z Umowg Licencyjng Producenta oprogramowania, ktora bedzie stanowila
integralng cze¢sé¢ Umowy, na ktora Zamawiajgcy, aby uzytkowaé oprogramowanie,
wyraza zgode. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na usunigcie powyzszego Paragrafu
w calo$ci?

Umowa licencyjna Producenta oprogramowania odnoszac sie do praw autorskich

wskazuje:

Podmiotem uprawnionym do autorskich praw majatkowych do Oprogramowania jest
Producent oprogramowania.

Struktura, organizacja oraz kod zrodlowy Oprogramowania jest warto$ciows tajemnicg
handlowg Producenta i jej dostawcéow. Oprogramowanie jest takze chronione przez
ustawe o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 Nr 24 poz. 83 z p6zn. zm.)
oraz przez wlasciwe umowy miedzynarodowe. Oprogramowanie nalezy traktowacé
podobnie jak kazdy inny utwoér podlegajacy ochronie autorskiej. Uzytkownik nie ma
prawa kopiowaé Oprogramowania lub Dokumentacji, za wyjatkiem przypadkow
okreslonych  w punkcie ,,Ogélne warunki uzytkowania”. Producent udziela
Zamawiajgcemu, niewylgcznej Licencji na uzytkowanie Oprogramowania do celow
okreslonych w Dokumentacji. Wszystkie kopie dozwolone przez niniejsza Umowe¢ muszy
zawiera¢ te samg informacj¢ o prawach autorskich oraz inne wlasciwe uwagi znajdujace
sic nma lub w Oprogramowaniu. Uzytkownik zobowigzuje si¢ nie zwigkszaé
funkcjonalnosci Oprogramowania, a takze nie modyfikowaé, adaptowaé, tlhumaczydc,
odkodowywaé, dekompilowaé, dezasemblowa¢ lub w jakikolwiek inny sposob staraé si¢
ustali¢ kod zrodlowy Oprogramowania, za wyjatkiem przypadkow dozwolonych
przepisami bezwzglednie obowigzujacego prawa. Znaki handlowe musza by¢ uzywane
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Znaki handlowe mogg by¢ jedynie uzyte do
okreslenia wydruku sporzgdzonego przez Oprogramowanie. Uzytkownik nie otrzymuje
zadnych praw autorskich do Oprogramowania.

14



Fundusze R ; aifisns | cenrum Unia E isk
= zeczpospolita B | ProsekT nia EUropejska
Europejskie Polskn Lﬂﬁqﬁ% | orsia Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa :ﬂvan_ I SPERDVA Rozwoju Regionalnego

Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemig COVID-19

Umowa  licencyjna oprogramowania nie upowaznia do pozyczania, dzierzawy,
sublicencjonowania oraz uzyczania Oprogramowania i Dokumentacji. Upowaznia jednak
do przeniesienia wszelkich praw licencjobiorcy do Oprogramowania i Dokumentacji na
inng osobe fizyczng, osob¢ prawna lub jednostke organizacyjng nie posiadajgey
osobowosci prawnej, jezeli spelnione sa nastepujace warunki: (i) Oprogramowanie oraz
wszystkie jego kopie,

uaktualnienia, poprzednie wersje, Dokumentacja, a takze niniejsza Umowa Licencyjna
zostanie przekazane tej osobie fizycznej, osobie prawnej lub jednostee organizacyjnej nie
posiadajgcej osobowosci prawnej, (ii) dotychezasowy Uzytkownik nie zachowa zadnej
kopii Oprogramowania, wlgczajac w to takze kopie przechowywane w komputerze, (iii)
Uzytkownik Licencji, na ktorego prawo jest przeniesione, zgadza si¢ na warunki Umowy
Licencyjnej Producenta.

Uzytkownik Licencji ma prawo do wykonania kopii zapasowej Oprogramowania pod
warunkiem, ze kopia ta nie jest zainstalowana lub uzytkowana na zadnym Komputerze.
Kopia zapasowa moze jedynie sluzy¢ jako zabezpieczenie przed zniszczeniem
Oprogramowania. Kopia zapasowa nie odnosi si¢ do Kkopii wersji instalacyjnej
Oprogramowania.

Odpowiedz na pytanie nr 17:

Zamawiajacy zmienia tresé § 12 zgodnie z Panstwa sugestiami.

Pytanie nr 18:

W zalaczniku nr 9 do SWZ. Projekt umowy, Zamawiajacy okreslit w § 13 Wynagrodzenie.
] 3 acC) : :
punk 1, ,.Wynagrodzenie ryczaltowe brutto za wykonanie przedmiotu Umowy wraz

z przeniesieniem praw autorskich i licencji do oprogramowania wynosi ................ zl brutto
(stownie: ......oooiiiiiinaen. ) w tym wartos¢ podatku od towaréw i ustug: ... zl
wedtng stawki ... % otaz wartos€ Nettor  sesssesseseessies e 7k, zgodnie

z oferta Wykonawey.”

W iwigzku z tym ie przedmiot umowy zostal okreslony w § 1 i §2 oraz Producent udziela
Zamawiajgcemu, niewylgcznej Licencji na uiytkowanie Oprogramowania, a nie przenosi
praw autorskich prosimy o dokonanie zmiany w zapisie zgodnie ze stanem faktycznym fj.

»Wynagrodzenie ryczaltowe brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, okreslonego w §

IR i T R— zl brutto (slownie: ..........ovvvennnnn.) W tym warto$é¢ podatku od
towaréw i ushag: .....cicceisvennneea. Zl wedlug stawki ...... % oraz warto$¢ netto:
T —— zl, zgodnie z oferta Wykonawcey.”

Odpowiedz na pytanie nr 18:

§ 13 punkt 1 otrzymuje brzmienie:

Wynagrodzenie ryczaltowe brutto za wykonanie przedmiotu Umowy. okreslonego w § 2.
WYNOST o, zl brutto (stownie: ..................... ) w tym wartos¢ podatku od towarow
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i RO oo s st s Saaigs zl wedlug stawki ...... % oraz watrto$€ netto: ........cocviviieiniinnnn.

z}, zgodnie z ofertg Wykonawcy.

Pytanie nr 19.

W zalgczniku nr 9 do SWZ, Projekt umowy., Zamawiajgcy okreslit w § 14 Odstapienie od
Umowy.

W przypadku odstqpienie od umowy po dostarczeniu faktury dla Zamawiajgcego i braku
platnosci z jakiejkolwiek przyczyny. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodatnie w projekcie
umowy do § 14, zapisu o ponizszym brzmieniu?

»Rozwigzanie umowy z jakiejkolwiek z przyczyn wigze si¢ z wystawieniem faktury
korygujacej przez Wykonawce. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ w takim przypadku do
zaakceptowania faktury korygujgcej, podpisania jej przez osob¢ upowazniona do
reprezentacji Zamawiajacego i odeslania na adres Wykonawcey w terminie nie dluzszym
niz 7 dni roboczych od jej otrzymania.”

Odpowiedz na pytanie nr 19:
Pytanie jest malo zrozumiale 1 nie mozemy udzieli¢ na nie odpowiedzi.

Pytanie nr 20:

W zalgczniku nr 9 do SWZ. Projekt umowy. Zamawiajacy okreslit w § 16 Przetwarzanie
danych osobowych, punkt 11 2: ..Oprogramowanie wchodzace w zakres Przedmiotu Umowy
stuzy do obslugi zbiorow danych osobowych, dla ktérych Zamawiajacy jest administratorem
danych.

Zamawiajagcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w  zakresie
i w celu okreslonym w niniejszej Umowie. W zwigzku z powyzszym Strony zobowiazuja si¢
do zawarcia umowy powierzenia do przetwarzania danych osobowych.”

W zwigzku z tym, ze przedmiot umowy nie sluzy do obslugi zbioréw danych osobowych
oraz Zamawiajacy nie bedzie powierzal a Wykonawca nie bedzie przetwarzal takich
danych i nie zachodza przeslanka do podpisania umowy przetwarzania danych prosimy
o usuniecie zapisu § 16 z Umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 20:

Zamawiajacy usuwa § 16 Przetwarzanie danych osobowych w catosci.

Pytanie nr 21:
W zalaczniku nr 9 do SWZ. Projekt umowy. Zamawiajacy okreslit w §17. punkt 9: ..Integralna
czes¢ Umowy stanowia nastepujace Zalaczniki:
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1) Zalacznik nr 1: Opis przedmiotu zamowienia,
2) Zalacznik nr 2: Oferta Wykonawcy,”

W zwigzku w tym ze powolujemy si¢ powyzej na Umowe Licencyjng Producenta
oprogramowania oraz na Umowe serwisowa Producenta oprogramowania, czy
Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie powyzszych zalacznikow?

LIntegralng czes¢ Umowy stanowia nastgpujace Zalgezniki:

1) Zalgcznik nr 1: Opis przedmiotu zamowienia,

2) Zalgeznik nr 2: Oferta Wykonawey.”

3) Umowa Licencyjna Producenta oprogramowania

4) Umowa Serwisowa Producenta oprogramowania

Odpowiedz na pytanie nr 21:

Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie powyzszych zalgcznikow do umowy.
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