Ogtoszenie nr 2024/BZP 00560364/01 z dnia 2024-10-23

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga sprawowania obstugi serwisowej, biezacego nadzoru oraz ustug rozwoju systemu CliniNET, NetRAAD i systemu
CGM CliniNET-Apteka Szpitalna dla SP ZOZ MSWiA w Kielcach im. sw. Jana Pawta ll

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ MINISTERSTWA SPRAW
WEWNETRZNYCH | ADMINISTRACJI W KIELCACH

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 290391139

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Wojska Polskiego 51

1.5.2.) Miejscowos¢: Kielce

1.5.3.) Kod pocztowy: 25-375

1.5.4.) Wojewédztwo: Swietokrzyskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL721 - Kielecki

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: dzp@zozmswiakielce.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.zozmswiakielce.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dziatlalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Ustuga sprawowania obstugi serwisowej, biezacego nadzoru oraz ustug rozwoju systemu CIliniNET, NetRAAD i systemu
CGM CliniNET-Apteka Szpitalna dla SP ZOZ MSWiA w Kielcach im. sw. Jana Pawta Il

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-4ecd791d-1860-47ba-8ad1-ed206264bef1

2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00560364

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-10-23

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00023008/06/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.3 CGM wsparcie oprogramowania

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/zozmswiakielce

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Zgodnie z art. 61 ust 1 Ustawy Pzp. komunikacja w w/w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, w tym sktadanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentéw lub o$wiadczeh miedzy Zamawiajacym a
Wykonawcg, z uwzglednieniem wyjatkow okreslonych w ustawie, odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;j tj. za
posrednictwem Platformy Zakupowej SP Z0Z MSWiA w Kielcach dostepnej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/zozmswiakielce

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Minimalne wymagania techniczne
umozliwiajgce korzystanie ze strony platformazakupowa.pl to przegladarka internetowa Internet Explorer, Chrome i FireFox w
najnowszej dostepnej wersji, z wtgczong obstuga jezyka Javascript, akceptujaca pliki typu ,cookies” oraz tacze internetowe o
przepustowos$ci co najmniej 256 kbit/s. platformazakupowa.pl jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczosci ekranu 1024x768
pikseli.

Wystepuje limit objetosci plikdw lub spakowanych folderow w zakresie catej oferty lub wniosku do ilosci 10 plikow lub spakowanych
folderéw przy maksymalnej wielkosci 150 MB.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdéine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1),
dalej ,RODOQO”, informuje, ze:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji w Kielcach im. sw. Jana Pawta I, ul. Wojska Polskiego 51, 25-375 Kielce;
2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych: email: iod@zozmswiakielce.pl, nr.tel (+48) 41 260 42 66 lub pisemnie na adres
administratora z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”;
3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego pn. ,Ustuga sprawowania obstugi serwisowej, biezgcego nadzoru oraz ustug
rozwoju systemu CliniNET, NetRAAD i systemu CGM CIiniNET-Apteka Szpitalna dla SP ZOZ MSWiIA w Kielcach im. $w. Jana Pawta
II” znak sprawy 31/TP/2024 prowadzonym w trybie podstawowym;
4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania
w oparciu o art. 74 Ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz. U. z 2021, poz. 1129 z p6zn. zm.), dalej
Lustawa Pzp”;
5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 i 4 Ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy;
6. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach Ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;
7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODO;
8. Posiada Pani/Pan:

" na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

" na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

" na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;

" prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
9. Nie przystuguje Pani/Panu:

" w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowy;

" prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

" na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.
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* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu
oraz jego zatgcznikow.

** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego. Wystapienie z zadaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1
rozporzadzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 31/TP/2024

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest Zakup sprawowania przez Wykonawce obstugi serwisowej, biezagcego nadzoru oraz ustug
rozwoju systemu CIiniNET, NetRAAD i systemu CGM CliniNET-Apteka Szpitalna dla SP ZOZ MSWiA w Kielcach im. sw.
Jana Pawia Il.

a) Licencjobiorcy i uzytkownikiem systemu bedzie SP ZOZ MSWiA w Kielcach im. s$w. Jana Pawta I,

b) przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustugi utrzymania oraz ustugi rozwoju.

c) specyfikacja uzytkowanego przez Zamawiajgcego systemu jest w dokumentacji postepowania.

d) ustuga utrzymania we wskazanym zakresie

2. Wykonawca w ramach umowy zobowigzany bedzie zapewnic:

1) Utrzymanie ciagtej sprawnosci Systemu;

2) Staty monitoring Systemu ze szczegdlnym uwzglednieniem jego wydajnosci, czaséw reakcji oraz dostgpnosci zasobdéw
niezbednych do funkcjonowania Systemu;

3) Zapewnienie dostepu do statystyk systemowych Systemu;

4) Usuwanie awarii Systemu zgodnie z wymaganiami szczegotowymi dotyczacymi klasyfikacji usterek i czasow reakcji;
5) Aktualizacje Systemu Medycznego do nowych wers;ji lub jego dostosowan do zmian prawnych oraz w zakresie
niezbednym do naprawy btedow;

6) Zamawiajacy wymaga dostarczenia dokumentacji zmian, co najmniej 2 dni przed wykonaniem uzgodnionych aktualizacij,
przy czym termin ten dotyczy aktualizacji planowanych z co najmniej 2-tygodniowym wyprzedzeniem;

7) Aktualizacje i modyfikacje moga by¢ wykonywane tylko po uzgodnieniu terminu okna serwisowego

z Zamawiajgcym;

8) Modyfikacje Systemu uwzgledniajgce zmieniajgce sie przepisy prawa powszechnie obowigzujacego lub zarzadzenia
jednostek nadrzednych takich jak NFZ, MZ, Samorzadowy Wydziat Zdrowia w zakresie opisanych powyzej modutéw
posiadanych przez Zamawiajgcego w okresie obowigzywania Umowy;

9) Umozliwienie dostepu do aktualnej wiedzy o uzytkowanym Systemie poprzez:

a. dostep do portali informacyjnych Wykonawcy lub Producenta,

b. udziat w spotkaniach i webinariach forum uzytkownikéw Producenta,

c. dostep do biuletynu informacyjnego Producenta w tym listy zmian prawnych

10) Biezaca aktualizacja dokumentacji technicznej o wprowadzone poprawki i nowe wersje, nie rzadziej jednak niz raz na 90
dni, w tym w zakresie:

a. podrecznika dla uzytkownikow i administratoréw

b. obstugi sytuacji nietypowych (opcjonalnie)

c. zmian logiki biznesowej na poziomie uzytkownika

d. zmian logiki biznesowej na poziomie bazy danych

11) Obowigzkiem Wykonawcy jest usuwanie Usterek zgtoszonych przez Zamawiajacego ujawnionych podczas eksploatac;ji
produktu.

12) Sposdb usuniecia Usterek jest ustalany przez Wykonawce w porozumieniu z Zamawiajacym i polega¢ moze na
dostarczeniu Zamawiajacemu nowej wersji produktu lub wskazaniu akceptowalnego sposobu unikniecia Usterki. Sposob
ten uznaje sie za akceptowalny po potwierdzeniu w Systemie Obstugi Zgtoszern Wykonawcy przez uprawnionego
przedstawiciela Zamawiajgcego. System zgtoszen musi umozliwiaé raportowanie zawierajace: Data i czas zgtoszenia,
status zgtoszenia, osobe zgtaszajaca, temat i szczegdty zgtoszenia, date

i godzine zamkniecia zgtoszenia.

3. Obstuga zgtoszen:
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1) Dostep do systemu obstugi zgtoszen Wykonawcy za posrednictwem aplikacji internetowej w trybie 24 godz. przez 7 dni w
tygodniu

2) Mozliwos¢ telefonicznego zgtaszania btedéw za posrednictwem call center Wykonawcy w trybie 24 godz. przez 7 dni w
tygodniu w przypadku awarii systemu obstugi zgtoszen lub braku reakcji Wykonawcy na zgtoszenie w wymaganym terminie
3) Mozliwo$¢ zgtoszenia uwag i propozycji modyfikaciji Systemu Szpitalnego za pomoca systemu obstugi zgtoszen
Wykonawcy

4) Dedykowana linia telefoniczna dla btedéw blokujacych

5) Dedykowany opiekun dostepny w trybie 8/5 (dni robocze: Pon.-Pt. 8:00-16:00)

6) Dostep do stanowiska konsultanta Wykonawcy w trybie 8/5 (dni robocze: Pon.-Pt. 8:00-16:00)

7) Mozliwos¢ realizacji tele- lub wideo- konsultacji serwisowych z Wykonawcg

4. Usuwanie bteddw i usterek:

Wykonawca zobowigzany bedzie dotrzymac nastepujacych parametrow:

*) Czas reakcji Czas naprawy

Bfad blokujacy 2 godziny 8 godziny

Bfad krytyczny 4 godziny 72 godziny

Usterka 8 godzin 480 godzin

*) projektowane postanowienia umowy stanowigce Zatacznik nr 2 SWZ — zawierajg wyjasnienie definicji umownych.

5. Ustugi zwigzane z infrastrukturg IT dostarczong lub rekomendowang przez Wykonawce lub Producenta:

1) Aktualizacja silnika bazy danych (pod warunkiem wsparcia producenta silnika i praw do aktualizacji produktu)

2) Aktualizacja systemow operacyjnych i wirtualizacyjnych (pod warunkiem wsparcia producenta i praw do aktualizacji
produktu)

3) Aktualizacja dostarczonych narzedzi administratora (np. narzedzie do monitoringu, wykonywania kopii zapasowych)
4) Konsultacje w zakresie

a. mechanizmoéw bezpieczenstwa (kopie bezpieczenstwa, odzyskiwanie danych z kopii zapasowych)

b. administrowania systemem operacyjnym i rozszerzeniami sprzgetowymi

¢. administrowania silnikiem bazy danych

d. administrowania siecia i urzgdzeniami sieciowymi

e. administrowania Srodowiskiem Vmware

f. rozliczenh i sprawozdawczosci

g. tworzenia nowych raportéw i wydrukéw

h. obstugi, optymalnego wykorzystania i dostosowania Systemu Szpitalnego

i. rekonfiguracji modutéw i funkcjonalnosci Systemu

j- rozbudowy Systemu Szpitalnego o kolejne moduty

6. Obowigzkiem Wykonawcy jest usuwanie usterek zgtoszonych przez Zamawiajgcego ujawnionych podczas eksploatac;i
produktu, a wyniklych z przyczyn w nim tkwigcych bez zmniejszenia dostepnej Zamawiajacemu liczby

z puli dodatkowych godzin serwisowych.

1) Pula dodatkowych godzin serwisowych:

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu, w kazdym miesigcu obowigzywania Umowy dodatkowe 5 roboczogodzin ustug
utrzymania w ramach ryczattu miesiecznego. Nie wykorzystane Roboczogodziny w danym miesigcu przechodzg na kolejny
okres rozliczeniowy z zastrzezeniem, iz w danym okresie rozliczeniowym Zamawiajacy nie moze wykorzysta¢ wiecej niz 15
Roboczogodzin. Stopien wykorzystania Puli dodatkowych godzin serwisowych bedzie co miesiac zawierany w raporcie
ustug utrzymania.

2) Pula godzin serwisowych moze zosta¢ wykorzystana w szczegélnosci na:

a) naprawe btedow w danych wynikajgcych z niepoprawnych biznesowo dziatan uzytkownikéw;

) instalacja i konfiguracja dodatkowego systemu do wykonywania kopii zapasowych pomiedzy serwerami;

) ustugi w zakresie administrowania systemem operacyjnym i rozszerzeniami sprzetowymi;

) ustugi w zakresie administrowania silnikiem bazy danych;

) ustugi w zakresie administrowania srodowiskiem Vmware;

) wsparcie w zakresie atakéw cybernetycznych;

g) bazodanowe operacje serwisowe zgodnie z indywidualnymi potrzebami;

h) przygotowanie zestawien na potrzeby rozliczen i sprawozdawczosci;

i) przygotowanie danych przekazywanych do jednostek nadrzednych i wspétpracujgcych (np. Narodowego Funduszu
Zdrowia, Wydziatu Zdrowia odpowiedniego urzedu, bankéw);

j) instalacja i konfiguracja dodatkowego systemu do wykonywania kopii zapasowych pomiedzy serwerami;

k) ustugi w zakresie administrowania systemem operacyjnym i rozszerzeniami sprzetowymi;

1) mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniach organizowanych w Centrum Szkoleniowym Wykonawcy;

m) bazodanowe operacje serwisowe zgodnie z indywidualnymi potrzebami.

b
c
d
e
f

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

2024-10-23 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2024/BZP 00560364/01 z dnia 2024-10-23

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 12 miesiace
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: \Wytgcznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

0 udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

1) Nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 108 ust 1 ustawy Pzp.

2) Nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp.

5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
zatgcznik nr 2 i 2a do SWZ - projektowane postanowienia umowy

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2024-10-31 11:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/zozmswiakielce
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-10-31 11:10

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

2024-10-23 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi
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	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
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