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Miejscowość, data………………….
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE 
NR   …………………………………….

Nazwa:……………………………………………………………………………………………………………………………………..
Powołując się na umowę nr ……………………………………………………..……
z dnia  ………………………………………………………………………………....………….…
oraz na Protokół zdawczo-odbiorczy z dnia …………………….…………

wnoszę o usunięcie w ramach udzielonej gwarancji niżej wyszczególnionych usterek:
1.	Dotyczy :
………………………………………………………………………….……………………………………………………………………
    (typ, nr fabryczny, miejsce usterki)
2.	Opis uszkodzenia lub ujawnionej wady:
………………………………………………………………………………………………………………………………..………………

………………………………………………………………………………………………………………………………….……………
(dokładny opis usterki)
3.	Okoliczności w jakich stwierdzono uszkodzenie lub wadę:
………………………………………………………………………………………….……………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………..……………
4.	Przyczyna lub przypuszczalna przyczyna powstania uszkodzenia.
…………………………………………………………………………………………………………………………………….…………

…………………………………………………………………………………………………………………………………...……………
5.	Uzasadnienie z ewentualnym załączeniem dokumentów, ekspertyz, wyników prób, pomiarów itp.:
……………………………………………………………………………………………………………………………...…………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………..……
6.	Proponowany sposób usunięcia usterki oraz materiały, części zapasowe itp. niezbędne do usunięcia usterki:
………………………………………………………………………………………………………………………………..………………

……………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
7.	Sprecyzowanie roszczeń Użytkownika w stosunku do Dostawcy usługi z tytułu odpowiedzialności gwarancyjnej (pokrycie kosztów, dostarczenie odpowiednich części lub materiałów itp.)
…………………………………………………………………………………………………………………………………..……………
8.	Dostępność.
Urządzenie/obiekt budowlany dostępne jest w …………….................................................................... 
w dniach …………………………………………………………………………………… 
w godzinach od ……………………….……… do ………………………..………



Załączniki:

1.	………………………..

2.	………………………..

