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                                                                                                                                                                                    Załącznik nr 2
Opis Przedmiotu Zamówienia – wymagania 
1) Interfejs do integracji z RCIM - RREDM,
2) Zmodernizowany interfejs do integracji z RCIM - eInformacja, eRejestracja,
3) Instalacja, konfiguracja lub rekonfiguracja serwera komunikacyjnego RCIM,
4) Instalacja i konfiguracja z zakresu funkcjonalności usług RCIM
     e-Informacja, e-Rejestracja, konsultacje stanowiskowe,
Stan aktualny Zamawiającego
Szpital posiada wdrożony i skonfigurowany system InfoMedica/AMMS produkcji Asseco Poland SA w części białej i szarej. W obszarze RIS/PACS posiada wdrożony system produkcji Alteris S.A.
Szpital wytwarza elektroniczną dokumentacje medyczną, 5 ustawowo obowiązkowych dokumentów prawidłowo skonfigurowanych w systemie elektronicznym: 
- informacja o rozpoznaniu choroby, problemu zdrowotnego lub urazu, wynikach przeprowadzonych badań, przyczynie odmowy przyjęcia do szpitala, udzielonych świadczeniach zdrowotnych oraz ewentualnych zaleceniach – w przypadku odmowy przyjęcia do szpitala, 
- informacja dla lekarza kierującego świadczeniobiorcę do poradni specjalistycznej lub leczenia szpitalnego o rozpoznaniu, sposobie leczenia, rokowaniu, ordynowanych lekach, środkach spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego i wyrobach medycznych, w tym okresie ich stosowania i sposobie dawkowania oraz wyznaczonych wizytach kontrolnych,
- karta informacyjna z leczenia szpitalnego,
- opis badań diagnostycznych, innych niż badania laboratoryjne; 
- wyniki badań laboratoryjnych wraz z opisem.
- dodatkowo kartę porady ambulatoryjnej.
1. RREDM – Regionalne Repozytorium EDM – udostępnianie dodatkowych e-dokumentów na platformę regionalną wytworzonych w systemie HIS
Wykonanie i wdrożenie interfejsów komunikacyjnych w celu zasilania danych gromadzonych w lokalnych EDM od Regionalnego Repozytorium EDM udostępnionego w ramach RCIM. Integracja będzie pozwalała na składowanie w RREDM kopii elektronicznych dokumentów medycznych (format HL7 CDA) oraz elektronicznych danych obrazowych, będących wynikiem badań obrazowych, pacjentów przekazanych z Lokalnego Repozytorium Danych Medycznych (LREDM). Zakres obejmuje: zakup licencji, opieka serwisowa oprogramowania (koszty ponoszone w okresie realizacji inwestycji i odnoszące się do fazy realizacyjnej przedsięwzięcia), gwarancja min. 60 miesięcy. Prace instalacyjne i wdrożeniowe.
2. e-Informacja
    Zadaniem tej e-Usługi jest udostępnienie informacji o podmiotach leczniczych    

        uczestniczących w projekcie, zakresach i dostępności świadczeń zdrowotnych realizowanych przez te podmioty oraz innych ważnych informacji z zakresu opieki zdrowotnej. W ramach tej e-Usługi pacjentom udostępniany jest m.in. Informator o usługach medycznych oraz Wyszukiwarka usług medycznych. Pacjenci mogą również założyć konto PSIM2, dzięki któremu mogą m.in. rejestrować się elektronicznie (elektroniczna usługa e-Rejestracja) na usługi medyczne udostępniane w tym celu przez podmioty lecznicze uczestniczące w projekcie. Zakres obejmuje: zakup licencji, opieka serwisowa oprogramowania (koszty ponoszone w okresie realizacji inwestycji i odnoszące się do fazy realizacyjnej przedsięwzięcia), gwarancja min. 60 miesięcy. Prace instalacyjne i wdrożeniowe.
Usługa e- lnformacja będzie udostępniona dla użytkowników poprzez zmodernizowany portal PSIM. Celem tej e-usługi jest zapewnienie użytkownikowi możliwości sprawdzenia dostępności terminów przyjęć przez lekarzy w poszczególnych poradniach poprzez wybranie konkretnej poradni, lekarza oraz terminu wizyty lekarskiej.
- Usługa jest dostępna ze stacji roboczych, laptopów, tabletów i smartfonów oraz posiada interfejs graficzny,
- Usługa umożliwia udostępnienie pacjentom informacji o zakresie i dostępności świadczeń zdrowotnych realizowanych przez Wnioskującego,
- Pacjenci za pośrednictwem e-usługi mogą wyszukać usługi medyczne z realizowanego przez Wnioskodawcę zakresu,
- Usługa po dokonaniu wyboru poradni/specjalizacji i/lub lekarza prezentuje wolne terminy wizyt na podstawie grafików przyjęć z systemu HIS,
- Usługa daje możliwość wyszukiwania automatycznego wolnych terminów wizyt (wg poradni, sposobu refundacji, lekarza lub usługi medycznej) na podstawie grafików przyjęć z systemu HIS,
- W ramach integracji z PSIM2 system będzie przekazywał do systemu regionalnego informacje nt. zakresu świadczonych usług oraz z informacją nt. możliwych wolnych terminów świadczenia tych usług,
- Pacjenci muszą posiadać możliwość założenia Konta Pacjenta, dzięki któremu mogą m.in. rejestrować się elektronicznie (elektroniczna usługa e-Rejestracja) na usługi medyczne udostępniane w tym celu przez podmioty lecznicze zintegrowane z RCIM.
3. e-Rejestracja
Zadaniem tej e-Usługi jest umożliwienie, pacjentowi posiadającemu konto PSIM2, elektroniczne zarejestrowanie się na wybrane usługi medyczne udostępniane przez podmioty lecznicze. Lista tych podmiotów jest dostępna na portalu PSIM2. Posiadający konto może śledzić na bieżąco statusy wszystkich wykonanych rejestracji. Zakres obejmuje: zakup licencji, opieka serwisowa oprogramowania (koszty ponoszone w okresie realizacji inwestycji i odnoszące się do fazy realizacyjnej przedsięwzięcia), gwarancja min. 60 miesięcy. Prace instalacyjne i wdrożeniowe.
Usługa elektroniczna związana jest z procesami rejestracji i weryfikacji statusu w kolejce oczekujących przed pobytem i wykonaniem usługi medycznej. Główne procesy realizowane przez e-usługę w ramach portalu PSIM2 to: utworzenie konta lub powiązanie pacjenta z profilem zaufanym; możliwość rejestracji wizyty w poradni online; sprawdzenie dostępności wizyt według podanych kryteriów we wszystkich udostępnianych grafikach z systemu HIS; sprawdzenie listy planowanych wizyt i pobytów stacjonarnych; możliwość potwierdzenia planowanej wizyty lub świadczenia; możliwość zrezygnowania z planowanej wizyty lub świadczenia; możliwość zarezerwowania wizyty pierwszej i kolejnych;
- Usługa umożliwia użytkownikom rejestrowanie się drogą elektroniczną na wizyty, monitorowanie statusu na liście oczekujących na udzielenie świadczenia oraz powiadamianie o terminie udzielenia świadczenia,
- Usługa umożliwia zdalną rejestrację na badanie lub zabieg. Użytkownik może określić lokalizację, jednostkę oraz wskazać, czy pacjent posiada skierowanie. Jeśli skierowanie określone będzie jako pilne, wizyta w laboratorium lub pracowni diagnostycznej również zostanie oznaczona jako pilna,
- Usługa po dokonaniu wyboru poradni/specjalizacji i/lub lekarza prezentuje wolne terminy wizyt oraz zapewnia możliwość wybrania przez pacjenta dogodnego dla siebie terminu spośród dostępnych, w którym chce skorzystać z wizyty oraz możliwość dokonania rezerwacji terminu,
- Usługa daje możliwość wyszukiwania automatycznego wolnych terminów wizyt (wg poradni, lekarza lub usługi medycznej) na podstawie grafików przyjęć, tj. zgodnie z harmonogramem pracy personelu z uwzględnieniem typu wizyty (pierwszorazowa, kontynuacja leczenia, wizyta po receptę),
- Usługa daje możliwość tworzenia konta samodzielnie przez pacjenta,
- Usługa daje możliwość ograniczenia e-Rejestracji tylko wybranych poradni i terminów,
- Możliwość określenia wizyty jako „recepturowej”,
- Usługa jest dostępna ze stacji roboczych, laptopów, tabletów i smartfonów,
- Usługa umożliwia wprowadzenie informacji ze skierowania w zakresie: kodu chorobowego (ICD-10), jednostki kierującej (REGON, VII i VIII część kodu resortowego), lekarza kierującego (Nr prawa wykonywania zawodu), daty skierowania,
- Usługa musi na bieżąco (online) weryfikować dostępność wolnych terminów,
- Usługa udostępnia możliwość wyszukania pierwszego wolnego terminu do danej poradni/specjalizacji lub lekarza,
- Pacjent ma możliwość zmiany online terminu zaplanowanej wcześniej wizyty poprzez wskazanie nowego terminu spośród dostępnych, a informacja o dokonanej zmianie terminu przez Pacjenta jest dostępna w systemie HIS,
- Usługa automatycznie wysyła do pacjenta potwierdzenie zmiany terminu wizyty na adres e-mail i/lub SMS,
- Usługa umożliwia pacjentowi dokonanie odwołania zaplanowanej wizyty, a informacja o odwołaniu wizyty jest dostępna w systemie HIS,
- Usługa udostępnia funkcjonalność przekazywania pacjentom informacji przypominającej o planowanej wizycie, zmianie jej terminu lub jej odwołaniu za pomocą wybranego medium komunikacyjnego (SMS, mail, dwoma sposobami równocześnie) w zależności od preferencji użytkownika (parametru profilu użytkownika).
Wymagania do integracji z RCIM zostały przedstawione na stronie konkursu: 
https://rpo.podkarpackie.pl/index.php/nabory-wnioskow/2426-2-1-podniesienie-efektywnosci-i-dostepnosci-e-uslug-nr-naboru-rppk-02-01-00-iz-00-18-004-19
Wykaz warunków technicznych integracji z RCIM 
https://rpo.podkarpackie.pl/images/dok/OS_II_VI/2019/nab_2_1_004/RK_11_2_Techniczne_warunki_integracji_z_RCIM_2_1_004_20.zip
Skrócony opis e-usług realizowanych w ramach modernizacji projektu PSIM2 oraz karta integracji z RCIM po modernizacji e-usług. https://rpo.podkarpackie.pl/images/dok/OS_II_VI/2019/nab_2_1_004/zm/RK_11_3_Skrocony_opis_e-uslug_w_ramach_modernizacji_PSIM_oraz_karta_integracji_z_RCIM_po_modernizacji.pdf
Dokumentacja Interfejsu Integracji Regionalnej dla modernizowanego RCIM:
https://geoportal.podkarpackie.pl/wp-content/uploads/2023/07/PSIMII.7z
Realizowany przez Zamawiającego projekt zakłada:
- Wykonanie i wdrożenie interfejsów komunikacyjnych w celu przeprowadzenia integracji warstwy regionalnej PSIM2 z lokalną jaką posiada Zamawiający w celu uruchomienia zmodernizowanych e-usług . Dane pomiędzy systemami powinny być przekazywane w formacie XML przy użyciu technologii WEBServices.
- Wykonanie innych niezbędnych usług informatycznych - modernizacji , aktualizacji, konfiguracji, integracji itp. w celu uzyskania pełniej funkcjonalności wdrażanych przez Zamawiającego e-usług oraz integracji z systemami regionalnymi.
Wymagania ogólne stawiane dla wdrażanych e-usług , modułów oraz interfejsów (zwanych dalej systemem)
- System musi być zbudowany i wdrożony zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa (w szczególności ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia oraz ustawą o działalności leczniczej oraz ustawą o finansach publicznych), zgodnie ze strukturą organizacyjną i regulaminami Zamawiającego, rozporządzeniami oraz dobrymi praktykami,
- Zamawiający wymaga, by dostarczone w ramach systemu oprogramowanie było oprogramowaniem w wersji aktualnej na dzień jego instalacji (tzn. powinno być dostosowane do zmieniających się powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub regulacji wewnętrznych Zamawiającego),
- System musi umożliwiać definiowanie dowolnej ilości użytkowników a w obrębie systemu HIS nie może ograniczać w żaden sposób ilości jednocześnie pracujących użytkowników.
- System musi gwarantować integralność danych, bieżącą kontrolę poprawności wprowadzanych danych, spójność danych,
- System musi posiadać mechanizmy umożliwiające weryfikację integralności danych tj. identyfikację użytkownika i ustalenie daty wprowadzenia i modyfikacji danych,
- System musi posiadać mechanizmy ochrony danych przed niepowołanym dostępem, nadawania uprawnień dla użytkowników do korzystania z modułów jak również do korzystania z wybranych funkcji,
- System musi działać w środowisku zintegrowanych baz danych posiadającym następujące cechy: relacyjność i transakcyjność, komunikacja z aplikacjami w standardzie SQL,
- System powinien być zintegrowany pod względem przepływu danych – dane raz wprowadzone do systemu jest wykorzystywana w pozostałych modułach , systemach dziedzinowych oraz repozytoriach danych.
Wymagania dotyczące wdrożenia
- Wykonanie rozbudowy systemu o funkcjonalności e-usług i funkcjonalności integracji systemu z platformą regionalną RCIM2. Wdrożenie dostarczanego oprogramowania musi uwzględniać ciągłość pracy jednostki. Wszelkie przerwy w działaniu systemu wynikające z prowadzonych prac wdrożeniowych muszą zostać uzgodnione i obustronnie zatwierdzone,
- Dokonać uruchomienia środowiska produkcyjnego i – jeżeli to konieczne – środowiska testowo-szkoleniowego,
- Przeprowadzić testy oprogramowania potwierdzające skuteczną realizacje zakładanych funkcjonalności,
- Przeprowadzić instruktarze dla wskazanego przez jednostkę personelu,
- Opracować i dostarczyć dokumentację powykonawczą w tym instrukcję dla personelu udostępnioną w formie elektronicznej dla każdej e-usługi,
- wdrożone e-usługi mają być zgodne z postępowaniem prowadzonym przez Urząd Marszałkowski w sprawie aktualizacji platformy regionalnej.
Szacowana przez Zamawiającego czasochłonność prac wdrożeniowych to 300 godzin.
………………………………………………………..      



    
 Podpis Wykonawcy
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