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URZAD GMINY TRABKI WIELKIE

Trabki Wielkie, 23.12.2024 r
ZP 271.9.2024/11

Zamawiajgcy:

Gmina Trabki Wielkie
ul. Gdanska 12
83-034 Trabki Wielkie

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCOW — NR 1
do postepowania prowadzonego pod nazwa ,,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym na potrzeby Gminy Trabki Wielkie”

nr postepowania ZP.271.9.2024

Na podstawie art. 284 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U.
2024 r., poz. 1320 ze zm.) Zamawiajgcy, w odpowiedzi na ztozone wnioski, udziela wyjasnien tresci
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ).
Pytanie nr 1:
SWZ Rozdziat IV, pkt 21
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze placowki awizacyjne o ktéorych mowa w Rozdziale IV, pkt 21 SWZ
muszg spetnia¢ ponizsze wymogi:
Placéwki awizacyjne, w ktorych adresaci beda odbiera¢ awizowane przesyiki, powinny by¢é oznakowane w
sposéb widoczny (na zewnatrz i wewnatrz), nazwa lub logo Wykonawcy, jednoznacznie wskazujgcymi, ze
jest to jednostka Wykonawcy $wiadczgca ustugi pocztowe. W przypadku, gdy placéwka lub punkt awizacyjny
znajduje sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalnos¢ gospodarcza, Zamawiajgcy wymaga, aby
punkt awizacyjny posiadat wyodrebnione stanowisko obstugi klientébw w zakresie ustug pocztowych,
oznakowane w widoczny sposdb nazwg lub logo Wykonawcy. Standard wszystkich placéwek pocztowych
Wykonawcy musi zapewnia¢ bezpieczenstwo przechowywania korespondencji oraz gwarantuje dochowanie
tajemnicy pocztowej, zgodnie z art. 41 ustawy Prawo pocztowe.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza powyzszy wymag.
Pytanie nr 2:
SWZ Rozdziat XX, pkt 3

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze liczba przyznanych punktéw zostanie obliczona wedtug ponizszego

Wwzoru:

Pc = (Cmin/ Cx) * 100 pkt




Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, ze liczba przyznanych punktéw zostanie obliczona wedlug powyzszego wzoru.

Oferta z ceng najnizszg uzyska 100 pkt.

Pytanie nr 3;

Formularz oferty, pkt 7

Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do podpisania umowy w siedzibie Zamawiajgcego.

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o akceptacje mozliwosci podpisania umowy ,na odlegtosc” tj. w formie
elektronicznej, przy uzyciu podpisu kwalifikowanego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy akceptuje mozliwos¢ podpisania umowy ,na odleglos¢” przy wykorzystaniu srodkow komunikaciji
elektronicznej, przy czym umowa w takim przypadku bedzie miata forme elektroniczng, tj. bedzie podpisana

przez strony podpisami kwalifikowanymi.

Pytanie nr 4:

Istotne Postanowienia Umowy (dalej IPU), pkt 6 ppkt 3):

3) umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki nadruku (pieczgtki) okredlajgcej nazwe i
adres Zamawiajgcego

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu zgodnie z ponizszym:

3) umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki nadruku (pieczgtki) okredlajacej nazwe i
adres Zamawiajgcego oraz znak opfaty pocztowej

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany postanowienia zawartego w IPU w pkt 6 ppkt 3)

Pytanie nr 5:

IPU pkt 11:

11. Nalezno$¢ wynikajaca z faktur VAT Zamawiajgcy regulowac bedzie przelewem na konfo Wykonawcy
wskazane w umowie i na fakturze, w terminie 21 dni od daty wplywu, do siedziby zamawiajgcego prawidfowo
wystawionej przez wykonawce faktury.

Zamawiajgcy okresla termin platnosci faktury jako 21 dni od daty otrzymania faktury VAT. Wykonawca
informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem scentralizowanego systemu
informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria, jak date wystawienia faktury, jak réwniez termin
ptatnosci bedacy w scistej zaleznosci z datg sporzadzenia faktury. Termin ptatnosci faktury, okreslony jako 21
dni od daty wystawienia faktury, zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidiowego
funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarzgdzania ptatnosciami wynikajgcymi z zawartych
uméw. Takie rozwigzanie daje mozliwos¢ oszacowania terminow wplywu Srodkoéw oraz opdznien w ich
ptatnosciach. Biorgc pod uwage powyzsze, Wykonawca ma mozliwos¢ wydtuzenia terminu ptatnosci faktury,
jednakze powinien on pozosta¢ w korelacji z datg wystawienia faktury.

Wykonawca zwraca réwniez uwage na fakt, iz Przepisy prawa nie przewidujg pojecia ,prawidtowowej” faktury
VAT. Ustawa o podatku od towardw i ustug w art. 106e wymienia niezbedne elementy, ktére musi zawiera¢
faktura. W przypadku bledéw lub brakéw w fakturze podatnik zobowigzany jest zgodnie z art. 106] wystawic
fakture korygujgca badz note korygujgcg — zgodnie z art. 106k.

Biorgc pod uwage powyzsze Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu zgodnie z ponizszym:




,Naleznos¢ wynikajgca z faktur VAT Zamawiajgcy regulowac bedzie przelewem na konto Wykonawcy
wskazane w umowie i na fakturze, w terminie 21 dni od jej wystawienia”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany postanowienia zawartego w IPU w pkt 11

Pytanie nr 6:

IPU pkt 11:

Wykonawca wnioskuje o potwierdzenie, ze pod pojeciem ,,prawidiowo wystawionej faktury” Zamawiajgcy
rozumie dokument wystawiony zgodnie z zapisami w art. 106e Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. od podatku
od towaréw i ustug.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze od pojeciem ,,prawidtowo wystawionej faktury” rozumie dokument wystawiony

zgodnie z zapisami w art. 106e Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. od podatku od towardw i ustug.

Pytanie nr 7:

IPU pkt 24 ppkt 4 lit b):

b) Sankcje:

- kara umowna: 25% minimalnego wynagrodzenia brutto za kazdg osobe, kitéra wykonuje czynnosci
okreSlone w pkt 1), a nie jest zatrudniona na podstawie umowy o prace przez Wykonawce Ilub
podwykonawce,

- kara umowna: 250,00 zt za kazdy dzien zwloki w przedstawieniu przez Wykonawce lub podwykonawcow

Zamawiajgcemu na zgdanie o$wiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 2),

- kara umowna: 250,00 zt za kazdy dzien zwloki w zfozeniu oswiadczenia, dokumentow o ktérym mowa w

pkt 3).

Przytoczone wyzej kary umowne sg nieproporcjonalnie wysokie w stosunku do przedmiotu zamowienia.
Wykonawca zwraca sie z prosba o ich ztagodzenie, poniewaz kara ma spetniac funkcje odszkodowawcze a
nie przychodowe. Wnosimy o przyjecie nastepujgcego brzmienia ww. zapisu: b) Sankcje:

- kara umowna: 15% minimalnego wynagrodzenia brutto za kazdg osobe, ktéra wykonuje czynnosci
okreslone w pkt 1), a nie jest zatrudniona na podstawie umowy o prace przez Wykonawce [ub
podwykonawce,

- kara umowna: 100,00 zt za kazdy dzien zwloki w przedstawieniu przez Wykonawce lub podwykonawcow
Zamawiajgcemu na zadanie oswiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 2),

- kara umowna: 100,00 zt za kazdy dzien zwloki w zlozeniu o$wiadczenia, dokumentdw o ktorym mowa w
pkt 3).

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokona zmiany postanowienia zawartego w IPU w pkt 24 ppkt 4 lit b)

Pytanie nr 8:

IPU pkt 25 ppkt 1) lit. d):

d) W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki lub paczki w obrocie krajowym, bgdZ niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zapiaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie,
zgodnie z przepisami rozdzialu 8 z dnia 23 listopada 2012 r. ustawy - Prawo pocztowe (tj. Dz.U. 2023 poz.

e 3

-




1640 ze zm.). W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki listowej poleconej lub paczki pocztowej w
obrocie zagranicznym, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie, zgodnie z
migdzynarodowymi przepisami pocztowymi, tj. Swiatowg Konwencjg Pocztowa Doha 2012 wraz z aktami
wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej— Berno 2013 i Regulaminem dotyczgcym paczek pocztowych
— Berno 2013

Z uwagi na czeste zmiany miedzynarodowych przepisow pocztowych Wykonawca wnosi o przyjecie
nastepujgcego brzmienia zapisu:

d) W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki lub paczki w obrocie krajowym, bad? niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie,
zgodnie z przepisami rozdziatu 8 z dnia 23 listopada 2012 r. ustawy - Prawo pocztowe (tj. Dz.U. 2023 poz.
1640 ze zm.). W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyitki listowej poleconej lub paczki pocztowej w
obrocie zagranicznym, Wykonawca zapfaci Zamawiajacemu nalezne odszkodowanie, zgodnie z aktualnie

obowigzujgcymi przepisami Swiatowego Zwigzku Pocztowego.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokona zmiany postanowienia zawartego w IPU w pkt 25 ppkt 1 lit d)

Pytanie nr 9:

Formularz cenowy pozycja 19
Wykonawca informuje, ze zgodnie ze Swiatowym Porozumieniem Pocztowym od dnia 01.01.2025 r.

zaprzestane zostanie $wiadczenie ustugi zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO) do paczek pocztowych
zagranicznych — Decyzja przyjeta podczas IV Nadzwyczajnego Swiatowego Kongresu Pocztowego (Rijad,
2023 r)

Majgc na uwadze powyzsze Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o wykreslenie z Formularza cenowego
pozycji 19.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona wykreslenia z Formularza cenowego pozycji 19.

Pytanie nr 10:
Wykonawca zauwaza, iz reklamacje moga by¢ wnoszone w nastepujacy sposob:
1) Aplikacja Elektronicznego Nadawcy, EN-reklamacje dla nadawcow korzystajacych z Elektronicznego
Nadawcy (kanat podstawowy)
2) e-formularz — aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie www
3) wersja papierowa, w tym na druku nakladu PP S.A. (adresy do przesylania reklamacji sg ujete na
stronie informacyjnej Biura Wsparcia Klientdéw w intranecie.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy akceptuje wskazane wyzej podstawowe kanaly zgloszen

reklamacji.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, ze akceptuje wskazane wyzej podstawowe kanaly zgloszen reklamacii

Pytanie nr 11:
Czy Zamawiajacy w zwigzku ze specyfikg nadawanych przesylek wymaga, zeby przesylki nadawane byly

zgodnie z art. 17 Prawa Pocztowego, ktéry mowi, ze ,Potwierdzenie nadania przesylki rejestrowanej lub

przekazu pocztowego wydane przez placdwke pocztowg operatora wyznaczonego ma moc dokumentu

urzedowego.”?




Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza powyzsze wymaganie, zeby przesytki nadawane byly zgodnie z art. 17 Prawa

Pocztowego.

Pytanie nr 12:

Wykonawca zwraca sie z prosbg o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wyklucza nadawanie przesytek bedgcych
przedmiotem niniejszego zaméwienia w placowce/placéwkach innego operatora, niz z ktorym zawart umowe
w wyniku rozstrzygnietego postepowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze nadawanie przesylek bedacych przedmiotem niniejszego zaméwienia bedzie

odbywalo sie zgodnie z umowg zawartg w wyniku rozstrzygnigtego postepowania.

Pytanie nr 13:
Wykonawca wnosi o akceptacje rozwigzan:

+  Nie wszystkie kraje $wiadczg ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru. Nie przyjmuje sig potwierdzenia
odbioru do przesyiki rejestrowanej wysylanej do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Pin.
oraz hie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do paczki pocztowej wysytanej do Kanady i Szwecji.

« Od dnia 01.01.2025r. $wiadczenie ustugi worek M oraz ustuga potwierdzenie odbioru dla paczek
pocztowych w obrocie zagranicznym zostajg wycofane.

.« zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesylek rejestrowanych, a takze
postepowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesylek w obrocie zagranicznym
okreslone sg w miedzynarodowych pocztowych aktach brawnych, dodatkowo operatorzy
zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne obowigzujgce w tym zakresie przepisy.

« wykaz ograniczern w zakresie realizacji przesylek zagranicznych, podlega biezacej aktualizacji
i publikacji na stronie internetowej Wykonawcy

Odpowiedz:
Zamawiajacy akceptuje istnienie przedstawionych w pytaniu ograniczen w zakresie realizacji przesytek

zagranicznych.

Pytanie nr 14:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze za przesylki oraz zwroty przesytek nieujetych w Formularzu cenowym
Zamawiajgcy bedzie ponosit optaty zgodnie z Cennikiem aktualnym na dzien nadania przesyiki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze za przesyiki oraz zwroty przesylek nieujgtych w Formularzu cenowym

Zamawiajacy bedzie ponosit optaty zgodnie z Cennikiem aktualnym na dzien nadania przesyiki.

Pytanie nr 15:
Wykonawca wnosi o akceptacje rozwigzan w przypadku nadawania przesylek z elektronicznym
potwierdzeniem odbioru (dalej EPO):

1) W razie zwrotu do Zamawiajgcego przesytki listowej rejestrowanej w obrocie krajowym nadanej

z ustugg elektroniczne potwierdzenie odbioru, optata za EPO nie podlega zwrotowi,
2) Ustuga EPO polega na udostepnieniu Nadawcy danych elektronicznych o doreczeniu albo
zwrocie przesyiki listowej rejestrowanej w obrocie krajowym, w formacie xml, stanowigcych dowéd

doreczenia albo informacje o zwrocie przesyiki.

= ;



3)  Warunkiem korzystania z EPO jest przekazywanie przez Zamawiajgcego elektronicznej informacji
0 zamiarze nadania przesyltek z EPO za posrednictwem systemu teleinformatycznego
Wykonawcy.
4)  Przesyika polecona nadana z ustugg EPO powinna posiadaé oznaczenie ,POLECONY-E”,
9) Ustuga EPO realizowana jest zgodnie z zasadami $wiadczenia ustugi obowigzujacymi
u Wykonawcy,
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy akceptuje powyzsze uregulowania.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy akceptuje powyzsze uregulowania dotyczgce nadawania przesylek z elektronicznym

potwierdzeniem odbioru.

Niniejsze pismo stanowi integralng czes¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.
Powyzsze wyjasnienia Wykonawcy zobowigzani sg uwzgledni¢ przy sporzadzeniu oferty.
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Sporzadzit — Leszek Filipski



