ZTZ PU/07/2021
Opis przedmiotu zamoéwienia: Obstuga przewozéw pasazerskich w transporcie
zbiorowym minimum jednym autobusem.

Obstuga przewozdéw pasazerskich w transporcie zbiorowym minimum jednym
autobusem.

1. Przedmiot zamdéwienia — opis ogdlny.
Obstuga przewozéw pasazerskich w transporcie zbiorowym na linii komunikacji miejskie;j,
organizowanych przez Zarzad Transportu Zbiorowego w Rybniku minimum jednym
autobusem o nastepujacych parametrach technicznych:
— wyprodukowany nie wczesniej niz w 2009 roku,
— wyposazony w jednostke napedowg spetniajacg minimum normy EURQO 5,
— 100% niskiej podtogi,
— dtugo$é catkowita minimum 8500 mm, tolerancja +1%,
— 0 pojemnosci minimum 36 migjsc, w tym minimum 10 migjsc siedzacych,

2. Informacje o przedmiocie zamowienia:
2.1. Autobus musi spetnia¢ nastepujace minimalne parametry techniczne:

= posiadaé miejsce na minimum jeden wézek inwalidzki,

» posiadaé minimum dwoje drzwi wejsciowych bez stopni, sterowane przez
kierowce,
wszystkie dwuskrzydtowe o szeroko$ci efektywnej min. 1200 mm, minimum jedne
z platforma wjazdowa dla wézkdéw o nosnosci min. 350 kg,

= posiadaé funkcje tzw. przykleku,

* musi posiadaé oddzielone od przedziatu pasazerskiego stanowisko kierowcy, aby
kierowca byt ostoniety w przypadku bezposredniego ataku pasazera, przegroda
musi posiada¢ okienko do sprzedazy biletéw oraz musi zapewnia¢ komunikacje
gtosowg z pasazerem,

= posiadac klimatyzowang przestrzen pasazerska o mocy chtodniczej min. 10 kW.

2.2. Dobowa wielkos¢ pracy eksploatacyjnej dla jednego autobusu  ok.

156,0 wozokilometréw. Liczba planowanych wozokilometrow moze ulec zmianie

w dowolnym okresie trwania umowy i moze byé dostosowywana do wystepujgcych
otrzeb.

2.3. chznie w czasie trwania umowy Zamawiajgcy zakiada realizacije maksimum

6900 wozokilometrow.

2.4. Obstuga linii bedzie odbywac sie wedtug rozktadu jazdy Zatgcznik R1 do SWZ.
2.5. Zamawiajgcy w miare biezacych potrzeb bedzie dokonywat zmian w rozkiadzie jazdy
powiadamiajgc o nich Wykonawce z min. dwudniowym wyprzedzeniem Ilub

Z wyprzedzeniem umozliwiajgcym uzyskanie stosownych zezwolen.

2.6. Zamawiajgcy wymaga, by minimalna liczba autobuséw o parametrach okreslonych

w punkcie 2.1.koniecznych do realizacji zadania tj. jeden pojazd zostat udostepniony

do ogledzin Zamawiajacemu pod wzgledem spetnienia opisanych warunkéw. Miejsce

ogledzin musi sig znajdowac na terenie Miasta Rybnika lub w odlegtosci do 20 km od
jego granic. Na podstawie ogledzin zostanie wypetniony zatacznik , T do umowy.
W przypadku nie udostepnienia do wyznaczonego dnia autobusu do wgladu, Zamawiajgcy
uzna to za razgce naruszenie postanowien umowy.

3. Autobus  przeznaczony do realizacji zadania musi by¢  wyposazony
w urzgdzenia elektronicznego systemu poboru optat dziatajgcego w Miescie Rybnik
Sytemu Elektronicznej Karty Miejskiej w tym:



A)

B)

czytniki bezstykowych kart elektronicznych zgodnych z elektronicznym systemem
pobierania optat tj. dziatajacym w Miescie Rybnik Systemem Elektronicznej Karty
Mlejsklej, zgodnych z ISO 14443 typ A:

czytnik musi akceptowac karty bezkontaktowe — Mifare Standard, MifarePLUS,
Desfire

i Smart MX,

czytnik musi akceptowaé karty z numerem unikatowym zapisanym zaréwno na
ID 4 bajtowym, jak rowniez na ID 7 bajtowym,

posiadaé kolorowy wyswietlacz dotykowy TFT o przekatnej min. 7” podswietlany
LED,

o rozdzielczosci min. 800 na 480 pikseli,

klawisze muszg by¢ zdefiniowane na pojemnosciowym lub wykonanym
w technologii podczerwieni ekranie dotykowym i pozwalaé na wybér funkcji INFO
oraz funkcji optacenia przejazdu za pomocg bezstykowej karty elektronicznej,
wszystkie programowane przyciski musza by¢ zdefiniowane na ekranie
dotykowym,

ekran musi by¢ zabezpieczony min. 3 milimetrowa szybg hartowang, odporng
na uszkodzenie i zarysowanie

podczas operacji musi generowac sygnaty dzwiekowe i Swietlne (potwierdzajace,
negujace, alarmy),

czytnik musi posiadaé otwarty system operacyjny,

oprogramowanie czytnika musi by¢ przystosowane do wprowadzenia taryf
bedacych

w obecnej i przysztej ofercie Zamawiajacego,

oprogramowanie czytnika musi posiada¢ graficzny interfejs uzytkownika - min.
jezyk polski,

czytnik musi mie¢ mozliwos¢ bycia zablokowanym w dowolnym momencie przez
sterownik w kabinie kierowcy,

brak komunikacji czytnika ze sterownikiem lub jego awaria powoduje, ze czytnik
nie realizuje zadnych operacji na kartach,

w pierwszym czytniku obudowa musi dodatkowo umozliwiaé utrzymanie karty
w polu czytnika (kieszen),

pierwszy czytnik (tj. zamontowany z przodu autobusu) musi umozliwiaé¢
dokonywanie operacji zaptaty za przejazd przy uzyciu kart bankowych (tzw. kart
CPC) wydanych w Polsce, w standardzie Pay-pass, Pay wave, umozliwiajgcych
pobieranie optat za przejazd na zasadzie rejestracji wejScie/wyjscie. (termin
uruchomienia tej funkcjonalno$¢ zostanie okreslony w dniu podpisania umowy),
szata graficzna wygladu ekranu zostanie uzgodniona z Zamawiajgcym,

przy pierwszych drzwiach wej$ciowych musi zostaé zamontowany po jednym
czytniku bezstykowych kart elektronicznych,

po dwa czytniki przy kazdych nastepnych drzwiach wejsciowych,

autokomputer musi:

posiada¢ klawisze zdefiniowane na ekranie dotykowym pozwalajace na wybor
funkcji

i nawigowanie w menu sterownika,

posiadac otwarty system operacyjny,

sterowa¢ praca urzgdzen poktadowych podrzednych tj. kasownikéw i modutéw
tgcznodci GPRS i WIiFi, prowadzi¢ diagnostyke urzadzen poktadowych z nim
wspotpracujacych w tym weryfikowaé komunikacje z czytnikiem, sprawnosé
czytnika kart,

przekazywaé dane o awariach czytnikow,

rejestrowac historie wszystkich transakcji dokonanych w czytnikach, w tym numer
karty, rodzaj skasowanego biletu, date i godzine transakgji, identyfikowalny numer
pojazdu,



C)
D)

— przekazywa¢ co najmniej jeden raz dziennie lub w okreslonych przez
Zamawiajgcego odstepach czasu, dane o transakcjach z czytnikéw, do serwera
systemu centralnego za posrednictwem modemu GSM/GPRS/EDGE Ilub
w przypadku obecnosci w zajezdni sieci Wi-Fi (czestotliwo$¢ przesytania danych
do serwera systemu centralnego jest konfigurowalna w systemie),

— pobiera¢ z serwera centralnego dwa razy dziennie lub w okre$lonych przez
Zamawiajacego odstgpach czasu, dane wejSciowe (w szczegolnosci: liste
numeréw kart zastrzezonych, liste numerdéw kart z rodzajem zakupionych przez
Internet przez pasazera biletow umozliwiajgcych dotadowanie karty (tzw. biata lista
kart), nowe oprogramowanie czytnikow oraz ustawienia konfiguracyjne systemu),
za posrednictwem modemu,

— pracowaé w systemach GSM/GPRS/EDGE lub w przypadku obecnosci w zajezdni
sieci
Wi-Fi ,

— dystrybuowa¢ nowe dane wejSciowe (np. cenniki optat za przejazdy, lista
zablokowanych kart) do kasownikow,

— umozliwia¢ blokowanie/odblokowywanie czytnikbw w pojezdzie za pomocag
przycisku u kierowcy. Przycisk u kierowcy musi sygnalizowaé kierujgcemu
pojazdem stan kasownikéw za pomocg odpowiedniej sygnalizacji swietinej.
Sygnalizacja $wietlna powinna wskazywa¢ co najmniej 3 stany czytnikow:
wigczone, zablokowane, awaria kasownika,

— musi umozliwia¢ odbior i przesyt danych za posrednictwem kanatéow Wi-Fi i GPRS

urzadzenia transmisji danych z kartg SIM,

drukarke biletéw,

Wykonawca wyposazy autobus w urzadzenia elekironicznego systemu poboru optat
we wiasnym zakresie.

3.1

3.2,

S0
3.4.

3.5.

3.6.

Zamontowane urzgdzenia musza posiada¢ identyczng funkcjonalnosé¢ oraz byé

w petni rownowazne z obecnie funkcjonujgcymi urzadzeniami i oprogramowaniem

sytemu Elektronicznej Karty Miejskiej. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé

zamontowania urzgdzen o innych parametrach niz opisane w pkt 3 tylko po pisemnej
akceptacji.

Obecnie w wymienionym systemie dziataja poprawnie urzadzenia firmy R&G Plus

Mielec

Koszty transmisji danych pokrywa Wykonawca.

Przed realizacja zadania a po ogledzinach o ktérych mowa w punkcie 2.6.

Wykonawca:

— przekaze Zamawiajacemu wykaz autobusoéw,

-~ udostepni Zamawiajgcemu autobus przewidziany do realizacji zadania w celu
dokonania prébnej transmisji danych oraz wgrania kluczy transmisyjnych do
urzgdzen elektronicznego sytemu poboru optat,

Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnos§¢ za dziatanie urzadzen sytemu

elektronicznego poboru optat.

Urzadzenia muszg umozliwi¢ kierowcy autobusu sprzedaz biletéw wedtug

obowigzujacej Taryfy.

4. Autobus musi by¢ wyposazony w system informacji pasazerskiej tj. elektroniczne tablice
kierunkowe wykonane w technologii LED w kolorze bursztynowym:

4.1

czotowa, wyswietlajgca numer linii i kierunek jazdy,
boczna, wyswietlajaca nr linii i kierunek jazdy,
tylna, wyswietlajgca nr linii.

. W przypadku awarii ktorej$ z tablic Zamawiajacy dopuszcza inny sposéb oznakowania

jednak na czas nie diuzszy niz 24 godziny.



5.

10.

Autobus musi byé wyposazony w system monitoringu wizyjnego o nastepujgcych

parametrach:

— zapewniajgcy hagrywanie w sposob ciggly i odtwarzanie wszystkiego co dzieje sie
wewnatrz pojazdu poprzez system minimum sze$¢ kamer kolorowych ethernetowych
IP w obudowach wandaloodpornych o rozdzielczosci minimum 2Mpx, czuto$ci min. 0,1
Ix, z czego: jedna rejestrujgca prace kierowcy, trzy rejestrujgce cate wnetrze autobusu,
jedna rejestrujgca widok przestrzeni przed autobusem, jedna rejestrujgca widok
przestrzeni za autobusem,

— posiada¢ cyfrowy rejestrator ze znakiem wodnym zdolny zapisywaé obraz
o0 rozdzielczosci min. 1280 x 720 z predkoscig do 25 klatek/sekunde/kanat (kamere),

— zapewnia¢ podglad sytuacji w autobusie u kierowcy na monitorze kolorowym LCD
o przekatnej min 7", z pojedynczej kamery oraz z wszystkich kamer jednoczesnie,

- ze wzgledu na bezpieczenstwo pasazerdw i ergonomig pracy kierowcy wymagany jest
podglad obrazu z kamer na ekranie autokomputera lub dodatkowego monitora, ktory
bedzie zamontowany w bezposrednim sgsiedztwie monitora autokomputera (nie
wiecej niz 15 centymetrow pomigdzy krawedziami urzgdzen),

- w przypadku wigczenia biegu wstecznego obraz z tylnej kamery na ekranie monitora
pojawi sie w sposéb automatyczny,

- zapewni¢ przeglgdanie zapisanego materiatu po wyznaczeniu daty, czasu i kamery.

5.1. Wykonawca dostarczy do 48 godzin na kazdorazowe zgdanie Zamawiajacego zapis

obrazu z dowolnego przedziatu czasowego i autobusu z ostatniego tygodnia (siedmiu
dni) lub urzgdzenie zapewniajace odczyt danych z autobusu wraz z niezbednym
oprogramowaniem.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za prawidlowg obstuge urzadzen bedacych
na wyposazeniu autobusu, przestrzeganie instrukcji oraz przepiséw porzadkowych
zwigzanych z realizacjg zadania.

Zamawiajgcy dopuszcza rozpoczecie kursu: autobusem bez lub z niesprawnymi,
wytgczonymi urzgdzeniami opisanymi w pkt. 3. Zapfata za kazdy wykonany wozokilometr
zostaje obnizona do 75% stawki zaproponowanej w ofercie.

7.1. W przypadku braku danych z realizacji kursu w Systemie Elektronicznej Karty
Miejskiej Wykonawca musi w inny sposob udokumentowaé jego realizacje.

7.2. W przypadku awarii urzadzen opisanych w pkt. 3. podczas realizacji kursu
Wykonawca musi natychmiast powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajgcego poprzez
e-mail, telefonicznie lub sms. Doktadny sposob reakcji zostanie ustalony
z Wykonawcag, z ktérym zostanie podpisana umowa.

Autobus musi posiada¢ kolorystyke Komunikacji Miejskiej Miasta Rybnika. Szczegdly
kolorystki i symboliki sg okreslone przez SIW dostepny na stronie internetowe;
https://siw.rybnik.eu/ i bedg uzgodnione z Zamawiajgcym po podpisaniu umowy.

Przed rozpoczeciem realizacji zadania Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu liste

zawierajgca imiona i nazwiska kierowcéw przewidzianych do realizacji zadania. Kazdemu

kierowcy zostanie nadany numer identyfikacyjny w systemie Zamawiajacego.

9.1. Wykonawca zapewni dla wszystkich kierowcéw przeznaczonych do realizacji zadania
jednolite ubiory, w minimalnym stopniu ubiér w zakresie: koszule jednokolorowe
w kolorze btekitnym lub biatym, krawat (nie dotyczy kobiet), marynarka lub sweter.

Wykonawca w kazdy poniedziatek do godziny 9:00 bedzie wysytaé na skrzynke e-mail
wskazang w umowie raport z realizacji zadania. Szczegdly raportu zostang podane
Wykonawcy w dniu podpisania umowy. Na skrzynke e-mail Wykonawcy beda kierowane
ewentualne skargi i uwagi podréznych dotyczgce realizacji zadnia. Termin na udzielnie




odpowiedzi/ustosunkowanie sie do problemu, trzy dni robocze od daty wystania ze skrzynki
Zamawiajgcego.

Klasyfikacia Wspélneqo Stownika Zamoéwien (CPV):
Ustugi w zakresie publicznego transportu drogowego. 60.11.20.00
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