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UMOWA  Nr ........../2021/ZP 
 
W dniu ............ w Gliwicach pomiędzy: 
1. Szpital Miejski Nr 4 w Gliwicach Sp. z o.o., ul. Zygmunta Starego 20, 44-100 Gliwice, adres 

korespondencyjny: ul. Kościuszki 29, 44-100 Gliwice, wpisana do Krajowego Rejestru  
Przedsiębiorców pod numerem KRS 0000572236, [kapitał zakładowy  103 203 000,00 zł;  NIP 
631-26-58-474;   Regon 242995277], zwana dalej „Zamawiającym”, reprezentowana przez:        
  ............................ 

a 
2. ................... zwana dalej „Wykonawcą”, reprezentowana przez: 
   .................................... 
 
na podstawie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  w trybie podstawowym bez 
przeprowadzania negocjacji, prowadzonego zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019r. – Prawo 
zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. 2021. poz. 1129, z późn. zm), zwaną dalej "ustawą", została 
zawarta umowa następującej treści: 
 

§ 1 
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji świadczenie usług serwisowych oraz 

wykonywanie okresowych przeglądów technicznych w systemie ciągłym (tzw. "utrzymanie w 
ruchu") aparatu RTG BUCKY DIAGNOST FS ,prod. Philips/201, (zwanego dalej „aparatem” lub 
„przedmiotem zamówienia”), zgodnie z warunkami określonymi w specyfikacji warunków 
zamówienia (zwanej dalej SWZ), ofertą Wykonawcy oraz postanowieniami niniejszej umowy. 

2. Umowa zostaje zawarta na czas określony  -  od dnia 1 listopada 2021r. do dnia 31 grudnia 2024r.  
 

§ 2 
1. W zakresie okresowych przeglądów technicznych (zwanych dalej "przeglądami")  

Wykonawca zobowiązany jest do: 
 1) kontroli stanu technicznego i poprawności działania aparatu - przy użyciu sprzętu i narzędzi  
  zalecanych przez producenta aparatu, 
 2) wymiany materiałów zużywalnych zgodnie z zaleceniami producenta (np. uszczelki, filtry,  
  tzw. zestawy serwisowe, itp.), 
 3) wykonania niezbędnych korekt, regulacji i kalibracji aparatury, czyszczenia wnętrza    
  aparatu,  
 4) aktualizacji lub reinstalacji oprogramowania, usunięcia ewentualnych błędów, 
 5) przedłożenia dokumentów potwierdzających wykonanie przeglądu wraz z informacją o   
  ewentualnej wymianie części, itp. (np. raport serwisowy),  
 6) dokonania wpisu do paszportu technicznego potwierdzającego dopuszczenie aparatu do   
  użytkowania o treści „aparat jest sprawny technicznie i dopuszczony do dalszej     
  eksploatacji”, wraz z datą -  miesiąc / rok  - następnego przeglądu; wpis do paszportu/raport  
  serwisowy winien być opatrzony pieczątką imienną i podpisem osoby wykonującej czynności. 
2. Terminy wykonywania przeglądów technicznych -  miesiąc październik danego roku. 
 Konkretny termin (dzień) będzie każdorazowo uzgadniany przez Strony umowy (drogą 

elektroniczną). Wykonawca ponosi odpowiedzialność za nie wykonanie przeglądu w 
uzgodnionym terminie.   

3. Osoba wykonująca przegląd zobowiązana jest zgłosić wejście na obiekt osobie wskazanej w § 12 
ust. 3.  
W uzasadnionych wypadkach Wykonawca może uzgodnić z osobą wskazaną w § 12 ust. 3 inne 
godziny pracy. 

4.  Przez termin wykonania zlecenia Zamawiający rozumie wykonanie przeglądu wraz z 
dostarczeniem wymaganych dokumentów i dokonanie wpisu do paszportu technicznego. 
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§ 3 
1. Usługi serwisowe (naprawy, kalibracja, aktualizacja oprogramowania, itp.) wykonywane będą 

przez Wykonawcę na podstawie zgłoszenia (telefonicznego lub pocztą elektroniczną).  
2. Termin wykonania naprawy -  do 2 dni roboczych od daty zgłoszenia. W szczególnych 

wypadkach, np. konieczność sprowadzenia części zamiennych od producenta spoza terytorium 
Polski, Strony umowy mogą uzgodnić inny termin. 

3. Jeżeli zaistnieje sytuacja nie zawiniona przez Wykonawcę uniemożliwiająca wykonanie zlecenia 
w uzgodnionym terminie – Wykonawca ma obowiązek powiadomić o tym fakcie Zamawiającego 
przed upływem terminu określonego w zleceniu. Jedynie zgłoszenie, poparte wyczerpującym 
wyjaśnieniem, może być podstawą do wydłużenia terminu wykonania naprawy.  

4. Osoba wykonująca naprawę w siedzibie Zamawiającego zobowiązana jest zgłosić wejście na 
obiekt osobie wskazanej w § 12 ust. 3. W uzasadnionych wypadkach Strony mogą uzgodnić inne 
godziny.  

5. Po wykonaniu usługi Wykonawca przedkłada do zatwierdzenia dokumenty potwierdzające 
wykonanie naprawy (raport serwisowy, protokół, itp) i dokonuje wpisu do paszportu technicznego 
dopuszczającego aparat do użytkowania.   

6.  Przez termin wykonania usługi Zamawiający rozumie skuteczne wykonanie naprawy wraz z 
dostarczeniem wymaganych dokumentów i dokonaniem wpisu do paszportu technicznego. 

7. Nieuzasadniona odmowa przyjęcia zgłoszenia do realizacji może skutkować rozwiązaniem 
 umowy z winy Wykonawcy. Zapisy § 9 ust. 1b) mają zastosowanie. 

 
§ 4 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia z najwyższą starannością, zgodnie z 
obowiązującymi przepisami, postanowieniami niniejszej umowy, zaleceniami producenta aparatu, 
wymogami instrukcji obsługi i eksploatacji oraz posiadaną wiedzą.  

2. Wykonawca oświadcza, że posiada autoryzację producenta aparatu do świadczenia usług 
serwisowych, a osoby bezpośrednio uczestniczące w realizacji zamówienia posiadają 
doświadczenie i  kwalifikacje gwarantujące należyte i fachowe wykonywanie usług. 

3. Wykonawca oświadcza, że dysponuje sprzętem/narzędziami  niezbędnymi do realizacji 
zamówienia, posiada dostęp do części zamiennych oraz posiada dostęp do kodów producenta. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania osób, z pomocą których realizuje 
 przedmiot umowy, również podwykonawców, jak za działania i zaniechania własne. 
5. Wykonawca zobowiązany jest poinformować osoby bezpośrednio uczestniczące w realizacji 

zamówienia o postanowieniach umowy dotyczących wykonywania zadań, w tym o wymaganych 
dokumentach i wpisie do paszportu, zgłaszaniu wejścia i zakończenia prac. 

6. Ewentualne opóźnienia w płatnościach nie stanowią podstawy do zawieszenia realizacji umowy. 
Odmowa wykonania przeglądu/usługi może być podstawą do rozwiązania umowy z winy 
Wykonawcy. 

 
§ 5 

1. Zamontowane części i materiały muszą być fabrycznie nowe i posiadać odpowiednie certyfikaty, 
jeżeli przepisy szczególne tego wymagają. 

2. W szczególnych wypadkach, wyłącznie za zgodą Zamawiającego, Wykonawca może zastosować 
części, elementy lub zespoły rekondycjonowane  lub zamienniki. W takim wypadku muszą one 
posiadać wymagane przepisami certyfikaty i takie same warunki gwarancji jak części nowe. 

3. Strony zgodnie ustalają i potwierdzają, stosownie do art. 3 pkt 32 ustawy z dnia 14 grudnia 2012r. 
o odpadach, że z chwilą wykonania wymiany części zamiennych Wykonawca staje się wytwórcą 
odpadów i ponosi wszelką odpowiedzialność związaną z transportem odpadów do miejsca 
utylizacji i utylizacją odpadów. 

 
§ 6 

1. Strony ustalają, że za wykonie przedmiotu zamówienia określonego w § 1 umowy Wykonawcy 
przysługuje wynagrodzenie w wysokości ........ zł + VAT, tj. brutto ........ zł (słownie: ........ ), z 
zastrzeżeniem zapisów § 9 i § 11 ust. 2 umowy. 
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2. Strony ustalają, że wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie w miesięcznych ratach w wysokości 
......... zł + VAT, t.j. brutto ......... zł (słownie: ............ ), z zastrzeżeniem ust. 4 i 5 oraz § 9 i § 11 
ust. 2 umowy. 

3. Zamawiający nie będzie uznawał żadnych innych kosztów dodatkowych. 
4. Jeżeli usługa świadczona będzie przez część miesiąca kalendarzowego - Wykonawcy 

przysługiwać będzie wynagrodzenie proporcjonalne do ilości dni świadczenia usługi (1/30 za 
każdy dzień). 

5. W przypadku "postoju" aparatu powyżej 14 dni kalendarzowych spowodowanego nie 
wykonaniem naprawy/przeglądu w uzgodnionym terminie Zamawiający obniży wynagrodzenie 
Wykonawcy o kwotę w wysokości 5 % kwoty brutto wskazanej w ust. 2 za każdy dzień "postoju" 
ponad 14 dni kalendarzowych.  

5. Wynagrodzenie określone w ust.1 jest stałe przez cały czas obowiązywania umowy i obejmuje 
wszystkie koszty niezbędne do prawidłowej realizacji umowy, z zastrzeżeniem § 7 umowy. 

6. Nie wyczerpanie kwoty określonej w ust. 1 nie stwarza po stronie Wykonawcy jakichkolwiek 
roszczeń względem Zamawiającego i jego następców prawnych. 

 
§ 7 

1. Wynagrodzenie określone w § 6 ust. 2 może zostać zmienione, na Wniosek Wykonawcy, w 
 przypadkach określonych w art. 436 pkt 4b) ustawy, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na 
 koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Zmiana ta może nastąpić nie wcześniej niż od 
 dnia 01.01.2023r. i wyłącznie po wcześniejszych negocjacjach z Zamawiającym. Obowiązek 
 udowodnienia wpływu ustawowych zmian na wynagrodzenie leży po stronie Wykonawcy. 
 Zmiana wynagrodzenia  wymaga pisemnego aneksu do umowy, z określeniem daty 
 obowiązywania. 
2. Wynagrodzenie określone w § 6 ust. 2 może zostać zmienione, na Wniosek Wykonawcy, w 
 przypadkach określonych w art. 439 ust. 2 ustawy, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty 
 wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
3. Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w  ust. 2 może być dokonana nie wcześniej niż od dnia 
 01.01.2023r., nie częściej niż raz na 12 miesięcy, wyłącznie po wcześniejszych negocjacjach z 
 Zamawiającym. Zmiana wynagrodzenia wymaga pisemnego aneksu do umowy, z określeniem 
 daty obowiązywania. 
4. Obowiązek udowodnienia wpływu zmian cen materiałów na wynagrodzenie leży po stronie 
 Wykonawcy. W tym celu Wykonawca winien wykazać i udowodnić, że cena materiałów 
 stosowanych przy wykonywaniu przeglądów/napraw uległa  zmianie w szczególności poprzez 
 wykazanie cen przyjętych do wyceny przedmiotu zamówienia na dzień złożenia oferty oraz cen 
 tych samych materiałów na dzień złożenia Wniosku.  
5. Wykonawca może wnioskować o zmianę wynagrodzenia z tytułu wzrostu cen materiałów 
 wyłącznie, gdy ceny materiałów zużywanych do świadczenia usług objętych umową wzrosły o co 
 najmniej 10 % w stosunku do dnia złożenia oferty.  
 

§ 8 
1. Zapłata za wykonywane usługi następować będzie w systemie miesięcznym, na podstawie 

prawidłowo wystawionej faktury i dołączonego do niej zatwierdzonego przez Zamawiającego 
dokumentu potwierdzającego wykonanie czynności, do których Wykonawca był zobowiązany.  

2. Zapłata następować będzie przelewem na konto Wykonawcy  
  ........................................ 
 w terminie do 60 dni, od daty doręczenia faktury do siedziby Zamawiającego. 
 Zamawiający wymaga, by faktura zawierała, oprócz wymaganych przepisami informacji, numer 

umowy oraz wskazanie okresu rozliczeniowego. 
 Błędnie wystawiona faktura wstrzymuje bieg terminu określonego powyżej. 
3. O zmianach danych kont bankowych Strony zobowiązują się wzajemnie powiadamiać w formie 
 pisemnej, pod rygorem poniesienia kosztów związanych z mylnymi  operacjami  bankowymi.  
4. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, o którym mowa w ust. 2, jest właściwy do 
 uregulowania należności wynikającej z niniejszej umowy, służy do rozliczeń finansowych 
 w ramach wykonywanej przez niego działalności gospodarczej, jest  zgłoszony do właściwego 
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 urzędu skarbowego oraz dla wskazanego rachunku bankowego prowadzony jest rachunek VAT,  
 o którym mowa w art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. 
5. Zamawiający będzie honorował faktury wystawione w wersji papierowej lub w formie 
 ustrukturyzowanej faktury elektronicznej sporządzonej i przesłanej zgodnie z ustawą z dnia  
 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na 
 roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018r. poz. 2191  
 z późn.zm.). 
6. W przypadku rozbieżności pomiędzy terminem płatności wskazanym w dokumentach księgowych 

(np. fakturach, rachunkach, notach odsetkowych), a wskazanym w niniejszej umowie przyjmuje 
się, że prawidłowo podano termin określony w umowie. 

7. Wykonawca nie może  przenieść wierzytelności wynikających z  umowy na osoby trzecie, ani 
rozporządzać nimi w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie bez pisemnej zgody 
Zamawiającego. W szczególności  Zamawiający nie wyraża zgody, aby wierzytelności wynikające 
z umowy były przedmiotem zabezpieczenia zobowiązań Wykonawcy wobec osób trzecich (np. z 
tytułu umowy kredytowej, pożyczki). Wykonawca nie może  również  zawrzeć umowy bez 
pisemnej zgody Zamawiającego z osobą trzecią o wstąpienie w prawa wierzyciela (art. 518 KC), 
ani dokonywać żadnej innej czynności  prawnej rodzącej takie skutki. 

 
§ 9 

1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy Wykonawca jest zobowiązany zapłacić 
Zamawiającemu karę umowną za: 
a) zwłokę w wykonaniu przedmiotu zamówienia (naprawa/przegląd) w wysokości  2,0 % 

wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki ponad 
uzgodniony termin zakończenia, z zastrzeżeniem ust. 2; 

b) rozwiązanie umowy przez którąkolwiek ze Stron z powodu okoliczności, za które odpowiada 
Wykonawca w wysokości  10 % wartości umowy brutto określonej w § 6 ust. 1.  

2. W przypadku "postoju" aparatu powyżej 14 dni kalendarzowych spowodowanego nie 
wykonaniem naprawy/przeglądu w uzgodnionym terminie Zamawiający obniży wynagrodzenie 
Wykonawcy o kwotę w wysokości 5 % kwoty brutto wskazanej w ust. 2 za każdy dzień "postoju" 
ponad 14 dni kalendarzowych.  

3. Zamawiający zastrzega możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego kary umowne 
na zasadach ogólnych. 

4. Zamawiający jest uprawniony do potrącania kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy. 
5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć szacunkowej wartości 

umowy brutto określonej w § 6 ust. 1. 
 

§ 10 
1. Zmiana istotnych postanowień umowy wymaga zgody obu Stron wyrażonej na piśmie w formie 

aneksu do umowy pod rygorem nieważności. Zmiany istotnych postanowień umowy nie mogą 
naruszać przepisów art.  454 i 455 ustawy. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość wskazanych poniżej zmian istotnych postanowień umownych: 
 1) rozwiązanie umowy z powodu wycofania aparatu z użytkowania (skrócenie okresu    
  obowiązywania umowy) 

2)  obniżenie wynagrodzenia Wykonawcy w związku z pkt 1) 
 3)  obniżenia ceny netto przez Wykonawcę 
 4) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie § 7 umowy 
3. Sporządzania aneksu nie wymaga zmiana osób wskazanych w § 12 ust. 3 i 4.  
 W takim wypadku Strona dokonująca zmiany zobowiązana jest do powiadomienia o tym fakcie 

drugą Stronę (pisemnie lub drogą elektroniczną). 
4. Sporządzania aneksu nie wymaga ustawowa zmiana stawki podatku VAT. Zmianę tę należy 

uwzględnić na fakturze. 
 

§ 11 
1. Zamawiający może rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia przed upływem 

terminu obowiązywania umowy w przypadku nie wykonywania usług w wyznaczonym terminie 
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lub nie wykonywania ich z należytą starannością. Takie rozwiązanie umowy określane będzie jako 
spowodowane umyślną winą Wykonawcy. Uprawnienie to realizuje się przez oświadczenie 
złożone Wykonawcy przez Zamawiającego.  

2. Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę w przypadku rezygnacji Zamawiającego z użytkowania 
aparatu, bez prawa Wykonawcy do jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu. 

3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 
interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawierania, Zamawiający 
może od umowy odstąpić w terminie miesiąca od daty uzyskania wiadomości o tej zmianie. W 
takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania 
części umowy. 

 
§ 12 

1. W sprawach nie unormowanych w umowie stosuje się przepisy Prawa zamówień publicznych, 
Kodeksu cywilnego oraz inne odpowiednie dla przedmiotu umowy przepisy prawa powszechnie 
obowiązującego. 

2. Spory powstające na tle niniejszej umowy rozpatrywać będzie sąd powszechny rzeczowo i 
miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Osobą upoważnioną i odpowiedzialną za realizację i rozliczanie umowy ze strony Zamawiającego 
jest  ................. tel. ...... , e-mail:    ............ lub osoba ją zastępująca. 

4. Osobą upoważnioną i odpowiedzialną za realizację i rozliczanie umowy ze strony Wykonawcy 
jest  ........................................, tel................., e-mail: ................................  lub osoba ją 
zastępująca. 

5. Zgłoszenia serwisowe  -  ............................................. , tel. ...... , e-mail:    ............ 
6. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego powiadomienia o każdej zmianie adresu 

siedziby lub adresu korespondencyjnego. Wszelką korespondencję wysłaną na adres wskazany w 
nagłówku umowy Strony uważają za doręczoną, chyba że nastąpi zmiana adresu ze wskazaniem 
nowego w formie pisemnej. 

7 . Integralną częścią niniejszej umowy jest: 
Załącznik nr 1  -  Formularz ofertowy 
  jeśli dotyczy  Załącznik nr 2  -  Umowa konsorcjum/Umowa spółki cywilnej 

 
§ 13 

1. Strony zobowiązują się do przestrzegania i stosowania, przy realizacji niniejszej umowy 
wszystkich postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z 
ochroną danych osobowych, w tym w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) i ustawy z dnia 
29.08.1997 r. i 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 922 z późn. 
zm. i Dz.U. z 2018 r. poz. 1000). 

 
§ 14 

Strony oświadczają, że zapoznały się z treścią umowy, zrozumiały jej treść i bez zastrzeżeń ją  
podpisują.  
 

§ 15 
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze otrzymuje  
Zamawiający, jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca. 

 
ZAMAWIAJĄCY:        WYKONAWCA: 

 
 
 


