
 
 

Znak sprawy: OAG.1333.44.2024 
Załącznik nr 3 

UMOWA Nr …………………… 

Zawarta w dniu ……………… r. pomiędzy:  

Gminą Miasta Czarnków z siedzibą w 64-700 Czarnków, Plac Wolności 6,  

NIP: 763-20-93-092, reprezentowaną przez:  

……………………………………………………………… 

przy kontrasygnacie: …………………………….. 

zwaną dalej Zamawiającym,  

a  

………………………………………, NIP: ……………………………..  

reprezentowana przez:  

……………………………. 

zwaną dalej Wykonawcą.  

W wyniku przeprowadzonego zapytania ofertowego w postępowaniu o szacunkowej wartości 
zamówienia wyrażonej w złotych poniżej równowartości kwoty 130 000 złotych neto pn. 
„Zakup licencji ESET PROTECT Elite w projekcie ,,Poprawa cyberbezpieczeństwa w Gminie 
Miasta Czarnków”, realizowanego w ramach projektu grantowego „Cyberbezpieczny 
Samorząd” o numerze „FERC.02.02-CS.01-001/23/0367/ FERC.02.02-CS.01-001/23/2024”, 
dofinansowanego z Programu Fundusze Europejskie na Rozwój Cyfrowy 2021-2027 (FERC), 
Priorytet II: Zaawansowane usługi cyfrowe, Działanie 2.2. – Wzmocnienie krajowego 
systemu cyberbezpieczeństwa)”, zwanego w dalszej części postępowaniem, Zamawiający 
zleca Wykonawcy realizację zamówienia o następującej treści, zgodnego w treści ze złożoną 
przez Wykonawcę ofertą.  

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest zakup licencji ESET PROTECT Elite, którego dokładny opis znajduje się 
w treści zapytania ofertowego, stanowiącego załącznik do umowy. 

 
§ 2 

Termin realizacji 

Termin realizacji całości przedmiotu umowy: do 14 dni licząc od dnia zawarcia umowy. 



 
 

§ 3 

Realizacja, przekazanie i odbiór 

1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z warunkami 
określonymi w umowie oraz w terminie określonym w §2.  

2. Odbioru jakościowego i ilościowego przedmiotu umowy dokonają przedstawiciele 
stron. Dowodem zrealizowania dostawy będzie protokół odbioru przedmiotu umowy.  

3. Strony zgodnie postanawiają, że w sprawie bezpośredniej realizacji niniejszej umowy:  

• Wykonawca działał będzie osobiście lub przez następujących przedstawicieli: 
..................................................., tel. .........................., e-mail: ............................ . 

• Przedstawicielem Zamawiającego będzie: ........................, tel. ................, e-mail: 
...................... .  

1) W przypadku zgłoszenia Zamawiającemu zmiany osoby realizującej przedmiot umowy 
winna ona posiadać co najmniej takie kwalifikacje/uprawnienia jak dotychczasowy 
Wykonawca. Pisemny wniosek o zmianę Wykonawcy winien być merytorycznie 
uzasadniony i wymaga pisemnej akceptacji Zamawiającego. 

2) O zmianie Przedstawiciela Zamawiającego, zostanie pisemnie poinformowany 
Wykonawca. 

3) Zmiana osób o których mowa w ust. 3 w trakcie realizacji umowy na inne nie stanowi 
zmiany wymagającej sporządzania aneksu. 

4. Wykonawca odpowiada względem Zamawiającego za wszelkie szkody powstałe na 
skutek działania lub zaniechania działań jego pracowników lub osób trzecich, którymi 
Wykonawca posługuje się przy wykonywaniu swoich obowiązków. 

5. Odbiór zostanie dokonany w terminie 14 dni od dnia pisemnego zgłoszenia przez 
Wykonawcę gotowości do odbioru. 

1) Jeżeli w toku czynności odbiorczych stwierdzone zostanie, że dostarczony przedmiot 
umowy jest odmienny od określonego w § 1 umowy, niezgodny z ofertą Wykonawcy 
złożoną na etapie postępowania, niezupełny lub posiada wady uniemożliwiające lub 
utrudniające jego prawidłowe użytkowanie – Zamawiającemu przysługuje prawo do 
odmowy jego przyjęcia. 

2) Datą wykonania przedmiotu umowy jest data odbioru bez wad. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
§ 4 

Wynagrodzenie za przedmiot umowy i warunki płatności 

1. Zgodnie ze złożoną ofertą wynagrodzenie ryczałtowe, zwane także ceną ryczałtową, za 
wykonanie całości przedmiotu umowy wynosi: 
cena neto: …………………… zł + podatek VAT (……….%), tj. ……………. zł  

        cena bruto: ………………..zł  

       (słownie bruto: …………………………………………..). 

2. Zapłata za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi po prawidłowym wystawieniu faktury 
przez Wykonawcę, w terminie 14 dni od dnia doręczenia faktury Zamawiającemu. 

3. Podstawą wystawienia faktury przez Wykonawcę będzie protokół odbioru zatwierdzony 
i podpisany przez Zamawiającego oraz certyfikat.  

4. Wykonawca wystawi fakturę na adres:  

Gmina Miasta Czarnków, Plac Wolności 6, 64-700 Czarnków, NIP 763-20-93-092  

5. W przypadku błędnie wystawionej faktury, termin płatności liczony będzie od daty 
otrzymania faktury korygującej.  

6. Zamawiający oświadcza, że będzie realizować płatności faktury z zastosowaniem 
mechanizmu podzielonej płatności, tzw. split payment z uwzględnieniem postanowień 
następnych.  

7. Podzielona płatność tzw. split payment stosuje się wyłącznie przy płatnościach 
bezgotówkowych, realizowanych za pośrednictwem polecenia przelewu lub polecenia 
zapłaty dla czynnych podatników VAT. Mechanizm podzielonej płatności nie będzie 
wykorzystywany do zapłaty za czynności lub zdarzenia pozostające poza zakresem VAT 
(np. zapłata odszkodowania), a także za świadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane 
stawką 0% lub objęte odwrotnym obciążeniem.  

8. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności 
w systemie podzielonej płatności, jeżeli taki obowiązek zaistnieje.  

9. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich 
fakturach, które będą wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla którego zgodnie 
z rozdziałem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (t.j. Dz. U. z 2023 r. 
poz. 2488 ze zm.) prowadzony jest rachunek VAT.  

 

§ 5 

Zwłoka i kary umowne 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, 
Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne: 

• w wysokości 0,5% wynagrodzenia bruto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy, za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki w realizacji przedmiotu zamówienia w stosunku do terminu 
określonego w § 2 umowy; 



 
• w wysokości 10% wynagrodzenia bruto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy,  

w przypadku odstąpienia Zamawiającego od umowy lub jej rozwiązania z powodu 
okoliczności, za które odpowiada Wykonawca.  

2. Kary umowne są niezależne od poniesionej szkody.  
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania odszkodowania przekraczającego 

wysokość zastrzeżonych kar.  
4. Maksymalna wysokość zastrzeżony kar nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia 

bruto, o którym mowa w § 4 ust. 1.  
5. Zapłacenie kary umownej, o której mowa w ust. 1 pkt. 1 nie zwalnia Wykonawcy  

z obowiązku dokończenia świadczenia usług, jak również z żadnych innych zobowiązań 
umownych.  

6. Kary, o których mowa w ust. 1 Wykonawca zapłaci na wskazany przez Zamawiającego 
rachunek bankowy przelewem, w terminie 14 dni kalendarzowych, licząc od dnia 
doręczenia mu żądania Zamawiającego zapłaty takiej kary umownej.  

7. Zamawiający ma prawo do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.  
8. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, 

Wykonawcy przysługuje kara umowna w wysokości 20% wynagrodzenia bruto,  
o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy. Kara umowna wskazana w zdaniu pierwszym nie 
dotyczy sytuacji określonych w art. 456 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

 

§ 6 

Rozwiązanie, odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy:  
• w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany 

okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, 
czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie 
umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu;  

• jeżeli Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu z postępowania  
w zakresie wskazanym Załączniku nr 2 Zapytania Ofertowego.  

2. Zamawiającemu przysługuje również prawo do odstąpienia od umowy w trybie 
natychmiastowym oraz naliczenia kar umownych, o których mowa w § 5 ust. 1 pkt. 2 
umowy w sytuacji, gdy:  
• Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z zamówieniem,  
• Wykonawca dostarcza towar niezgodny z Opisem przedmiotu umowy, o którym mowa 

w § 1. 
• Wykonawca pozostaje w zwłoce w wykonywaniu przedmiotu umowy powyżej 30 dni. 

3. Odstąpienie od umowy winno nastąpić w terminie 30 dni od dnia dowiedzenia się  
o okoliczności będącej podstawą odstąpienia.  



 
4. Odstąpienie od umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności  

i zawierać uzasadnienie oraz sposób wzajemnych rozliczeń wraz z pokryciem wszystkich 
kosztów jakie poniosła strona nie odpowiadająca za odstąpienie od umowy.  

5. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy i naliczeniu kary umownej winno być przekazane 
listem poleconym lub bezpośrednio Wykonawcy. 

 

§ 7 

Zmiana umowy 

1. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia istotnych zmian do treści zawartej 
umowy w następującym zakresie:  

1) terminu realizacji umowy na skutek:  
• zaistnienia siły wyższej,  
• wystąpienia przyczyn technicznych niezawinionych przez Wykonawcę,  
• wystąpienia uzasadnionych dodatkowych okoliczności, niemożliwych do przewidzenia 

przed zawarciem umowy,  

– o ile okoliczności te powodują konieczność zmiany terminu i zmiany w tym zakresie winny 
być dokonane, z uwzględnieniem okresów niezbędnych do przesunięcia terminu 
wykonania umowy;  

2) w zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy 
do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego, na skutek zmiany powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa lub wynikających z prawomocnych orzeczeń lub 
ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów,  

3) ceny, na skutek zmiany obowiązującej stawki podatku od towarów i usług VAT lub 
innych zmian w przepisach podatkowych, o ile okoliczności te powodują konieczność 
zmiany ceny, przy czyn cena neto jest stała oraz podatku akcyzowego,  

– jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy przez 
Wykonawcę. 

2. Każda zmiana umowy musi być dokonana na piśmie w formie aneksu pod rygorem 
nieważności oraz wymaga zgody Zamawiającego.  

3. Czynności następcze określone w § 77 ust. 2 Kodeksu cywilnego wymagają formy pisemnej 
pod rygorem nieważności lub nieskuteczności.  

 

§ 8 

Siła wyższa 

1. Przez określenie siła wyższa Strony umowy rozumieją wystąpienie zdarzenia  
o charakterze nadzwyczajnym, zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, 



 
którego nie dało się uniknąć nawet przy zachowaniu należytej staranności, a które 
uniemożliwiają realizację zobowiązań umownych w całości lub części, w szczególności:  

1) wojny (wypowiedziane lub nie) oraz inne działania zbrojne, inwazje, mobilizacje, 
rekwizycje lub embarga;  

2) terroryzm, rebelia, rewolucja, powstanie, przewrót wojskowy lub cywilny lub wojna 
domowa;  

3) promieniowanie radioaktywne lub skażenie przez radioaktywność od paliwa jądrowego 
lub odpadów jądrowych, ze spalania paliwa jądrowego, radioaktywnych toksycznych 
materiałów wybuchowych oraz innych niebezpiecznych właściwości wszelkich 
wybuchowych zespołów nuklearnych składników;  

4) klęski żywiołowe, takie jak trzęsienie ziemi, powódź, pożar lub inne, ogłoszone zgodnie 
z przepisami obowiązującymi w kraju wystąpienia klęski żywiołowej,  

5) epidemia, pandemia, zgodnie z przepisami obowiązującymi w kraju wystąpienia,  
w tym obejmującymi skutki wprowadzenia stanu epidemicznego, epidemii, pandemii.  

2. Jeżeli którakolwiek ze stron stwierdzi, że umowa nie może być realizowana z powodu 
działania siły wyższej lub z powodu następstw działania siły wyższej, niezwłocznie powiadomi 
o tym na piśmie drugą stronę.  

3. W przypadku wystąpienia siły wyższej lub jej następstw uniemożliwiających 
kontynuację wykonywania zamówienia zgodnie z umową, Strony spotkają się w celu 
uzgodnienia wzajemnych działań minimalizujących negatywne skutki wystąpienia siły wyższej.  

4. Jeżeli czas trwania siły wyższej jest dłuższy niż 14 dni i jeżeli nie osiągnięto w tej kwes�i 
stosownego porozumienia, to każda ze stron ma prawo do wypowiedzenia umowy w zakresie 
niewykonanej części umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania prawa do 
dochodzenia odszkodowania.  

 

§ 9 

Klauzula ochrony danych 

Na podstawie art. 13 ust. 1 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, dalej RODO) informuję, iż:  

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Miasta Czarnków, Plac 
Wolności 6, 64-700 Czarnków.  

2) Z administratorem Pani/Pana danych osobowych można skontaktować się pod 
adresem iod@czarnkow.pl, tel. (67) 255-36-01.  

3) Administrator danych przetwarza dane osobowe w celu prowadzenia dokumentacji 
związanej z zawarciem i wykonaniem umowy oraz w celu ewentualnego zabezpieczenia 
lub dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami.  



 
4) Podstawą przetwarzania danych osobowych związanych z zawarciem oraz wykonaniem 

umowy oraz osób reprezentujących stronę umowy lub jej pełnomocników jest art. 6 
ust. 1 lit b Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwanej dalej RODO.  

5) Podstawą przetwarzania danych osobowych pracowników oraz zidentyfikowanych  
w trakcie realizacji umowy osób fizycznych a także dokonywaną w celu zabezpieczenia 
lub dochodzenia roszczeń jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.  

6) Dane osobowe mogą być powierzane do przetwarzania odbiorcom uprawnionym  
z mocy przepisów prawa lub z którymi administrator zawrze umowę powierzenia 
przetwarzania danych osobowych.  

7) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne do zawarcia i wykonania 
umowy.  

8) Dane osobowe przetwarzane będą przez okres niezbędny do wykonania umowy, 
obowiązku ich archiwizowania oraz dochodzenia ewentualnych roszczeń.  

9) Osobie zidentyfikowanej w trakcie zawierania i realizacji umowy przysługuje prawo 
dostępu do danych osobowych dotyczących tej osoby, ich sprostowania, usunięcia lub 
ograniczenia przetwarzania.  

10) Osobie zidentyfikowanej w trakcie zawierania i realizacji umowy przysługuje prawo do 
wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych.  

11) Podane dane osób zidentyfikowanych w trakcie zawierania i realizacji umowy nie będą 
podlegać zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.  

 

§ 10 

                Poufność informacji 

1. Wszelkie informacje, w tym ustne, przekazywane przez Zamawiającego Wykonawcy na 
podstawie niniejszej Umowy, mogą być wykorzystane tylko w celu i w związku z realizacją 
Umowy.  

2. Wszystkie dokumenty, bazy danych, i ich nośniki, ujawniane przez Wykonawcę lub 
wymieniane pomiędzy Stronami w związku z realizacją niniejszej Umowy pozostają poufne 
przez cały okres obowiązywania Umowy, a także po upływie tego okresu, przez czas 
nieoznaczony.  

3. Wykonawca w szczególności zobowiązuje się zachować w poufności wszelkie informacje 
dotyczące pracowników, polityk działania, wewnętrznych zasad postępowania, informacji 
technicznych, ekonomicznych i innych, o jakich dowiedział się w związku  
z realizacją niniejszej Umowy oraz zobowiązuje się należycie chronić poufność tych 
informacji. 



 
4. Postanowienia o poufności, zawarte powyżej, nie będą stanowiły przeszkody w ujawnianiu 

informacji, która była już im znana przed zawarciem niniejszej Umowy lub której ujawnienie 
zostało zaakceptowane na piśmie przez Zamawiającego, jako informacja, która może zostać 
ujawniona lub należy do informacji powszechnie znanych.  

5. Wykonawca odpowiada za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków 
zapewniających dochowanie wyżej wymienionej klauzuli poufności przez swoich 
pracowników oraz osób współpracujących. 

6. Zobowiązanie do zachowania poufności nie narusza obowiązku do dostarczania informacji 
uprawnionym do tego organom, jak również uprawnień do podawania do publicznej 
wiadomości ogólnych informacji o ich działalności oraz informacji, których obowiązek 
ujawnienia określają powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

7. W przypadku naruszenia przez Strony swoich zobowiązań wskazanych w niniejszym - § 10, 
ponoszą one odpowiedzialność na zasadach ogólnych. 

 

§ 11 

Rozwiązywanie sporów 

1. Wykonawca i Zamawiający oświadczają, że dołożą wszelkich starań, aby ewentualne 
spory, jakie mogą powstać przy realizacji niniejszej umowy, były rozwiązywane poprzez 
bezpośrednie negocjacje.  

2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy, włącznie ze sporami dotyczącymi jej 
ważności, interpretacji lub rozwiązania, które nie zostaną rozstrzygnięte polubownie, będą 
ostatecznie rozstrzygane przez Sąd. 

 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. Umowa wiąże strony z dniem podpisania przez Zamawiającego i Wykonawcę.  
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego, a ewentualne spory między stronami będą rozstrzygane wg prawa polskiego 
przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Językiem obowiązującym przy wykonywaniu prac i w korespondencji w ramach 
niniejszej umowy będzie język polski.  

4. Wszystkie wymienione załączniki stanowią integralną część umowy.  
5. Umowa, w wypadku zawarcia jej w formie pisemnej, sporządzona została w dwóch 

jednobrzmiących egzemplarzach. 

 

 

 



 
 

Załączniki do umowy: 

1. Zapytanie ofertowe. 
2. Formularz ofertowy. 

 

 

WYKONAWCA                                                                                                     ZAMAWIAJĄCY 


