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Zatacznik nr 2 do SWZ, zat. 2 do umowy — Opis Przedmiotu Zaméwienia

Booking UMP
wymagania dotyczace Systemu Wspomagajacego Proces Planowania Zajec

oraz rezerwacje sprzetu i aparatury

Celem zadania jest zakup, wdrozenie, integracja z systemami Zamawiajgcego oraz szkolenie
dotyczace platformy wspomagajacej rezerwacje i planowanie korzystania z zasobdw, ktérymi mogg
by¢ przedmioty, sale, zajecia dydaktyczne, grupy studenckie, jak rédwniez sprzet czy aparatura
specjalistyczna. System Booking skfadac sie bedzie z dwdch modutdow, jeden stuzy¢ bedzie do
planowania zaje¢, drugi do rezerwacji Srodkow.

Pierwszy z modutéw to webowa platforma wspomagajgca uktadanie zaje¢ dydaktycznych przez
planistéw, w oparciu o posiadane dane (przedmioty, grupy, siatki zaje¢). Planowanie odbywac sie
bedzie w trybie graficznym, wdrozone zostang mechanizmy utatwiajgce, jak weryfikacja ograniczen,
sugerowanie/wyszukiwanie wolnych sal, prowadzgcych, aparatury, ich terminéw rezerwacji itp.
System umozliwi takze dokonywanie rezerwacji z rozwigzywaniem konfliktéw, a takze generowanie
statystyk w celu dokonywania réwnomiernego obcigzenia tych zasobdow. Dostepne bedg kalendarze z
uwzglednieniem dni zaje¢, dni ustawo wolnych, dni rektorskich. Rezultat w formie gotowych planéw
zaje¢ dostepny bedzie zaréwno dla prowadzacych, jak i studentéw on-line poprzez przegladarke
internetowg (widoki dzienne, tygodniowe, miesieczne).

Drugi z modutéw bedzie systemem webowym, umozliwiajagcym dokonywanie rezerwacji sSrodkéw,
aparatury i innego sprzetu. W systemie tym stworzona zostanie baza danych zawierajgca informacje
o istniejgcym sprzecie laboratoryjnym, badawczym i innym, wraz z jego opisem i specyfikacjg
techniczng, ceng wynajmu okreslonego jako czas lub srodki, fizyczng lokalizacjg oraz osobami
zarzadzajgcymi wraz z kontaktem do nich. System wyposazony bedzie w wyszukiwarke posiadanych
zasobow, z mozliwoscig zarezerwowania ich przez uprawnionych pracownikéw.

Oba moduty korzysta¢ bedg ze wspdlnych baz stownikowych: pracownikéw, struktury
organizacyjnej, kalendarza dni wolnych, budynkéw, sal.
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A. Modut wspomagania planowania zaje¢

|. Stowniczek
1. UMP - Uniwersytet Medyczny w Poznaniu (Zamawiajacy)
2. Jednostki organizacyjne zamawiajgcego, biorgce udziat w planowaniu:
a. CSM - Centrum Symulacji Medycznej,
b. UCOS — Uczelniane Centrum Obstugi Studenta,
c. Dziekanat —tworzy siatki zaje¢ w systemie SOTS,
d. Biblioteka Gtéwna — uczestniczy w planowaniu/rezerwacji wtasnych sal.
3. EPZ - Elektroniczny Plan Zaje¢, system posiadany przez Zamawiajgcego
4. Booking UMP — system bedacy przedmiotem Zamodwienia, sktada sie z czesci do
wspomagania ukfadania planéw zaje¢, jak rdwniez rezerwacji Srodkow i aparatury.
5. SOTS — autorski System Obstugi Toku Studidw Zamawiajgcego, posiadajgcy moduty, w tym:
a. STUDENT UMP (rdzen SOTS) — rdzen systemu, ktdry zawiera siatki (programy studiow),
definicje realizacji zaje¢ (wyktady, seminaria, ¢wiczenia, lektoraty, wf-y), zamowienia,
informacje o studencie, przydziat studentéw do grup dziekanskich i informacje o
tokach studiow. Niniejszy modut pozwala na kompleksowg obstuge toku studiéw, od
przyjecia studenta do czasu ukonczenia studiéw
b. ASIA (Akademicki System Informacji Administracyjnej) — system on-line dostepny dla
studentdw, prezentujgcy m.in. plan zajec
c. AKSON (Akademicki Komunikator Student-Nauczyciel) — dostep do przedmiotow
obowigzkowych, fakultatywnych, sylabuséw
6. Zajecia hybrydowe — zajecia z rézng formg obecnosci (kontakt osobisty, zajecia on-line,
zajecia e-learning)

Il. Opis Elektronicznego Planu Zajeé, posiadanego przez Zamawiajgcego
System ten bedzie zastgpiony lub rozbudowany w czesci przez system Booking.

Nie ma potrzeby migrowania danych archiwalnych, nowy EPZ ma obowigzywac¢ od roku
akademickiego 2023/2024.

1. Elektroniczny plan zaje¢

Wdrozenie Elektronicznego Planu Zaje¢ w systemie miato miejsce w roku akademickim
2015/2016.
Elektroniczny Plan Zaje¢ obejmuje catg rezerwacje zaje¢ dokonywang w systemie
STUDENT_UMP, AKSON oraz BAZA DYDAKTYCZNA przez:
a. Osoby o uprawnieniach Dziekanatu w systemie STUDENT_UMP w zakresie przedmiotow
obowigzkowych (siatka obowigzkowa),
b. Osoby o uprawnieniach koordynatora przedmiotu w systemie AKSON w zakresie:
i. kurséw fakultatywnych,
ii. obowigzkowych jezykéw obcych (koordynator jezykéw obcych z siatki),
iii. zaje¢ obowigzkowych z Wychowania Fizycznego (koordynator zaje¢ w-f z siatki),
c. Osoby o uprawnieniach UCOS w systemie Baza Dydaktyczna,
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2. Sale dydaktyczne

Sale dydaktyczne w systemie posiadajg nastepujgce parametry:

a. Nazwa,

Budynek (w ktdrym sie znajduje),

Jednostka zarzadzajaca,

Pojemnosc,

Rodzaj (sala, zespot sal éwiczeniowych, zespdt sal seminaryjnych),

Powigzane realizacje (realizacje, dla ktorych mozliwe jest dokonanie rezerwacji na danej
sali — wyktady, seminaria, éwiczenia, lektoraty i wf).

"0 oo T

3. Konfiguracja roku akademickiego

Do konfiguracji okresdw planowania wymagane jest wczes$niejsze skonfigurowanie roku
akademickiego:
a. Zrédio rezerwacji — oznacza miejsce pochodzenia rezerwacji:
i. Siatka obowigzkowa — przedmiotu obowigzkowe,
ii. Siatka fakultatywna — przedmioty fakultatywne,
iii. Rezerwacje manualne — reczne rezerwacje (dokonywane przez UCOS),
iv. Obowigzkowe jezyki obce,
V. Fakultatywne jezyki obce,
vi. Zajecia WF — zajecia z Wychowania Fizycznego,
vii. Cwiczenia kat. E — przedmioty obowigzkowe kategorii E,
Mozliwos¢ rezerwacji od — data od kiedy mozna rezerwowac sale,
Mozliwos¢ rezerwacji do — data do kiedy mozna rezerwowac sale.

W pierwszej kolejnosci rezerwowane s3 zajecia obowigzkowe, tj. siatka obowigzkowa,
rezerwacje manualne, obowigzkowe jezyki obce, ¢wiczenia kat. E. W SOTS rezerwacje
manualne sg tymczasowe (robi sie je sporadycznie, do czasu dokonania wtasciwej rezerwacji
przez planistke); co do zasady rezerwacje robi sie od razu w systemie. W dalszej kolejnosci
dokonywane sg w SOTS rezerwacje zewnetrzne (np. egzaminy, kursy, konferencje)

Dopiero w dalszej kolejnosci uprawnieni do rezerwacji sg koordynatorzy kurséw
fakultatywnych (siatka fakultatywna, fakultatywne jezyki obce).

4. Zasady rezerwacji sal

a. W systemie funkcjonujg dwie kategorie sal dydaktycznych:

i. Sale objete centralnym planowaniem (zarzgdzanie centralne) — zarzadzane przez
UCOS oraz Centrum Symulacji Medycznej
Oznacza, ze kazda rezerwacja sali musi zosta¢ zatwierdzona w systemie Baza
Dydaktyczna przez uzytkownika z odpowiednimi uprawnieniami

ii. Zarzadzane przez jednostki organizacyjne UMP (zarzqdzanie automatyczne).
Oznacza, ze kazda rezerwacja sali zostaje automatycznie zatwierdzona zgodnie z
procedurg rezerwowania sal,
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b. Procedura rezerwowania sal przez nauczycieli oraz UCOSi Centrum Symulacji
Medycznej:
i. Salezrealizacja wyktad i seminaria - zarzgdzane centralne przez UCOS oraz Centrum

Symulacji Medycznej:

— rezerwowa¢ mozna wielokrotnie (wiele oséb) z konfliktami do czasu
zatwierdzenia rezerwacji przez UCOS lub CSM,

— jezeli UCOS zatwierdzi rezerwacje to nie mozna zrobic rezerwacji konfliktowej (o
tych samych parametrach),

ii. Sale z realizacjg wyktad i seminaria — zarzgdzane automatycznie:

— rezerwacja automatycznie sie zatwierdza, zgodnie z zasadg "kto pierwszy, ten
lepszy",

iii. Sale z realizacjg ¢wiczenia — zarzgdzane automatycznie:

— rezerwacja wielokrotna do wypetnienia sie salg ludZmi - kontrola liczby oséb.
System nie pozwala przekroczy¢ liczby oséb przy wielu rezerwacjach (réwniez
obowigzuje zasada "kto pierwszy ten lepszy"). Taka zasada ma obowigzywac we
wszystkich tagczonych salach,

iv. Sale z realizacjg ¢wiczenia i seminaria — zarzgdzane automatycznie:

— rezerwacji mozna dokonywacé w przypadku oznaczen, ze sala jest seminaryjna i

¢wiczeniowa. Obowigzuje reguta rezerwacji, taka jak przy salach wyktadowych.
v. Zespoty sal éwiczeniowych — zarzagdzane automatycznie:

— Obowigzuje procedura jak przy sale z realizacjq c¢wiczenia — zarzgdzane
automatycznie.

vi. Zespoty sal seminaryjnych — zarzgdzane automatycznie:

— Obowigzuje procedura jak przy sale z realizacjq cwiczenia — zarzgdzane
automatycznie, przy czym rezerwacja seminarium blokuje jedng caty sale
znajdujacg sie w zespole sal o najnizszej pojemnosci

5. Weryfikacja poprawnosci wprowadzonych rezerwaciji

a. Weryfikacja dziekanatu
Uzytkownicy o uprawnieniach dziekanatu w systemie STUDENT_UMP majg mozliwos¢
weryfikacji poprawnosci dokonanych rezerwacji. System prezentuje btedy:
i. Brak cykli - cykle nie zostaty zarejestrowane w systemie.
ii. Za duzo, za mato godzin - liczba zarezerwowanych godzin nie zgadza sie z liczba
godzin wprowadzong z przedmiotu (wyktady, seminaria, ¢wiczenia) w siatce
iii. Przepetniona sala - liczba studentdw jest wieksza niz pojemnos¢ sali,
iv. Nieprzypisana grupa - wystepuja grupa/y (podgrupy), ktére nie zostaty przypisane
do cykli
V. Cykl bez grupy - wystepuja cykle, do ktdrych nie przypisano grup (takie cykle
réwniez nie sy widoczne przez studentéw w systemie ASIA). Nie jest mozliwe, aby
przy cyklu mieszanym przypisa¢ zaréwno grupy kontaktowe oraz online-owe. Liczba
studentéw sie dubluje i nie miesci w sali na zajecia kontaktowe
vi. Rezerwacje niezatwierdzone — przynajmniej w jednym z cykli istnieje
niezatwierdzona rezerwacja, np. przez UCOS.
b. Weryfikacja administratora (pracownik Zamawiajacego o tej roli weryfikuje poprawnosé
oraz liczby dokonanych rezerwacji)
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6. Widocznos¢ planu zajeé w systemach Zamawiajacego

a. APAP — Akademicki Program Analizy Pensum, w ktérym odbywa sie planowanie
obcigzenia dydaktycznego w obrebie jednostki dydaktycznej
Osoba o uprawnieniach menedzera pensum ma mozliwos¢ podejrzenia planu zaje¢ w
systemie APAP — w zakresie rezerwacji dokonanej na salach przynalezacych do danej
jednostki zarzadzajace;j.

b. AKSON
Wszystkie osoby z uprawnieniami do systemu AKSON posiadajg dostep do EPZ. Widok
dostepny jest z menu Plan zajec:
i. Lista kierunkéw — podglad planu zaje¢ z podziatem na kierunku studiéw oraz grupy
dziekanskie
ii. Lista rezerwacji — zestawienie prezentujgce rezerwacje ze wszystkich kierunkéw
studiow. W widoku dostepne sg filtry umozliwiajgce edycje wyswietlanych pozyc;ji.

C. ASIA (student)
Wszystkie osoby z uprawnieniami do systemu ASIA, maja dostepny widok planu zajeé:

i. widok zaje¢ ze wszystkich lat i kierunkéw studidw, na ktérych osoba jest
zarejestrowana. Plan podzielony zostat na:

— Nadchodzgce zajecia,
— Archiwalne zajecia.

ii. Wszystkie plany — lista prezentujgca plan zaje¢ dla wszystkich lat studiow tego
samego kierunku, na ktorym zarejestrowany jest student z podziatem na lata
akademickie. Widok umozliwia rowniez wyswietlenie planu zaje¢ dla
poszczegdlnych grup dziekariskich oraz podgrup ¢wiczeniowych.

iii. Widok planu zajec obejmuje wszystkie przedmioty, ktore
student/doktorant/uczestnik kurséw lub studiéw podyplomowych ma w toku
studiéw.

Dodatkowo uzytkownicy majg mozliwos¢ pobrania planu zaje¢ do pliku PDF — Pobierz PDF oraz
eksportu planu zaje¢ do kalendarza np. Google.

Ill. Ogbélne wymagania systemu Booking
Wymaga sie rozbudowy posiadanego systemu przez Zamawiajgcego o wymagania
wyspecyfikowane ponizej. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy APl lub dostep do tabel
bazodanowych wraz z opisem.

1. Siatka przedmiotow
Zamawiajgcy posiada system informatyczny SOTS, ktérego jeden z modutéw stuzy do
definiowania siatek przedmiotéw (planu/toku studidow). System SOTS zawiera informacje o
wszystkich przedmiotach realizowanych na danym roku studidw (np. | rok studiow, Il rok
studidw, Il rok studidw z przypisaniem do kierunku, trybu studiéw, rodzaju studidéw, naboru i
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roku akademickiego) z mozliwoscig podziatu realizowanych kurséw na semestry (w siatce
przedmiotowej kurs ma przypisany parametr: semestr zimowy/semestr letni), rodzajow zajec,
form zaje¢ oraz liczby godzin.

a. Przedmiot
i. Przedmioty obowigzkowe dla wszystkich studentow
ii. Przedmioty obowigzkowe dla danej Sciezki/specjalnosci
iii. Przedmioty fakultatywne/do wyboru dla catego roku
iv. Zajecia w Studium Jezykéw Obcych (lektoraty)
v. Zajecia w Studium Wychowania Fizycznego i Sportu (wychowanie fizyczne i inne
przedmioty niebedace przedmiotami zawodowymi)
vi. Praktyki

b. Rodzaj zajeé
i. Wyktady (dla catego roku)

ii. Seminaria (dla grupy dziekanskiej)

iii. Samoksztatcenie (samodzielna praca studenta, réwniez wyrazona wartoscig
godzinowq) - tych zajec¢ nie uktadamy w planie i nie robimy rezerwacji; ten rodzaj zaje¢
nie bedzie prezentowany,

iv. Cwiczenia kat.:

- oznaczenie literowe od Ado G
dla poszczegdlnych podgrup.
c. Forma zajec
i. Zajecia kontaktowe
ii. Zajecia on-line
iii. E-learning

d. Liczba godzin - dla zaje¢ danego rodzaju

Wymaga sie zaimplementowania mechanizmdéw synchronizacji siatki przedmiotéw, opisane;j
powyzej do systemu Booking.

2. Grupy/podgrupy studenckie
Limity przyje¢ oraz liczebnos¢ grup dziekanskich, podgrup éwiczeniowych okreslone przez
wtadze uczelni (zarzadzenia rektora i decyzje dziekanskie). Promocja/ przypisywanie do grup
dziekanskich nastepuje po stronie SOTS.
Wymaga sie zaimplementowania mechanizmoéw synchronizacji tych danych do systemu
Booking.

Przypisywanie studentéw do grup/podgrup pozostawiamy po stronie SOTS.

3. Sale dydaktyczne
Podziat sal na dwie grupy:

a. sale ogdlnodostepne — podlegajace kontroli uprawnionej planistki (zarzadzanie centralne)
W SOTS po rezerwacji sali otrzymuje ona status ,,oczekuje”, dopiero po zatwierdzeniu
przez planiste i otrzymaniu statusu ,,zarezerwowane” staje sie faktyczng rezerwacja.
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b. sale nalezgce do dyspozycji jednostek (pracownie, oddziaty itd.) (zarzagdzanie
automatyczne)
W SOTS takie rezerwacje zatwierdzajg sie automatycznie (w przypadku braku konfliktow)
W tej grupie wystepuje takze ,,zespot sal” — sale danej jednostki, bez wskazania konkretnej
(dotyczy sal nalezgcych do danej jednostki np. katedry, posiadajgcej sale w tym samym
obiekcie; przy planowaniu nie trzeba ich wskazywaé konkretnych sal tylko ten zespét. Gdy
przychodzg studenci na zajecia sg wpuszczani przez prowadzgcego do wskazanej sali
nalezgcej do tego zespotu)

Opis sali dydaktycznej:
nazwa budynku
adres
nazwa sali
pojemnos$¢ (maksymalna liczba osdb)
jednostka zarzadzajgca salg
udogodnienia dla 0séb z niepetnosprawnosciami (zaréwno w budynku, jak w
poszczegdlnych salach)
g. wyposazenie w sprzet AV oraz inny dydaktyczny (np. kozetki)
h. wyposazenie w rozumieniu: wolnostojgce stoty czy rzedy krzeset konferencyjnych,
klimatyzacja, dostepnos¢ szatni
i. przeznaczenie — okreslone czysto informacyjnie, nie powoduje konfliktu dla przypisania
sali dla zaje¢ innego rodzaju — niektdre éwiczenia z powodzeniem mogg odbywac sie w sali
wyktadowe].
j. dodatkowe informacje:
i. wymagana obstuga,
ii. czas niezbedny do przygotowania sali oraz jej posprzatania,
iii. zdjecia,
iv. instrukcje obstugi sprzetu
v. dane kontaktowe do pomocy technicznej,
vi. check box: czy na sali mozna realizowac zajecia przez wiecej grup
vii. check box: czy sala moze pomiesci¢ wiecej podgrup ¢wiczeniowych w tym samym
czasie, np. 3 x po 6 0séb?
viii. mozliwos¢ dopisania kolejnych kategorii danych

il O B o N o BN  pli <V}

Wymaga sie zaimplementowania mechanizmow synchronizacji listy sal wraz z atrybutami do
systemu Booking. W SOTS sala posiada nastepujgce parametry:
i. budynek,
ii. adres,
iii. nazwa,
iv. maksymalna pojemnos¢,
v. prowadzone realizacje,
vi. objeta centralnym planowaniem/sala jednostki,
vii. jednostka zarzadzajaca,
viii. aktywnos¢ w roku akademickim
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4. Jednostki realizujgce zajecia
Wymagana jest cykliczna synchronizacja struktury organizacyjnej Zamawiajgcego, ktory
posiada strukture w formie widoku bazodanowego (id — nazwa jednostki — id jednostki
nadrzednej).

5. Nauczyciele akademiccy
Wymagana jest cykliczna synchronizacja nauczycieli akademickich Zamawiajgcego, ktoéry
posiada listy oséb wraz z przypisaniem do jednostek:
a. widok bazodanowy zawierajgcy liste 0séb (nr ewidencyjny, personalia)
b. widok bazodanowy zawierajacy przypisanie osoby do jednostek (nr ewidencyjny — id

jednostki, id stanowiska)

Wymaga sie mozliwos¢ dodania w systemie Booking recznie wyktadowcy zewnetrznego.
System Booking umozliwi przypisywanie wyktadowcéw do zajec niezaleznie od przypisanych
jednostek (ze wzgledu na to, ze czasami wykfadowca prowadzi zajecia z ramienia innej
jednostki niz macierzysta).

Z SOTS wystawiona zostanie informacja, kto prowadzi zajecia, dla ktérych wprowadzana jest
rezerwacja. Nauczyciele prowadzgcy powinni by¢ przypisani do rezerwacji automatycznie, z
mozliwoscig przypisywania manualnego (uzytkownik UCOS w Booking powinien mieé tez
mozliwo$¢ dopisania innych nauczycieli). Opcja przypisywania automatycznego bedzie mogta
zostac wtgczona/wytgczona w konfiguracji przez administratora.

Dzieki takiemu mechanizmowi powstanie nam zarys planu zaje¢ nauczyciela. Wtedy
pozgdanym efektem byto by wystawienie danych zarezerwowanych zajeé z Booking do SOTS i
pokazanie indywidualnego planu zaje¢ dla nauczyciela.

Zamawiajgcy nie posiada aktualnie planu zaje¢ nauczyciela, bezpiecznym rozwigzaniem jest

pokazanie wszystkim nauczycielom catego planu zajeé, z podziatem na kierunki, lata studiow,

lata akademickie, z podziatem na grupy/podgrupy, i przedmioty (aby kazdy mégt odnalezé

interesujgce go dane).

a. plan zajec jednostki —w APAP pokazuje jednostce wszystkie zajecia w salach do niej
przypisanej,

b. Booking bedzie zwraca¢ te informacje.

6. Kalendarz dni dydaktycznych (Swieta, dni rektorskie, inne dni wolne)
Dla roli dziekanat w UMP Booking powinno by¢ miejsce do wprowadzenia dni wolnych z
Zarzadzenia Rektora, z mozliwoscig ich przypisania do doku akademickiego. Dni ustawowo
wolne sg ogdlnodostepnie i powinny sie ciggna¢ automatycznie.

7. Godziny (harmonogram), rozumiana jako rozpietosc czasowa dniowa
a. zdefiniowanie godziny rozpoczecia i zakonczenia zaje¢ w danym dniu lub okresie (np.
07.15 - 20.45),
b. zdefiniowanie czasu jednostki dydaktycznej (np. 45 minut, czyli 1 godzina dydaktyczna),
c. podziat siatki zajeciowej co 45 min (z mozliwoscig podziatu co 15 minut) + przerwy
(mozliwo$¢ modyfikacji dla pojedynczych lub cyklicznych zajed),
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d. przerwa nie moze by¢ obligatoryjna, moze wystepowac po kazdej jednostce lub po bloku
kilku godzin,

e. dodawanie wyjatkdéw (np. zajecia nie od 8:00, ale od 8:30).

f. Mozliwos¢ skonfigurowania siatki indywidualnie dla kazdego kierunku/planu.

IV. Wymagania dotyczace przebiegu planowania zaje¢ w module Booking
W celu zaplanowania zaje¢ nalezy okresli¢:

1. Planowanie
Planowanie moze polegac¢ (ponizsza tabelka jest tylko propozycjg) na odpowiednim potaczeniu
powyzszych elementdw na planszy/arkuszu (kalendarz + siatka godzin):

lpn | 2wt | 33%r | 4cz 5pt 6 sb 7 nd
07.15 08.00
08.00 08.45
08.45 09.30
09.30 10.15
10.15 11.00
11.00 11.45
11.45 12.30
12.30 13.15
13.15 14.00
14.00 14.45
14.45 15.30
15.30 16.15
16.15 17.00
17.00 17.45
17.45 18.30
18.30 19.15
19.15 20.00
20.00 20.45

W momencie zaznaczenia zaje¢ (na tym etapie to jeszcze pusty ,kwadracik”) na
ekranie, w oknie obok pojawia sie tabela z zaktadkami odpowiadajgcymi
poszczegdlnym elementom planowania. Po kliknieciu w dang zaktadke uzyskujemy
widok szczegétowych parametréw danego elementu.
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2. Przedmiot (obligatoryjne)

a.

punkt wyjscia do utozenia zaje¢ stanowi przedmiot, rodzaj zaje¢ (wyktad, seminarium,
¢wiczenia odpowiedniej kategorii, zajecia praktyczne...) oraz liczba grup dla ktorych
realizowany jest przedmiot (¢wiczenia wedtug kategorii: A, B, C, D, E, F, G).

po wybraniu przedmiotu i rodzaju zaje¢ system Booking powinien posiada¢ informacje, ile
jest wymaganych cykliidla jak licznych grup/podgrup (w SOTS mamy dane o przewidywanej
liczbie studentdw, i to na tej podstawie dane powinny by¢ przekazane z SOTS -> Booking;
po przypisaniu fizycznej liczby studentéw dane powinny zostaé zaktualizowane)

po wybraniu przedmiotu system umozliwi wybranie go z listy oraz doprecyzowanie jego
rodzaju i formy,

. mozliwos¢é okreslenia parametrow zajec: pojedyncze, cykliczne, seryjne (ze wskazaniem dni,

tygodni, miesiecy), godzine — czas trwania, sale zaje¢ oraz grupe/podgrupe, dla ktérej
uktadamy te zajecia,

e. system umozliwi uktadanie planu bez obowigzku przypisania jednostki do przedmiotu,

—h

system umozliwi zdefiniowanie przerwy miedzy poprzednimi i/lub nastepnymi zajeciami,
termin i godzina zostang wpisane automatycznie na podstawie miejsca wpisania
przedmiotu do kalendarza (gdzie zostanie klikniety kalendarz, w ktérym miejscu powstanie
,kafelek” przedmiotu)

. W przypadku niektérych kierunkédw potrzebna jest mozliwos¢ okreslenia ram czasowych

(konkretnych dat i godzin) dla realizacji danego przedmiotu. Petna rezerwacja po
otrzymaniu przez UCOS Szczegbtowej organizacji zajec.

po wprowadzeniu kolejnego wpisu system poinformuje, ile w tym momencie
zaplanowalismy obowigzujacych godzin i ile pozostato jeszcze do zaplanowania

na planie zaje¢ powinna by¢ widoczna petna nazwa przedmiotu,

program informuje o ewentualnym konflikcie, jesli zajecia danej jednostki zostaty juz
zaplanowane na innym kierunku,

System umozliwi wskazanie wyktadowcy (opcjonalnie).

3. Rodzaj zajec (obligatoryjne)

a.

Po stronie Dziekanatu lezy skonstruowanie siatki zgodnej z planem ramowym z
dookresleniem, ile godzin ma dany rodzaj zajec oraz jakie jednostki je realizujg (z SOTS).
Dziekanat musi wprowadzi¢ siatki, aby UCOS/CSM mogto na nich pracowaé¢ w celu
planowania zajeé. Dziekanaty beda wprowadzad siatki odpowiednio wczesnie;j.

Siatka godzinowa z ramowym planem bedzie na biezgco synchronizowana z posiadanego
przez Zamawiajgcego systemu SOTS do Systemu Booking.

4. Forme zajec (obligatoryjne)

a.

Wyktad realizowany jest dla wszystkich studentéw na roku, seminarium dla grupy
dziekanskiej — cykli powinno by¢ tyle, ile grup dziekanskich. Liczba podgrup ¢wiczeniowych
zalezy od kategorii i formy zaje¢. W przypadku jesli planujemy np. ¢wiczenia dla kilku
podgrup jednoczesnie mozemy pofaczy¢ te podgrupy dla danego rodzaju zaje¢ w ramach
danego przedmiotu (po stronie SOTS odbywa sie tgczenie zajeé dla réznych kierunkéw
studiéw, i ta informacja bedzie wystana do Booking),

Dziekanat dookresla, na podstawie ramowego planu zajeé, liczbe godzin danego rodzaju w
danej formie zaje¢ (np. Anatomia ma 10 godzin wykfaddw, z czego 4 godziny realizowane
sq jako zajecia kontaktowe, 4 jako zajecia on-line, a 2 godziny jako e-learning),
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c. zmiana formy zaje¢ dokonywania w systemie Booking spowoduje pytanie ze strony
systemu: czy zwolni¢ wczesniej zarezerwowang sale (planistka podejmuje decyzje, czy
zachowac¢ w rezerwacji sale czy ja zwolnic).

d. w przypadku zmiany formy zaje¢ dokonywanej w systemie Booking na zajecia on-line
system spyta dodatkowo, czy utworzyé zdarzenie - zajecia na platformie Teams

e. Wykonawca zaproponuje Zamawiajgcemu rozwigzanie, w ktérym Zamawiajgcy systemowo
zmienia w SOTS forme zaje¢ dla danego przedmiotu lub w danym okresie czasu, w jaki
sposéb dane bedg synchronizowane do Booking wraz z podjeciem akcji zwolnienia
sal/utworzenia zajec¢ na platformie Teams.

5. Terminigodzine (obligatoryjne)

a. termin i godzina zostajg dookreslone przez Booking w momencie klikania na
harmonogram/kalendarz (w ktéry dzie, godzine wybierzemy) i jak duzy bedzie
zarezerwowany ,prostokat” oznaczajgcy zajecia (okres trwania). System Booking
automatycznie poda informacje, ile w tym momencie zaplanowalismy obowigzujacych
godzin i ile pozostato jeszcze do zaplanowania.

b. system Booking zgtosi ewentualne konflikty/informacje, ze zajecia z danego przedmiotu,
danego rodzaju odbywajg sie juz w tym terminie — system poda takie informacje, ale nie
zablokuje mozliwosci zaplanowania,

c. system Booking umozliwi wybér terminu w oparciu o dookreslony kalendarz dni
dydaktycznych, ktéry konfigurujemy w zaleznosci od potrzeb eliminujgc wybrane dni (np.
soboty i niedziele, dni ustawowo wolne, dni rektorskie itd.)

d. system Booking rozrézni dni dydaktyczne dla studentdw stacjonarnych i niestacjonarnych;
w przypadku studidow niestacjonarnych weekendowych dniami dydaktycznymi bedg np.
piatki, soboty i niedziele; dla stacjonarnych dziennych dni od poniedziatku do pigtku; dla
studidw podyplomowych nie obowigzuje podziat roku (generalnie moga miec zajecia w
dowolnym czasie).

e. System Booking umozliwi zaplanowanie zaje¢ dydaktycznych z pominieciem przerw (np.
pieciu godzin dydaktycznych bez przerwy, widocznych jako jeden , kafelek”),

f. mozliwos¢ ustawienia w systemie Booking najbardziej dogodnego formatu daty i godziny
(jeden obowigzujacy format dla Zamawiajgcego).

6. Jednostke realizujaca
Wybor jednostki nastgpi z gotowego stownika, na biezgco synchronizowanego ze stownika
Zamawiajgcego, z mozliwoscig dopisania wiasnych jednostek recznie.

7. Wyktadowce (opcjonalnie)

a. Wyktadowca realizujgcy przedmiot zostaje okreslony przez wybrang jednostke
organizacyjng Zamawiajacego. Mozliwe jest wskazanie przez System, ze ta jednostka
realizuje juz np. zajecia w tym terminie — ze wskazaniem kierunku, roku i przedmiotu,
jednakze ta informacja nie blokuje mozliwosci zaplanowania zaje¢ w tym terminie.

b. System umozliwi nie obligatoryjne wskazanie osoby prowadzgcej zajecia — wyktadowcy:

i. z ostrzeganiem o konflikcie, jesli dany wyktadowca ma przypisane w tym samym czasie
inne zajecia. Informacja o takim konflikcie uniemozliwia zaplanowanie zaje¢ w tym
czasie. W takim przypadku istnieje mozliwos¢ wyszukania wolnego terminu zaréwno dla
tego wyktadowcy jak i dla grupy (w zaleznosci od tego, jakiego rodzaju sg to zajecia). Przy
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wyszukiwaniu terminu dla wyktadowcy System weZmie pod uwage wszystkie
zaplanowane dla niego zajecia, niezaleznie od kierunku i przedmiotu.

ii. w przypadku wystawiania tych danych z SOTS, nie wiemy z ktéra konkretnie grupg
nauczyciel ma zajecia, wiemy ze ma (na podstawie obcigzenia APAP/ASDUR). Wtedy
system Booking moze go przypisaé automatycznie lub zasugerowac przypisanie, ktore
bedzie wymagato recznej akceptacji (metoda przypisywania mozliwa do zmiany w
konfiguracji systemu Booking)

c. wyktadowca moze naleze¢ do jednostki macierzystej, do innej jednostki lub by¢
pracownikiem zewnetrznym,

8. Grupe/podgrupy studenckie (obligatoryjne)

a. Przypisanie studentéw do grup/podgrup powinno by¢ w SOTS, i stamtad trafia¢ do Booking

b. Kazdy wydziat ma inna specyfike; lekarski, farmaceutyczny — podziat na podgrupy zgodnie
ze zmieniajaca sie liczbg studentédw; medyczny, WNOZ — sztywny, staly podziat bez
mozliwosci zmiany sktadu i liczby podgrup. Podziat na liczbe grup/podgrup odbywa sie na
podstawie przepisdw - Zarzadzenie Rektora ws. Organizacji zaje¢ dydaktycznych.
Przypisanie studentéw do grup dziekanskich dobywa sie manualnie przez UCOS,
przypisywanie studentéw do podgrup ¢éwiczeniowych odbywa sie automatycznie —
alfabetycznie — przez system. UCOS ma juz mozliwoéé recznego przypisania studentéw do
podgrup ¢wiczeniowych (na zgdanie). Data ,,zamrozenia grup” do ustalenia.

c. system Booking zgtosi konflikt zaplanowania w tym samym czasie zaje¢ dla danego
studenta (np. dany student na zajeciach jednego przedmiotu jest np. w podgrupie kat. A, a
drugiego w podgrupie kat. B — gdy student jednoczesnie nalezy np. do podgrupy 1A, 2B i
1C).

d. przy planowaniu zaje¢ system Booking zasygnalizuje konflikt dla grup/podgrup oraz
umozliwi wyszukanie mozliwego wolnego terminu dla wybranych grup/podgrup. System na
biezgco bedzie podawat informacje, ile godzin zostato do zaplanowania dla danej
grupy/podgrupy, jak réwniez ile grup/podgrup pozostato bez zaplanowanych zajeé¢ w
zakresie danego przedmiotu.

e. Eliminacja duplikowania grup przy cyklu mieszanym kontakt/on-line.

Wykonawca zaimplementuje sposdb rozwigzania problemu: Po dodaniu dowolne;j liczby
godz. zajec online, system dubluje grupy studenckie; w tej sytuacji do jednego cyklu system
domaga sie przypisania obu grup (online i kontakt) co powoduje przypisanie podwdjnej
liczby studentéw; problemem jest tez w przypadku online zmiana kat. Z C na B —szczegdlnie
w sytuacji gdzie mamy plany uktadane na podgrupy;

f. system Booking umozliwi tworzenie zaje¢ dla wielu podgrup faczonych w ramach danego
rodzaju zaje¢ danego przedmiotu; podziat na grupy moze by¢ proponowany przez system,
ale ostatecznie zatwierdzany bedzie przez uzytkownika systemu. System sam nie bedzie
mogt usunagé grupy, ale powinien zasygnalizowa¢, ze liczba studentéw spadfa ponizej
wymagane;j.

9. Sale
a. Funkcjonalno$¢ wstepnej rezerwacji sal pozostaje bez zmian (zajecia ,x” wpisane do
systemu np. przez UCOS, przesytane do potwierdzenia np. przez CSM, ktéry sprawdza
dostepnosc sal z odpowiednim wyposazeniem; CSM dokonuje ostatecznej rezerwac;ji sali
lub przekazuje z powrotem do UCOS informacje o braku wolnych sal we wskazanym czasie)
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b. Wymagana jest integracja z SOTS tak by koordynatorzy mogli dokonywaé rezerwacji przez
SOTS -> AKSON, a dane wprowadzanych rezerwacji byty weryfikowane (np. pod katem
konfliktéw) z Booking i tam odnotowywane. Zakres integracji zostanie ustalony z
Wykonawcg po podpisaniu umowy.

c. system Booking posiadajac informacje o planowanych zajeciach, ich rodzaju i dla ilu

grup/podgrup/studentéw, pokazuje do wyboru odpowiadajgce sale, przy czym moze sie
okazac, iz wymagana jest sala, ktora juz zostafa przypisana.
System musi pokazac przez kogo sala jest blokowana (kierunek, rok, przedmiot, rodzaj
zajec, grupa/podgrupa, termin, godzina. System umozliwi wéwczas zignorowanie konfliktu
i ponownie przypisanie tej sali. Przypisanie ,skonfliktowanej” sali nie bedzie blokowato
publikacji planu zaje¢, wowczas plan bedzie widoczny dla studentéw i wyktadowcy bez sali
do czasu rozwigzania konfliktu.
Przyktad: zdarza sie, ze na zajecia na oddziaty wysytane sg trzy grupy w tym samym czasie,
a system pozwala na rezerwacje tylko dla jednej grupy; w momencie pojawienia sie
konfliktu, ktory zawiera informacje o kierunku, roku i przedmiocie ma pojawic sie réwniez
checkbox dla planisty pozwalajgcy na zignorowanie konfliktu

d. System Booking umozliwi wyszukanie sal wg kryteridow (rodzaju sali np. sala komputerowa,
statusie np. sala wolna/zajeta, po nazwie sali, po adresie budynku gdzie jest sala, po nazwie
budynku z sala. itp.). Mozliwos$¢ wskazania koniecznosci wymogu sali specjalistycznej (np.
pracownie, sale komputerowe, oddziaty). Przy planowaniu takich zaje¢ program proponuje
tylko sale spetniajgce wybrane kryteria. Przyktadowo system umozliwi wskazanie, ze zajecia
mogg odbywad sie tylko w sali komputerowej, wéwczas system pokaze liste tylko z takimi
salami.

e. W przypadku zaje¢ hybrydowych, niezaleznie od formy zajeé, do cyklu zostaje przypisana
jedna grupa studencka/dziekanska (bez multiplikowania grup dla kazdej formy zajec
osobno). Po zmianie formy zaje¢ w siatce przedmiotowej system Booking spyta o:

i. pozostawienie dokonanych rezerwacji sal

ii. utworzenie zdarzen /grup na Teamsie
Przyktad: przedmiot Chirurgia, ¢wiczenia C, zajecia online i zajecia kontaktowe. W takim
przypadku system oddzielnie utworzy podgrupy kontaktowe i oddzielne grupy onlineowe.
Dodatkowo liczebnos¢ grup moze by¢ inna (tym samym studenci w nich). To wynika z
Zarzadzenia w sprawie Organizacja zaje¢ dydaktycznych.
W konsekwencji rezerwacji trzeba oddzielnie dokona¢ dla podgrup onlineowych i
oddzielnie dla kontaktowych

f. System Booking musi posiada¢ matryce tras przej$¢ miedzy budynkami/salami; przy
planowaniu kolejnych zaje¢ system podpowie/umozliwi weryfikacje dodatkowych
ograniczen (np. zbyt duzg odlegtos¢ do kolejnej wybranej Sali). Co do zasady program
podpowie/umozliwi znalezienie wolnej sali znajdujgcej sie najblizej poprzedniego miejsca
zajec.

g. System Booking bedzie wyposazony w wyszukiwarke sal nie tylko dla zaje¢ dydaktycznych,
ale réwniez np. na zebrania, wedtug kryteriow dla terminéw jednorazowych lub cyklicznych,

h. wymagana jest obustronna synchronizacja Systemu SOTS z systemem Booking, wymaga sie:
i.  synchronizacji danych z SOTS do Bookingu, w zakresie studentéw, przypisania do

grup, podgrup — tak, by w Bookingu przebiegata tylko sama rezerwacja.
ii. fakultety, gdzie plany zaje¢ uktadajg nauczyciele prowadzacy, zostawiamy w systemie
Zamawiajgcego SOTS (modut AKSON),
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iii. synchronizacja z Bookingu do SOTS (AKSON): 1. o budynkach/ i salach - tak by user
mégt je wybraé, 2. po wybraniu budynku/sali i okresleniu godzin musi nastgpic¢
weryfikacja z Bookingiem (APl on-line) czy w tym danym terminie, sala jest wolna; jesli
TAK to nastepuje jej zarezerwowanie widoczne w Bookingu; jesli NIE to informacja
zwrotna z btedem dla uzytkownika od systemu SOTS (AKSON)

i. Sale pozostajg zarezerwowane tylko w przypadku uruchomienia fakultetu. W przeciwnym
wypadku, jesli fakultet nie zostanie uruchomiony, siedem dni przed terminem sala zostaje
zwolniona lub program sygnalizuje brak wymaganej liczby studentéw i w zwigzku z tym
pyta, czy usungé¢ rezerwacje sali. Jesli nastepnie fakultet jednak zostanie uruchomiony,
wowczas prowadzacy zobowigzany jest ponownie zarezerwowac sale z puli dostepnych sal.
Z systemu SOTS Zamawiajgcy moze wystawié informacje o fakultetach, ktére na dany dzien
nie sg aktywne, system Booking musiatby je obstuzy¢ np. w prostym widoku planistow.

j. Mozliwo$é organizacji pracy, poprzez planowanie czesci sal przez dedykowanych do nich
planistow.

10. Kolor
Mozliwos¢ wyboru koloru dla wizualnej identyfikacji przedmiotu lub rodzaju zajeé. Elastyczny
sposoéb przypisywania koloréw poszczegdlnym zajeciom wedtug uznania planistki.

11. Rozwigzywanie konfliktéow

W razie wystgpienia konfliktu System o tym poinformuje wraz z informacja/mozliwoscig

wyszukania rozwigzania. Jesli konflikt dotyczy:

a. grupy/podgrupy —jesli przypisana grupa/podgrupa ma juz zajecia w tym czasie system
zaproponuje inny (lub umozliwi jego wyszukanie) — pierwszy wolny termin dla zajeé
pojedynczych. Jesli konflikt dotyczy jakichs$ zajeé¢ w cyklu system proponuje rozwigzania (lub
mozliwi ich wyszukanie):

— nowe terminy tylko dla terminéw skonfliktowanych
— nowe terminy dla catego cyklu zajec

b. sali — system proponuje inng najblizszg sale (o zadanych parametrach) lub umozliwi jej

wyszukanie
— nowa sala tylko dla skonfliktowanych terminéw
— nowa sala dla catego cyklu

c. wyktadowcy — system zaproponuje (lub umozliwi wyszukanie) zastepstwo lub pierwszy

wolny termin zaréwno dla wyktadowcy jak i dla grupy, dla ktérej uktadamy zajecia:
— nowe terminy tylko dla terminéw skonfliktowanych

— nowe terminy dla catego cyklu zajeé
V. Wymagania dotyczace filtrowania/widokdw/statystyk/innych aspektéw

1. Widok dzienny, tygodniowy, miesieczny, semestralny, roczny — dla wszystkich
uzytkownikéw (pracownikéw administracyjnych, wyktadowcéw, studentow).

2. Wsparcie wersjonowania planéw: wersja robocza/opublikowana, zapisywanie historii
zmian, archiwizowanie wybranych wersji, ktére mozna pdzniej skopiowac.

3. Mozliwos¢ filtrowania plandw zaje¢ lub ich poszczegdlnych elementéw wedtug kryteriow
(przedmiot, sala, rodzaj zaje¢, forma zajec, terminy/godziny, jednostka, itp.)

4. Mozliwos¢ filtrowania sal wedtug kryteriow: budynkdéw, pojemnosci, wyposazenia,
jednostki zarzadzajgcej, w danym okresie czasu.

5. Mozliwos$¢é kopiowania catych plandw zaje¢ lub wyfiltrowanych elementow.
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Mozliwos¢ kopiowania wybranych cykli zajec.

Mozliwos$¢ exportu danych do excela (xls/csv),

Mozliwos¢ wydruku catego planu lub danego widoku wedtug wybranych filtréw,

. Wyszukiwarka sal wedtug kryteriow i filtréw.

10 Modut analityczny sal (wykorzystanie sal procentowe, czasowe, pod wzgledem
wyposazenia)

11.Zapewnienie odrebnych uprawnien
System musi dysponowaé mozliwoscig ustawiania uprawnienn funkcjonalnych oraz
struktury. Planisci muszg posiadaé mozliwos¢ do nadawania uprawnien do
wprowadzania/edycji plandw zajec¢ (funkcja) na okreslonym wydziale/kierunku (struktura).
System musi posiadaé¢ mozliwos¢ ustawienia uprawnien typu read only. Uprawnienia dla
administratora dotyczg mozliwosci edycji m.in. stownikéw.

12.Generowanie raportéw faktycznego wykorzystania sal, z filtrowanie wg budynkéw

13.Historia rezerwacji z mozliwoscig przeszukiwania.

14.System zapamietuje ustawienia uzytkownika w oknie planowania zaje¢, uzyte filtry,
wybrane sposoby sortowania, itp.

15.Mozliwos¢ skopiowania siatki przedmiotowej z poprzedniego roku akademickiego,
mozliwos¢ utozenia planu na jej podstawie. W momencie przestania nowych siatek na nowy
rok akademicki, program aktualizuje dane i wyraznie sygnalizuje, gdzie pojawity sie
rozbieznosci. Dzieki temu planistka wie, w zakresie jakiego przedmiotu, jakich zaje¢ nalezy
dokonac poprawy.

16.System zapisuje historie zmian dokonywanych przez poszczegdlnych pracownikéw (kto,
kiedy dokonat jakiej zmiany).

17.System umozliwi dodanie notatki przy dowolnym zapisie, przez dowolng jednostke
uczestniczgcg w procesie planowania (informacji o zaplanowanych zajeciach) - mozliwos¢
dodania komentarza przy pojedynczych zajeciach oraz przy cate;j serii.

18.Poszczegdlne czasy rezerwacji zaje¢ (np. 8:00-16:00) automatycznie obliczajg liczbe godzin
dydaktycznych.

19.Mozliwos¢ scalenia kilku grup studenckich w jedno wydarzenie (przyktadowo 4 grupy
studenckie tworzg jeden “kafelek”/zdarzenie w systemie. W kazdej chwili z mozliwoscig
rozdzielenia.

20.Mozliwos¢ zablokowania przez jednostke okreslonych godzin, dni na zapisy zaje¢,

©®~No
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VI. Pozostate wymagane aspekty planowania
1. Cyklicznos¢ (opcjonalnie)
Mozliwos¢ zaplanowania zaje¢ w sposdb cykliczny, np. raz w tygodniu albo w kazdy wtorek
i czwartek. Okreslenie daty rozpoczecia i zakonczenia cyklu, liczby wystgpien.

2. Kopiowanie (opcjonalnie)
Kopiowanie (dublowanie) poszczegdlnych, wybranych zaje¢ z zachowaniem przypisanych
parametrow (np. wyktadowca, sala).
Przyktad: kopiowanie catego planu zajec z przesunieciem o +1 dzieri do przodu.

3. Seryjnosc (opcjonalnie)
Mozliwos¢ zaplanowania serii zaje¢ w cyklu nieregularnym — mozliwos¢ dowolnej
modyfikacji.

4. Konflikty grup/wyktadowcy/Sali
System sygnalizuje konflikty dla poszczegdlnych elementéw, podpowiada mozliwosci
rozwigzania konfliktu proponujac np. pierwszy wolny termin lub inng sale (jesli dotyczy).
Konflikty mogg by¢ ,twarde” i ,, miekkie”. Pierwsze blokujg zaplanowanie zaje¢, drugie
umozliwiajg zaplanowanie mimo konfliktu. Wszystkie skonfliktowane zajecia powinny by¢
czytelnie widoczne na planie z informacjg o konflikcie. Rozrdznienie konfliktéw miekkich
od twardych nastgpi po podpisaniu umowy, na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

5. Korekty

W celu dokonania korekty zaje¢ stosowanie ,, drag&drop”; jesli pojawi sie problem ze
znalezieniem dogodnego terminu, system Booking potrafi wyszuka¢ pierwszy wolny
termin wedtug kryteriéw: grupa, wyktadowca, sala. Po usunieciu zaje¢ system sygnalizuje,
ze nalezy doplanowac godziny. Kazda zmiana w planie: odwotanie, przetozenie, zmiana
sali, zmiana godziny — sygnalizowana bedzie wyktadowcy/jednostce oraz studentom np.
poprzez informacje zwrotne przekazywane do systemu SOTS
(raport o zmianach raz dziennie, np. po 15.00, wedtug schematu: przedmiot - rodzaj zajec.
Sygnalizacja za kazdym razem nie jest wskazana ze wzgledu na duzg ilo$¢ zmian. W nagtych
przypadkach mozliwos¢ powiadamiania manualnego). Rowniez zmiana zaznaczona jest
graficznie na planie (np. wykrzyknikiem lub innym kolorem). Na opublikowanym planie
widnie¢ bedzie data aktualizacji planu.
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VIl. Wymagania techniczne

1. aplikacja webowa, wraz z udostepnieniem jej w systemie SSO Zamawiajgcego w oparciu o
OAuth 2.0 lub o wtasny mechanizm uwierzytelniania Zamawiajacego (do wyboru).
Technicznie wtasny mechanizm opiera sie na bazie danych Ms SQL oraz na tworzeniu
tokenu (parametréw URLa) zawierajgcego dane jak np. aktualny czas, licznik, id_SYSTEMU
do ktérego chcemy uzyska¢ dostep (kolejny ID zostanie wydany dla SYSTEMU Portalu
Pracowniczego ERP i innych w razie takiej potrzeby), id_osoby, id_grupy osob, itp.
Nastepnie z tokenu generowany jest skrot (za pomoca bezpiecznej funkcji skrétu), ktéry jest
szyfrowany kluczem asymetrycznym. Zadaniem Systemu bedzie weryfikacja poprawnosci
utworzonego skrotu tokenu i dostep do Systemu badz jego odmowa. Szczegdtowa
dokumentacja zostanie przekazana jedynie Wykonawcy po rozstrzygnieciu postepowania
przetargowego. Zamawiajagcy moze udostepni¢ Wykonawcy bez optat biblioteke dll
(dynamic link library) zawierajgcg implementacje metod weryfikacji poprawnosci tokenu;
zostang tez udostepnione niezbedne dane na poziomie bazy danych Ms SQL.

2. integracja z systemami posiadanymi przez zamawiajacego, zapewnienie cyklicznej
synchronizacji danych. Zamawiajgcy posiada system informatyczny do definiowania siatek
przedmiotéw (planu/toku studidow), rozumianych jako wszystkich przedmiotow
realizowanych na danym roku studidow (np. | rok studidw, Il rok studiow, Il rok studiéw z
przypisaniem do kierunku, trybu, rodzaju studidéw, naboru i roku akademickiego) z
mozliwoscig podziatu realizowanych kurséw na semestry (w siatce przedmiotowej kurs ma
przypisany parametr: semestr zimowy/semestr letni), rodzajow zaje¢, form zajec oraz liczby
godzin.. Posiadane stowniki do synchronizacji:

siatki przedmiotdéw (planu/toku studidéw — system SOTS Zamawiajgcego),

lista przedmiotow,

rodzaje zajeg,

forma zajec,

grupy studenckie z limitami przyjeé,

baza budynkéw (ERP),

baza sal dydaktycznych (ERP),

lista jednostek organizacyjnych (system ERP Zamawiajgcego),

lista nauczycieli akademickich (system ERP/SOTS Zamawiajgcego),

j.  kalendarz dni dydaktycznych (ERP — kalendarz dni roboczych i dni wolnych),

3. przekazywanie gotowych planéw zaje¢ do opublikowania w systemie posiadanym przez
Zamawiajgcego — do autorskiego systemu ASIA (modyfikacje systemu Zamawiajgcego beda
po stronie Zamawiajgcego), a takze do systemu posiadanego przez Zamawiajgcego jUMP;
modyfikacje w systemach zewnetrznych po stronie Zamawiajgcego - zakres i struktura
zostang ustalone z Wykonawcg po podpisaniu umowy.

4. dwustronna integracja poprzez APl z autorskim systemem AKSON posiadanym przez
Zamawiajgcego, w ktérym nastepowac bedzie rezerwacja przez wyktadowcoéw sali oraz
terminu/godziny, a System Booking bedzie weryfikowac i zwraca¢ on-line informacje, czy
rezerwacja jest mozliwa, a jesli tak — dokona zapisu rezerwacji,

5. integracja z platforma zajec¢ on-line Ms Teams. Przez integracje rozumie sie: automatyczne
tworzenie grup i zespotéw, przypisywanie uczestnikdw (studentéw) oraz przypisywanie
wiascicieli grup

6. posiadanie mechanizméw do integracji poprzez REST APl oraz przez stowniki bazodanowe,

7. przekazanie dokumentacji technicznej REST API z przyktadami uzycia,

S@m 0 a0 T
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8. instalacja on premises na serwerze Zamawiajgcego,

9. dostarczenie wszelkich wymaganych licencji (dot. systemu planowania, serwerowych
systemow operacyjnych, licencji bazodanowych — nie ograniczonych czasowo),

10.w zakresie umowy: dostawa systemu, wdrozenie, integracja z systemami Zamawiajgcego,
instalacja i wdrazanie nowych wersji, naprawa bteddw i usterek, szkolenia, swiadczenie
ustug pomocy technicznej i merytorycznej przy obstudze systemu,

11.wsparcie i serwis min. 8 miesiecy liczone od daty odbioru,

12.przeszkolenie min. 15 planistow i 0séb obstugi technicznej IT,

13.licencja na min. 15 planistdw mogacych pracowad rownolegle,

14.brak ograniczen czasowych licencji,

15.nieograniczona licencyjnie liczba zasobdw (sal, grup, prowadzacych, itp.),

16.wymagane dokonanie analizy przedwdrozeniowej u Zamawiajgcego,

17.rozliczenie wdrozenia do korica 2022 r.
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B. Modut rezerwacji sSrodkéw i aparatury

|. Opis wymagan

1.

Wymaga sie wdrozenia systemu webowego umozliwiajgcego dokonywanie rezerwacji
srodkow, aparatury i innego sprzetu,
Lista srodkéw — system posiadac bedzie wtasny stownik z listg srodkéw (sprzetu, aparatury,
zasobow),
Karty produktéw — system zapewni mozliwo$é dodawania kart produktéw opisujgcych
kazdy ze srodkéw:

a. nazwa — pole tekstowe,

b. opis— pole tekstowe,

c. dodawanie stéw kluczowych ze stownika (hash tagdw), utatwiajgcych wyszukiwanie,

d. specyfikacja techniczna — pole tekstowe,

e. zasady uzytkowania — pole tekstowe,

f. zasady i warunki wypozyczen — pole tekstowe,

g. mozliwos¢ zataczenia plikdw dowolnego rodzaju (pdf, zip, itp.),

h. rok produkgji,

i. numer katalogowy,

j. numer inwentarzowy,

k. lokalizacja — przypisanie do budynku (wspdlny stownik z systemem planowania
zajgc),

|. status dostepnosci ze stownika (dostepny/wypozyczony/wstepnie
zarezerwowany/zarezerwowany),

m. przypisanie do jednostki bedacej wtascicielem danego srodka,

n. zdjecia,

o. cena dotyczgcej wynajecia/wypozyczenia, wraz z polem tekstowym opisu,

p. dane kontaktowe do osoby odpowiedzialnej wyznaczonej przez jednostke bedaca

wtascicielem srodka,
g. mozliwos¢ wytaczania danego srodka z listy srodkéw dostepnych, niezaleznie od
aktualnej dostepnosci,

4. Kalendarz/harmonogram — System zapewni mozliwo$¢ ustawienia grafiku dostepnosci

danego srodka w formie kalendarza, z mozliwoscig zaplanowania cyklicznosci (np.
poniedziatki-pigtki 8:00-14:30); dni niedostepnosci (np. dni wolnych, rektorskich —wspdlny
stownik z systemem planowania zajec)

. System wyposazony bedzie w wyszukiwarke posiadanych zasobéw, bedzie mozna filtrowac

po kilku kryteriach na raz, w tym wg zakresu dat,

6. Role uzytkownikow:

a. administrator — uprawnienia do wgladu, dodawania, usuwania i zmian wszystkich
$rodkéw/kart produktéow, mozliwo$é zmiany przypisania $Srodka do innej jednostki
uczelnianej,

b. kierownik jednostki i uzytkownicy wyznaczeni przez kierownika:

i. mozliwos¢ zarzadzania sSrodkami przypisanymi do danej jednostki
(dodawanie/modyfikacja karty produktow, ustalanie kalendarza, potwierdzanie
rezerwacji),
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ii. dostep do listy rezerwacji srodkéw danej jednostki,
c. zwykty uzytkownik — mozliwosé dokonywania rezerwacji,

7. Kazda z rezerwacji przebiega w etapach:

a. wstepna rezerwacja przez uzytkownika, osoba odpowiedzialna za dany Srodek
dostaje powiadomienie mailowe,

b. osoba odpowiedzialna za dany srodek rozpatruje prosbe o rezerwacje (potwierdza jg
lub anuluje); system automatycznie przesyta maila do osoby rezerwujacej z
informacja o statusie rozpatrzenia rezerwacji,

8. Lista/spis rezerwacji srodkdéw - przedstawia wszystkie rezerwacje zapisane w systemie.
Mozliwo$¢ edytowania/usuwania oraz przywracania anulowanych rezerwacji. Mozliwos¢
sortowania, filtracji oraz wyszukiwania rezerwacji wedtug okreslonych kryteridw - w tym
rowniez po imieniu, nazwisku, nazwie jednostki, numerze telefonu czy adresie e-mail osoby
dokonujacej rezerwacji. Aplikacja dynamicznie wyszuka pasujace frazy oraz wyswietli
najbardziej pasujgce rezerwacje sortujgc je od najnowszych. Mozliwos¢ generowania
zestawienia w formatach pdf i xls.

9. Wymaga sie, aby System posiadat raporty i zestawienia:

a. statystyka wykorzystania sprzetu (lista sprzetu wg liczby wypozyczen w zadanym
przedziale czasu),

b. srodki przeznaczone na wypozyczenia sprzetu (lista sprzetu wg wysokosci srodkéw w
zadanym przedziela czasu)

10.Mozliwos¢ dalszej rozbudowy systemu w przysztosci kolejnymi postepowaniami (kolejne
funkcjonalnosci, w tym dwukierunkowa komunikacja poprzez interfejs API)

Il. Wymagania techniczne
1. aplikacja webowa, wraz z udostepnieniem jej w systemie SSO Zamawiajgcego w oparciu o
OAuth 2.0 lub o wtasny mechanizm uwierzytelniania Zamawiajgcego (do wyboru).
Witasny mechanizm technicznie opiera sie na bazie danych Ms SQL oraz na tworzeniu
tokenu (parametréw URLa) zawierajgcego dane jak np. aktualny czas, licznik, id_SYSTEMU
do ktérego chcemy uzyska¢ dostep (kolejny ID zostanie wydany dla systemu rezerwacji
Srodkow i aparatury), id_osoby, id_grupy oséb, itp. Nastepnie z tokenu generowany jest
skrot (za pomocg bezpiecznej funkcji skrétu), ktoéry jest szyfrowany kluczem
asymetrycznym. Zadaniem zamawianego systemu bedzie weryfikacja poprawnosci
utworzonego skrotu tokenu i dostep do systemu badZz jego odmowa. Szczegdtowa
dokumentacja zostanie przekazana jedynie Wykonawcy po rozstrzygnieciu postepowania
przetargowego. Zamawiajgcy moze udostepni¢ Wykonawcy bez optat biblioteke dll
(dynamic link library) zawierajacg implementacje metod weryfikacji poprawnosci tokenu;
zostang tez udostepnione niezbedne dane na poziomie bazy danych Ms SQL.
2. integracja z systemami posiadanymi przez zamawiajgcego, zapewnienie cyklicznej
synchronizacji danych (stowniki wspdlne z systemem planowania zajec):
a. lista jednostek organizacyjnych
b. lista uzytkownikéw
c. kalendarz dni wolnych
3. przekazanie dokumentacji technicznej w formie elektronicznej,
4. przekazanie instrukcji obstugi w formie elektronicznej,
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7.
8.
9.

instalacja on premises na serwerze Zamawiajgcego (Zamawiajgcy moze dostarczy¢ silnik
bazodanowy Ms SQL Srv),

w zakresie umowy: dostawa systemu, wdrozenie, integracja z systemami Zamawiajgcego,
naprawa btedoéw i usterek, szkolenia, S$wiadczenie ustug pomocy technicznej i
merytorycznej przy obstudze systemu,

wsparcie i serwis min. 8 miesiecy liczone od daty odbioru,

licencja dozywotnia,

mozliwos¢ dalszej rozbudowy systemu kolejnymi zleceniami,

10.rozliczenie wdrozenia do korica 2022 r.
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C. Pozostate wymagania

1. Wymaga sie spetnienia zapisow:

a. Zarzadzenia Rektora nr 34/22 z dn. 2022.02.25 w sprawie organizacji roku
akademickiego 2022/2023
(https://bip.ump.edu.pl/attachments/download/20022)

b. Regulaminu Studiéw (uchwata 45/2022)
https://bip.ump.edu.pl/attachments/download/20244

2. Swiadczenie ustug utrzymania systemu (gwarancja) przez okres min. 8 miesiecy
Wykonawca zobowigzany bedzie do Swiadczenia gwarancji rozumianej jako Ustugi
Utrzymania, ktére bedg realizowane w okresie wskazanym w Umowie, nie krétszym niz 8
miesiecy od daty petnego produkcyjnego uruchomienia przedmiotu zamdwienia,
potwierdzonego podpisanym protokotem odbioru. Swiadczenie Ustug Utrzymania bedzie
polegac na zapewnieniu dedykowanego wsparcia $wiadczonego przez Wykonawce i ma na
celu zapewnienie poprawnego i nieprzerwanego dziatania systemu, w tym aktualizowanie
go w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzujagcymi przepisami oraz zapewnienie
Swiadczenia dodatkowych ustug wspomagajgcych korzystanie z systemu przez
Zamawiajgcego.

3. Wykonawca bedzie swiadczyt Ustugi na rzecz Rozwoju systemu, rozumiane jako
zapewnienie dodatkowego pakietu 50 roboczogodzin w okresie trwania umowy, ktore
muszg zostac zrealizowane w catosci. Ustugi na rzecz Rozwoju obejmuja:

a) realizacje zlecen rozwojowych, w szczegdlnosci:
1) wprowadzanie nowosci w funkcjonalnosciach oraz merytorycznej zawartosci
w ramach jego rozwoju rynkowego oraz na podstawie zgtoszern Zamawiajgcego,
2) prace programistyczne, implementacyjne, testy systemu,
3) modyfikacje juz istniejgcych modutéw w zakresie ergonomii pracy, poprawy
wydajnosci, rozwoju i dostosowania do zmieniajgcych sie regulacji prawnych,
4) tworzenie dokumentacji powdrozeniowe] dotyczacej prac rozwojowych we
wspotpracy z pracownikami,
5) konsultacje i prace rozwojowe w siedzibie Zamawiajgcego
b) dokonania zmiany systemu, jego funkcjonalnosci, szybkosci, tatwosci korzystania,

4. Wdrozenie Srodowisk:

a. produkcyjnego — kontrolowanego s$rodowiska, zawierajgce skonfigurowane
,produkcyjnie” elementy  konfiguracji uzywane do dostarczania ustug
informatycznych, integrujace sie z produkcyjnym srodowiskiem SOTS,

b. testowego — kontrolowanego, odseparowanego od innych Srodowiska stuzgcego do
testow elementdw konfiguracji, wydan, ustug informatycznych, proceséw
posiadajgcych odrebne zasoby i wydzielong baze danych, ktérego konfiguracja w petni
odzwierciedla Srodowisko produkcyjne; integrujace sie z testowym $rodowiskiem
SOTS,
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5.
6.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

Przeniesienie na Zamawiajgcego na czas nieograniczony majgtkowych praw autorskich
Przedmiot zaméwienia bedzie posadowiony na systemie w srodowisku Vmware vSphere
posiadanym przez Zamawiajgcego,

Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia wraz z formularzem oferty, szczegétowego
technicznego opisu Srodowiska serwerowego, ktére bedzie wykorzystane do instalacji
i obstugi przedmiotu zamdwienia. Wykonawca jest zobowigzany wskazac ilos¢ maszyn
wirtualnych z wyszczegélnieniem dla kazdej z nich z osobna podstawowych parametréw,
takich jak: ilo$¢ pamieci RAM, ilos¢ procesoréw, ilos¢ dyskéw twardych w tym ich rozmiar
oraz wymagang minimalng wartosc¢ |IOPS.

Wykonawca zobowigzany jest do wskazania systemu operacyjnego (producent, wersja),
ktéry ma zostal zainstalowany przez Zamawiajacego na przygotowanych przez
Zamawiajgcego maszynie/maszynach wirtualnych. W wypadku podania przez Wykonawce
linku z ktérego Zamawiajgcy ma pobraé system operacyjny, musi to by¢ link z repozytorium
producenta systemu operacyjnego. System operacyjny nie moze by¢ systemem end of life,
a producent ma zapewnic, ze system operacyjny nie bedzie end-of-life do konca trwania
gwarancji udzielanej przez Wykonawce. Zamawiajgcy przygotuje Wykonawcy czysta
instalacje systemu operacyjnego, wszelkie dodatkowe wtyczki/pakiety, dodatkowe
aplikacje, funkcje systemu operacyjnego, ustugi itp. zostang doinstalowane i
skonfigurowane przez Wykonawce. Wykonawca moze réwniez dostarczy¢ obraz gotowego
systemu do zaimplementowania w VmMWare VCenter (rozszerzenie *.ovf) dla wersji esxi
6.0 oraz VCenter 6.5, ktéry zostanie zainstalowany przez Zamawiajgcego.

Zarzadzanie uprawnieniami w tym tworzenie kont dostepowych w systemie operacyjnym
oraz w aplikacjach zaleznych pozostanie po stronie Wykonawcy. Wykonawca dotozy
wszelkich staran, aby konta te byly stworzone i zabezpieczone zgodnie z najlepszymi
praktykami bezpieczenstwa.

Po dostarczeniu przez Wykonawce danych pracownikéw, ktérzy beda wdrazac rozwigzanie
(imie i nazwisko, adres mailowy) Zamawiajgcy przygotuje dla kazdego pracownika
Wykonawcy indywidualne konto do logowania poprzez VPN i przekaze wszelkie niezbedne
dane do logowania Wykonawcy.

Zamawiajgcy ponadto zobowigzuje Wykonawce do zainstalowania agenta systemu Zabbix
oraz umozliwieniu monitorowania srodowiska poprzez tego agenta. Zamawiajgcy dostarczy
Wykonawcy klucz PSK do zabezpieczenia danych przekazywanych pomiedzy serwerem
Zabbix, a serwerem z posadowiong Platforma.

Zamawiajgcy zapewni dedykowang subdomene przynalezgcg do domeny www.ump.edu.pl,
Wykonawca bedzie zobowigzany do dostarczenia oraz zainstalowania i skonfigurowania
systemu operacyjnego oraz innych wymaganych aplikacji/ustug niezbednych do
kompleksowego dziatania rozwigzania dostarczanego przez Wykonawce na serwerze
wirtualnym Zamawiajgcego,

wykonawca zobowigzany bedzie do zainstalowania, skonfigurowania oraz przetestowania
poprawnego dziatania dostarczanego systemu Booking na serwerze wirtualnym
Zamawiajgcego,

zamawiajgcy moze przekaza¢ Wykonawcy dostep do wirtualnego serwera Windows 2019
na potrzeby wdrazanego systemu (licencja na system po stronie Zamawiajgcego),
Bezpieczenstwo:
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a. Wykonawca zapewni odpowiedni i zgodny z ogdlnoeuropejskimi normami poziom
bezpieczenstwa Systemu celem uniemozliwienia dokonania wtamania, uzyskania
nieautoryzowanego dostepu do serwerdw czy baz danych Systemu,

b. Wykonawca jest zobowigzany do systematycznych aktualizacji wszystkich
komponentéw Systemu pod katem bezpieczeristwa w ramach gwarancji/serwisu
udzielonej Zamawiajgcemu,

c. Wykonawca zobowigzany jest do aktualizacji systemu operacyjnego na ktérym
posadowiony zostanie System, jak i réwniez wszelkich dodatkowych
wtyczek/pakietéw, aplikacji z ktorych korzysta System w czasie trwania
gwarancji/wsparcia.

d. Wykonawca w ramach dostarczonego rozwigzania zobowigzany jest do zabezpieczenia
catego s$rodowiska (w tym systemu operacyjnego) przed atakami z sieci oraz
zawirusowaniem,

e. Wykonawca wdrozy zasade rozliczalnosci logowania sie do serwera produkcyjnego
poprzez utworzenie dla kazdego Uzytkownika konta imiennego — integracja z WISUS
(5SSO Zamawiajacego),

f. system musi by¢ zabezpieczony przed lukami bezpieczenstwa wynikajagcymi z
technologii, w ktdrej zostat stworzony i na biezagco monitorowany oraz aktualizowany
w czasie trwania gwarancji/serwisu,

g. system musi zapewnia¢ bezpieczeistwo komunikacji w pracy uzytkownika (np.
poprzez zastosowanie mechanizmdw SSL - certyfikat dostarcza Zamawiajacy w ramach
integracji z systemem WiSUS/SSO),

h. nie wykorzystywanie gotowych rozwigzan systemowych typu XAMPP/Denver,

i. w okresie trwania gwarancji Wykonawca jest zobowigzany do odzyskiwania petnej
sprawnosci Systemu po awarii, ktdra nie wystgpita z winy Zamawiajgcego,

j. Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do zainstalowania agenta systemu Zabbix oraz
umozliwieniu monitorowania sSrodowiska poprzez tego agenta. Zamawiajacy dostarczy
Wykonawcy klucz PSK do zabezpieczenia danych przekazywanych pomiedzy serwerem
Zabbix, a serwerem z posadowionym systemem Booking.

17. mozliwo$c¢ dalszej rozbudowy systemu kolejnymi zleceniami,
18. wymagania dot. systeméw webowych:

a. responsywnosé oraz WCAG 2.1,

b. dostep do systemu UMPbooking nastepowac bedzie z przegladarek internetowych (w
tym z urzadzen mobilnych w przypadku modutu rezerwacji sprzetu i aparatury, modut
wspomagania uktadania zaje¢ dydaktycznych wymagac¢ bedzie przegladarek na
komputerach stacjonarnych z uwagi na ergonomie pracy),

c. wsparcie dla aktualnych wersji przeglgdarek internetowych: Mozilla Firefox, Google
Chrome, Microsoft Edge, Opera, Safari, Samsung Browser.
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