


Załącznik nr 4 do SWZ

Umowa nr  UKW/DZP-280-U-120/2025

zawarta w dniu … 2025 r. pomiędzy:

1) ZAMAWIAJĄCYM: Uniwersytetem Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy,
ul. Chodkiewicza 30, 85-064 Bydgoszcz, NIP 554-26-47-568, REGON 340057695
reprezentowanym przez:
prof. dr hab. Bernardem Mendlikiem – Rektorem 
przy kontrasygnacie  mgr Renaty Stefaniak - Kwestor,
a

[bookmark: %C2%A7_01_Zakres_definicji_oraz_powtarza][bookmark: _Toc343494922][bookmark: _Toc343494945]2) WYKONAWCĄ: ……………………….
reprezentowanym przez:
……………………………..
Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy w postępowaniu prowadzonym w trybie podstawowym, zgodnie z art. 275 ust. 1  ustawy z dnia 11 września 2019 r.- Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 1320 ze zm. ) o nr UKW/DZP-280-U-120/2025 pn.: Wdrożenie elektronicznego obiegu wybranych dokumentów w systemie XPrimer wraz z dostawą dodatkowych licencji użytkowników oraz licencji modułu XPrimer.KSeF.



§ 1
Definicje pojęć
Na potrzeby niniejszej umowy strony umowy ustalają następujące definicje pojęć:
1. Umowa – niniejsza umowa,
2. Strony – oznacza strony umowy,
3. Oprogramowanie – oprogramowanie XPrimer,
4. Dni robocze – dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy,
5. Godziny robocze – godziny w przedziale 08:30-16:30 liczone w Dni robocze,
6. Rozwiązanie indywidualne – Oprogramowanie wraz z wprowadzonymi u Zamawiającego modyfikacjami,
7. Problem – działanie lub zachowanie się Rozwiązania Indywidualnego uznane przez Zamawiającego za niezgodne ze Specyfikacją i zgłoszone Wykonawcy zgodnie z określonymi w Umowie zasadami,
8. Usterka – każda niesprawność w działaniu Oprogramowania wynikająca z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności zatrzymanie działania całości lub części Oprogramowania lub jego funkcji,
9. Czas reakcji – czas liczony od momentu zgłoszenia Wykonawcy Usterki przez Zamawiającego do momentu podjęcia działań przez Wykonawcę; czas reakcji liczony jest w godzinach roboczych Wykonawcy,
10. Czas naprawy – czas liczony od momentu podjęcia działań przez Wykonawcę w celu wyeliminowania Usterki do momentu jej usunięcia; Czas naprawy liczony jest w godzinach roboczych Wykonawcy; do Czasu naprawy zalicza się wyłącznie czas pracy Wykonawcy,
11. Błąd krytyczny – Usterka powodująca zatrzymanie pracy całego systemu lub zatrzymanie krytycznego procesu uniemożliwiające terminową realizację obligatoryjnych zobowiązań; nie ma żadnej możliwości realizacji procesu biznesowego,
12. Błąd ważny – Usterka pozwalająca Użytkownikowi na korzystanie z kluczowych funkcji systemu w ograniczonym zakresie; nie ma możliwości pełnej realizacji procesu biznesowego,
13. Błąd normalny – pozostałe Usterki systemu,
14. Rozwiązanie zastępcze – działanie polegające na umożliwieniu realizacji procesu biznesowego Użytkownikowi, mimo nie usunięcia przyczyn Usterki.
15. Wdrożenie - wdrożenie elektronicznego obiegu dokumentów zapotrzebowania i faktury z uwzględnieniem budżetów oraz pobieraniem faktur z systemu KSeF w ramach systemu XPrimer.
16. KSeF – Krajowy System e-Faktur.

§ 2
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest wdrożenie elektronicznego obiegu dokumentów zapotrzebowania i faktury z uwzględnieniem budżetów oraz pobieraniem faktur z systemu KSeF w ramach systemu XPrimer oraz zwiększeniem licencji użytkowników jednoczesnego dostępu z 15 do 30 sztuk i dostarczeniem licencji modułu XPRIMER.KSeF. Dokumenty Zakupu – licencja na serwer (odbieranie faktur) – wersja 1 firmowa.
2. Przedmiot umowy obejmuje:
a) dostarczenie licencji modułu XPRIMER.KSeF Dokumenty Zakupu – licencja na serwer (odbieranie faktur) – wersja 1 firmowa;
b) dostarczenie kolejnych 15 szt. licencji użytkowników jednoczesnego dostępu (zwiększenie licencji użytkowników jednoczesnego dostępu z 15 do 30 sztuk);
c) wdrożenie elektronicznego obiegu dokumentów zapotrzebowania i faktury z uwzględnieniem budżetów oraz pobieraniem faktur z systemu KSeF w ramach systemu XPrimer – zgodnie z  Załącznikiem nr  1 ;
d) przeprowadzenie szkoleń na zasadach oraz w sposób określony w pkt 10 Załącznika nr 1 do Umowy;
e) opracowaniem Dokumentacji powdrożeniowej;
f) świadczenia rocznej Opieki Serwisowej;
3. Wykonawca ramach świadczenia  Opieki serwisowej dla Oprogramowania zobowiązany jest do:
a) dostarczenia kluczy licencyjnych Oprogramowania (jeśli są niezbędne);
b) dostarczenia (udostępniania) nowych wersji Oprogramowania, w tym w szczególności nowych wersji Oprogramowania umożliwiających dostosowanie jego funkcjonalności do zmian w obowiązujących przepisach prawnych;
c) wykonywania niezbędnych zmian w Oprogramowaniu w terminie umożliwiającym Zamawiającemu przetestowanie i zastosowanie zmiany aktów prawnych, do których przestrzegania zobligowany jest Zamawiający;
d) utrzymania gotowości do czynności serwisowych, przyjmowania zgłoszeń i podejmowania czynności serwisowych;
e) zapewnienia Zamawiającemu bezpośredniego kontaktu telefonicznego z helpdeskiem Wykonawcy w wymiarze 10 godzin w trakcie obowiązywania Umowy;
f) posiadania aplikacji internetowej do przyjmowania i obsługi zgłoszeń, będącej podstawą komunikacji między Zamawiającym i Wykonawcą w zakresie zgłoszeń; aplikacja musi posiadać możliwość wysyłania powiadomień nt. zgłoszeń poprzez przydzielone Zamawiającemu konta w aplikacji;
g) przyjmowania zgłoszeń będących Usterkami bez limitu;
h) niezwłocznego podjęcia działań na każde potwierdzone przez Wykonawcę zgłoszenie;
i) usuwania Usterek z zapewnieniem jak najkrótszych Czasów Reakcji i Czasów Naprawy, nie dłuższych, niż określone  § 3 ust. 8. 
4. Wykonawca będzie realizował Umowę w związku z posiadaniem przez Zamawiającego prawa do eksploatacji oprogramowania XPrimer (numer Licencji 210886) oraz SIMPLE.ERP (numer licencji 00004604). 
5. Zamawiający zobowiązuje się do współdziałania z Wykonawcą w realizacji Umowy.
6. Przy wykonywaniu przedmiotu Umowy Wykonawca ma prawo korzystać z usług podwykonawców, którym powierzy wykonanie części przedmiotu Umowy. Powierzenie wykonania części przedmiotu Umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie przedmiotu Umowy. Za działania lub zaniechania podwykonawców. Wykonawca odpowiada jak za własne działania lub zaniechania.
7. Strony zgodnie postanawiają, że za podwykonawców w rozumieniu niniejszej Umowy nie są rozumiane osoby stale współpracujące z Wykonawcą w oparciu o umowę cywilnoprawną, w tym osoby prowadzące własną działalność gospodarczą oraz spółki z nim powiązane.

§ 3 
Sposób realizacji Umowy
1. Rozpoczęcie Wdrożenia oraz dostarczenie licencji wymienionych w § 2 ust. 2. lit. a) i b) nastąpi nie później niż w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.
2. Realizacja Przedmiotu Umowy w pozostałych obszarach nastąpi w terminie 10 tygodni od dnia rozpoczęcia prac w obszarze Wdrożenia oraz jeden rok w zakresie świadczenia Opieki Serwisowej od dnia zawarcia Umowy.
3. Realizacja Wdrożenia nastąpi zgodnie z Załącznikiem nr 1, który stanowi integralną cześć niniejszej umowy.
4. Wykonawca w okresie obowiązywania Umowy zobowiązany jest usuwać zgłoszone przez Zamawiającego Usterki dotyczące Oprogramowania zgodnie z ustalonymi Czasami Reakcji i Czasami Naprawy.
5. Zamawiający zgłasza wszelkie Usterki za pomocą udostępnionej przez Zamawiającego aplikacji internetowej do przyjmowania i obsługi zgłoszeń, pod adresem https://............................... Wykonawca jest zobowiązany zapewnić Zamawiającemu stały dostęp do wymienionej aplikacji. Zgłoszenia będą dokonywane wyłącznie przez pracowników Zamawiającego wyznaczonych do składania zgłoszeń. W przypadku braku możliwości wykorzystania wymienionej aplikacji z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, strony dopuszczają możliwość zgłoszenia Usterek na adres e-mail: […………………………………………………….].
6. W zgłoszeniu Usterki Zamawiający określa jej kategorię. W przypadku, gdy zgłoszenie zostanie uznane przez Wykonawcę za niezasadne lub w przypadku uznania, iż Zamawiający w sposób nieprawidłowy określił kategorię Usterki, Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o wyniku analizy zgłoszenia. Strony zobowiązują się do współpracy przy uzgodnieniu kategorii Usterki. 
7. Za początek biegu Czasu reakcji na zgłoszenie Usterki uznaje się pierwszą Godzinę roboczą po przekazaniu przez Zamawiającego zgłoszenia.
8. Strony ustalają następujący Czas Reakcji i Czas naprawy dla poszczególnych Usterek:

	[bookmark: _Hlk184119833]Usterka
	Maksymalny Czas Reakcji
w Godzinach Roboczych
	Maksymalny Czas Naprawy
w Godzinach Roboczych

	Błąd krytyczny
	.. godz.
	.. godz.

	Błąd ważny
	.. godz.
	.. godz.

	Błąd normalny
	.. godz.
	     .. godz.



9. Po usunięciu Usterki Wykonawca zgłasza Zamawiającemu gotowość systemu do odbioru. Zgłoszenie gotowości do odbioru oraz zgłoszenie zastrzeżeń, co do sposobu naprawy i gotowości do odbioru odbywa się za pośrednictwem aplikacji internetowej do przyjmowania i obsługi zgłoszeń, a w przypadku jej niedostępności mailowo na adres e-mail: [serwiskwestury@ukw.edu.pl]. Zamawiający weryfikuje poprawność dokonanej naprawy i w ciągu 7 dni roboczych może zgłosić swoje zastrzeżenia, jeśli Usterka nie została usunięta. Za pierwszy dzień wymienionego 7-dniowego okresu, w czasie którego Zamawiający może zgłosić zastrzeżenia uznaje się pierwszy Dzień roboczy po dniu zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości systemu. Okres weryfikacji po stronie Zamawiającego nie jest zaliczany do Czasu Naprawy. 
10. Usuwanie Usterek odbywać się będzie w siedzibie Zamawiającego lub zdalnie, z wykorzystaniem bezpiecznego połączenia VPN. O metodzie usunięcia Usterek decyduje Wykonawca.
11. Jeżeli w wyniku zmiany okoliczności dany Błąd ważny zacznie być kwalifikowany jako Błąd krytyczny, Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia Błędu krytycznego zgodnie z ust. 5 niniejszego paragrafu. W takim przypadku Czas naprawy Błędu krytycznego liczony jest od momentu zmiany kwalifikacji.
12. Jeżeli w wyniku zmiany okoliczności dany Błąd normalny zacznie być kwalifikowany jako Błąd krytyczny lub Błąd ważny, Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia Błędu na zasadach określonych w ust. 5 niniejszego paragrafu. W takim przypadku Czas naprawy Błędu liczony jest od momentu zmiany kwalifikacji.
13. W przypadku, gdy Problem nie zostanie zakwalifikowany jako Usterka, Wykonawca bezzwłocznie zawiadomi o tym Zamawiającego dając mu pełne wyjaśnienie. Rozwiązanie Problemu może nastąpić wyłącznie po otrzymaniu od Zamawiającego zamówienia akceptującego warunki rozwiązania Problemu.
14. Zastosowanie Rozwiązania zastępczego zachowuje Czas naprawy.
15. Wykonawca będzie realizował prace w siedzibie Zamawiającego lub zdalnie za pośrednictwem połączenia VPN w systemach Zamawiającego, do których Zamawiający udzieli dostępów.
16. Wykonawcy będzie przysługiwał ryczałt za dojazdy w wysokości określonej w  §4 ust. 5. 

§ 4
Warunki płatności i wynagrodzenie
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ryczałtowe w łącznej wysokości:
Wartość netto: ……………….. zł
Podatek od towarów i usług ( VAT ) 23 % w wysokości: …………….. zł
Wynagrodzenie brutto ………………………  zł
(słownie: ………………………………………………………….. złotych ….. ), w tym:
a) po dostarczeniu licencji wymienionych w §2 ust.  2. lit.  a) i b) w wysokości ………………. zł (słownie: ……………………………. złotych ……………) netto. Kwota netto zostanie powiększona o podatek VAT naliczony według aktualnie obowiązującej stawki, tj. 23%, a wynikająca z tego kwota brutto wyniesie  …………………………… zł (słownie: ………………………………. złotych ………..).
b) po zakończeniu prac wymienionych w §2 ust. 2. lit. c) i d) potwierdzonych protokołem odbioru prac, będącego Załącznikiem nr 2 do niniejszej Umowy, oraz za §2 ust. 2. lit. e) w wysokości ………………………………………..  zł (słownie:  ……………………………………………….. złotych …......) netto. Kwota netto zostanie powiększona o podatek VAT naliczony według aktualnie obowiązującej stawki, tj. 23%, a wynikająca z tego kwota brutto wyniesie  ……………….. zł (słownie: ………………………………………………. złotych ………).
2. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie faktur częściowych wystawionych przez Wykonawcę.
3. Faktura dotycząca płatności z § 4 ust.1 lit. a) zostanie wystawiona i doręczona Zamawiającemu w terminie do 7 (siedem) dni od zrealizowanego przez Strony pierwszego spotkania. Termin płatności faktury wynosić będzie 14 (czternaści) dni od daty jej wystawienia. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktury dotyczącej płatności wynikających z Umowy bez podpisu odbiorcy tej faktury.
4. Faktura dotycząca płatności  § 4 ust.1 lit. b) zostanie wystawiona i doręczona Zamawiającemu w terminie do 7 (siedem) dni od daty przekazania zaakceptowanej przez Zamawiającego finalnej wersji dokumentacji zawierającej koncepcję implementacji rozwiązania. Termin płatności faktury wynosić będzie 14 (czternaście) dni od daty jej wystawienia. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktury dotyczącej płatności wynikających z Umowy bez podpisu odbiorcy tej faktury.
5. Dla prac wymagających wizyty w siedzibie Zamawiającego, Zamawiający zobowiązuje się do pokrywania kosztów dojazdów wdrożeniowców z siedziby Wykonawcy do siedziby Zamawiającego w wysokości ………………….. zł (słownie: ………………………………………) netto za jeden dojazd. Kwota netto zostanie powiększona o podatek VAT naliczony według aktualnie obowiązującej stawki, tj. 23%, a wynikająca z tego kwota brutto wyniesie  …………………………… zł (słownie: ………………………………………………….).
6. Płatności wynikające z Umowy będą dokonane w formie przelewów bankowych na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturach wystawionych przez Wykonawcę.
7. Zamawiający dopuszcza przekazanie faktur w postaci elektronicznej na adres serwiskwestury@ukw.edu.pl oraz kancelaria@ukw.edu.pl
8. W razie opóźnienia przez Zamawiającego w płatności należności na rzecz Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu Umowy lub innych usług świadczonych na podstawie Umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opóźnienie.
9. Wykonawca ma prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Zamawiający nie dokona w terminie 30 dni,  zapłaty kwoty należnej z umowy, liczonym od upływu terminu wymagalności jej zapłaty.
§ 5
Ochrona danych osobowych
1. Zamawiający powierza Wykonawcy w ramach realizacji niniejszej Umowy przetwarzanie danych osobowych, którymi administruje Zamawiający, objętych zbiorami danych osobowych o nazwach: Pracownicy, Zatrudnieni na podstawie umów cywilno-prawnych, Studenci, Kontrahenci.
2. Wykonawca oświadcza, iż wyraża zgodę na przyjęcie powierzenia przetwarzania danych osobowych objętych zbiorami danych osobowych o nazwach: Pracownicy, Zatrudnieni na podstawie umów cywilno-prawnych, Studenci, Kontrahenci.
3. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje odpowiednimi środkami, w tym należytymi zabezpieczeniami umożliwiającymi przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwanego dalej Rozporządzeniem 2016/679.
4. Wykonawca może przetwarzać dane osobowe przekazane przez Zamawiającego wyłącznie w zakresie i w celach określonych w niniejszej Umowie.
5. Wykonawca będzie przetwarzać dane zawarte w zbiorach danych osobowych o nazwach: Pracownicy, Zatrudnieni na podstawie umów cywilno-prawnych, Studenci, Kontrahenci.
6. Zamawiający wyraża zgodę na udział w realizacji niniejszej Umowy osób trzecich (podwykonawców), w tym na podpowierzenie tym osobom przetwarzania danych osobowych wskazanych wyżej, przy odpowiednim zastosowaniu zasad określonych w § 5 ust. 3 niniejszej Umowy, w zakresie w jakim niezbędne będzie udostępnienie i przetwarzanie takich danych dla wykonania obowiązków wynikających z umowy podwykonawczej zawartej przez Wykonawcę z podwykonawcą. Warunkiem podpowierzenia jest wcześniejsze poinformowanie przez Wykonawcę Zamawiającego o zamiarze powierzenia przetwarzania danych osobowych podwykonawcy, wyrażenie przez Zamawiającego pisemnej zgody oraz złożenie przez podwykonawcę zobowiązania na piśmie do zastosowania wszystkich środków zabezpieczających, określonych w przepisach prawa dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy służące do przetwarzania danych osobowych. Zamawiający oświadcza, że wyraża zgodę na zaangażowanie podmiotów określonych w § 2 ust. 5 Umowy
7. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania osoby trzeciej, której powierzył przetwarzanie danych osobowych jak za działania własne.
8. Zamawiający udziela Wykonawcy pełnomocnictwa w zakresie powierzenia w imieniu Zamawiającego, przetwarzania danych osobowych, o których mowa w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy, podwykonawcom.
9. Zamawiający udziela Wykonawcy pełnomocnictwa w zakresie nadawania upoważnień do przetwarzania danych osobowych, o których mowa w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy osobom fizycznym, przy pomocy których przetwarza dane osobowe, w szczególności pozostających z nim w stosunku pracy lub stosunku cywilnoprawnym, w tym również osobom prowadzącym działalność gospodarczą.
10. Dane będą przetwarzane przez Wykonawcę (lub podwykonawcę) przy wykorzystaniu systemów informatycznych.
11. Dane będą przetwarzane przez Wykonawcę (lub podwykonawcę) na serwerach Zamawiającego, zdalnie, to jest z wykorzystaniem sieci publicznej.
12. Zamawiający zapewni dostęp do swoich systemów wskazanym, uprawnionym pracownikom Wykonawcy (lub podwykonawcy) poprzez oprogramowanie VPN.
13. Dane osobowe będą przetwarzane przez Wykonawcę (lub podwykonawcę) tylko i wyłącznie w celu realizacji czynności wynikających z niniejszej Umowy.
14. Wykonawca zobowiązuje się, przed przystąpieniem do przetwarzania danych powierzonych przez Zamawiającego, wdrożyć i utrzymywać przez czas przetwarzania wszelkie środki i zabezpieczenia związane z przetwarzaniem, które są wymagane przez obowiązujące przepisy prawa, w szczególności wynikające z art. 32 Rozporządzenia 2016/679.
15. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania powierzonych danych oraz sposobów ich zabezpieczania w tajemnicy, również po zakończeniu Umowy.
16. Po zakończeniu obowiązywania Umowy Wykonawca usunie wszystkie będące w jego posiadaniu kopie danych osobowych przetwarzanych w ramach niniejszej Umowy.
17. Wykonawca odpowiada za wszelkie wyrządzone osobom trzecim szkody, które powstały w związku z nienależytym przetwarzaniem przez Wykonawcę powierzonych danych osobowych.
18. W przypadku stwierdzenia naruszenia bezpieczeństwa danych osobowych Wykonawca zobowiązany jest powiadomić o tym fakcie Zamawiającego niezwłocznie.
19. Przy wykonywaniu obowiązków wynikających z niniejszej Umowy Wykonawca zobowiązuje się stosować do obowiązujących przepisów prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w szczególności wynikających z Rozporządzenia 2016/679.

§ 6
Kary umowne
1. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust.1 Umowy.
2. Roszczenia z tytułu kar umownych będą pokrywane w pierwszej kolejności z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Zamawiającemu przysługuje z tego tytułu umowne prawo potrącenia.
3. Zapłata lub potrącenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku należytego wykonania zobowiązań wynikających z Umowy.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli wysokość poniesionej szkody przekroczy wysokość kar umownych lub w przypadku, kiedy szkoda powstanie z przyczyn, dla których kary umowne nie zostały zastrzeżone. Odpowiedzialność Stron z tytułu utraconych korzyści jest wyłączona. 
5. W przypadku zwłoki w rozwiązaniu któregokolwiek ze Zgłoszeń serwisowych dotyczących Błędu Krytycznego, Błędu Ważnego oraz Błędu Normalnego w terminach określonych w § 3 ust. 8 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 500 zł (słownie: pięćset złotych 00/100) odpowiednio za każdy dzień roboczy zwłoki.
6. W przypadku naruszenia zasady poufności i ujawnienia Informacji niejawnych lub danych osobowych, o których mowa w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy, Wykonawca niezwłocznie zwróci Zamawiającemu równowartość wszelkich kar, w tym kar administracyjnych nałożonych przez organy nadzoru, wydatków, kosztów (w tym uzasadnionych kosztów obsługi prawnej), odszkodowań, zadośćuczynień wynikających z naruszenia niniejszej Umowy lub Przepisów Dotyczących Ochrony Danych Osobowych przez Wykonawcę  lub podwykonawcę, w szczególności wynikających z roszczeń osób trzecich oraz decyzji administracyjnych. Alternatywnie Wykonawca na żądanie Zamawiającego zapłaci je bezpośrednio na rzecz uprawnionego do ich otrzymania.
7. Łączna wysokość kar umownych, nie może przekroczyć 20 % wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 Umowy


§ 7
Odstąpienie od umowy
1. Zamawiający może odstąpić od umowy: 
a) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
b) w przypadkach wskazanych w art. 456 ust 1 pkt 2 ustawy Prawo zamówień publicznych, 
c) w przypadku, gdy w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca nie przystąpi do  realizacji obowiązków wynikających z umowy,
d) w przypadku zwłoki Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy, która przekracza 14 dni w odniesieniu do terminu wskazanego w §3 ust.1 lub 2.  
e) w przypadku  wszczęcia postępowania likwidacyjnego wobec Wykonawcy, 
f) w przypadkach określonych w Kodeksie Cywilnym.
2. Odstąpienie w przypadkach określonych w ust. 1 lit. a) -e) od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia, w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od Umowy.

§ 8
Klauzule waloryzacyjne
(jeśli dotyczy)

1. W związku z art. 439 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych,  Strony dopuszczają możliwość zmiany wysokości (waloryzacji) wynagrodzenia Wykonawcy, w zakresie ceny określonej w załączniku nr 1 do niniejszej umowy (Formularz ofertowy), w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją umowy po upływie 6 miesięcy licząc od dnia zawarcia umowy:
1) Waloryzacji podlega jedynie część wynagrodzenia pozostałego do zapłaty (tj. wynagrodzenie za niezrealizowaną część przedmiotu zamówienia),
2) Poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów uprawniający Strony niniejszej umowy do żądania zmiany wynagrodzenia wynosi minimum 5% względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie;
3) Zmiana umowy wymaga złożenia drugiej Stronie pisemnego wniosku, w którym Wykonawca wykaże związek zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy z wysokością wynagrodzenia, określoną w § 4 ust. 1 niniejszej umowy. Wykonawca jest zobowiązany przedłożyć wraz z wnioskiem szczegółową kalkulację potwierdzającą wpływ zmiany ceny materiałów lub kosztów na koszt wykonania przedmiotu zamówienia wraz z dowodami uzasadniającymi zmianę wynagrodzenia, przy czym za dowody należy uznać w szczególności faktury, cenniki, katalogi, oferty, itp.
4) Zamawiający jest zobowiązany rozpatrzyć wniosek o zmianę wynagrodzenia w ciągu 14 dni od jego wpłynięcia.
5) Strony zobowiązane są przeprowadzić negocjacje w celu:
a) ustalenia czy i jaki wpływ wnioskowane zmiany mają na koszty wykonania zamówienia;
b) określenia wysokości (wartości) ewentualnej zmiany, tj. podwyższenia lub obniżenia, wynagrodzenia, przy założeniu, że kwota, o jaką zmienione zostanie wynagrodzenie, nie powinna być wyższa niż to wynika ze zmiany przepisów prawa oraz
c) określenia terminu wprowadzenia do Umowy ewentualnych zmian.
6) Strony za zgodnym porozumieniem mogą odstąpić od wymogu przeprowadzenia negocjacji, o których mowa w ust. 5, jeżeli okoliczności wnioskowanej zmiany, a także jej proponowany zakres oraz sposób wprowadzenia, nie budzą wątpliwości.
7) Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania wyjaśnień lub dodatkowych dokumentów w celu podjęcia decyzji odnośnie zmiany wysokości wynagrodzenia. Wówczas termin rozpatrzenia wniosku może ulec przedłużeniu o czas oczekiwania na wyjaśnienia lub dodatkowe dokumenty.
8) Ustalone wynagrodzenie będzie waloryzowane nie częściej niż co 4 miesiące, o wartość wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, publikowanego w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego. Zmiany mogą dotyczyć zarówno wzrostu, jak i obniżenia wynagrodzenia. Każda ze stron może złożyć do drugiej strony wniosek o zmianę wysokości  wynagrodzenia. Miernikiem zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu Umowy jest wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszany w ostatnim komunikacie Głównego Prezesa Urzędu Statycznego przed złożeniem wniosku o waloryzację. W przypadku dokonania zmiany wynagrodzenia w związku ze zmianą cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia – Wykonawca jest zobowiązany do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów i kosztów zobowiązania podwykonawcy, w przypadku gdy  realizuje przedmiot umowy z udziałem podwykonawcy.
9) Strona nie będzie uprawniona do żądania zmiany wynagrodzenia, jeżeli wskaźnik cen towarów i usług, o którym mowa w ust. 8, zmieni się o mniej niż 5%. 
10) W przypadku, gdy wniosek o waloryzację okaże się uzasadniony, Strony zmienią wysokość wynagrodzenia w formie aneksu do Umowy, z zastrzeżeniem, że maksymalna zmiana wynagrodzenia dokonana na skutek jego waloryzacji w całym okresie obowiązywania Umowy nie może przekroczyć 15% wartości całkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy. 
11) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostanie zwaloryzowane w oparciu o przesłankę wynikającą z niniejszego paragrafu, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę o podwykonawstwo w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli przedmiotem umowy o podwykonawstwo są usługi lub dostawy, a okres obowiązywania umowy o podwykonawstwo przekracza 6 miesięcy.


§ 9
Zmiany umowy

1. Zamawiający dopuszcza zmianę umowy w zakresie wskazanym w art. 455 ust.1 ustawy – Prawo zamówień publicznych oraz w następujących okolicznościach:
a) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy z przyczyn niezawinionych przez Wykonawcę nastąpi konieczność zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, po zaproponowaniu przez Wykonawcę i zaakceptowaniu przez Zamawiającego nowego terminu realizacji przedmiotu umowy. Zmiana nie może spowodować zmiany ceny wynikającej z oferty Wykonawcy. Zmiana może dotyczyć terminu wykonania umowy bez naliczania kar umownych; 
b) sposobu i/lub zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagań funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych wynikających z dokumentów zamówienia lub oferty Wykonawcy w sytuacji,  gdy rezygnacja z danego wymagania lub zastąpienie go innym, spowoduje zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiającego.
c) zmiany odpowiednich zapisów umowy, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy konieczne będzie dostosowanie treści umowy do aktualnego stanu prawnego;
d) wysokości ceny, w sytuacji, gdy w czasie trwania umowy nastąpi zmiana stawki podatku VAT, w odniesieniu do tej części ceny, której zmiana dotyczy; 
e) zmiany odpowiednich zapisów umowy, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy wystąpią zdarzenia siły wyższej rozumianej jako zewnętrzne, nieprzewidziane zdarzenia pozostające poza kontrolą Stron, w szczególności wojny i innego działania o charakterze zbrojnym, działania siły przyrody, akty terroru, zamieszki, rozruchy, strajki i inne działania zagrażające porządkowi publicznemu, decyzje lub działania władz publicznych, a także klęski żywiołowe;
f) powierzenia określonego zakresu podwykonawcy; 
g) zmiany zakresu części prac powierzonych podwykonawcy w przypadku, gdy wprowadzenie nowego podwykonawcy zapewni lepszą realizację danej części zamówienia; 
h) gdy niezbędna jest zmiana sposobu wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiającego oraz konieczna w celu prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy.
3. Strona wnioskująca o zmianę Umowy, przedkłada drugiej Stronie pisemne uzasadnienie konieczności wprowadzenia zmian do Umowy.  
4. Zmiany mogą być inicjowane przez Zamawiającego lub Wykonawcę, z tym zastrzeżeniem, że żaden z powyższych zapisów nie obliguje Zamawiającego do wprowadzenia jakiejkolwiek zmiany, a jedynie wprowadza taką możliwość.

§ 10
Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy, w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych. 
2. Wszelkie spory wynikłe z tej umowy będzie w pierwszej instancji rozstrzygał sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. Ważność, interpretacja i wykonywanie Umowy będą interpretowane zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa polskiego.  
4. W razie powstania sporu pomiędzy Stronami na tle wykonania Umowy, przed wystąpieniem na drogę sądową Strony podejmą starania w celu rozwiązania rozbieżności na drodze negocjacji. Brak porozumienia, co do rozstrzygnięcia kwestii spornej w terminie 30 dni od daty jej zgłoszenia przez którąkolwiek ze Stron, uprawnia drugą Stronę do skierowania sprawy na drogę postępowania sądowego. Wszelkie spory wynikłe z tej umowy będzie w pierwszej instancji rozstrzygał sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
5. Wszelkie zawiadomienia przewidziane Umową, dla wywołania skutków prawnych wymagają formy pisemnej i potwierdzenia ich doręczenia drugiej Stronie.
6. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.


Zamawiający: 	Wykonawca: 



Załącznik nr 1 do Umowy

Sposób realizacji Wdrożenia
8. Formularz zapotrzebowania

Wykonawca zobowiązany jest do utworzenia w systemie XPrimer Formularza zapotrzebowania. Formularz będzie składał się z nagłówka dokumentu oraz pozycji wg wyszczególnionych w Tabelach 1 i 2 pól .  
Tabela 1. Nagłówek zapotrzebowania
	Pole
	Typ pola
	Uwagi

	Data zapotrzebowania
	Data
	

	Składający zapotrzebowanie
	Słownik: Użytkownicy
	Automatycznie uzupełniany osobą zalogowaną

	Dział składającego zapotrzebowanie
	Słownik: Komórka
	Uzupełniany automatycznie komórką zalogowanego użytkownika

	Kierownik działu składającego zapotrzebowanie
	Słownik: Użytkownicy
	Uzupełniany automatycznie na podstawie działu.

	Źródło środków
	Słownik: Źródło środków
	Pozycje słownika pobierane z systemu SIMPLE.ERP w podziale na 2 typy:
- Budżet kosztów w podziale:
-Budżet kosztów
-Pozycja budżetu kosztów
- Projekt w podziale:
- Projekt
- Budżet 
- Etap
- Faza
- Zasób

	Numer
	Łańcuchowy
	Nadawany automatycznie po zapisie – zgodnie ze schematem:
AZ.231.0001.2025
AZ.231.0002.2025
BR.231.0001.2025
BR.231.0002.2025
Gdzie:
AZ – Identyfikator komórki 
231 – JRWA - zapotrzebowanie
1 – licznik (4 cyfrowy)
2025 – Rok
Po zapisaniu nieedytowalny.

	Status zapotrzebowania
	Słownik: Status zapotrzebowania
	Pole uzupełniane automatycznie, tylko do odczytu.

Pozycje słownika:
- Robocze
- W akceptacji
- W realizacji
- Przekazano do zapłaty
- Zaakceptowane
- Odrzucone
- Anulowane

	Numer umowy
	Słownik: Rejestr umów
	Wskazanie pozycji słownika.

	Pozycja w planie
	Słownik: Pozycja planu zakupów
	

	Celowość zamówienia
	Opisowe
	Uzasadnienie zakupowe

	Osoba upoważniona do odbioru i opisu merytorycznego
	Słownik: Użytkownicy
	Pole powielane, możliwość wskazania więcej niż 1 pozycji

	JRWA
	Słownik: JRWA
	Możliwość przypisania do struktury JRWA 
Domyślnie ustawione jako 231 – z możliwością zmiany

	Waluta
	Słownik: Waluty
	Domyślnie: PLN

	Kurs
	Liczba dziesiętna 4 mpp
	Domyślnie 1 dla PLN

	Wymagany termin realizacji zamówienia
	Łańcuchowe
	

	Oświadczenie PZP
	Check-box: TAK/NIE
	Oświadczam, że szacunkowa wartość zamówienia została przeprowadzona z zachowaniem należytej staranności, zgodnie z art. 36 ustawy Pzp z uwzględnieniem największego możliwego zakresu tego zamówienia oraz opcji jego wznowień ( zgodnie z art. 31 ust. 2 ustawy Pzp)

	Data szacunku zamówienia
	Data
	

	Osoba szacująca wartość zamówienia
	Słownik: Użytkownicy
	Jeśli użytkownik wprowadzający zapotrzebowanie to również osoba szacująca – wtedy zadanie jest pomijane.

	Szacunek na podstawie
	Opisowe
	

	Dział realizujący
	Słownik: Komórki
	Wskazywany przez Dział Zamówień Publicznych

	Pracownik realizujący
	Słownik: Użytkownicy
	

	Sposób realizacji zamówienia
	Słownik: Sposób realizacji zamówienia
	Dla zamówień o wartościach równych i wyższych niż progi unijne:
1. Przetarg nieograniczony;
2. Przetarg ograniczony;
3. Negocjacje z ogłoszeniem;
4. Dialog konkurencyjny;
5. Partnerstwo innowacyjne powyżej progów unijnych;
6. [bookmark: _Hlk209780181]Negocjacje bez ogłoszenia powyżej progów unijnych;
7. Zamówienie z wolnej ręki powyżej progów unijnych;

Do zamówień poniżej progów unijnych:
1. Tryb podstawowy art. 275 pkt 1
2. Tryb podstawowy art. 275 pkt 2
3. Tryb podstawowy art. 275 pkt 3
4. Negocjacje bez ogłoszenia poniżej progów unijnych;
5. Partnerstwo innowacyjne poniżej progów unijnych;
6. Zamówienie z wolnej ręki poniżej progów unijnych;

Do zamówień poniżej 130 tyś. zł:
1. Zakup bezpośredni;
2. Zakup bezpośredni art. 11 ust. 5 pkt 1;
3. Zakup bezpośredni art. 30 ust. 4;
4. Zapytanie ofertowe;
5. Zapytanie ofertowe art. 11 ust. 5 pkt 1;
6. Zapytanie ofertowe art. 30 ust. 4;
7. Rozeznanie rynku;
8. Rozeznanie rynku art. 11 ust. 5 pkt 1;
9. Rozeznanie rynku art. 30 ust. 4;
10. Realizacja umowy;
11. Zamówienie realizowane w jednostce własnej UKW;
12. Zamówienie zrealizowane poza DZP;
13. Baza konkurencyjności;
14. Transport własny UKW – nie podlega pod PZP;
15. Nie podlega pod PZP;


	Załączniki
	Pliki
	Możliwość podłączenia załączników

	Numer SIMPLE.ERP
	Łańcuchowe
	Numer wygenerowanego wniosku o rezerwacje. Uzupełniony automatycznie po wygenerowaniu wniosku.

	Czy wymaga przedpłaty
	Check-box: TAK/NIE
	

	Kontrahent do przedpłaty
	Słownik: Klienci
	

	Konto bankowe
	Łańcuchowe
	

	Tytuł przelewu
	Łańcuchowe
	



Tabela 2. Pozycja zapotrzebowania
	Pole
	Typ pola
	Uwagi

	Przedmiot zamówienia
	Opisowe
	

	Pozycja umowy
	Słownik: Umowy – pozycje
	Możliwość powiązania z umową i pozycją umowy.
Prezentować się będą tylko pozycje w ramach umowy wskazanej w nagłówku, które mają aktualną cenę (nie minęła data zakończenia umowy).

po wskazaniu pozycji: przedmiot zamówienia, j.m, , ilość

	Pozycja z planu zakupów
	Słownik: Plan zakupów – pozycje
	Powiązanie z pozycją planu zakupów

	Ilość
	Liczba dziesiętna
	

	j.m.
	Słownik: Jednostka miary
	

	Cena netto
	Liczba dziesiętna
	

	Stawka VAT
	Słownik: Stawka VAT
	

	Wartość netto
	Liczba dziesiętna
	Wyliczane automatycznie

	Wartość brutto
	Liczba dziesiętna
	Wyliczane automatycznie

	Projekt
	Słownik: Projekty SIMPLE.ERP
	Powiązanie z budżetem, dla źródła środków = Projekt

	Budżet
	Słownik: Budżety SIMPLE.ERP
	

	Etap
	Słownik: Etapy SIMPLE.ERP
	

	Faza
	Słownik: Fazy SIMPLE.ERP
	

	Zasób
	Słownik: Zasoby SIMPLE.ERP
	

	Budżet kosztów
	Słownik: Budżet kosztów SIMPLE.ERP
	Powiązanie z budżetem kosztów, dla źródła środków =  Budżet kosztów

	Pozycja budżetu kosztów
	Słownik: Pozycja budżetu kosztów SIMPLE ERP
	

	Pozycja finansowana z kilku budżetów
	Logiczne: TAK/NIE
	

	Konto
	Słownik: Konto kosztowe
	Pozycje słownika: np.
- 501-01
- 501-18
- 501-05-d

	L.p. pozycji łączonej
	Numeryczny
	

	Dysponent
	Słownik: Użytkownicy
	Wyznaczany automatycznie na podstawie budżetu, tylko do odczytu

	Dział realizujący
	Słownik: Komórki
	W przypadku gdy inny niż w nagłówku

	Pracownik realizujący
	Słownik: Użytkownicy
	

	Sposób realizacji zamówienia
	Słownik: Sposób realizacji zamówienia
	W przypadku gdy inny niż w nagłówku

	Rodzaj kosztu
	Słownik: Rodzaj kosztu
	Konto zespołu „4”
Jeśli zostanie uzupełniona na zapotrzebowaniu – może się później przenieść do dokumentu zakupu.



Zapotrzebowanie może dotyczyć jednej pozycji lub kilku. Jedna pozycja może być finansowana z różnych budżetów. W przypadku gdy jedna pozycja finansowana jest z różnych budżetów w formularzu musi być możliwość skopiowania pozycji i wskazania innego budżetu oraz przypisania wartości i oznaczyć dwoma parametrami: 
· Pozycja finansowana z kilku budżetów,
· L.p. pozycji łączonej

Tabela nr 3. Przykład pozycji zapotrzebowania z jedną pozycją realizowaną z dwóch budżetów.
	L.p.
	Przedmiot zamówienia
	Ilość
	Wartość
	Budżet
	Pozycja finansowana z kilku budżetów
	L.p. pozycji łączonej

	1
	Produkt A
	1
	300,00
	Budżet A
	TAK
	1

	2
	Produkt A
	1
	500,00
	Budżet B
	TAK
	1

	3
	Produkt B
	1
	1000,00
	Budżet A
	
	




1. 
2. Wymagane funkcjonalności Formularza Zapotrzebowania

Funkcjonalności Formularza Zapotrzebowania:
· Wykonawca ma zrealizować funkcjonalność, by w ramach powiązań z budżetem formularz dynamicznie filtrował wartości, co oznacza, że po wskazaniu np. projektu – pojawią się tylko budżety powiązane z projektem.
· Ponadto ma być zapewniona funkcjonalność, że pracownicy składający zapotrzebowania będą widzieć wszystkie budżety (numery i nazwy), ale nie będą widzieć wysokości środków. Wysokość środków będą mogli zobaczyć dysponenci środków.
· System ma weryfikować wartość wskazanego zapotrzebowania jako możliwą do realizacji w ramach budżetu i ta informacja ma się pojawiać na etapie wprowadzającego zapotrzebowanie.
· Dysponent środków na swoim etapie ma mieć możliwość sprawdzenia wysokości środków w budżecie: planowaną, zarezerwowaną, zapotrzebowań w obiegu, zrealizowaną i pozostałą.
· W formularzu dostępny ma być słownik JRWA i prezentowany w formie listy i drzewka. Aktualny słownik dostępny jest pod adresem: https://www.ukw.edu.pl/jednostka/archiwum_zakladowe_ukw.
· Uprawnieni użytkownicy muszą mieć możliwość anulowania złożonego zapotrzebowania. Anulowanie może dotyczyć dwóch przypadków:
· zapotrzebowanie wygenerowało już wniosek o rezerwację,
· zapotrzebowanie nie wygenerowało jeszcze wniosku o rezerwację.
· Podczas uruchomienia funkcji system zweryfikuje, czy wniosek o rezerwację został już wygenerowany.
· W przypadku odpowiedzi TAK – użytkownik ma otrzymać komunikat: „Wniosek o rezerwację został już wygenerowany. Przed anulowaniem zapotrzebowania należy w pierwszej kolejności anulować wniosek o rezerwację.”
· W przypadku odpowiedzi NIE – system ma zakończyć obieg dokumentu i oznaczyć zapotrzebowanie jako „Anulowane”.
· Dodatkowo, dostępna ma być odrębna funkcja umożliwiająca anulowanie wniosku o rezerwację środków w systemie SIMPLE.ERP, która spowoduje ich zwolnienie.

3. Przebieg procesu zapotrzebowania

Po wprowadzenie zapotrzebowania uruchomiony ma zostać proces przebiegu zapotrzebowania, wg następujących etapów:
- Wprowadzenie zapotrzebowania
	- Wycena zapotrzebowania (opcjonalny podproces)
- Akceptacja przełożonego
- Kontrola formalno-administracyjna
- Akceptacja Kierownika Działu Nauki
- Dodatkowa akceptacja
	- od 1.11. każdego roku (do końca roku)
		- akceptacja Dziekana – dla 501-05
		- akceptacja Dyrektora Szkoły doktorskiej – dla 501-05-d
- Akceptacja dysponenta 
	- W przypadku kilku dysponentów akceptacja przebiega równolegle
	- Blokada środków w budżecie (wygenerowanie i zatwierdzenie wniosku o rezerwację środków do SIMPLE.ERP)
- Akceptacja Kwestora
- Weryfikacja Działu Zamówień Publicznych
- Realizacja
	- Wniosek o zwiększenie środków o 50 zł (opcjonalny podproces)
	- Wniosek o przedpłatę (opcjonalny podproces)

Na załączonych schemacie na niebiesko zaznaczono etapy występujące zawsze. Pozostałe etapy mają charakter opcjonalny i zależą od spełnienia określonych warunków. Warunki te oznaczono na poniższym schemacie kolorem pomarańczowym.
Kontrola formalno-administracyjne będzie zależna od konta księgowego budżetu. Dla budżetu/projektu będzie możliwość wskazania osób zatwierdzających formalno-administracyjnie. Dla projektów/ budżetów bez wskazanej osoby – będzie ona wyznaczana domyślnie
Będzie możliwość przypisania do projektu osób zatwierdzających formalno - administracyjnie – dla kont bez przypisanej osoby będzie wyznaczana domyślnie.

Proces musi umożliwiać zwrot zapotrzebowania na inny etap.  Zwrot może być realizowane na 2 sposoby:
- Wybranie decyzji zwrotu na konkretny etap i wygenerowania zadania dla wykonawcy.
- Wpisanie komentarza do dedykowanej osoby w panelu dyskusji systemu XPrimer oraz oczekiwania na odpowiedź. Proces wtedy pozostanie na aktualnym etapie. 
Wszystkie zwroty w systemie muszą wymagać wpisania komentarza.

Każda pozycja zapotrzebowania może być realizowana przez inną osobę. W tym celu na pozycji zapotrzebowania musi być możliwość przypisania działów/osób realizujących zapotrzebowanie.
W przypadku braku realizacji – realizujący może zwrócić zapotrzebowania do wnioskującego – aby ten anulował dokument. 

W przypadku oznaczenia potrzeby przedpłaty zostanie wygenerowany podproces składający się z:
- Akceptacji Kwestora
- Akceptacji Kanclerza
- Realizacji przelewu przez Dział Finansowy
Wniosek o przedpłatę musi zawierać dane niezbędne do automatycznego utworzenia przelewu w SIMPLE.ERP

W przypadku potrzeby zwiększenia kwoty zapotrzebowania o 50 zł ma być możliwość uruchomienia podprocesu. Na wniosku będą do uzupełnienia następujące dane:
- Wnioskodawca
- Zapotrzebowanie
- Pozycja zapotrzebowania
- Dysponent środków
- Kwota (system musi weryfikować czy zwiększenie nie przekracza 50 zł)
- Opis (przyczyna konieczności zwiększenia środków)
Następnie ma zostać uruchomiony proces składający się z następujących zadań:
- Wprowadzenie wniosku
- Akceptacja dysponenta
- Informacja o zaakceptowaniu wniosku dla wprowadzającego.

Rezerwacja środków. Proces musi wygenerować wniosek o rezerwację w systemie SIMPLE.ERP i automatycznie go zatwierdzić, tak by niosło to skutek rezerwacji środków na budżecie. Dokument wniosku o rezerwację w systemie SIMPLE.ERP w zakładce załącznik ma zawierać link do zapotrzebowania w systemie XPrimer

W przypadku gdy nastąpi zmiana dysponenta środków w ramach budżetu system ma zaktualizować dysponenta środków na wszystkich zapotrzebowaniach dotyczących danego budżetu, gdzie jeszcze nie nastąpiła akceptacja dysponenta.

Rysunek nr 1 Proces obiegu Zapotrzebowania
[image: ]
Wykonawca na przygotować wydruk zapotrzebowania zgodnie z szablonem dostępnym na stronie https://www.ukw.edu.pl/strona/zamowienia_publiczne/zapotrzebowanie odnośnik Zapotrzebowanie. Na końcu wydruku musi zostać umieszczona metryka przebiegu procesu w formie tabeli. Tabela musi prezentować wszystkie etapy zapotrzebowania. 

Tabela nr 4 Przykładowa metryka zapotrzebowania.
	Data wprowadzenia
	Data zakończenia
	Nazwa zadania
	Zrealizował zadanie
	Wybrana akcja
	Uwagi

	2025-09-30 09:03
	2025-09-30 09:15
	Zarejestrowanie zapotrzebowania
	Jan Kowalski
	Przekazanie do akceptacji przełożonego
	

	2025-09-30 09:23
	2025-09-30 09:24
	Akceptacja przełożonego
	Jan Nowak
	Akceptacja – przekazanie do dysponenta środków
	

	2025-09-30 11:11
	2025-09-30 11:15
	Akceptacja dysponenta środków
	Adam Adamiak
	Akceptacja, rezerwacja środków – przekazanie do Kwestora
	

	itd.
	
	
	
	
	



4. Pozostałe elementy wymagane we wdrożeniu procesu zapotrzebowania.

Wykonawca ma utworzyć filtry i widoki prezentujące dane zapotrzebowań wg następujących statusów: 
· Robocze,
· W akceptacji,
· W realizacji,
· Przekazano do zapłaty,
· Zaakceptowane,
· Odrzucone,
· Anulowane,
· Wg trybu postępowania PZP.

W ramach informacji o budżecie dysponenci środków muszą widzieć następujące informacje:
· Wysokość środków
· Wartość planowana
· Wartość zarezerwowana
· Wartość zapotrzebowań w obiegu
· Wartość zrealizowana
· Wartość pozostała
· Dysponent środków
· Komórka organizacyjna
· Lista zapotrzebowań powiązanych z budżetem
· Lista wniosków o rezerwację
· Lista podrzędnych:
· Projekt - Budżet - Etap - Faza - Zasób
· Budżet kosztów - Pozycja budżetu
· W ramach pozycji podrzędnej również będzie dostępna informacji o wysokości środków. 
· Lista dokumentów zakupu powiązanych z budżetem

Rejestr umów. Wykonawca ma zdefiniować słowniki umów oraz pozycji umów wg poniższych tabel  
Tabela nr 5 Umowy

	Pole
	Typ pola
	Uwagi

	Data podpisania umowy
	Data
	

	Rodzaj umowy
	Słownik: Rodzaj umowy
	Pozycje do uzupełnienia 

	Numer
	Łańcuchowe
	Wpisywany ręcznie

	Numer zewnętrzny
	Łańcuchowe
	

	Kontrahent
	Słownik: Klienci
	

	Planowana data zakończenia
	Data
	

	JRWA
	Słownik: JRWA
	

	Na czas nieokreślony
	Check-box: TAK/NIE
	

	Status
	Słownik: Status umowy
	Pozycje słownika:
- Aktywna
- Zakończona

	Przedmiot umowy
	Łańcuchowe
	

	Opis
	Opisowe
	

	Dział odpowiedzialny
	Słownik: Komórki
	

	Osoba odpowiedzialna
	Słownik: Użytkownicy
	

	Wartość netto PLN
	Liczba dziesiętna
	

	Wartość brutto PLN
	Liczba dziesiętna
	

	Załączniki
	Plik
	Możliwość dodania załączników



Tabela nr 6 Pozycje umowy
	Pole
	Typ pola
	Uwagi

	Produkt/ Usługa
	Łańcuchowe
	

	Ilość
	Liczba dziesiętna
	

	J.m.
	Słownik: Jednostka miary
	Domyślnie szt.

	Cena netto
	Liczba dziesiętna
	

	Stawka VAT
	Słownik: Stawki VAT
	Domyślnie 23%

	Wartość netto
	Liczba dziesiętna
	Wyliczane automatycznie

	Wartość brutto
	Liczba dziesiętna
	Wyliczane automatycznie

	Opis
	Opisowe
	

	Data obowiązywania ceny
	Data
	Wskazanie daty granicznej 



Numeracja umów będzie wpisywana ręcznie.
Pozycje umów muszą mieć możliwość importu z plików xls/xlsx. Szablon plików będzie zgodny z kolumnami tabeli Pozycje umowy

Wykonawca zdefiniuje w systemie XPrimer automatyczny komunikat do osoby odpowiedzialnej przypominający o planowanej dacie zakończenia umowy. Komunikat ma być wysyłany jako wiadomość e-mail oraz jako komunikat w systemie XPrimer na 30 dni przed końcem umowy.

Wykonawca zapewni możliwość zamieszczenia planu zakupów Zamawiającego wraz z pozycjami oraz jego możliwość importu z plików xls/xlsx i funkcjonalność jego wersjonowania. Umożliwi to wskazanie pozycji planu zakupów na zapotrzebowaniu. Plany zakupów znajdują się na stronie internetowej Zamawiającego https://www.ukw.edu.pl/jednostka/zaopatrzenie/dokumenty.

Tabela nr 7 Plan zakupów

	Pole
	Typ pola
	Uwagi

	Data publikacji
	Data
	

	Rok
	Numeryczne
	

	Numer ogłoszenia
	Łańcuchowe
	

	Wersja
	Numeryczne
	

	Typ
	Słownik: Typ planu zakupów
	Pozycje słownika:
- BZP
- …

	Rodzaj
	Słownik: Rodzaj planu zakupów
	Pozycje słownika:
P – podstawowe ogłoszenie o zamówieniu (postępowanie)
Z - (zmiana ogłoszenia)
U - (unieważnienie)

	Numer
	Łańcuchowe
	Generowany automatycznie:
ROK/TYP NR_OGLOSZENIA/WERSJA/RODZAJ
Np. 2025/BZP 00038170/27/P

	Uwagi
	Opisowe
	



Tabela nr 8 Pozycje planu zakupów

	Pole
	Typ pola
	Uwagi

	Pozycja planu
	Łańcuchowe
	

	Przedmiot zamówienia
	Opisowe
	

	Sposób realizacji zamówienia
	Słownik: Sposób realizacji zamówienia
	Jak w przypadku zapotrzebowań

	Wartość PLN
	Liczba dziesiętna
	

	Termin wszczęcia postępowania
	Łańcuchowe
	

	Informacje dodatkowe
	
	

	Informacje o aktualizacji
	
	



Wykonawca zapewni funkcjonalność przesunięcia środków dysponentowi środków w obrębie własnego budżetu, zatwierdzenia takiego dokumentu oraz zapisu i automatycznego zatwierdzenia w systemie SIMPLE.ERP.

Tabela nr 9 Przesunięcie środków

	Pole
	Typ pola
	Uwagi

	Wnioskujący
	Słownik: użytkownicy
	Uzupełniany automatycznie na podstawie zalogowanego użytkownika

	Komórka wnioskującego
	Słownik: Komórki
	

	Numer
	Łańcuchowe
	Nadawany automatycznie wg schematu:
P/2025/233/0001
- P - Oznaczenie Przesunięcia
- 2025 - Rok z daty umowy
- 233 -  Identyfikator komórki
- 0001 - Licznik 4cyfrowy

	DOKUMENT ŹRÓDŁOWY

	Projekt
	Słownik: Projekty SIMPLE.ERP
	Powiązanie z budżetem

	Budżet
	Słownik: Budżety SIMPLE.ERP
	

	Etap
	Słownik: Etapy SIMPLE.ERP
	

	Faza
	Słownik: Fazy SIMPLE.ERP
	

	Zasób
	Słownik: Zasoby SIMPLE.ERP
	

	Budżet kosztów
	Słownik: Budżet kosztów SIMPLE.ERP
	Powiązanie z budżetem kosztów

	Pozycja budżetu kosztów
	Słownik: Pozycja budżetu kosztów SIMPLE ERP
	

	DOKUMENT DOCELOWY

	Projekt
	Słownik: Projekty SIMPLE.ERP
	Powiązanie z budżetem

	Budżet
	Słownik: Budżety SIMPLE.ERP
	

	Etap
	Słownik: Etapy SIMPLE.ERP
	

	Faza
	Słownik: Fazy SIMPLE.ERP
	

	Zasób
	Słownik: Zasoby SIMPLE.ERP
	

	Budżet kosztów
	Słownik: Budżet kosztów SIMPLE.ERP
	Powiązanie z budżetem kosztów

	Pozycja budżetu kosztów
	Słownik: Pozycja budżetu kosztów SIMPLE ERP
	

	Przesuwana kwota
	Liczba dziesiętna
	

	Status
	Słownik: Status przesunięcia
	Pozycje słownika:
- Robocze
- Zatwierdzone
- Anulowane

	Data zatwierdzenia
	Data
	Tylko do odczytu - uzupełniana automatycznie po zatwierdzeniu

	Zatwierdził
	Słownik: Użytkownicy
	Tylko do odczytu - uzupełniany automatycznie po zatwierdzeniu

	Numer SIMPLE.ERP
	Łańcuchowe
	Uzupełniane po wygenerowaniu dokumentu przesunięcia w SIMPLE.ERP




5. Dokumenty zakupu

Dokumenty zakupu mogą pochodzić z różnych źródeł, KseF, poczta, kurierzy, dostarczane osobiście, e-mail. Wymagana jest funkcjonalność automatycznej integracji z systemem KSeF w obrębie dokumentów przychodzących. Pobrane dokumenty mają automatycznie tworzyć dokumenty zakupu o statusie robocze. Dokument taki musi posiadać wypełnione pola na podstawie pliku e-faktury oraz posiadać możliwość wizualizacji (podglądu). Po utworzeniu dokumentu zakupu, dokumenty, dla których nie udało się automatycznie przypisać jednostki realizującej – będą uwzględnione w dedykowanym widoku. Pozycje z tej listy będą przypisywane ręcznie do  jednostki realizującej.
W przypadku faktur pobranych z KSeF – system automatycznie ma próbować przypisać komórkę i osobę realizującą na podstawie:
· Numeru umowy – podanego w pliku e-faktury (XML),
· Numeru zamówienia – podanego w pliku e-faktury (XML),
· Identyfikatora oddziału – w KSeF przez pole, gdzie można wpisać NIP_XXXX, gdzie XXX to dowolny identyfikator oddziału, który można wykorzystać jako identyfikator komórki,
· Kontrahenta – podanego w pliku e-faktury (XML) - system ma zweryfikować czy istnieją jakieś zaakceptowane zapotrzebowania oczekujące na fakturę,
· Imienia i nazwiska realizującego – podanego w pliku e-faktury (XML).

Tabela nr 10 Dokument zakupu
	Pole
	Typ pola
	Uwagi

	Numer
	Łańcuchowy
	Nadawany automatycznie wg ustalonego schematu.


	Data wpływu
	Data
	Uzupełniane automatycznie datą bieżącą z możliwością edycji

	Data dokumentu
	Data
	

	Data sprzedaży
	Data
	

	Rodzaj dokumentu
	Słownik: Rodzaj dokumentu
	Pozycje do uzupełnienia przez UKW

	JRWA
	Słownik: JRWA
	Domyślnie 321

	Dostawca
	Słownik: Klienci
	

	Numer dokumentu
	Łańcuchowy
	

	Czy korekta
	Logiczny/ check-box
	

	Numer dokumentu korygowanego
	Słownik: Dokumentu zakupu
	Pole wymagane, jeśli Korekta

	Warunki Płatności
	Słownik: Warunki płatności SIMPLE.ERP
	Możliwość wskazania różnych warunków płatności z różnymi terminami płatności.

	Termin płatności
	Data
	

	Konto bankowe dostawcy
	Słownik: Konta bankowe dostawcy
	Wraz z możliwością dodania nowego konta bankowego po stronie XPRIMER (wraz z uwzględnieniem synchronizacji do SIMPLE.ERP).

	Pracownik
	Słownik: Pracownicy
	Wskazywany w przypadku zakupu gotówką

	Zwrot na konto bankowe pracownika
	Check-box: TAK/NIE
	

	Numer konta pracownika
	Łańcuchowe
	Dla przypadków gdy nie ma podanego numeru w danych kadrowych. Np. student

	Kwota Netto
	Kwota
	

	Kwota VAT
	Kwota
	

	Kwota Brutto
	Kwota
	Uzupełniane automatycznie: Netto + Vat

	Waluta
	Słownik: Waluty
	

	Tabela kursowa
	Słownik: Tabela kursowa
	W przypadku zakupu w walucie

	Kurs
	Zmiennoprzecinkowy
	W przypadku zakupu w walucie

	Status
	Słownik: status obiegu
	Pozycje słownika:
- Robocze
- W akceptacji
- W realizacji
- Przekazano do zapłaty
- Zaakceptowane
- Odrzucone
- Anulowane
(uzupełniany automatycznie na podstawie przebiegu procesu)

	GUID KSeF
	Łańcuchowe
	Identyfikator KseF

	Załączniki
	Plik
	Możliwość dodania ręcznie kilku załączników

	Zapotrzebowanie
	Słownik: Zapotrzebowanie
	Powiązanie z zapotrzebowaniem.
Możliwość wskazania kilku pozycji.

	Umowa
	Słownik: Umowy
	

	Typ dokumentu zakupu
	Słownik: Typy dokumentów zakupu SIMPLE.ERP
	Pole uzupełniane na etapie księgowości


	Typ dokumentu finansowego
	Słownik: Typy dokumentów finansowych SIMPLE.ERP
	Pole uzupełniane na etapie księgowości


	Data operacji
	Data
	Pole uzupełniane na etapie księgowości



Dokumenty zakupu będą numerowane automatycznie po zapisie. Numer będzie nadawany przez system wg schematu:  AZ.321.1.2025
gdzie:
· AZ – identyfikator komórki
· 321- JRWA - Oznaczenie dokumentu zakupu
· 2025 – Rok z daty wpływu
· 0001 – Licznik 4-cyfrowy
Licznik będzie zmienny w ramach roku i w ramach komórki
Po zapisaniu numer nie będzie dostępny do edycji.

Tabela nr 11 Pozycje dokumentu zakupu
	Pole
	Typ pola
	Uwagi

	Pozycja zapotrzebowania
	Słownik: Pozycja zapotrzebowania
	

	Przedmiot zamówienia
	
	Uzupełniona automatycznie na podstawie pozycji zapotrzebowania, z możliwością zmiany

	Ilość
	Zmiennoprzecinkowy
	Uzupełniona automatycznie na podstawie pozycji zapotrzebowania, z możliwością zmiany

	Jm
	Słownik: Jednostki miar
	Uzupełniona automatycznie na podstawie pozycji zapotrzebowania, z możliwością zmiany

	Cena jedn. netto
	Liczba dziesiętna
	Uzupełniona automatycznie na podstawie pozycji zapotrzebowania, z możliwością zmiany

	Stawka VAT
	Słownik: Stawka VAT
	Uzupełniona automatycznie na podstawie pozycji zapotrzebowania, z możliwością zmiany

	Wartość netto
	Liczba dziesiętna
	Wyliczane automatycznie

	Wartość brutto
	Liczba dziesiętna
	Wyliczane automatycznie 

	Projekt
	Słownik: Projekty SIMPLE.ERP
	Powiązanie z budżetem, dla źródła środków = Projekt

	Budżet
	Słownik: Budżety SIMPLE.ERP
	

	Etap
	Słownik: Etapy SIMPLE.ERP
	

	Faza
	Słownik: Fazy SIMPLE.ERP
	

	Zasób
	Słownik: Zasoby SIMPLE.ERP
	

	Budżet kosztów
	Słownik: Budżet kosztów SIMPLE.ERP
	Powiązanie z budżetem kosztów, dla źródła środków =  Budżet kosztów

	Pozycja budżetu kosztów
	Słownik: Pozycja budżetu kosztów SIMPLE ERP
	

	Dysponent
	Słownik: Użytkownicy
	Wyznaczany automatycznie na podstawie budżetu, tylko do odczytu

	Rodzaj kosztu
	Słownik: Rodzaj kosztu
	Konto zespołu „4”
Jeśli został uzupełniony na zapotrzebowaniu zostanie, jego wartość zostanie skopiowana

	Realizacja zakończona
	Check-box: TAK/NIE
	Oznaczenie – czy ta pozycja faktury wyczerpuje zapotrzebowanie do końca?
Czy oczekuje na kolejne dokumenty?



Przy zapisaniu dokumentów system ma weryfikować poprawność danych:
· Weryfikacja duplikatów. Czy dla danego kontrahenta istnieje już inny zarejestrowany dokument z takim samym numerem? Jeśli taki dokument zostanie znaleziony, ma zostać wyświetlony komunikat informujący o numerze i dacie wprowadzenia wcześniejszych dokumentów.
· Weryfikacja kwoty – czy suma brutto z faktury zgadza się z sumą brutto pozycji z opisu merytorycznego?
· Weryfikacja wartości zapotrzebowania – czy wartość faktury przekracza wartość zapotrzebowania? Jeśli tak wymagane jest wprowadzenie i wskazanie zapotrzebowania uzupełniającego
W przypadku gdy wartość faktur przekracza wartość zapotrzebowania – system ma umożliwić wprowadzenie zapotrzebowanie uzupełniającego i po jego akceptacji powiązać je z dokumentem zakupu. System nie ma pozwalać na przekazanie dokumentu na dalszy etap jeśli wartość dokumentu zakupu będzie przekraczała wartość powiązanych zapotrzebowań.

System na etapie opisu merytorycznego ma umożliwić opisanie dokumentu odpowiednimi wymiarami. Przede wszystkim ma umożliwić wskazanie powiązania z zapotrzebowaniem. Jeśli dokument zakupu będzie powiązany z zapotrzebowaniem, wtedy ma nastąpić naczytanie pozycji wg zapotrzebowania. W przypadku dokumentów nie powiązanych z zapotrzebowaniem – dane będą wprowadzane ręcznie.

6. Przebieg procesu obiegu dokumentu zakupu.

Po wprowadzeniu faktury i uzupełnieniu wszystkich wymaganych informacji, użytkownik uruchomi proces za pośrednictwem dedykowanej funkcji zdefiniowanej przez Wykonawcę.
Etapy procesu:
· Opis merytoryczny (przez realizującego)
· Powiązanie z zapotrzebowaniem
· Potwierdzenie prawidłowości zakupu przez wnioskującego
· Akceptacja dysponenta (jeśli nie było zapotrzebowania)
· Kontrola finansowa, budżetowa, opisowa
· Akceptacja płatności przez Kwestora
· Akceptacja płatności II-stopnia
· Do 150 000 zł V-ce Kanclerz
· Od 150 000 zł Do 200 000 zł Kanclerz
· Pow. 200 000 zł Rektor
· Weryfikacja księgowa

Na poniższym rysunku na niebiesko zaznaczono etapy występujące zawsze. Pozostałe etapy mają charakter opcjonalny i zależą od spełnienia określonych warunków. Warunki te oznaczono w poniższym schemacie kolorem pomarańczowym. W większości przypadków dotyczą one rodzaju budżetu.
Proces musi uwzględniać możliwość zwrotu dokumentu zakupu, może on być realizowane na 2 sposoby:
· Wybranie decyzji zwrotu na konkretny etap i wygenerowania zadania dla wykonawcy.
· Wpisanie komentarza do dedykowanej osoby w panelu dyskusji oraz oczekiwania na odpowiedź. Proces wtedy zostaje na aktualnym etapie.
Wszystkie zwroty w systemie muszą wymagać wpisania komentarza.

Rysunek 2 Proces obiegu dokumentu zakupu

[image: Obraz zawierający tekst, zrzut ekranu, diagram, Równolegle

Zawartość wygenerowana przez AI może być niepoprawna.]



7. Pozostałe elementy wymagane we wdrożeniu procesu dokumentu zakupu.

W ramach wdrożenia Wykonawca utworzy filtry oraz widoki prezentujące dane dokumentów zakupu:
· Wg statusu:
· Robocze
· W akceptacji
· W realizacji
· Przekazano do zapłaty
· Zaakceptowane
· Odrzucone
· Anulowane
· Zbliżający się termin płatności (5 dni kalendarzowych)
· Przeterminowane
· Oczekujące na korektę
· Zwrot na konto pracownika
· Z poprzedniego miesiąca, niezaakceptowane

W ramach wdrożenia Wykonawca przygotuje wydruk metryki przebiegu akceptacji dokumentu zakupu. Wydruk będzie można uruchomić z listy dokumentów lub pojedynczego dokumentu otwartego w osobnym oknie. Po jego wygenerowaniu będzie można go podejrzeć, pobrać, wydrukować na drukarce dostępnej na stanowisku użytkownika. Metryka ma zawierać wszystkie kroki i czynności wykonane w trakcie procesu obiegu dokumentu zakupu.

Tabela nr 12 Przykładowa metryka dokumentu zakupu 
	Data wprowadzenia
	Data zakończenia
	Nazwa zadania
	Zrealizował zadanie
	Wybrana akcja
	Uwagi

	2025-09-30 09:13
	2025-09-30 09:25
	Zarejestrowanie dokumentu zakupu
	Adam Wesołowski
	Przekazanie do zamawiającego
	

	2025-09-30 09:45
	2025-09-30 09:50
	Potwierdzenie zakupu
	Anna Nowacka
	Akceptacja – przekazanie do Działu FInansowego
	

	2025-09-30 13:00
	2025-09-30 13:12
	Akceptacja finansowa
	Katarzyna Malicka
	Akceptacja, - przekazanie do płatności
	

	Itd.
	
	
	
	
	



8. Przekazanie dokumentu zakupu do SIMPLE.ERP

Zakończenie procesu obiegu dokumentów ma skutkować wygenerowaniem roboczego dokumentu zakupu lub dokumentu finansowego w systemie SIMPLE.ERP z wszystkimi danymi dokumentu zakupu w systemie XPrimer. Rozliczenie wniosku o rezerwację będzie odbywało się przez pozycje dokumentu zakupu lub dokumentu finansowego i uzupełnienie zakładek związanych z danymi budżetowymi lub projektowymi. Zatwierdzenia dokumentu zakupu/finansowego automatycznie rozliczy wniosek o rezerwację środków. Dokument zakupu lub finansowy w systemie SIMPLE.ERP w zakładce „Załącznik” ma  zawierać link do odpowiadającego mu dokumentu zakupu w systemie XPRIMER.
9. Użytkownicy 

Wykonawca utworzy użytkowników systemu XPrimer na podstawie kartoteki pracowników SIMPLE.ERP. Loginem do systemu będzie e-mail (część przed znakiem @) związku z czym wymagana jest dodatkowa synchronizacja pracowników o dane grupa zawodowa i adres e-mail z pola Identyfikator osoby w ERP: Pełny.
Wykonawca zdefiniuje role i uprawnienia dla Użytkowników. 

10. Szkolenia

1.  Wykonawca przeszkoli do 20 kluczowych użytkowników wskazanych przez Zamawiającego w zakresie obsługi wdrażanych procesów w podziale na maksimum 3 grupy szkoleniowe. Szkolenie wszystkich grup odbędzie się w terminie do 4 dni roboczych, w siedzibie Zamawiającego, w wymiarze zapewniającym zapoznanie uczestników szkoleń z funkcjonalnością konkretnego modułu (modułów) i przekazanie uczestnikom szkoleń wiedzy niezbędnej do prawidłowego użytkowania systemu.
2. Wykonawca zapewni przeprowadzenie szkoleń przez wykwalifikowanych specjalistów Wykonawcy posiadających niezbędną, fachową wiedzę w zakresie tematyki szkoleń.
3. Zamawiający zapewni, na własny koszt, pomieszczenie szkoleniowe oraz infrastrukturę sprzętową dla uczestników szkoleń, niezbędne do należytego przeprowadzenia szkolenia przez Wykonawcę.
























(wzór)
Załącznik nr 2 do Umowy 

Protokół odbioru  nr …/2025. 

sporządzony dnia …......................…........ w …...........................………. 
                               (data sporządzenia protokołu)          (miejscowość sporządzenia protokołu)

dotyczący przekazania - odbioru prac zgodnie z Umową nr …………. z dnia …………. r.
                                                                                                                                
polegającemu na wdrożeniu elektronicznego obiegu dokumentów zapotrzebowania i faktury z uwzględnieniem budżetów oraz pobieraniem faktur z systemu KSeF w ramach systemu XPrimer, oraz zwiększeniem licencji użytkowników jednoczesnego dostępu z 15 do 30 sztuk i dostarczeniem licencji modułu XPRIMER.KSeF Dokumenty Zakupu – licencja na serwer (odbieranie faktur) – wersja 1 firmowa. 


Strony uczestniczące w odbiorze:
	1 ……
   (dane Wykonawcy)                                                
	2 …..
   (dane Zamawiającego)




W odbiorze uczestniczyli:

1. …....................................................                   	          2. ….......................................................        
  (imię nazwisko osoby uczestniczącej w odbiorze)	         (imię nazwisko osoby uczestniczącej w odbiorze)


Zamawiający postanawia:
- przyjąć wynik bez zastrzeżeń,*)

- przyjąć wynik prac z zastrzeżeniami,*):
…………..(uzasadnienie)…………..

- nie przyjąć wyniku prac ze względu na:*)
…………..(uzasadnienie)…………..



                      Wykonawca                                                                          Zamawiający
 
             .......................................                                             	  .......................................
                    (data i podpis)                                                                         (data i podpis)
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