
Załącznik F

SPIS ZDEFINOWANYCH BŁĘDÓW
Załącznik nr F3 - błędy usług (oprogramowania)

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

DCGDY1 172.30.130.1 Usługi domenowe AD (w tym także DNS, RADIUS) W przypadku awarii 1 serwera - błąd normalny

DCGDY2 172.30.130.2 Usługi domenowe AD (w tym także DNS, RADIUS) W przypadku awarii 2 serwerów - błąd poważny

DCGDY3 172.30.130.3 Usługi domenowe AD (w tym także DNS, RADIUS) W przypadku awarii 3 serwerów - błąd krytyczny

Serwer plików (DFS) błąd krytyczny

Serwer licencji pulpitu zdalnego błąd krytyczny

Udostępnianie folderów (Wymiana danych / HD) błąd poważny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

CAGDY 172.30.130.4 Serwer i usługi certyfikatów błąd poważny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

SMTPGDY 172.30.130.7 Serwer SMTP umożliwiający wysyłanie powiadomień błąd krytyczny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

VCENTER 172.30.130.8 Serwer VMWare, udostępniający usługi Vcenter błąd poważny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

BACKUP 172.30.130.9 Serwer i usługi oprogramowania Backup Exec błąd krytyczny

Serwer WSUS błąd normalny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

NETCRUNCH 172.30.130.10 Serwer i usługi oprogramowania NetCrunch błąd krytyczny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

CAMEA 172.30.200.40 Serwer, usługi i oprogramowanie do systemu detekcji pojazdów wykorzystującego ANPR Błąd poważny

Serwer, usługi i oprogramowanie do systemu Białej i Czarnej Listy Błąd poważny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

CL1N1 172.30.200.51 Serwer, usługi oraz zadania MSSQL oraz powiązanego serwera raportowania; bazy integracyjne W przypadku awarii 1 serwera - błąd normalny

CL1N2 172.30.200.52 Serwer, usługi oraz zadania MSSQL oraz powiązanego serwera raportowania; bazy integracyjne W przypadku awarii 2 serwerów - błąd krytyczny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

CL2N1 172.30.200.55 Serwer, usługi oraz zadania MSSQL; hurtowania danych W przypadku awarii 1 serwera - błąd normalny

CL2N2 172.30.200.56 Serwer, usługi oraz zadania MSSQL; hurtowania danych W przypadku awarii 2 serwerów - błąd krytyczny

Usługi i klient ORACLE (potrzebne do poprawnego importowania do baz HD) W przypadku awarii 1 serwera - błąd normalny

Usługi i klient ORACLE (potrzebne do poprawnego importowania do baz HD) W przypadku awarii 2 serwerów - błąd krytyczny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

PUPILSRV 172.30.200.97 Obliczanie czasów przejazdu (MOCP) oraz powiązane usługi zarządcze błąd poważny

Import danych ze stacji pomiaru ruchu błąd poważny

Uwaga: w skład utrzymania nie wchodzi nadzór nad działaniem i zawartością baz danych obsługiwanych przez firmy trzecie dot. systemu transportu zbiorowego



Zadania konsweracyjne dla bazy danych IBD błąd krytyczny

Usługi sprawdzające stan urządzeń (Heart Beat) błąd poważny

Obliczanie trendów stacji meteorologicznych błąd krytyczny

Obliczanie natężenia i prędkości błąd krytyczny

Odczyt danych z parkingów i przetwarzanie danych dla znaków błąd krytyczny

Import danych GIS do bazy IBD błąd poważny

Wysyłanie komunikatów do MessageWritera błąd krytyczny

Usługi CrossEngine błąd poważny

Usługi synchronizacji plików (wg harmonogramu) błąd poważny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

BITCARRIER 172.30.200.114 Usługi, bazy i oprogramowanie do zbierania, przetwarzania i udostępniania danych z czujników BT/WIFI błąd poważny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

APM 172.30.200.115 Usługi i oprogramowanie do obsługi ZZT/TZT, TDIP/ZDIP, stacji Meteo błąd poważny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

WEB01 192.168.6.2 Usługi i oprogramowanie serwera portalu TRISTAR błąd poważny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

INTEGRATION01 192.168.6.10 Serwer integracyjny/administracyjny błąd krytyczny

Usługa służąca do replikacji danych z portalu na infokioski TRIP PLANNER błąd krytyczny

Nazwa serwera Adres IP Role/usługi serwera Rodzaj błędu w przypadku awarii/usterki

CCTV 172.20.128.22 Serwer, oprogramowanie oraz usługi do obsługi systemu nadzoru wizyjnego błąd poważny

Dla serwerów i usług niewymionych na ww. liście - obowiązuje utrzymanie z poziomiem błędu normalnego


