
Załącznik F

SPIS ZDEFINOWANYCH BŁĘDÓW
Załącznik nr F2 - błędy oprogramowania

Oprogramowanie: Rodzaj błędu:

Oprogramowanie do zarządzania macierzą IBM Błąd poważny (w przypadku gdy oprogramowanie nie działa na żadnym z serwerów, w pozostałych przypadkach - błąd normalny)

Oprogramowanie do monitorowania stanu UPS Błąd poważny (w przypadku gdy oprogramowanie nie działa na żadnym z serwerów, w pozostałych przypadkach - błąd normalny)

Klienci systemu czarnej i białej listy oraz rejestracji wykroczeń Błąd poważny

Oprogramowanie do zarządzania serwerami/bazami MSSQL Błąd poważny (w przypadku gdy oprogramowanie nie działa na żadnym z serwerów lub stacji roboczych, w pozostałych przypadkach - błąd normalny)

Oprogramowanie do zarządzania systemem nadzoru wizyjnego Błąd poważny (w przypadku gdy oprogramowanie nie działa na żadnym z serwerów, w pozostałych przypadkach - błąd normalny)

Oprogramowanie do zgrywania zapisów wideo z kamer nadzoru wizyjnego Błąd krytyczny (jeżeli nie działa na żadnym stanowisku, w pozostałych przypadkach - błąd normalny)

Oprogramowanie ZIMBRA do obsługi poczty przez użytkowników Błąd poważny (jeżeli nie działa na żadnym stanowisku, w pozostałych przypadkach - błąd normalny)

Oprogramowanie do nadzoru pracy sterownika sygnalizacji świetlnej Błąd poważny (jeżeli nie działa na żadnym stanowisku, w pozostałych przypadkach - błąd normalny)

Dla oprogramowania systemowego niewymienionego na ww liście - obowiązuje utrzymanie z poziomiem błędu normalnego


