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Polska — Ustugi wdrazania oprogramowania — Zakup i wdrozenie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego klasy ERP w OPEC SP. z 0.0. wraz ze swiadczeniem Serwisu Utrzymaniowego
OJ S 82/2024 25/04/2024

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia lub ogloszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi - Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Okregowe Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z o.0.
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego:
Produkcja, transport lub dystrybucja gazu lub energii cieplne;j

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zakup i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP w OPEC SP. z
0.0. wraz ze swiadczeniem Serwisu Utrzymaniowego
Opis: 1.Przedmiotem Zamodwienia jest zakup i wdrozenie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego klasy ERP w OPEC SP. z 0.0. wraz ze $wiadczeniem Serwisu
Utrzymaniowego i obejmuje nastepujgce obszary wdrozenia: 1)Finanse i Ksiegowos¢ oraz
Srodki trwate — modut odpowiedzialny za przeptywy finansowe w firmie, wiasciwa ewidencja
zdarzen gospodarczych, rozliczanie podatkow, zobowigzan i majgtku oraz zarzgdzanie
Srodkami trwatymi; uwzgledniajgcy obowigzujgce wymogi prawne oraz zmiany prawne, wobec
ktorych trwa vacatio legis. 2)Zakupy, tancuch dostaw, gospodarka magazynowa - modut
ukierunkowany na zarzgdzanie procesem zakupowym w zakresie: wewnetrznego definiowania
potrzeb zakupowych, obstugi zamoéwienn dedykowanych podmiotom zewnetrznym i obstugi
obszaru magazynowego. 3)Kontroling - modut umozliwiajgcy pogtebione analizy finansowe w
oparciu o zintegrowane narzedzia. 4)Ptace - modut odpowiedzialny za dokumenty potrzebne
do wyptaty wynagrodzenia wraz z mozliwoscig obstugi PPE i PPK. 5)Kadry wraz z aplikacjg
zewnetrzng dla pracownikéw - modut odpowiedzialny za prowadzenie ewidencji pracownikéw
wraz z portalem pracowniczym (narzedzie, ktére umozliwia pracownikom dostep do informaciji
zwigzanych z pracg w firmie. Zapewnia bezpieczny dostep z dowolnego miejsca i urzgdzenia -
komputer, smartfon, tablet). 6) ZMIANA 1I: Biling - modut odpowiedzialny za rozliczenia
wskazan urzgdzen pomiarowych importowanych z systemu zdalnego odczytu oraz
wprowadzanych przez uzytkownika, posiadajgcy mozliwos¢ prognozowania i obliczania
Srednich zuzy¢ w przypadku uszkodzen uktadow pomiarowo-rozliczeniowych, umozliwiajgcy
kontrole poprawnos$ci odczytéw oraz posiadajgcy kartoteke licznikowg zawierajgcg informacje
techniczne o opomiarowaniu wraz z historig wymian licznika. System powinien umozliwia¢
dokonywanie rozliczen na weztach grupowych, jak ponizej: Urzgdzenia pomiaru ciepta biorgce
udziat w rozliczeniu weztéw grupowych: « Cieptomierz — GJ, « Cieptomierz liczacy ciepto
wspolne - GJ (np. C.0. + CW.U., C.O. + K.L.), * Cieptomierze w uktadzie — GJ (réznica
zuzy¢), « Wodomierz - m3, « Uktad wodomierzy — m3 ( zasilanie, cyrkulacja - roznica). W
rozliczeniu bierze udziat licznik gtéwny minus licznik podzielnik. Mogg wystepowac jeszcze:
podlicznik lub licznik letni (na stacji). Dopiero za tymi licznikami, w rozliczeniu biorg udziat
liczniki lub wodomierze w obiektach. Zalezne jest to od sposobu poprowadzenia instalaciji,
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dlatego tez, czesto za licznikami gtbwnymi zachodzi jeszcze zaleznos¢ miedzy urzgdzeniami —
podzielnikami lub uktadem licznikow. Moze zaistnie€ rowniez sytuacja, w ktorej jeden licznik
mierzy zuzycie dla kilku odbiorcéw. Wtedy konieczny jest podziat % lub wedtug klucza (np.
powierzchni ogrzewanej lub mocy zaméwionej). Wszystkie zdarzenia pomiedzy urzgdzeniami
potrzebujg odpowiednich algorytmow rozliczenia zuzy¢ wzgledem siebie. Rozliczenie zalezne
jest réwniez od wiasnosci wezta (przypisanie strat). Niezbedna jest mozliwos¢ bilansowania
zuzy¢ z licznika gtéwnego wzgledem sumy zuzy¢ podzielnikéw, z zachowaniem odpowiednich
jednostek (GJ, M3) urzadzen, uwzgledniajgc dopuszczalny wspoétczynnik dla C.O. i CW.U. W
przypadku uszkodzenia licznika, do petnego rozliczenia, niezbedne sg przypisane
urzgdzeniom odpowiednie algorytmy wyliczenia srednich zuzy¢ w oparciu o temperatury
powietrza i liczbe dni w odpowiednich okresach (prognozy). System powinien umozliwiaé
obliczanie oraz rozliczanie strat na licznikach gtownych i podtgczonych do nich podlicznikach.
7)Sprzedaz - modut odpowiedzialny za wystawianie faktur sprzedazy w powigzaniu z
modutem bilingowym. 8)EBOK wraz z aplikacjg zewnetrzng na potrzeby obstugi klientow -
modut zarzgdzajgcy klientami, umowami i sprawami, zintegrowany z elektronicznym
systemem obiegu dokumentéw oraz portalem EBOK zawierajgcym informacje o
zobowigzaniach klientéw, umozliwiajgcy dokonanie ptatnosci, posiadajgcy repozytorium
dokumentéw indywidualnych dla kazdego uzytkownika, przedstawiajgcy parametry ustug z
innych systeméw. 9)Raportowanie - modut odpowiedzialny za budowanie raportéw
indywidualnych przez uzytkownikdéw systemu bez koniecznosci posiadania wiedzy
specjalistycznej (programistycznej), modut bedzie posiadac funkcjonalnos¢ przyznawania
indywidualnych uprawnien w stosunku do raportu. 10)Kancelaria - modut posiadajgcy w sobie
procesy przyjmowania i wydawania pism oraz ksigzka podawczo-odbiorcza, ksigzka
pocztowa, elektroniczny system obiegu dokumentow z mozliwoscig pézniejszej rozbudowy o
procesy niepowigzane - modut posiada proste narzedzie umozliwiajgce budowe proceséw
przez lokalnego administratora systemu. Do zadan kancelarii nalezy prowadzenie archiwum.
11)Panel administracyjny systemu - rozbudowany system zarzgdzania uprawnieniami
dostepu, rejestracja kazdego kroku systemu (petny log pracy). 2.Szczegétowy Opis
Przedmiotu Umowy stanowig: 1)Opis Przedmiotu Zamdwienia, zwany dalej OPZ - zatgcznik nr
1 do SWZ; 2)Wymagania funkcjonalne ERP — zatgcznik nr 2 do SWZ — zatgcznik okresla
wymagane funkcjonalnosci Systemu w zakresie poszczegdlnych Modutéw; 3)Infrastruktura
Zamawiajgcego- zatgcznik nr 3 do SWZ. 3.Przedmiot Umowy obejmuje wszystkie ustugi
niezbedne do uruchomienia i eksploatacji Systemu w deklarowanej funkcjonalno$ci, w
szczegolnosci: 3.Przedmiot Umowy obejmuje wszystkie ustugi niezbedne do uruchomienia i
eksploatacji Systemu w deklarowanej funkcjonalno$ci , w szczegdlnosci okreslone w pkt. 3.4
SWZ. 4.Zgodnie z zapisem w Rozdz. Il pkt 7 ppkt 1 OPZ System zaoferowany przez
Wykonawce winien spetniaé¢ nastepujgce wymagania: na dzien sktadania Ofert System winien
posiadac¢ funkcjonujgce tgcznie w ramach zintegrowanego Systemu przynajmniej nastepujgce
moduty (obszary wdrozenia): Finanse i Ksiegowo$¢ oraz $rodki trwate (zgodnie z pkt 3.2. ppkt
1 SWZ), Sprzedaz (zgodnie z pkt 3.2 ppkt 7 SWZ), Billing (zgodnie z pkt 3.2 ppkt 6 SWZ),
ktére na Etapie Wdrozenia bedg dostosowywane do wymagan Zamawiajgcego. 5. Pozostaty
opis przedmiotu zamowienia w pkt 3.6-3.18 SWZ.

Identyfikator procedury: d6790735-5214-4414-84dd-f23588ab68b3

Wewnetrzny identyfikator: EZP/635/2023

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

Gtéwne aspekty procedury: nie dotyczy

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
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Dodatkowy charakter zamowienia: Dostawy

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
48600000 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne, 48443000

Pakiety oprogramowania do rachunkowosci/ksiegowosci, 48440000

Pakiety oprogramowania do analizy finansowej i rachunkowosci/ksiegowosci, 48450000
Pakiety oprogramowania do rozliczania czasu lub zarzgdzania zasobami ludzkimi, 48442000
Pakiety oprogramowania do systemow finansowych, 48900000

Rézne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe, 72260000

Ustugi w zakresie oprogramowania, 72268000 Ustugi dostawy oprogramowania, 72265000
Ustugi konfiguracji oprogramowania, 72267000

Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania, 72212517

Ustugi opracowywania oprogramowania informatycznego, 72611000

Ustugi w zakresie wsparcia technicznego, 72200000

Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania, 72210000

Ustugi programowania pakietow oprogramowania, 80500000 Ustugi szkoleniowe

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Opata Hackiego 14
Miejscowosé: Gdynia
Kod pocztowy: 81-213
Podpodziat krajowy (NUTS): Trojmiejski (PL633)
Kraj: Polska

2.1.3. Wartos¢é
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 3 515 090,00 PLN

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: 1. Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie
przetargu nieograniczonego na podstawie art. 376 ust. 1 pkt 1 Pzp. 2. Warto$¢ szacunkowa
zamowienia przekracza kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 3 ust. 2 pkt
1 lit. b ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U.
z 2023 r. poz. 1605 z pdzniejszymi zmianami). 3. Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z trescig
art. 139 ustawy Pzp w pierwszej kolejnosci dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona
kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu. 4. Jezeli
wobec Wykonawcy, o ktérym mowa w pkt. 3 powyzej, zajdg podstawy wykluczenia,
Wykonawca ten nie spetni warunkéw udziatu w postepowaniu, nie ztozy podmiotowych
Srodkow dowodowych lub o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp,
potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia lub spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu, Zamawiajgcy dokona ponownego badania i oceny ofert pozostatych
Wykonawcéw, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu. 5. Zamawiajgcy bedzie kontynuowat procedure ponownego badania i
oceny ofert, o ktérej mowa w pkt. 4 powyzej, w odniesieniu do ofert Wykonawcdw pozostatych
w postepowaniu, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta
zostanie najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu, do momentu wyboru najkorzystniejszej oferty albo uniewaznienia
postepowania o udzielenie zamodwienia. 6. Postepowanie opublikowano na stronie
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internetowej Zamawiajgcego https://platformazakupowa.pl/pn/opecgdy/proceedings. 7. Zmiany
i wyjasnienia tresci SWZ, a takze inne dokumenty zamowienia bezposrednio zwigzane z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia udostepnione zostang na stronie internetowej
Zamawiajgcego https://platformazakupowa.pl/pn/opecgdy/proceedings . 8. Adres strony
internetowej, na ktérej udostepniona zostanie dokumentacja oraz zamieszczane bedg zmiany i
wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia: https://platformazakupowa.pl/pn/opecgdy
/proceedings 9. Informacja o zaméwieniach na dodatkowe ustugi w rozumieniu art. 388 ust. 2
lit. ¢) Pzp: 1) Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ udzielenia zamdwien polegajgcych na
powtdrzeniu podobnych ustug w rozumieniu przepisu art. 388 ust. 2 lit. c) Pzp. 2) Przez
podobne ustugi Zamawiajgcy rozumie $wiadczenia ustugi Serwisu Utrzymaniowego w
zakresie wskazanym w Rozdz. Il pkt 18 OPZ (zatgcznik nr 1 do SWZ) oraz w § 3 Umowy
(zatgcznik nr 13 do SWZ). 10. Warunki, na jakich zostang udzielone ustugi, o ktérych mowa w
pkt. 9 powyzej: 1) gdy Zamawiajgcy uzna za konieczne udzielenie przedmiotowej ustugi po
okresie realizacji $wiadczenia ustugi w zakresie Serwisu Utrzymaniowego w ramach
zamoOwienia podstawowego; 2) wykonanie zaméwienia bedzie niezbedne do prawidtowego
dziatania wdrozonego Systemu klasy ERP; 3) Wykonawca nie bedzie podlegat wykluczeniu z
postepowania; 4) Wykonawca prawidtowo wykonat zamowienie podstawowe; 5) cena
zamowienia, okreslona zostanie w formie comiesiecznych abonamentow, w ktorych zawierac
sie bedzie limit roboczogodzin przypadajgcych na dany miesigc $wiadczenia ustugi Serwisu
Utrzymaniowego; 6) przewidywany okres swiadczenia przedmiotowej ustugi - 24 miesigce; 7)
zakres kar zgodnie z § 16 wzoru Umowy (zatgcznik nr 13 do SWZ) w zakresie swiadczenia
przedmiotowej ustugi. 11. Zamawiajgcy informuje, ze przewiduje mozliwos¢ zmian
postanowien zawartej umowy w przypadkach okreslonych we Wzorze umowy. Rodzaj i zakres
zmian Umowy oraz warunki ich wprowadzenia zostaty szczegdtowo opisane w zatgczniku nr
13 do SWZ (Wz6r umowy). 12. Obowigzek informacyjny RODO okreslono w pkt. 33 SWZ. 13.
Uzupetnienie informacji dotyczgcej warto$ci szacunkowej zaméwienia: Zamawiajgcy
informuje, ze szacowana wartos¢ zaméwienia wynosi: 3 515 090,00 zt netto, na ktdrg sktadajg
sie nastepujgce pozycje: 1) szacowana warto$¢ zamowienia podstawowego wynosi: 2 894
570,00 zt netto; 2) szacowana warto$¢ przewidywanego zamoéwienia z wolnej reki na
podstawie art. 388 ust. 2 lit. ¢) ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.].
Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pdzniejszymi zmianami) - Zamawiajgcy przewiduje rowniez
szacowany koszt $wiadczenia ustug Serwisu Utrzymaniowego po zakohczonym zamowieniu
podstawowym w wysokosci 620 520,00 zt netto.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/25/UE
5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Zakup i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP w OPEC Sp. z
0.0. wraz ze swiadczeniem Serwisu Utrzymaniowego
Opis: 1.Przedmiotem Zamdwienia jest zakup i wdrozenie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego klasy ERP w OPEC SP. z 0.0. wraz ze swiadczeniem Serwisu
Utrzymaniowego i obejmuje nastepujgce obszary wdrozenia: 1)Finanse i Ksiegowos¢ oraz
srodki trwate — modut odpowiedzialny za przeptywy finansowe w firmie, wtasciwa ewidencja
zdarzen gospodarczych, rozliczanie podatkow, zobowigzan i majatku oraz zarzgdzanie
srodkami trwatymi; uwzgledniajgcy obowigzujgce wymogi prawne oraz zmiany prawne, wobec
ktorych trwa vacatio legis. 2)Zakupy, tancuch dostaw, gospodarka magazynowa - modut
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ukierunkowany na zarzgdzanie procesem zakupowym w zakresie: wewnetrznego definiowania
potrzeb zakupowych, obstugi zamowien dedykowanych podmiotom zewnetrznym i obstugi
obszaru magazynowego. 3)Kontroling - modut umozliwiajgcy pogtebione analizy finansowe w
oparciu o zintegrowane narzedzia. 4)Ptace - modut odpowiedzialny za dokumenty potrzebne
do wyptaty wynagrodzenia wraz z mozliwoscig obstugi PPE i PPK. 5)Kadry wraz z aplikacjg
zewnetrzng dla pracownikow - modut odpowiedzialny za prowadzenie ewidencji pracownikéw
wraz z portalem pracowniczym (narzedzie, ktére umozliwia pracownikom dostep do informacji
zwigzanych z pracg w firmie. Zapewnia bezpieczny dostep z dowolnego miejsca i urzadzenia -
komputer, smartfon, tablet). 6) ZMIANA II: Biling - modut odpowiedzialny za rozliczenia
wskazan urzgdzen pomiarowych importowanych z systemu zdalnego odczytu oraz
wprowadzanych przez uzytkownika, posiadajgcy mozliwos¢ prognozowania i obliczania
Srednich zuzy¢ w przypadku uszkodzen uktadow pomiarowo—rozliczeniowych, umozliwiajgcy
kontrole poprawnos$ci odczytdéw oraz posiadajgcy kartoteke licznikowg zawierajgcg informacje
techniczne o opomiarowaniu wraz z historig wymian licznika. System powinien umozliwia¢
dokonywanie rozliczen na weztach grupowych, jak ponizej: Urzgdzenia pomiaru ciepta biorgce
udziat w rozliczeniu weztéw grupowych: « Cieptomierz — GJ, « Cieptomierz liczacy ciepto
wspdlne - GJ (np. C.O. + CW.U., C.O. + K.L.), » Cieptomierze w uktadzie — GJ (réznica
zuzy¢), « Wodomierz - m3, « Uktad wodomierzy — m3 ( zasilanie, cyrkulacja - réznica). W
rozliczeniu bierze udziat licznik gtéwny minus licznik podzielnik. Mogg wystepowac jeszcze:
podlicznik lub licznik letni (na stacji). Dopiero za tymi licznikami, w rozliczeniu biorg udziat
liczniki lub wodomierze w obiektach. Zalezne jest to od sposobu poprowadzenia instalacji,
dlatego tez, czesto za licznikami gtdbwnymi zachodzi jeszcze zaleznos¢ miedzy urzgdzeniami —
podzielnikami lub uktadem licznikdw. Moze zaistnie¢ rowniez sytuacja, w ktorej jeden licznik
mierzy zuzycie dla kilku odbiorcéw. Wtedy konieczny jest podziat % lub wedtug klucza (np.
powierzchni ogrzewanej lub mocy zamowionej). Wszystkie zdarzenia pomiedzy urzgdzeniami
potrzebujg odpowiednich algorytmow rozliczenia zuzy¢ wzgledem siebie. Rozliczenie zalezne
jest réwniez od wiasnosci wezta (przypisanie strat). Niezbedna jest mozliwos¢ bilansowania
zuzyc¢ z licznika gtéwnego wzgledem sumy zuzy¢ podzielnikdw, z zachowaniem odpowiednich
jednostek (GJ, M3) urzgdzen, uwzgledniajgc dopuszczalny wspétczynnik dla C.O.i CW.U. W
przypadku uszkodzenia licznika, do petnego rozliczenia, niezbedne sg przypisane
urzgdzeniom odpowiednie algorytmy wyliczenia srednich zuzy¢ w oparciu o temperatury
powietrza i liczbe dni w odpowiednich okresach (prognozy). System powinien umozliwia¢
obliczanie oraz rozliczanie strat na licznikach gtdéwnych i podtgczonych do nich podlicznikach.
7)Sprzedaz - modut odpowiedzialny za wystawianie faktur sprzedazy w powigzaniu z
modutem bilingowym. 8)EBOK wraz z aplikacjg zewnetrzng na potrzeby obstugi klientow -
modut zarzgdzajgcy klientami, umowami i sprawami, zintegrowany z elektronicznym
systemem obiegu dokumentéw oraz portalem EBOK zawierajgcym informacje o
zobowigzaniach klientéw, umozliwiajgcy dokonanie ptatnosci, posiadajgcy repozytorium
dokumentéw indywidualnych dla kazdego uzytkownika, przedstawiajgcy parametry ustug z
innych systemow. 9)Raportowanie - modut odpowiedzialny za budowanie raportéw
indywidualnych przez uzytkownikéw systemu bez koniecznosci posiadania wiedzy
specjalistycznej (programistycznej), modut bedzie posiadac funkcjonalnos¢ przyznawania
indywidualnych uprawnien w stosunku do raportu. 10)Kancelaria - modut posiadajgcy w sobie
procesy przyjmowania i wydawania pism oraz ksigzka podawczo-odbiorcza, ksigzka
pocztowa, elektroniczny system obiegu dokumentow z mozliwoscig pézniejszej rozbudowy o
procesy niepowigzane - modut posiada proste narzedzie umozliwiajgce budowe procesow
przez lokalnego administratora systemu. Do zadan kancelarii nalezy prowadzenie archiwum.
11)Panel administracyjny systemu - rozbudowany system zarzgdzania uprawnieniami
dostepu, rejestracja kazdego kroku systemu (petny log pracy). 2. Szczegétowy Opis
Przedmiotu Umowy stanowig: 1)Opis Przedmiotu Zamodwienia, zwany dalej OPZ - zatgcznik nr
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1 do SWZ; 2)Wymagania funkcjonalne ERP — zatgcznik nr 2 do SWZ — zatgcznik okresla
wymagane funkcjonalnosci Systemu w zakresie poszczegélnych Modutéw; 3)Infrastruktura
Zamawiajgcego- zatgcznik nr 3 do SWZ. 3.Przedmiot Umowy obejmuje wszystkie ustugi
niezbedne do uruchomienia i eksploatacji Systemu w deklarowanej funkcjonalnosci , w
szczegolnosci okreslone w pkt. 3.4 SWZ. 4.Zgodnie z zapisem w Rozdz. Il pkt 7 ppkt 1 OPZ
System zaoferowany przez Wykonawce winien spetnia¢ nastepujace wymagania: na dzieh
skfadania Ofert System winien posiada¢ funkcjonujgce tgcznie w ramach zintegrowanego
Systemu przynajmniej nastepujgce moduty (obszary wdrozenia): Finanse i Ksiegowos¢ oraz
Srodki trwate (zgodnie z pkt 3.2. ppkt 1 SWZ), Sprzedaz (zgodnie z pkt 3.2 ppkt 7 SW2Z),
Billing (zgodnie z pkt 3.2 ppkt 6 SWZ), ktére na Etapie Wdrozenia bedg dostosowywane do
wymagan Zamawiajgcego. 5. Pozostaty opis przedmiotu zamowienia w pkt 3.6-3.18 SWZ.
Wewnetrzny identyfikator: EZP/635/2023

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Dodatkowy charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
48600000 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne, 48443000
Pakiety oprogramowania do rachunkowosci/ksiegowosci, 48440000
Pakiety oprogramowania do analizy finansowej i rachunkowosci/ksiegowosci, 48450000
Pakiety oprogramowania do rozliczania czasu lub zarzgdzania zasobami ludzkimi, 48442000
Pakiety oprogramowania do systemow finansowych, 48900000
Rézne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe, 72260000
Ustugi w zakresie oprogramowania, 72268000 Ustugi dostawy oprogramowania, 72265000
Ustugi konfiguracji oprogramowania, 72267000
Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania, 72212517
Ustugi opracowywania oprogramowania informatycznego, 72611000
Ustugi w zakresie wsparcia technicznego, 72200000
Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania, 72210000
Ustugi programowania pakietow oprogramowania, 80500000 Ustugi szkoleniowe

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Opata Hackiego 14
Miejscowos¢: Gdynia
Kod pocztowy: 81-213
Podpodziat krajowy (NUTS): Trojmiejski (PL633)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Zamawiajgcy poza realizacjg przedmiotu zaméwienia w siedzibie
Zamawiajgcego dopuszcza mozliwosc¢ realizacji czesci przedmiotu zamowienia np. w zakresie
Asysty Wdrozeniowej/Asysty Powdrozeniowej/Swiadczenia ustugi Serwisu Utrzymaniowego
przez konsultacje telefoniczne i/lub wsparcie zdalne, na zasadach okreslonych w
dokumentacji postepowania.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 30 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0
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5.1.6. Informacje ogéine
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy, majgc na uwadze specyfike wykonywania ustug w
branzy informatycznej w zakresie dostawy i wdrozenia systemow klasy ERP, nie wymaga
zatrudniania przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace osob
wykonujgcych wskazane przez Zamawiajgcego czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia,
zgodnie z art. 95 ustawy Pzp, gdyz wykonanie tych czynnosci nie polega na wykonywaniu
pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dn. 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (t.j. Dz.
U.z 2022 r. poz. 1510 z p6zn. zm.). 2. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania w trakcie
realizacji Umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej, obejmujgcego
odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu i/lub jakimkolwiek osobom
badz podmiotom trzecim w zwigzku i/lub przy okazji wykonywania Umowy (suma gwarancyjna
— minimum 2.000 000,00 zt). 3. Informacja o obowigzku osobistego wykonania przez
Wykonawce kluczowych zadan: Zamawiajacy nie przewiduje obowigzku osobistego
wykonania kluczowych zadan dotyczgcych zamowien na ustugi przez poszczegolnych
wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia w rozumieniu art. 60 ustawy
Pzp, ani zwigzanych z udziatem pod-miotéw udostepniajgcych zasoby w rozumieniu art. 121
ustawy Pzp. 4. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia (pkt 7 SWZ), spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu (pkt 6 SWZ) do Oferty Wykonawca zobowigzany jest
dotgczyc: a) aktualne na dzien sktadania Ofert odwiadczenie (art. 125 ust 1 Pzp), ze nie
podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu w zakresie wskazanym
przez Zamawiajgcego. Oswiadczenie Wykonawca sktada w formie Jednolitego Europejskiego
Dokumentu Zamowienia (JEDZ), na formularzu JEDZ stanowigcym zatgcznik nr 5 do SWZ.
Informacje zawarte w o$wiadczeniu stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie
podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu na dzien sktadania Ofert.
Przedmiotowe oswiadczenie tymczasowo zastepuje wymagane przez Zamawiajgcego
podmiotowe $rodki dowodowe. b) oswiadczenie dotyczgce przestanek wykluczenia z
postepowania na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca
2014 r. dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporzadzenie 833
/2014, w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str.
1), dalej: rozporzgdzenie 2022/576, (wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 6a do SWZ). W
przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow, ww. oswiadczenia
skfada kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie. W przypadku
polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotoéw udostepniajgcych zasoby, Wykonawca
przedstawia, takze ww. oswiadczenia podmiotu udostepniajgcego zasoby (zatgcznik nr 6b do
SWZ). 5. Wykonawca, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, zostanie wezwany do
ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni, nizej wymienionych podmiotowych
Srodkéw dowodowych aktualnych na dzien ich ztozenia. 6. W celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamédwienia
publicznego, Zamawiajacy zgda nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych: 1)
informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: art. 108 ust.1 pkt 1 Pzp, art. 108 ust. 1
pkt 4 Pzp, sporzadzona nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem; 2) oswiadczenie
Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentéw (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 275 ze zm.), z innym Wykonawca, ktory ztozyt
odrebng Oferte, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z
dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie Oferty, niezaleznie od innego
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Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej (wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik
nr 11 SWZ); 3) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej
Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy
Pzp, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem; 4) oSwiadczenie
Wykonawcy / Podmiotu udostepniajgcego zasoby o aktualnosci informacji zawartych w
oswiadczeniu JEDZ, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez
Zamawiajgcego (art. 108 ust. 1 pkt 3 Pzp, art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp, art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp,
art. 108 ust. 1 pkt 6 Pzp oraz 109 ust. 1 pkt 1 oraz pkt 8 (wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr
12a/12b do SWZ); 5) zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw i optat, w zakresie art.
109 ust.1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem,
a w przypadku zalegania z optacaniem podatkéw lub optat wraz z zaswiadczeniem
Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentow potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem
terminu sktadania Wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem
terminu sktadania Ofert Wykonawca dokonat ptatno$ci naleznych podatkéw lub optat wraz z
odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci; 6)
zaswiadczenia albo innego dokumentu wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych lub wtasciwego oddziatu regionalnego lub wiasciwej placéwki
terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgcego, ze Wykonawca
nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, w zakresie art. 109
ust. 1 pkt 1 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w
przypadku zalegania z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z
zaswiadczeniem albo innym dokumentem Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentow
potwierdzajgcych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania Wnioskow o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania Ofert
Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
wraz odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie spfat tych
naleznosci. 7. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
dotyczgcych zdolnosci technicznej lub zawodowej, o ktéorych mowa w pkt. 6.2.4 SWZ,
Wykonawca ztozy: 1) wykaz ustug wykonanych nie wczesniej niz w okresie ostatnich 7 lat
przed uptywem terminu sktadania Ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, daty i miejsca wykonania oraz
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi te zostaty wykonane (wzér wykazu stanowi zatgcznik nr 9
do SW2Z), 2) dowody okreslajgce, czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot,
na rzecz ktorego ustugi zostaty wykonane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od
niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — inne odpowiednie dokumenty, 3) wykaz
0s0b skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego, wraz z
informacjami na temat ich doswiadczenia niezbednego do wykonania zaméwienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie
do dysponowania tymi osobami (wzor wykazu stanowi zatgcznik nr 10 do SWZ). Zamawiajgcy
wymaga aby osoby wskazane w Wykazie osob uczestniczyly w wykonaniu zamodwienia.
Zmiana/zastepstwo tych osdb w toku realizacji zaméwienia jest mozliwa tylko w przypadku
uzasadnionej koniecznosci na wniosek Wykonawcy. Zamawiajgcy zaakceptuje zmiane tylko w
przypadku gdy zaproponowana osoba bedzie posiada¢ doswiadczenie spetniajgce wymagania
Zamawiajgcego zawarte w SWZ. 7. Poleganie na zdolno$ciach podmiotéw udostepniajgcych
zasoby opisano w pkt 9 SWZ.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
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Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto wdrozenia

Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena brutto Serwisu Utrzymaniowego (tgczna wartos¢ brutto za 6 miesiecy)

Kryterium:

Rodzaj: Jakosc¢

Opis: Funkcjonalno$¢ dodatkowa w Module: Kancelaria w postaci Rejestru Uméw zgodna z
opisem zawartym w pkt 18.3.1 SWZ ponad Wymagania funkcjonalne okreslone w zatgczniku
nr 2 do SWZ dla Modutu Kancelaria

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Czas naprawy Btedu Krytycznego od przekazania zgtoszenia (dot. Asysty
Powdrozeniowej)

Kryterium:

Rodzaj: Jakosc¢

Opis: llo$¢ roboczogodzin opieki serwisowej w miesigcu (w ramach ceny Serwisu
Utrzymaniowego (minimum 20 roboczogodzin)

Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: nie dotyczy

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Informacje o terminach odwotania: Informacje dotyczgce srodkéw ochrony prawnej zawarte sg
w Dziale IX ustawy Pzp. 1. Odwotanie wnosi sie w terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania
informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli
informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej; 2) 15 dni od
dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okreslony w pkt 1 powyzej.
2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz
okreslone w pkt 1 i 2 powyzej wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomosé¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 4. Jezeli Zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie
przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie
nie pozniej niz w terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia; 2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy,
jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o
udzieleniu zaméwienia.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow: Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Okregowe Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0.

Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Okregowe
Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0.

Organizacja realizujgca ptatno$¢: Okregowe Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z o0.0.

6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 3 392 340,00 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zaméwienia: LOT-0001
Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: SoftHard S.A.
Oferta:
Identyfikator oferty: SoftHard S.A.
Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
Informacje dotyczgce zamowienia:
Identyfikator zamowienia: EZP/635/2023
Tytut: Zakup i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP w OPEC SP. z
0.0. wraz ze swiadczeniem Serwisu Utrzymaniowego
Data wyboru zwyciezcy: 29/03/2024
Data zawarcia umowy: 19/04/2024
Zamowienie jest udzielane w ramach umowy ramowej: nie

6.1.4. Informacje statystyczne:
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 2

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Okregowe Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z o.0.
Numer rejestracyjny: 586-010-42-91
Adres pocztowy: ul. Opata Hackiego 14
Miejscowos¢: Gdynia
Kod pocztowy: 81-213
Podpodziat krajowy (NUTS): Trojmiejski (PL633)
Kraj: Polska
E-mail: j.papis@opecgdy.com.pl
Telefon: 58 6273838
Adres strony internetowe;j: http://www.opecgdy.com.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://platformazakupowa.pl/pn/opecgdy
/proceedings
Profil nabywecy: https://platformazakupowa.pl/pn/opecgdy/proceedings
Role tej organizaciji:
Nabywca
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8.1.

8.1.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie

zamowienia

Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy

Organizacja realizujgca ptatnos¢

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Trojmiejski (PL633)
Kraj: Polska

E-mail: iod.kio@uzp.gov.pl

Telefon: 22 458 78 01

Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: SoftHard S.A.

Numer rejestracyjny: 7742817935

Adres pocztowy: ul. Graniczna 27
Miejscowos$¢: Ptock

Kod pocztowy: 09-407

Podpodziat krajowy (NUTS): Ptocki (PL923)
Kraj: Polska

E-mail: plock@softhard.com.pl

Telefon: +48242641696

Adres strony internetowej: www.softhard.com.pl/
Role tej organizaciji:

Oferent

Faktyczny wlasciciel:

Oficjalna nazwa: Krzysztof Sulkowski SoftHard S.A.

Zwyciezca tych czesci zamoéwienia: LOT-0001

11. Informacje o ogtoszeniu

11.1.

11.2.

248409-2024

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 6¢8b36d0-760c-4706-b075-e7d326e2b258 - 01

Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogtoszenia:

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy

Ogtoszenie — data wystania: 24/04/2024 12:56:01 (UTC)
Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Informacje o publikacji

Numer publikacji ogtoszenia: 248409-2024
Numer wydania Dz.U. S: 82/2024

Data publikaciji: 25/04/2024
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