i Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejskie L
E Spot
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska uropejski Fundusz Spoteczny

NARODOWY INSTYTUT GERIATRII REUMATOLOGII 1 REHABILITACJI W WARSZAWIE
02-637 WARSZAWA, ul. SPARTANSKA 1

W zwigzku z realizacjg przedsiewziecia pn. ,WdrozZenie standardu Dostepno$¢ Plus w
Narodowym Instytucie Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr hab. med. Eleonory
Reicher w Warszawie” Umowa nr UM.SZP.24.2020-20

zaprasza

do skladania ofert w postgpowaniu prowadzonym w trybie pozaustawowym -
zamoOwienie o warto$ci ponizej kwoty 130 000,00 zi netto, do ktérego nie znajduja
zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych
(Dz.U.z 2021 r. poz. 1129 z p6zn. zm.) na mocy art. 2 ust. 1 pkt 1) tejze ustawy

na:

Przeprowadzenie szkolenia pn. "Szkolenie z kompetencji spotecznych w obszarze
komunikacji”

I.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Opis przedmiotu zamoéwienia wg Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV):
- gtéwny przedmiot - 80500000-8 - ustugi szkoleniowe.
Szkolenie ma przyblizy¢ pracownikom zasady komunikacji spotecznej z osobami o réznym
stopniu niepelnosprawnosci i potrzeb.
Kluczowe cele szkolenia:

1) Szkolenie dotyczy rozwijania kompetencji spotecznych w obszarze komunikacji, w celu
obstugi oséb niepetnosprawnych.

2) Skierowane jest do pracownikéw Instytutu reprezentujacych kadre zarzadzajaca, dziat
administracji, kadre medyczna.

3) Pracownicy w trakcie szkolenia otrzymuja informacje na temat komunikacji spoteczne;j,
ze szczegblnym zwréceniem uwagi na dostepnosci pacjentéw z niepelnosprawnos$ciami
do ustug zdrowotnych $wiadczonych w ramach instytutu, pomocy pacjentom, od
momentu wejscia do budynku, zarzadzania ruchem pacjentéw - windy dla oséb
niepetnosprawnych, do pobytu w szpitalu.

4) Zajecia pozwola lepigj zrozumiec¢ sytuacje osoby niepelnosprawnej i pomoéc w
niwelowaniu barier komunikacyjnych

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
1. Przedmiotem niniejszego zamoéwienia jest ustuga szkolenie, zgodnie z wymogami Programu
Dostepnosé Plus, ktére ma spetnia¢ komponent komunikacyjny. Szkolenie dotyczy
rozwijania kompetencji spotecznych w obszarze komunikacji, w celu obstugi oséb
niepetnosprawnych w ramach grantu nr umowy UM.SZP.24.2020-20 pn. ,Wdrozenie
standardu Dostepnos¢ Plus w Narodowym Instytucie Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji
im. prof. dr hab. med. Eleonory Reicher w Warszawie” polegajaca na realizacji ustugi
szkoleniowej tj.
— zapewnienie minimum 2 treneréw posiadajacych certyfikat trenera/coach
Trenerzy musza posiada¢ minimum dziesiecioletnie certyfikowane doswiadczenie zawodowe
jako trenera/coach posiadajacych do§wiadczenie w szkoleniach dla personelu medycznego w
zakresie obstugi pacjenta.
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przygotowanie szczegétowych programéw szkolen i materialdw szkoleniowych w wersji
elektronicznej lub papierowej, certyfikaty o ukonczeniu szkolen itp.

ustuga szkoleniowe ze wzgledu na sytuacje epidemiczna musi uwzglednia¢ takze
zapewnienie wiasnej Sali szkoleniowej w tym do szkolen warsztatowych ( na terenie
miasta Warszawa, zgodnej z obowigzujacymi przepisami sanitarno-epidemiologicznymi
na czas realizacji szkolen )

zapewnienie platformy internetowej, ktéra umozliwia przeprowadzenie szkolen droga
on-line dla 4 grup jednocze$nie, ustuge wsparcia technicznego / informatycznego
podczas realizacji szkoleni

2. Ustuga obejmuje realizacje 2 dniowego szkolenia, w ramach ktérych zostanie
przeszkolonych ok. 61 0s6b podzielonych na 4 grupy. Srednia liczba godz. na szkolenie - 8
godzin ( w godzinach porannych wyktady, a popotudniowych warsztaty)

3. Szkolenie bedzie realizowane w dniu 20 - 21 stycznia 2022r. w godzinach 8.00 - 15.00,

1L

WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY (WYMOGI FORMALNE)

0 realizacje ww. ustugi szkoleniowej moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktorzy:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

b)

7)

8)

nie s powigzani osobowo i kapitatlowo z Zamawiajacym (zgodnie z podpisanym i
ztozonym razem z oferta o§wiadczeniem o braku powigzan - zatacznikiem nr 3 do
Zapytania ofertowego),

ztoza oferte zgodnie z Zalacznikiem nr 1 do Zapytania ofertowego - Formularz ofertowy,
posiadaja potencjat w zakresie realizacji ustug szkoleniowych tj.

zapewnienie platformy internetowej , ktéra umozliwia przeprowadzenie szkolen drogg
on-line oraz jej obstuga techniczna

zapewniajg na terenie miasta Warszawa sale szkoleniowg oraz sale do szkolen w
systemie warsztatowym.

dysponuja zespotem minimum 2 treneréw posiadajacych minimum 10-letnie
certyfikowane do$wiadczenie zawodowe jako trenera/coach posiadajacych
doswiadczenie w szkoleniach dla personelu medycznego w zakresie obstugi pacjenta
znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdéwienia
(o$wiadczenie zgodnie z zalagcznikiem nr 1 do Zapytania ofertowego — Formularz
ofertowy),

zobowiazujg sie do realizacji ustugi szkoleniowej w catosci zgodnej z przedmiotem
ZamoOwienia, opisanym w cze$ci I1i III niniejszego zapytania ofertowego (o$wiadczenie
zgodnie z zatacznikiem nr 1 do Zapytania ofertowego - Formularz ofertowy).

kosztorys ofertowy - cene brutto (z VAT) za catosci ustugi szkoleniowej opisanej w czesci
1l zapytania oraz w przeliczeniu na szkolenie brutto zgodnie z formularzem ofertowym
wykaz treneréw z minimum dziesiecioletnim doswiadczeniem zawodowym w tematyce
prowadzonych szkoleni /kompetencji zaje¢/szkolen zbiezne merytorycznie z tematyka
szkolenia /kompetencje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji
zamdwienia dla personelu medycznego wg zalaczonego Formularza ofertowego.

Wraz z ofertag Wykonawca sktada Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego -
Oswiadczenie o braku powigzan.

Wraz z oferta Wykonawca sklada wypis z KRS/CEIDG

9) Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ziozeniem oferty

10) Oferty ztozone po terminie oznaczonym w pkt 1 nie beda rozpatrywane w niniejszym
postepowaniu.

11) Wykonawca moze - przed uplywem terminu sktadania ofert - zmieni¢ badz wycofaé
oferte.
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IV. KRYTERIA OCENY I OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTAC]I

1. Oferty zostang ocenione pod wzgledem stawianych im w niniejszym zapytaniu
ofertowym wymogéw formalnych (zgodnie z czeScig llI Zapytania ofertowego) oraz
kryteriéw oceny (zgodnie z czeScig VII Zapytania ofertowego pkt 2). W przypadku, gdy
oferta nie bedzie spelniaé wymogéw formalnych zostanie odrzucona. Z tytutu
odrzucenia oferty, Wykonawcom nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem

Zamawiajacego.

2. Oferty, ktére nie zostaly odrzucone, zostang poddane na podstawie wypelnionego
formularza ofertowego ocenie merytorycznej wg. nastepujacych kryteriéw:

1) cena - waga punktowa 60 pkt,

2) posiadanie 2 treneréw posiadajacych minimum 10-letnie certyfikowane
doswiadczenie zawodowe jako trenera/coach posiadajacych doswiadczenie w
szkoleniach dla personelu medycznego w zakresie obstugi pacjenta - waga punktowa
40 pkt

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza ilo$¢ punktéw
przyznanych zgodnie z pkt 2, na podstawie wypelnionego formularza ofertowego.

Maksymalna liczba punktéw do uzyskania - 100 pkt

4, Wykonawca oferujgcy najniZsza cene otrzyma 60 pkt, natomiast pozostate oferty
zostang przeliczone wg wzoru:
x = (cena najnizsza / cena ocenianej oferty) x 60 pkt
Maksymalna liczba pkt do uzyskania za spelnienie niniejszego kryterium wynosi 60 pkt
5. Ocenie w danym kryterium bedzie podlegalo posiadanie trenera /coach - waga
punktowa 40 pkt
Za spelnienie danego kryterium przystuguje spelnia 40 pkt nie spelnia kryterium 0 pkt

V.  Miejsce oraz termin zlozenia i otwarcia ofert

1. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 17 stycznia 2022 roku godz. 14:00
2. Termin otwarcia ofert odbedzie sie w dniu 17 stycznia 2022 roku godz. 14:05
3. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie przestana Wykonawcom za pomoca

poczty elektronicznej na platformie: www.platformazakupowa.pl

4. Oferty nalezy skladaé za pomoca poczty elektronicznej na  platformie:

www.platformazakupowa.pl.

Oferty skladane na adresy e-mail Zamawiajgcego nie bedg brane pod uwage.

6. Adres platformy: https://platformazakupowa.pl/pn/spartanska w zaktadce
POSTEPOWANIA w cze$ci dotyczgcej niniejszego postepowania.

7. Zamawiajacy zaleca Wykonawcom dokonanie rejestracji na platformie zakupowej w
zakladce ,zostan  wykonawcg”. Uprosci to  Wykonawcy  skladanie  ofert
oraz otrzymywanie na biezgco informacji o statusie postepowania. Rejestracja
jest catkowicie darmowa.

8. Wykonawca posiadajac konto na platformie zakupowej, gdzie sam fakt bycia zalogowanym
uzytkownikiem automatycznie potwierdza oferte - jezeli nie jest zalogowany zostanie
poproszony o zalogowanie sie do konta, ktore zostato przez Wykonawce utworzone.

9. W przypadku, gdy Wykonawca nie posiada konta na platformie zakupowej, po wypelnieniu
formularza sktadania oferty Wykonawca zostanie przekierowany do kroku drugiego, gdzie
zostanie poproszony o podanie danych kontaktowych. Po wykonaniu tego procesu system
generuje wiadomo$¢ na adres e-mail podany w formularzu, ktéry zawiera link
potwierdzajacy zlozenie oferty — wystarczy raz klikna¢ i oferta zostaje potwierdzona.

@

VI.  Sposéb przygotowania oferty
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1. Oferta musi by¢ przygotowana w jezyku polskim, w sposéb czytelny.

2. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

3. Wykonawca moze ztozy¢ wylacznie jedng oferte, w ktérej musi by¢é zaoferowana tylko jedna
cena.

4, Dokumenty ofertowe muszg by¢ podpisane przez osobe(-y) upowazniong(-e) do
reprezentowania (dotyczy formy pisemnej).

5. Wykonawcy (tzn. zgodnie z forma reprezentacji okreslong w odpowiednim rejestrze lub
innym dokumencie wlasciwym dla formy organizacyjnej Wykonawcy) badZ posiadajaca(-ce)
stosowne pelnomocnictwo. Pelnomocnictwo w oryginale nalezy dotaczy¢ do oferty (dotyczy
formy pisemnej).

VII. Zawartos¢ oferty
1. O zamoéwienie moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy:
1) wypetnig formularz ofertowy stanowiacy zaltacznik nr 1 do Zaproszenia,

VIII. Formalnosci

1. W celu zapewnienia przejrzystosci procedur i porownywalnosci ofert nie przewiduje sie

sktadania ofert zawierajacych jakiekolwiek warunki i zastrzezenia.

2. Nie jest dopuszczalne skladanie ofert cze$ciowych. Zapytanie dotyczy cato$ci dziatan

opisanych w Czesci Il.

3. Niejest dopuszczalne sktadanie ofert wariantowych.

4. Wykonawcy mogg korzystac z potencjatu osobowego innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw, w takim przypadku musza
wskaza¢ podstawe dysponowania tymi osobami, zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢
zmiany 0s6b wskazanych jako trenerzy na osoby o réwnowaznych kwalifikacjach w
przypadkach uzasadnionych , ktérych nie mégt przewidzie¢ na etapie sktadania oferty
po uzyskaniu zgodny od zamawiajgcego.

Wykonawcy przyjmuja pelng odpowiedzialno$¢ za osoby realizujagce szkolenia.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

— zamkniecia niniejszego postepowania bez wyboru jakiejkolwiek oferty i bez podania
przyczyny o czym poinformuje niezwtocznie wszystkich Wykonawcdéw,

— wystapienia z zapytaniem dotyczacym dodatkowych informacji, dokumentéw lub
wyjasnien.

7. Zamawiajacy zawrze z wybranym Wykonawca umowe na realizacje ushugi
szkoleniowej, zgodnie ze wzorem - Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego -
Wzor umowy na realizacje ushugi szkoleniowe;j.

v

IX. Zalaczniki
1. Formularz oferty
2. Wzdér umowy

X. Kontakt
W przypadku pytan:
1) merytorycznych, prosze o kontakt za posrednictwem przycisku w prawym, dolnym rogu
formularza "Wys$lij wiadomos$¢”
2) zwiazanych z obstuga platformy, prosze o kontakt z Centrum Wsparcia Klienta platformy
zakupowej Open Nexus pod nr 221010202, czynnym od poniedziatku do pigtku w

godzinach 7:00 do 17:00.
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