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Zatacznik Nr 5

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Wstep

Niniejszy opis przedmiotu zamoéwienia dotyczy projektu pn. ,D | AL O G Dziatanie Innowacje
Aktywno$¢ Ludzie Otwartos¢ Gotowos¢”, ztozonego w ramach konkursu ,Human Smart
Cities. Inteligentne miasta wspoéttworzone przez mieszkancow”, wspétfinansowanego przez
Unie Europejska ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna 2014-2020.

2. Przedmiot zamoéwienia

2.1.

1. Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie 2 dniowych warsztatéw

wyjazdowych dla 20 urzednikdw z jednostek organizacyjnych gminy na temat
yslnnowacja i kreatywnos¢ w JST”.

Zakres przedmiotu zamdwienia obejmuje miedzy innymi:

1) zapewnienie trenerdw (minimdéw 2 na grupe) oraz przeprowadzenie warsztatow
w ilosci 28 godzin (2 dni x 14 godzin warsztatow);

2) zapewnienie transportu, noclegdéw i wyzywienia/cateringu;
3) zapewnienie materiatéw szkoleniowych.
Przeprowadzenie warsztatow

W ramach zamdwienia Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia
warsztatédw na temat ,Innowacja i kreatywnos¢ w JST”.

W warsztatach uczestniczy¢ beda pracownicy Urzedu Miejskiego w Krynicy-Zdroju
oraz jednostek organizacyjnych gminy Krynicy-Zdroju w licznie 20 osdéb. Jedna grupa
warsztatowa obejmuje maksymalnie 10 osdb.

W terminie do 5 dni od daty zawarcia umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu -
celem akceptacji, na pismie (pocztg elektroniczng) program warsztatow i
harmonogram (agende) przebiegu warsztatéw przygotowany na podstawie zakresu
merytorycznego oraz ewentualnych ustalei poczynionych z Zamawiajgcym.

Szkolenie nalezy zrealizowa¢ w formie praktycznych warsztatow, przy czym
Zamawiajgcy wymaga, by czes¢ wprowadzajaca - wyktadowa, obejmowata nie wiecej
niz 30% czasu szkolenia, natomiast czes¢ warsztatowa - odpowiednio nie mniej niz
70% czasu szkolenia.

W trakcie warsztatow trener jest zobowigzany do stosowania form aktywizujgcych
uczestnikdw szkolenia, polegajgcych na wykonywaniu réznego rodzaju éwiczen np.
case study (analiza przypadku, studium przypadku), zadarn w podgrupach, symulacji,
analiz przyktadowych dokumentéw, itp. - dostosowanych do zakresu merytorycznego
zamawianego szkolenia.

Innowacja i kreatywnos¢ w JST — warsztaty dla urzednikéw (wyjazdowe dla 20 os.)
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Zastosowane w trakcie szkolenia metody powinny by¢é dostosowane do
przekazywanych tresci ksztatcenia i umozliwia¢ uczestnikom prace nad praktycznym
ksztattowaniem umiejetnosci poprzez wykorzystanie zdobywanej wiedzy.

Na zakonczenie warsztatow Wykonawca przeprowadzi wsrdd jego uczestnikow
ankiete ewaluacyjng, ktérej wzér opracuje w porozumieniu z Zamawiajgcym.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu oryginaty wypetnionych przez uczestnikéw
ankiet, po warsztatach przed podpisaniem protokotu potwierdzenia wykonania
ustugi.

Wykonawca przygotuje zaswiadczenia o ukoriczeniu warsztatow dla wszystkich jego
uczestnikdw. Zamawiajgcy wymaga by na odwrocie kazdego zaswiadczenia byt
zamieszczony suplement zawierajgcy m.in.: okres trwania warsztatéw, wykaz zajeé
edukacyjnych, wymiar godzin. Suplement powinien by¢ zaopatrzony podpisem
Wykonawcy.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wzor strony 1 i 2 zaswiadczenia nie pdzniej niz
na 5 dni przed terminem warsztatow, celem jego akceptacji.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu oryginaty Zaswiadczen zaopatrzonych
w suplementy wraz z ich kserokopiami, po zakonczeniu warsztatéw i przed
podpisaniem protokotu potwierdzenia wykonania ustugi.

Wykonawca sporzadzi i przekaze Zamawiajgcemu, w terminie do 10 dni od dnia
zakonczenia realizacji warsztatow — dla kazdej grupy oddzielnie, ,Raport z realizacji
warsztatéw”. Raport bedzie zawierat informacje na temat sposobu zrealizowania
ustugi warsztatowej zgodnie zwymaganiami niniejszego opisu przedmiotu
zamowienia, w tym w szczegdlnosci informacje na temat organizacji warsztatow,
przebiegu warsztatéw, zrealizowanego programu, ponadto podsumowanie wynikéw
sprawdzenia efektéw ksztatcenia (testy), analize wynikdw ankiet ewaluacyjnych, itp.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgtaszania uwag do tresci kazdego raportu, do
ktorych  Wykonawca musi sie ustosunkowaé. Wykonawca w porozumieniu
z Zamawiajgcym sporzadzi wzér raportu i przekaze go Zamawiajgcemu nie pdzniej niz
na 5 dni przed terminem przeprowadzenia warsztatow.

Zamawiajgcy niezwtocznie po otrzymaniu: zaswiadczen wraz z ich kopiami,
oswiadczenia o prowadzeniu dokumentacji warsztatéw, raportu z realizacji
warsztatéw, sporzadzi ,,Protokdt potwierdzenia wykonania ustugi” — dla kazdej grupy
oddzielnie, ktéry po akceptacji przez obie strony, stanowi¢ bedzie podstawe do
wystawienia faktury.

Zgodnie z wymogiem Unii Europejskiej, ze wzgledu wspétfinansowanie zamdwienia
przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Spotecznego, Zamawiajgcy wymaga
obowigzkowo oznakowania przez Wykonawce wszelkich dziatan zwigzanych
z realizacjg zamodwienia zestawieniem znakdw wedtug ponizszego wzoru graficznego:
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Zamawiajgcy wymaga oznakowania przez Wykonawce powyzszym wzorem:
e dokumentacji warsztatowej,

e przygotowanych na potrzeby warsztatdw papierowych materiatach, to jest:
storna tytutowa materiatéw warsztatowych, harmonogram, program warsztatéw,

e prezentacji multimedialnej wykorzystywanej w trakcie warsztatow
e ankiety ewaluacyjnej, testéw, zaswiadczen, raportéw itp.,
e miejsc realizacji warsztatow, w szczegdlnosci sale warsztatowe.

Sale warsztatowe nalezy kazdorazowo oznaczy¢ poprzez zamieszczenie na drzwiach
zewnetrznych informacji na temat realizowanego przedsiewziecia z wykorzystaniem
stosownych logotypdéw.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia sali szkoleniowej/konferencyjnej — 2
sale dla 2 grup 10 osobowych.

Sala warsztatowa ze swobodnym dostepem dla 20 oséb w godz. 8:00 — 21:00, z
klimatyzacjg, dostepem do WiFi, wyposazona w rzutnik, laptop oraz ekran. Zaplecze
sanitarne ma by¢ usytuowane w poblizu sali warsztatowej (bez koniecznosci
wychodzenia z budynku).

Warsztaty musza mieé¢ forme warsztatéw wyjazdowych 2 dniowych. Zamawiajgcy
wymaga aby warsztaty odbyty sie w dniach czwartek-pigtek.

Miejsce szkolenia — w odlegtosci do 40 km od granic administracyjnych Krakowa.
Zapewnienie transportu, noclegu i wyzywienia/cateringu

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia transportu (autokaru) tam i z
powrotem dla 20 oséb.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia noclegu — 1 nocleg dla 20 oséb, pokoje
1i2 osobowe z tazienkg i WC w pokoju.

Pokoje jednoosobowe lub dwuosobowe z dostepem do WiFi, w przypadku pokoi
dwuosobowych t6zka pojedyncze (nie matzenskie).

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wyzywienia w tym samym budynku co
noclegi.

Potrawy sSwieze (nie mrozone), obstuga, naczynia wielorazowego uzytku, sztuéce
metalowe, positki serwowane w tym samym budynku co noclegi.

Sniadanie — drugiego dnia po przyjezdzie w formie bufetu szwedzkiego, z co najmniej
2 cieptymi daniami do wyboru (np. paréwki, jajecznica, omlet, racuchy), ciepte napoje
— bufet kawowy, herbata (czarna, zielona, owocowa), woda mineralna gazowana i
niegazowana, soki — napoje bez ograniczen, cytryna, cukier, ciasto (2 rodzaje do
wyboru), pieczywo $wieze: butki pszenne, chleb do wyboru 3 rodzaje (zytnie, razowe,
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pszenne), warzywa Swieze (np. pomidor, ogorek, papryka, rzodkiewka), masto
naturalne, dzem, wedliny (3 rodzaje do wyboru), sery zétte (2 do wyboru), sery biate.

Obiad w dniu przyjazdu oraz wyjazdu w godzinach 12:00 — 13:00 sktadajacy sie
kazdorazowo z:

1) 1dania (zupa);
2) Il dania:

— ziemniaki/kasza/kluski,

— mieso (2 rodzaje do wyboru),

— bukiet suréwek (3 rodzaje do wyboru lub warzywa gotowane),
3) deseru — ciasto typu: szarlotka, sernik, babka pisakowa, makowiec;

4) kompotu lub napoi: bez ograniczerh — woda mineralna i niegazowana, soki, kawa,
herbata, mleko, cukier bez ograniczen.

Kolacja — w dniu przyjazdu w godzinach 20:00 — 21:00, w formie bufetu szwedzkiego z
co najmniej 2 cieptymi daniami do wyboru. Ponadto butki pszenne, chleb do wyboru
3 rodzaje (zytnie, razowe, pszenne), masto naturalne, dzem, wedliny (3 rodzaje do
wyboru) sery z6tte (2 rodzaje do wyboru), swieze warzywa (np. pomidor, ogoérek,
papryka), ciepte napoje — bufet kawowy, herbata (czarna, zielona, owocowa), woda
mineralna gazowana i niegazowana, soki — napoje bez ograniczen.

Wykonawca zobowigzuje sie do sporzadzenia positkéw zgodnie z ustawg z dnia 25
sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia. Dania i napoje serwowane
winny byé w naczyniach wielorazowego uzytku wraz z metalowymi sztuécami .

Przerwa kawowa — przerwa kawowa ciggta, dostepna przez caty czas trwania
warsztatéw. Napoje i ciasta serwowane w sali warsztatowej lub w pomieszczeniu
obok (w bliskiej odlegtosci od sali szkoleniowej).

Materiaty szkoleniowe

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kazdemu z uczestnikbw materiatow
szkoleniowych.

Na potrzeby przeprowadzenia warsztatdbw Wykonawca przygotuje materiaty
dydaktyczne przygotowane na podstawie zaakceptowanego przez Zamawiajgcego
programu warsztatéw, ktorych zawarto$¢ merytoryczna oraz grafika zostanie
przedstawiona do akceptacji Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 7 dni przed
planowanymi warsztatami.

Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcemu prezentacje multimedialng,
ktorg beda wykorzystywali animatorzy w trakcie warsztatow. Zamawiajgcy wymaga
by zaproponowana prezentacja multimedialna byta merytorycznie spdjna
z programem warsztatow.

Ponadto Wykonawca przygotuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego materiat
¢wiczeniowo — warsztatowy.

Innowacja i kreatywnos¢ w JST — warsztaty dla urzednikéw (wyjazdowe dla 20 os.)
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Zamawiajacy zaktada, ze tgczna maksymalna liczba stron materiatow dydaktycznych
dla warsztatu moze wynies¢ do 50 stron, format A4 — druk obustronny.

Zamawiajacy wymaga by komplet materiatéw dydaktycznych dla kazdego uczestnika
spotkania sktadat sie z nastepujacych elementow:

e strona tytutowa (informacyjna) warsztatu zawierajgca temat spotkania oraz imie i
nazwisko animatordw prowadzacych warsztaty,

e prezentacja multimedialna - zaakceptowana przez Zamawiajgcego, ktorg beda
wykorzystywali animatorzy w trakcie spotkania, wydrukowana dwustronnie,
w formie materiatéw informacyjnych z czescig na notatki,

e materiaty ¢wiczeniowo — warsztatowe,

e ptyta CD Ilub pendrive zawierajagce kompletng kopie w/w materiatéw
szkoleniowych,

e notatnik, tj. np. zeszyt lub zamieszczona w segregatorze cze$s¢ na notatki —
minimum 8 kartek papieru A4,

e dfugopis.

Kazdy uczestnik otrzyma komplet w/w materiatdw, w scalonej formie: np.
zbindowany, umieszczony w teczce tekturowej lub segregatorze (format A4) - wraz
z ptytg CD lub pendrive'em.

Wymagana ilo$¢ kompletdw materiatdw jest réwna liczbie uczestnikdw warsztatow
plus jeden dodatkowy komplet przeznaczony dla Zamawiajgcego.

Wykonaweca przed rozpoczeciem warsztatéw, dostarczy wymagang liczbe kompletéw
materiatdbw na miejsce jego realizacji. Komplet przeznaczony dla Zamawiajgcego
zostanie przekazany razem z dokumentacjg przebiegu warsztatow.

Uwaga: Jesli wedtug oceny Zamawiajgcego, przedstawione do akceptacji materiaty
warsztatowe beda wymagaty uzupetnienia lub poprawek, Wykonawca wykona te
uzupetnienia i poprawki w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji kazdego warsztatu.

Wykonawca w oparciu o informacje zawarte w niniejszym opisie przedmiotu
zamowienia, zobowigzany jest opracowac program warsztatow.

Zamawiajgcy wymaga by program warsztatow zawierat:

. nazwe;

° czas trwania, liczbe godzin i sposdb jego organizacji;

° cele warsztatow i sposoby ich osiggania;

° opis efektédw warsztatow,

. wykaz literatury oraz niezbednych srodkéw i materiatow dydaktycznych.
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3. Termin realizacji zamdwienia

Termin wykonania catego zamdwienia: do 45 dni od dnia zawarcia umowy.
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