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Sierpc dnia 16.12.2024 r.

2 Muzeum
M Wsi Mazowieckiej
Y wSierpcu

Muzeum Wsi Mazowieckiej w Sierpcu
ul. Narutowicza 64

09-200 Sierpc

tel./fax (024) 275-28-83, 275-58-20
regon 007010881

NIP 776-000-48-23
http://www.mwmskansen.pl

e-mail: skansen@mwmskansen.pl

Iv.

ZAPYTANIE OFERTOWE
pn.: Kompleksowa obstuga informatyczna w Muzeum Wsi Mazowieckiej w Sierpcu

POSTANOWIENIA OGOLNE

. Wartos¢ zamdwienia nie przekracza kwoty 130000 zt. w zwigzku z powyzszym do postepowania nie

stosuje sie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1605 z pdzn. zm.), na podstawie art.2 ust.1 pkt 1 tej Ustawy.

Postepowanie prowadzone jest na Platformie zakupowe;j pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/mwmskansen

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do modyfikacji Zapytania ofertowego, uniewaznienia

postepowania oraz niedokonania wyboru zadnej oferty, jak réwniez do przesuniecia terminu do
sktadania ofert, bez podania przyczyny. Wykonawcom nie przystugujg z tego tytutu zadne roszczenia
ani uprawnienia wobec Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych;

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.
Przedmiotem Zamdwienia jest kompleksowa obstuga informatyczna w Muzeum Wsi
Mazowieckiej w Sierpcu obejmujgce serwis infrastruktury informatycznej w nastepujacych
lokalizacjach:
- skansen ul. Narutowicza 64, 09-200 Sierpc

- ratusz Pl. Kardynata Wyszynskiego 1, 09-200 Sierpc
- Muzeum Matego Miasta w Biezuniu, Stary Rynek 19, 09-320 Biezun (oddziat)

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY,
WRAZ Z WYMAGANIAMI ZAMAWIAJACEGO OKRESLONE ZOSTALY WE WZORZE UMOWY,
STANOWIACYM ZALACZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Umowa bedzie realizowana od stycznia 2025 r. do korica grudnia 2026 r.

V.

MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT.

Oferty nalezy sktadac¢ za posrednictwem Platformy Zakupowe] pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/mwmskansen w terminie do dnia 27.12.2024 r. do godz. 10.00
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VI.

OPIS WARUNKOW UDZIALU ORAZ SPOSOB DOKONANIA OCENY SPELNIENIA WARUNKOW W
TYM WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU.

1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
dotyczace zdolnosci technicznej i zawodowej tj.:

Wykonawca musi wykaza¢, ze w okresie ostatnich 2 lat, przed uptywem terminu sktadania ofert,
Swiadczyt kompleksowe ustugi informatyczne w formie zdalnej oraz stacjonarnej dla minimum
trzech réznych podmiotéw publicznych. Ustugi te powinny obejmowaé zarzadzanie i administracje
infrastrukturg IT, wsparcie uzytkownikéw, monitorowanie bezpieczeristwa sieciowego, biezaca
konserwacje i optymalizacje systemow informatycznych oraz zarzadzanie i administracja
serwerami. Kazda z umow powinna wskazywac wartos¢ swiadczonych ustug w kwocie minimum 30
000 brutto w okresie 12 miesiecy. Wykonawca powinien przedstawi¢ stosowne referencje
potwierdzajace spetnienie tego warunku.

Wykonawca powinien dysponowac w dniu sktadania oferty polisg ubezpieczeniowg, ktdra obejmuje
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej konsultantow IT z limitem minimum 800 000 PLN na
jedno i wszystkie roszczenia lub serie roszczen oraz ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej i
administracyjnej za naruszenie RODO oraz szkdd cyber minimum 500 000 PLN na jedno i wszystkie
roszczenia lub serie roszczen.

2. W celu oceny spetniania przez Wykonawce warunku udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa powyzej

Zamawiajacy zada od Wykonawcy wykazu, sporzgdzonego wg Zatgcznika Nr 3 do Zapytania ofertowego, z

zatgczeniem dowodow okreslajacych, ze te ustugi zostaty wykonane nalezycie oraz polise ubezpieczeniowa.

VIL.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy zakupowe;j
https://platformazakupowa.pl/pn/mwmskansen

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim wg Zatgcznika nr 1 do Zapytania ofertowego.

Do oferty nalezy zatgczy¢ wszystkie wskazane w zapytaniu dokumenty potwierdzajace
kompetencje i doswiadczenie wraz z zat. nr 3 do zapytania ofertowego (pkt. VI)

Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce lub osobe (osoby) uprawnione do sktadania
os$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy:

a. Do oferty nalezy zataczy¢:

1) w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego

reprezentowania, Zamawiajgcy zada od Wykonawcy przedfozenia wraz z ofertg odpisu lub
informacji z Krajowego Rejestru Sagdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej lub innego wiasciwego rejestru;

2) jezeli w imieniu Wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie
wynika z dokumentéw, o ktérych mowa powyzej Zamawiajagcy zada od Wykonawcy
petnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajagcego umocowanie do reprezentowania
Wykonawcy

5. Wykonawca okresli w formularzu oferty cene jako iloczyn okresu realizacji zamowienia tj.24 miesiecy

oraz miesiecznego wynagrodzenia netto z uwzglednieniem podatku Vat w stawce obowigzujacej na

dzien sktadania ofert. Zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do zapytania ofertowego.

6. Cena oferty zawiera wszelkie koszty niezbedne do wykonania niniejszego zamdwienia zgodnie z

warunkami Zapytania ofertowego, w tym podatek VAT w stawce obowigzujgcej na dzien, w ktorym

uptywa termin do sktadania ofert.

7. Cena oferty ma by¢é wyrazona w PLN zgodnie z polskim systemem ptatniczym, z doktadnoscig

do drugiego miejsca po przecinku.

8. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni

9. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac od wykonawcdw wyjasnien dotyczgcych tresci

ztozonych ofert.

10. Zamawiajacy poprawia w ofercie:
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a) oczywiste omytki pisarskie,

b) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

c) inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z Zamdwieniem ofertowym, niepowodujgce
istotnych zmian w tresci oferty niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta
zostata poprawiona.

Viil. INFORMACIJE DOTYCZACE WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce poprzez komunikat publiczny na
platformie zakupowej

2. Jezeliwykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana uchyla sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze wybraé
oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert.

3. W przypadku, gdy Zamawiajacy otrzyma dwie takie same oferty cenowe, zastrzega sobie prawo wezwania
do ztozenia oferty uzupetniajgcej. Cena w ofercie uzupetniajacej nie moze by¢ wyzsza niz w ofercie
pierwotnej.

IX. KRYTERIA WYBORU OFERTY
1. Kryteriaiich znaczenie:

a) CENA -waga 80 %
b) CZAS REAKCJI W PRZYPADKU AWARII: 20 %

2. Sposéb oceny oferty

1) W KRYTERIUM CENA: 80 %
zamawiajacy przyzna najwiekszg liczbe punktéw tj. 80 punktéw w ofercie, ktdra bedzie miata najnizsza
cene za realizacje catego zamodwienia. Ocenie w oparciu o ww. kryteria podlegajg wytacznie oferty
niepodlegajagce odrzuceniu. W toku oceny ofert Zamawiajagcy zastosuje zaokraglenie wszystkich
wynikéw do dwdch miejsc po przecinku. Punkty w pozostatych ofertach zostang wyliczone wedtug
wzoru:

Najnizsza oferowana cena sposrod wszystkich ocenianych ofert
K1l= x 80% x 100
Cena ofertowa badanej oferty

2) CZAS REAKCJI W PRZYPADKU AWARII: 20 %
Zamawiajacy przyzna najwiekszg liczbe punktéw tj: 20 ofercie, ktora okresli czas reakcji 1 godzine lub
mniej od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego. Maksymalny dopuszczalny czas reakcji
wynosi 8 godzin od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego. Wobec tego zaoferowany czas
reakcji powyzej 8 godzin skutkuje odrzucenie oferty. Wykonawca wskaze w formularzu oferty czas
reakcji w petnych godzinach.
Ocena ofert w kryterium czas reakcji zostanie wyliczona wedtug wzoru:

Najkrétszy czas reakcji sposréd wszystkich ocenianych ofert
K2= x20% x 100
Czas reakcji w ofercie badanej

X. WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZE)
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwiekszg ilo$¢ punktow w oparciu o
podane kryteria.
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Xl.

taczna punktacja dla danej oferty zostanie wyliczona wedtug wzoru:
O= K1 +K2

Gdzie:

O - catosciowa ocena oferty

K1 — kryterium cena

K2 — kryterium czas reakcji w przypadku awarii

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od wykonawcédw wyjasnien dotyczacych
ztozonych ofert.

ODRZUCENIE OFERTY

Zamawiajacy odrzuca oferte, jezeli:

1.
2.
3.

XIl.

jej tres¢ nie odpowiada tresci Zapytania ofertowego,

czas wskazany w przypadku reakcji na awarie jest dtuzszy niz 8 godzin

jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji;

zawiera btedy w obliczeniu ceny lub stawce Vat

nie zostat uzupetniony zat. nr 3 oraz brakuje wymaganych dokumentéw, o ktérych mowa w zapytaniu.

KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 ust. | i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 z pdzn. zm.), dalej ,RODQ", informuje, ze:

1)

2)

Administratorem danych osobowych jest Muzeum Wsi Mazowieckiej w Sierpcu, ul. Narutowicza 64, 09-
200 Sierpc, wpisane do Rejestru Instytucji Kultury pod numerem 20/99,
Administrator powotat Inspektora Danych Osobowych. Kontakt dpo@mwmskansen.pl, 24 275 28 83

Dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji umowy, lub podjecia dziatan przed zawarciem
umowy, a takze przetwarzanie danych jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego
na Administratorze. Dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b), c) i f)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),

Majg Panstwo (Pan/Pani) prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, prawo whniesienia sprzeciwu oraz skargi do organu nadzorczego,

Dane osobowe Administrator moze przekazywaé podmiotom i partnerom, z ktérymi zawart umowe na
ustugi techniczne np.: rozwijanie i utrzymanie systeméw informatycznych i serwiséw internetowych, z
kancelariami prawniczymi, dostawcami ustug pocztowych i kurierskich oraz realizacji uzasadnionego
interesu Administratora w rozumieniu przepisow o ochronie danych osobowych. Podmiotom
publicznym uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego prawa tylko, gdy wystgpig
z zadaniem do Administratora powotujgc sie na stosowng podstawe prawna,

Dane osobowe Administrator przetwarza przez okres wymagany przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa,

Administrator nie przekazuje danych poza Europejski Obszar Gospodarczy, a dane nie podlegajg
zautomatyzowanemu przetwarzaniu w tym profilowaniu,
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8)

9)
10)

11)

12)

Xii.

1)
2)
3)

Administrator zobowigzuje sie stosowac¢ odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne aby chronié
zgromadzone dane.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz ich nieudostepnienie uniemozliwia zawarcie umowy,
Analogiczny obowigzek informacyjny jak w przypadku pozyskiwania danych osobowych bezposrednio
od Wykonawcy powstanie, gdy Zamawiajgcy uzyska od Wykonawcy dane osobowe dotyczgce innych
0s6b (np. oséb, ktérych dane stuzg do wykazania spetniania przez wykonawce warunkéw udziatu w
postepowaniu, oséb kierowanych do realizacji zamdwienia, oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg, ktére zostang wskazane jako podwykonawca). Obowigzek ten jest uregulowany w art. 14
RODO.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od obowigzku indywidualnego informowania kazdej z takich osdb, w
przypadkach, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO, np. w sytuacji, gdy osoba ta dysponuje juz tymi
informacjami albo gdy wymagatoby to ze strony Zamawiajgcego niewspotmiernie duzego wysitku.
Regulacje RODO w toku realizacji Umowy zawarte s we Wzorze umowy (Zatgcznik Nr 2 do Zapytania
ofertowego).

ZAtACZNIKI

Formularz oferty — zat. nr 1
Wzér umowy — zat. nr 2
Wykaz kompetencji i doswiadczenia zat. 3



