

Nr sprawy: SPL/23/KC/2021


ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY nr SPL/ …… /……..
Istotne postanowienia umowy, które zostają włączone do treści umowy, zawartej w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego na podstawie procedury Regulaminu wewnętrznego udzielania zamówień publicznych, których wartość jest niższa 
od kwoty 130 000,00 zł netto, zgodnie z zapisami Rozdziału 5 ust. 13 pkt 1), w trybie zapytania ofertowego, o którym mowa w Rozdziale 2 ust. 4 lit. a) ww. Regulaminu, którego przedmiotem jest „Najem 8 (ośmiu) terminali płatniczych wraz z obsługą techniczną oraz rozliczenie transakcji bezgotówkowych, dokonywanych kartami płatniczymi w Filiach Specjalistycznej Przychodni Lekarskiej dla Pracowników Wojsko SPZOZ w Warszawie”, nr sprawy: SPL/23/KC/2021.

Zamawiający informuje, iż poniższe zapisy nie podlegają negocjacji, a ich zmiany 
w stosunku do zapisów w umowie mogą dotyczyć m.in.:

- komparycji Umowy;

- nazewnictwa Stron;

- zmiany składni zapisów nie zmieniającej ich znaczenia.
Załącznikiem do umowy zawierającej istotne postanowienia, jest standardowa umowa Wykonawcy, z zastrzeżeniem, iż postanowienia sprzeczne z poniższymi, istotnymi warunkami, nie będą obowiązywać.
Umowa zostaje zawarta w dniu ………….. r. pomiędzy: Specjalistyczną Przychodnią Lekarską dla Pracowników Wojska Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej w Warszawie, z siedzibą przy ul. Nowowiejskiej 31, 00 - 911 Warszawa, wpisaną do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą prowadzonego przez Mazowiecki Urząd Wojewódzki w Warszawie, pod nr 000000018523, oraz do Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000168761, posiadającego numer identyfikacji podatkowej NIP 526-22-66-523 i numer identyfikacyjny REGON 013280825-00023, reprezentowaną przez:
Dyrektor Przychodni - mgr Agnieszkę Kuśmierską, 
zwaną w treści umowy ZAMAWIAJĄCYM,

a

firmą ……………….., z siedzibą w …………., przy 
ul. ……………….., (kod pocztowy), wpisaną do …………., pod 
nr …………….; REGON: …………., NIP: …………….., 
reprezentowaną przez:  
……………………………..
zwaną w dalszej części umowy WYKONAWCĄ,

zwanych każdy oddzielnie STRONĄ lub razem STRONAMI.
Umowa została zawarta z zastosowaniem procedury przewidzianej w Rozdziale 5 ust. 13 Regulaminu udzielania zamówień publicznych,  których wartość jest niższa od kwoty 130 000 złotych netto.
§ 1.

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest  najem wraz z obsługą techniczną 8 (ośmiu) terminali płatniczych wraz z obsługą techniczną oraz rozliczenie transakcji bezgotówkowych, dokonywanych kartami płatniczymi w Specjalistycznej Przychodni Lekarskiej dla Pracowników Wojska SPZOZ w Warszawie i jej Filiach, dalej zwany „Usługą”. Umowa obejmuje świadczenie Usług w sposób zgodny z Opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Cena podana w Formularzu oferty Wykonawcy z dnia ……… r. (zostanie uzupełnione), stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy, nie będzie podlegać waloryzacji. 
3. Załącznik nr 1 do Umowy – Opis przedmiotu zamówienia oraz Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy z dnia …………… r. do niniejszej Umowy, stanowić będą jej integralną część.
§ 2.

Opłaty
1. Maksymalne, łączne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy zgodnie 
z Ofertą Wykonawcy, stanowiącą Załącznik nr 2 do Umowy, nie przekroczy kwoty …………… zł brutto (słownie złotych brutto: ………………………..), na które składa się:
a) za wynajem 1 szt. terminala przenośnego, miesięczna opłata za najem wraz z obsługą techniczną wynosi netto ………. zł (słownie złotych netto: ……………) oraz podatek VAT w stawce obowiązującej …. %; co daje kwotę brutto ……………. zł, (słownie złotych brutto: ……………); co łącznie za wynajem 2 szt. terminali przenośnych miesięcznie daje kwotę brutto ……………. zł, (słownie złotych brutto: ……………); 
b) za wynajem 1 szt. terminala stacjonarnego, miesięczna opłata za najem wraz 
z obsługą techniczną wynosi netto ………. zł (słownie złotych netto: ……………) oraz podatek VAT w stawce obowiązującej …. %; co daje kwotę brutto ……………. zł, (słownie złotych brutto: ……………), co łącznie za wynajem 6 szt. terminali stacjonarnych miesięcznie daje kwotę netto ………. zł (słownie kwota netto: ……………), podatek VAT w stawce obowiązującej …. %, co daje kwotę brutto ……………. zł, (słownie złotych brutto: ……………); 

c) miesięczna łączna kwota, za wynajem 8 szt. terminali, o których mowa w lit. a) i b) powyżej, wynosi  netto ………. zł (słownie złotych netto: ……………) oraz podatek VAT w stawce obowiązującej …. %; co daje kwotę brutto ……………. zł, (słownie złotych brutto: ……………), co za okres 24 (dwudziestu czterech) miesięcy daje łączną kwotę netto ………. zł (słownie złotych netto: ……………) oraz podatek VAT w stawce obowiązującej …. %; co daje kwotę brutto ……………. zł, (słownie złotych brutto …………. ), oraz
d) prowizja zależna jest od wartości / ilości
 wykonanych płatności bezgotówkowych, zgodnie z Ofertą Wykonawcy z dnia …… (zostanie uzupełnione), wynosi …. % rocznie, 

e) wysokość prowizji w czasie wykonywania Umowy, nie może przekroczyć kwoty …. zł (słownie złotych: ………). 

Uwaga – wysokość prowizji w Formularzu ofertowym została określona 
od szacunkowego, dwuletniego obrotu w wysokości 4 000 000,00 zł.

2. Okresem rozliczeniowym jest okres jednego miesiąca rozpoczynający się i kończący 
we wskazanych na fakturze dniach miesiąca.

3. Wykonawca oświadcza, że w cenie Oferty uwzględnił wszystkie koszty związane 
z realizacją niniejszej Umowy.

4. Strony ustalają, że zapłata wynagrodzenia za przedmiot Umowy, nastąpi na podstawie faktur VAT wystawionych w sposób prawidłowy przez Wykonawcę, z płatnością w terminie 
do 30 (trzydziestu) dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT lub odebrania przez Zamawiającego faktury elektronicznej za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. 
o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno – prywatnym  (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666, 
ze zm.), jeżeli Wykonawca wysłał Zamawiającemu ustrukturyzowaną fakturę 
za pośrednictwem tej platformy.

5. Jeżeli w fakturze pojawią się błędy, które spowodują zawyżenie lub zaniżenie należności 
za wykonaną usługę, błędy obrachunkowe  lub inne - Wykonawca dokona korekty uprzednio wystawionej faktury. Płatność za fakturę, co do której Zamawiający zgłosił pisemną reklamację zostaje wstrzymana bez naliczania karnych odsetek dla Zamawiającego do czasu otrzymania prawidłowo wystawionej korekty do reklamowanej faktury. Faktura wraz 
z korektą  zostanie opłacona przez Zamawiającego w terminie 14 (czternastu) dni 
od daty otrzymania prawidłowo wystawionej korekty.

6. Zamawiający ma prawo reklamować niezgodne z Umową wykonanie Usługi. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia pisemnej odpowiedzi na reklamacje Zamawiającego nie później niż w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia ich złożenia przez Zamawiającego.
7. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

8. Wykonawcy nie wolno zbywać na rzecz osób trzecich wierzytelności przysługujących 
mu względem Zamawiającego, bez jego uprzedniej, pisemnej zgody.
§ 3.
1. W przypadku stwierdzenia niesprawności któregokolwiek z terminali, Wykonawca zobowiązany jest w kolejnym dniu roboczym od zgłoszenia, zdiagnozować usterkę terminala.

2. W przypadku, gdy naprawa terminala będzie trwać dłużej nić 7 (siedem) dni, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić Zamawiającemu sprzęt zamienny, 
o parametrach nie gorszych, niż naprawiany.
3. Sprzęt zamienny, o którym mowa w ust. 2 powyżej, winien zostać niezwłocznie dostarczony do Zamawiającego, po ustaleniu, iż termin naprawy będzie dłuższy niż 
7 (siedem) dni. Sprzęt zamienny winien być dostarczony gotowy do użycia 
i aktywowany. 
§ 4.
1. Zamawiającemu przysługuje odstąpienie od Umowy jeżeli:
1) w stosunku do Wykonawcy zostanie wszczęte postępowanie upadłościowe lub likwidacyjne,
2) zostanie wydany nakaz sądowy zajęcia majątku Wykonawcy,
3) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczął wykonywania Usług lub 
nie kontynuuje ich pomimo wezwania Zamawiającego,
4) nastąpią zmiany organizacyjne wiążące Zamawiającego, wynikające z decyzji wyższych przełożonych, w takiej  sytuacji Zamawiający zastrzega sobie prawo jednostronnego rozwiązania umowy bez ponoszenia z tego tytułu skutków finansowych.
2. Wykonawcy przysługuje odstąpienie od Umowy jeżeli Zamawiający nie dokona zapłaty 
z tytułu świadczenia Usługi w okresie 30 (trzydziestu) dni od terminu ustalonego 
w § 2 ust. 4 niniejszej Umowy.
§ 5.

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wprowadzenia następujących zmian do Umowy:
a) zmiana terminu realizacji zamówienia z przyczyn nie leżących po stronie Wykonawcy;
b) rozszerzenie Umowy o dodatkowe terminale, na warunkach takich samych, jak 
w przypadku aktywowanych na początku Umowy;
c) wystąpienie oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści Umowy;
d) ustawowa zmiana stawki podatku od towaru i usług VAT.
2. Zmiany do Umowy, pod rygorem nieważności, następować będą w formie aneksu.
3. Zmiana do Umowy może nastąpić wyłącznie za obopólną zgodą Zamawiającego 
i Wykonawcy.
§ 6.
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy Zamawiający zastosuje wobec Wykonawcy następujące kary umowne:  
a) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości Umowy brutto, o której mowa w §2 ust. 1 Umowy, w przypadku, gdy Zamawiający odstąpi od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy; 
b) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2% wartości Umowy brutto za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu kart SIM oraz uruchomieniu usługi,  
c) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2% wartości Umowy brutto, o której mowa w §2 ust. 1 Umowy, za każdy dzień przerwy 
w świadczeniu Usługi;

d) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną z tytułu odstąpienia od Umowy 
z winy Wykonawcy w wysokości:

e) w przypadku odstąpienia od Umowy w całości – 10% wartości Umowy brutto, 
o którym mowa w §2 ust. 1 Umowy;

f) w przypadku częściowego odstąpienia od Umowy – 5% wartości Umowy brutto, 
o którym mowa w §2 ust. 1 Umowy.
2. Kary umowne podlegają kumulacji i ich łączna wartość nie może przekroczyć 20% wartości brutto Umowy, o której mowa w §2 ust. 1 Umowy.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740, ze zm.), 
w przypadku jeśli szkoda wynikła z niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przewyższy wartość zastrzeżonej kary umownej bądź wynikać będzie z innych tytułów niż zastrzeżone kary umowne.
4. Wykonawca nie może zwolnić się od odpowiedzialności względem Zamawiającego z tego powodu, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie przez niego Umowy było następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wobec Wykonawcy przez jego kooperantów lub podwykonawców. 
5. Nadzór nad realizacją Umowy sprawują:

- ze strony Zamawiającego jest Pan/Pani ………..; e-mail: ………;  tel.: …………,

- ze strony Wykonawcy jest Pan/Pani ……….: e-mail: ……………; tel.: …………. .
§ 7.
W razie zaistnienia istotnej zmiany, okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży      w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 (trzydziestu) dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
§ 8.
Umowa zostaje zawarta na okres 24 (dwudziestu czterech) miesięcy, tj. od dnia ……….. r. do dnia ………….  r. lub do czasu wyczerpania kwoty brutto, o której mowa w § 2 ust. 1 powyżej, w zależności, które ze zdarzeń nastąpi pierwsze.

§ 9.
Wszystkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem ich nieważności.
§ 10.
W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 
23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740, ze zm.) wraz z przepisami odrębnymi mogącymi mieć zastosowanie do przedmiotu Umowy.
§ 11.
Zamawiający nie wyraża zgody na otrzymywanie od Wykonawców oraz innych podmiotów związanych, informacji o nowych ofertach promocyjnych, produktach, usługach 
i konkursach oraz innych informacji handlowych za pomocą środków komunikacji elektronicznej oraz na przetwarzanie danych transmisyjnych do celów marketingowych
§ 12.
Ewentualne spory mogące powstać na tle realizacji Umowy, Strony będą rozstrzygać polubownie, a w przypadku nie osiągnięcia wspólnego stanowiska poddadzą rozstrzygnięciu Sądowi  powszechnemu właściwemu dla siedziby Zamawiającego.
§ 13.
1. Zamawiający oświadcza, iż jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych osób fizycznych reprezentujących Wykonawcę oraz osób fizycznych wskazanych przez niego jako osoby do kontaktu 
i inne osoby odpowiedzialne za wykonanie niniejszej Umowy. 
2. Zamawiający informuje, że dane kontaktowe inspektora ochrony danych są następujące: iod@spl.pl,  ul. Nowowiejska 31, 00-911 Warszawa. 
3. Zamawiający informuje, iż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest: 
a) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO – spełnienie obowiązku prawnego ciążącego 
na administratorze, tj. konieczność udokumentowania zawartej umowy w związku 
z przepisami prawa podatkowego, 
b) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – konieczność realizacji prawnie uzasadnionych interesów Zamawiającego oraz Wykonawcy, tj. konieczność dysponowania danymi osobowymi na potrzeby zawarcia oraz wykonania zawartej Umowy. 
4. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1 powyżej, nie będą przekazywane podmiotom trzecim, jednakże zgodnie z obowiązującym prawem Zamawiający może przekazywać dane podmiotom przetwarzającym je na zlecenie Zamawiającego 
np. na podstawie umów o powierzenie przetwarzania danych osobowych dostawcom usług IT, audytorom, doradcom, oraz na podstawie obowiązujących przepisów prawa podmiotom uprawnionym do uzyskania danych np. sądom lub organom ścigania – tylko gdy wystąpią z żądaniem uzyskania danych osobowych i wskażą podstawę prawną swego żądania. 
5. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1 powyżej, nie będą przekazywane 
do państwa trzeciego, ani organizacji międzynarodowej w rozumieniu RODO. 
6. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1 powyżej, będą przetwarzane przez okres obowiązywania Umowy, chyba że niezbędny będzie dłuższy okres przetwarzania 
np.: z uwagi na obowiązki archiwizacyjne, dochodzenie roszczeń lub inne wymagane przepisami prawa powszechnie obowiązującego. 
7. Osobom, o których mowa w ust. 1 powyżej, przysługuje prawo do żądania 
od administratora danych dostępu do ich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych. Uprawnienia te będą realizowane przez administratora w granicach obowiązujących przepisów prawa. 
8. Osobom, o których mowa w ust. 1 powyżej, w związku z przetwarzaniem ich danych osobowych przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego dla przetwarzania danych osobowych. 
9. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1 powyżej, zostały podane przez Wykonawcę. 
10. W oparciu o dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1 powyżej, Zamawiający nie będzie podejmował zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będących wynikiem profilowania w rozumieniu RODO. 
11. W przypadku udostępnienia przez Wykonawcę, w związku z wykonaniem niniejszej Umowy, danych osobowych osób z nim związanych, w szczególności pracowników, pełnomocników, członków zarządu, kontrahentów, dostawców, a także innych osób nie podpisujących niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiązuje się w imieniu Zamawiającego do poinformowania tych osób o treści informacji zawartej w niniejszym paragrafie.**
** postanowienia znajdą zastosowanie w przypadku zawierania umowy z wykonawcą niebędącym osobą fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą
§ 14.

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz  
dla Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy,  przy czym podpisy osób sprawdzających umowę po stronie Zamawiającego umieszcza się tylko na egzemplarzu dla Zamawiającego.
Załączniki, stanowiące integralną część Umowy:

1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia

2) Załącznik nr 2 – Formularz Oferty Wykonawcy z dnia ……… r.
3) Załącznik nr ….. – ………

     ………………………….





………………………
                  Wykonawca






         Zamawiający
Sprawdzono tekst umowy pod kątem merytorycznym

…....................................................................
                   Procedura przeprowadzona w zgodzie z wewnętrznymi przepisami dotyczącymi zamówień publicznych,

 i w sposób zgodny  i  nie naruszający przepisów ustawy PZP

………………………………………

   Zatwierdzono pod względem finansowym

…...........................................................

Sprawdzono pod kątem zasad techniki prawodawczej
……………………………………

Radca Prawny 
� Niepotrzebne skreślić


� O ile dotyczy
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