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WYJASNIENIA | ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zgodnie z art. 135 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz.
1129 z pdzn. zm.), zwanej dalej ,ustawg”, do Zamawiajgcego wptynety wnioski o wyjasnienie tresci specyfikacji warunkow
zamowienia (SWZ) w postepowaniu, ktérego przedmiotem jest projekt, dostawa i budowa infrastruktury
teleinformatycznej Data Center oraz sieci WAN w ramach Projektow: ,Informatyzacja bibliotek pedagogicznych
na Mazowszu” oraz ,,Regionalna Platforma Informacyjna — Kultura na Mazowszu”.

Dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 oraz art. 137 ust. 1 ustawy Zamawiajagcy udziela nastepujacych wyjadnien oraz
dokonuje zmiany tresci specyfikacji warunkdw zamowienia (zmiany dokumentéw zamowienia wynikajgce z udzielanych
wyjasnien zostaty zaznaczone w dalszym tekscie kolorem czerwonym):

Pytanie 1:

Zamawiajgcy w tresci SWZ i projekcie umowy nie przewidziat wynagrodzenia za $wiadczenie ustugi utrzymania sieci
WAN, podczas gdy usfuga stanowi istotng cze$¢ przedmiotu zaméwienia. Podstawowym celem i rezultatem przedmiotu
zamowienia w Postepowaniu nie jest dostawa infrastruktury teleinformatycznej czy tez budowa fgczy sama w sobie, ale
stworzenie rozlegtej sieci WAN, ktora zapewni m.in. mozliwo$¢ komunikacji w sieci, transmisje danych a takze spetni
rygorystyczne poziomy wymagane przez Zamawiajgcego w zakresie dostepno$ci ustugi, tj. na poziomie co najmniej
99,6% (vide rozdziat V OPZ). Powyzszemu ma stuzyc ustuga utrzymania sieci WAN, ktéra jest kluczowa dla catego
przedmiotu zamoéwienia. Wobec powyzszego wnosimy o modyfikacje dokumentacji w taki sposob, aby uwzglednic
zasady wynagrodzenia za utrzymanie sieci WAN.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze podstawowe cele zamdéwienia opisane zostaly w § 1 postanowien umowy, stanowigcych
zatgcznik nr 3 do SWZ (zwanych w dalszej czesci niniejszych wyjasnien Umowa) i wszystkie elementy wymienione w
tym punkcie muszg zosta¢ oszacowane przez Wykonawce jako tgczna kwota za spetnienie przedmiotu zamoéwienia,
zgodnie z warunkami i postanowieniami zawartymi w dokumentacji, w tym w § 1 ust 1 pkt 4 Umowy.

Jednoczes$nie Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci Umowy w nastepujgcy sposob:

§ 5 ust. 2 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

,za Etap | - wyptata transzy | w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, tj.
..................... zt brutto (stownie:......), wtym ...................... zt podatku VAT (stownie:......), po wykonaniu
Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 8 pkt 1 i podpisaniu przez Strony Protokotu Odbioru Etapu I, w
nastepujgcym podziale:

» wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-biblioteki ............... e zt (stownie ztotych:
............................ i 00/100), w tym...........cceyurnnnnn..... zt podatku VAT (stownie ztotych: ...
00/100),

» wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-kultura .................. e zt (stownie ztotych:
............................ i 00/100), w tym...........cceyueennen..... zt podatku VAT (stownie ztotych: ...
00/100);”

§ 5 ust. 2 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

,» za Etap Il oraz utrzymanie sieci WAN - wyptata transzy Il w wysokosci 40% maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym
mowa w ust. 1, 4. ...l zt brutto (stownie:...... Hywiym zt podatku VAT (stownie:...... ), po
wykonaniu Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 8 pkt 3 i podpisaniu przez Strony Protokotu Odbioru Etapu llI,
w nastepujgcym podziale:

* wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkéw z projektu e-biblioteki ............... B zt (stownie ztotych:
............................ i 00/100), w tym.............cyeeenenn...... Zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100),
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* wynagrodzenie brutto Wykonawcy w ramach srodkow z projektu e-kultura .................. e zt (stownie ztotych:
............................ i 00/100), wtym...........cc0punnne........ zt podatku VAT (stownie ztotych:
.................................. i 00/100);,,

Pytanie 2:

Zamawiajgcy w par. 7 ust. 5 wzoru umowy wymaga $wiadczenia ustugi utrzymania sieci WAN w ramach gwarancji,
podczas gdy ustuga jest istotng czescig przedmiotu zamoéwienia i powinna by¢ oddzielnie wyceniona i konkretnie
dookreslona. Warto zwréci¢ uwage, ze we wszystkich analogicznych postepowaniach, przedmiotem zamowienia jest
Swiadczenie ustug WAN w oparciu o udostepniong Zamawiajgcemu infrastrukture stanowigcg wiasnos$c¢ wykonawcy. W
tego typu umowach, wynagrodzenie jest kalkulowane jako miesieczne wynagrodzenie za $wiadczenie ustug utrzymania
sieci WAN, za$ wynagrodzenie za zapewnienie infrastruktury jest wynagrodzeniem pobocznym i jest ustalane
przewaznie w formie jednorazowej optaty za podtgczenie poszczegoinych lokalizacji. Wobec powyzszego wnosimy o
usuniecie ust. 5 z par. 7 wzoru umowy i modyfikacje dokumentacji w taki sposéb, aby uwzgledni¢ zasady
wynagrodzenia za utrzymanie sieci WAN

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje brzmienie § 7 ust 5 Umowy i wyjasnia, ze sposob rozliczania umowy wynika z zasad
finansowania projektéw unijnych. Wynagrodzenie catkowite za ustuge utrzymanie sieci WAN zostato wliczone do I
transzy wyptaty, o ktérym mowa w zmienionym § 5 ust. 2 pkt 3 Umowy (patrz odpowiedz na Pytanie 1.)

Pytanie 3:

Zamawiajgcy w § 7 ust. 5 Umowy okreslit, ze $wiadczenie ustugi utrzymania sieci WAN zostato wigczone w zakres
bezpfatnej gwarancji i ma by¢ utrzymane przez okres 48 miesiecy. Nalezy podkresli¢, ze okres trwania gwarancji zostat
réwniez wskazany jako jedno z kryteriow oceny ofert w § 23 ust. 5 SWZ z mozliwo$cig zaoferowania okresu gwarancji
na poziomie 5, 6 lub 7 lat. Skoro zatem, ustugi utrzymania sieci WAN majg by¢ $wiadczone w ramach gwarancji, nie jest
jasne, czy w przypadku zaoferowania przez wykonawce np. 7 letniego okresu gwarancji, okres $wiadczenia tych ustug
ulegnie odpowiedniemu wydtuzeniu. Wobec powyzszego wnosimy o doprecyzowanie okresu $wiadczenia ustugi
utrzymania sieci WAN.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy podtrzymuje brzmienie § 7 ust. 5 Umowy.

Jednoczes$nie Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci:

§ 23 ust. 5 SWZ, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

~Punkty za kryterium termin gwarancji na przedmiot zaméwienia, z wylgczeniem § 1 ust 1 pkt 4 Umowy zostang
przyznane w skali punktowej od 0 do 40 punktéw na podstawie wypetnionego przez Wykonawce formularza oferty
dotyczgcego tego kryterium w nastepujgcy sposéb (okres gwarancji nie moze byc¢ krétszy niz 5 lat):

1) za udzielenie 5 lat gwarancji — O pkt;

2) za udzielenie 6 lat gwarancji — 20 pkt;

3) za udzielenie 7 lat gwarancji — 40 pkt.,

§ 7 ust. 3 Umowy, ktdry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,Okres rekojmi i gwarancji jest rowny n2 (....) lat, liczonych od dnia podpisania Protokotu Odbioru danego Etapu bez
zastrzezen lub Protokotu Odbioru Zlecenia (potwierdzajgcego przekazanie Produktow bez wad) z wytgczeniem § 1 ust 1
pkt 4 Umowy gdzie okres rekojmi i gwaranciji jest rowny 48 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru danego
Etapu bez zastrzezen lub Protokotu Odbioru Zlecenia (potwierdzajgcego przekazanie Produktéw bez wad)”.

Pytanie 4:

Zamawiajgcy w pkt 2 z Rozdziatu 5 OPZ zastrzega, ze nie dopuszcza stosowania radiowych tgczy dostepowych. W
konsekwencji, prowadzi to do natozenia na wykonawcéw obowigzku wybudowania dwdch tgczy kablowych
(zapasowego i podstawowego). Wykonawca zwraca uwage, ze w niektérych, maftych lokalizacjach (np. w Pionkach)
wybudowanie dwoch 1gcz kablowych jest techniczne bardzo utrudnione i wigze sie z koniecznoscig poniesienia
wysokich kosztéw, niewspotmiernych do przedmiotu zaméwienia. Tak skonstruowane wymaganie uniemozliwia
wykonawcom oszacowanie ceny ofertowej, a dodatkowo znacznie ogranicza krgg wykonawcow, ktérzy mogliby wzigé
udziat w Postepowaniu. Warto podkre$li¢, ze z punktu widzenia rezultaty, ktéry zamierza osiggng¢ Zamawiajgcy, rodzaj
tgcza nie ma zadnego znaczenia. Nalezy mie¢ na uwadze, ze nie ma bezpoS$rednich dowodow na to, Zze sie¢
Swiattowodowa czy sie¢ kablowa miedziana jest bardziej bezpieczna od technologii radiowej. Wszystkie technologie
obarczone sg ryzykiem wystgpienia awarii. Zamawiajgcy powinien wymagac zachowania odpowiednich parametrow
ustug oraz zagwarantowania odpowiednich czaséw usuwania awatrii, nie powinien on jednak, bez zadnego
uzasadnienia merytorycznego eliminowac niektérych z powszechnie wykorzystywanych technologii dostepowych.
Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. — ,,Prawo telekomunikacyjne” w Zaden sposob nie réznicuje technologii $wiadczenia
ustugi.



Gwarantuje odbiorcy koncowemu otrzymanie ustugi o okreslonej jakoSci i wyznacza dostawcy ustug okreslone
obowigzki w razie niedotrzymania tej jakoSci. Z punktu widzenia odbiorcy koricowego nie powinno, wiec mie¢ znaczenia
w jakiej technologii sg dostarczane mu ustugi. Wobec powyzszego wnosimy o usunigcie pkt 2 z Rozdziatu 5 OPZ i
dopuszczenie zastosowania technologii radiowej przynajmniej dla tgczy zapasowych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia tres¢ Zalacznika nr 6 do Umowy, w brzmieniu okre$lonym w zatgczniku do niniejszych wyjasnien.

Jednoczesnie Zamawiajgcy zmienia zapisy Opisu przedmiotu zaméwienia, stanowigcego zatgcznik nr 2 do SWZ w
nastepujgcy sposob:

Rozdziat 5 pkt 2 OPZ otrzymuje brzmienie:

~Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania radiowych tgczy dostepowych dla lokalizacji kategorii ,0” wymienionych w
Zatgczniku nr 6 do Umowy dla tgcza podstawowego oraz zapasowego jak i dla lokalizacji kategorii ,1” wymienionych w
Zatgczniku nr 6 do Umowy dla tgcza podstawowego. Zamawiajgcy wymaga, aby tgcza dostepowe uzyte do realizacji
sieci byty budowane z zastosowaniem tgczy odseparowanych od publicznej sieci Internet. Od wezta Wykonawcy do
Routera PE ruch musi by¢ odseparowany przynajmniej logicznie”.

Pytanie 5:

Zamawiajgcy w Rozdziale 5 OPZ wskazuje niepetne, nieprecyzyjne informacje na temat $wiadczenia ustugi utrzymania
sieci WAN. Zamawiajgcy zaniechat okreslenia dopuszczalnych technologii budowy taczy podstawowych i zapasowych,
sposobu odseparowania tych tgczy, sposobu przetgczania ustugi podstawowej na zapasowg, oraz rodzaju routerow,
ktére majg zostac uzyte w ramach realizacji projektu, co uniemozliwia okre$lenie zakresu prac i wycene zamowienia.
Tymczasem sg to kluczowe informacje umozliwiajgce zaprojektowanie rozwigzania, jego wycene i zapewnienie
Zamawiajgcemu dostarczenie ustugi, ktéra spetni jego oczekiwania. Zwracamy uwage, ze opisanie wnioskowanych
parametréw jest powszechng praktyka Zamawiajgcych tego typu ustugi. Wobec powyzszego wnosimy o modyfikacje
zapiséw OPZ i okreSlenie:

a) dopuszczalnych technologii budowy tgczy podstawowych i zapasowych,

b) sposobu odseparowania tgczy podstawowych i zapasowych,

¢) sposobu przetgczania ustugi podstawowej na zapasowa,

d) rodzaju routeréw ktére majg zostac¢ uzyte w ramach realizacji projektu.

Odpowiedz:

a) dopuszczalne technologie budowy fgczy podstawowych i zapasowych opisane zostaty w rozdziale 5 pkt 2 OPZ;

b) wyjasnienia zawarte zostaly w odpowiedzi na pytanie nr 4;

¢) Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Rozdziatu 3 pkt 2 OPZ, ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie:

,W Projekcie technicznym nalezy uwzgledni¢ redundancje na poziomie serwerowni DC-Warszawa oraz DRC-

Kamienica. W przypadku wystgpienia awarii/niedostepnosci podstawowego centrum przetwarzania danych (w tym

réwniez z niedostepnosci po stronie sieci WAN) jego role w sposéb automatyczny musi przejg¢ zapasowe centrum

przetwarzania danych. Ponadto nalezy zapewni¢ redundancje na poziomie dostarczanych macierzy dyskowych,

przetacznikéw sieciowych LAN oraz SAN, w tym przetgcznikéw sieciowych w obudowach kasetowych, urzadzen

UTM/NGFW w obrebie kazdej z serwerowni. W projekcie technicznym nalezy réwniez uwzgledni¢ opis sposobu

przetgczania ustug WAN dla lokalizacji kategorii ,0” oraz ,1” zgodnie z Zatgcznikiem 6 do Umowy. Domysinie transmisja

danych bedzie odbywac sie poprzez tgcze podstawowe. W momencie utraty tgcznosci w tym medium transmisyjnym

Router CE w lokalizacji musi, bez zbednej zwioki, w sposob automatyczny przetgczy¢ transmisje danych na tgcze

zapasowe. Po ustaniu Awarii, transmisja danych musi ponownie, bez zbednej zwtoki, przetgczy¢ sie automatycznie na

tacze podstawowe. Przetgczanie transmisji danych nie moze wymagac i pociggac¢ za sobg zmiany adresaciji IP dla

urzgdzen podtgczanych do Routera CE od strony sieci LAN w lokalizacjach kategorii 0 oraz 1.

d) zgodnie z rozdziatem 3 pkt 1 ppkt 1 OPZ oraz rozdziatem 3 pkt 6 OPZ.
Jednoczesnie Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci Rozdziatu 5 pkt 4 OPZ, ktdry otrzymuje nastepujgce brzmienie:
»~Wykonawca dostarczy, zainstaluje, skonfiguruje oraz bedzie utrzymywac¢ na biezgco wszelkie urzgdzenia niezbedne
do $wiadczenia ustugi wirtualnej sieci prywatnej wraz z oprogramowaniem, w szczegolnosci routery brzegowe (CE).
Routery brzegowe CE pozostajg wiasnoscig Wykonawcy i podlegajg zwrotowi po zakornczeniu umowy. Routery CE dla
lokalizacji kategorii 0, musza posiadac¢ co najmniej 6 interfejséw przytgczeniowych Ethernet 10/100/1000 na potrzeby
potgczenia z siecig lokalng. Dla pozostatych kategorii lokalizacji musza posiadaé co najmniej 4 interfejsy
przytagczeniowe Ethernet 10/100/1000 na potrzeby potgczenia z siecig lokalng.”

Pytanie 6:

Zamawiajgcy w § 12 ust. 1 pkt 1), 6), 7) wzoru umowy naktada na Wykonawce kary umowne za opdéznienia, podczas
gdy nie jest to uzasadnione okolicznoS$ciami lub zakresem zamowienia. OpoZnienie jest nastepstwem okoliczno$ci, za
ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, natomiast "zwtoka" to kwalifikowane opdZnienie, ktérego dopuszcza
sie, tylko ten podmiot, ktéry nie wykonat umowy w terminie z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$c¢, czyli od niego
zaleznych.



Zatem uzasadnieniem dla takiej zmiany jest potrzeba wykluczenia interpretacji, iz wykonawca bedzie obcigzony
dotkliwymi sankcjami w postaci kar umownych i odstgpienia od umowy nawet w sytuacji, gdyby wykonanie lub
nienalezyte wykonanie umowy nastgpito wskutek okoliczno$ci niezaleznych od wykonawcy. Ponadto zwracamy uwage,
Ze zapisy te sg niezgodne z art. 433 pkt 1) Ustawy PZP, ktéra nakazuje stosowania kar umownych jedynie za ,zwtoke”.
Wobec tego wnosimy o zmiane zapisow wzoru umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci § 12 ust. 1 pkt 1), 6), 7) Umowy w ten sposob, ze kary beda naliczane za zwioke
Wykonawcy, a nie za opdznienie, w zwigzku z czym:

§ 12 ust. 1 pkt 1) Umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,500 zt (stownie piecset zt) za kazdy dzien zwtoki Wykonawcy, w przekazaniu Zamawiajgcemu do odbioru Etapu, w
nastepujgcym podziale:

» 210 zt (stownie: dwiescie dziesie¢ zt), w ramach projektu e-biblioteki,

290 zt (stownie: dwiescie dziewiecédziesigt zt), w ramach projektu e-kultura.,

§ 12 ust. 1 pkt 6) Umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie:

~Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 400 zt (stownie: czterysta zf) za
kazdy dzien zwtoki Wykonawcy, w wymianie w ramach gwarancji lub rekojmi elementu infrastruktury teleinformatyczne;j
na nowy, wolny od wad, spetniajgcy te same parametry i zgodny funkcjonalnie z wymienionym elementem infrastruktury
teleinformatycznej, w nastepujgcym podziale:

170 zt (stownie: sto siedemdziesiat zt), w ramach projektu e-biblioteki,

* 230 zt (stownie dwiescie trzydziesci zt), w ramach projektu e-kultura.,

§ 12 ust. 1 pkt 7) Umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie:

+~Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng za zwtoke w realizacji gwaranciji lub rekojmi u
Zamawiajgcego:

a) za kazdy dzien zwtoki w naprawie usterki kare umowng w wysokosci 100 zt (stownie: sto zt), w nastepujgcym
podziale:

* 40 zt (stownie: czterdziesci zt), w ramach projektu e-biblioteki,

* 60 zt (stownie: szesc¢dziesiat zt), w ramach projektu e-kultura.

b) za kazdy dzien zwtoki w naprawie awarii niekrytycznej kare umowng w wysokosci 200 zt (stownie: dwiescie zt), w
nastepujgcym podziale:

* 80 zt (stownie: osiemdziesiat zt), w ramach projektu e-biblioteki,

» 120 zt (stownie: sto dwadziescia zt), w ramach projektu e-kultura.

c) za kazdg godzine zwitoki w naprawie awarii krytycznej kare umowng w wysokoséci 200 zt (stownie: dwiescie zt), w
nastepujgcym podziale:

* 80 zt (stownie: osiemdziesigt zt), w ramach projektu e-biblioteki,

* 120 zt (stownie: sto dwadziescia zt), w ramach projektu e-kultura.,

Pytanie 7:

Zamawiajgcy w § 3 ust. 1 pkt 3 ) wzoru umowy okreSlit termin realizacji Etapu Ill w sposéb nie uwzgledniajgcy
wszystkich wymagan i okoliczno$ci majgcych wptyw na czas niezbedny do realizacji przedmiotu zamoéwienia. W ocenie
Wykonawcy termin ten jest zbyt krotki. Taki sposob opisania przedmiotu zamoéwienia narusza zasady uczciwej
konkurenciji i faktycznie uniemozliwia realizacje przedmiotu zamdéwienia w wyznaczonym terminie 45 dni. Zwracamy
uwage, ze przedmiot zamoéwienia obejmuje budowe taczy w lokalizacjach Zamawiajgcego. Budowa tgczy natomiast jest
procesem dfugotrwatym, w ktérym muszg zosta¢ uwzglednione czynniki atmosferyczne, uksztattowanie terenu,
konieczno$c¢ uzyskania pozwolen na zajecie pasa drogowego. Samo uzyskanie decyzji administracyjnej jest procesem
trwajgcym do kilku miesiecy. Mozliwo$c¢ rozpoczecia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych warunkowane jest
konieczno$cig wykonania szeregu czynno$ci przygotowawczych. Wykonawcy najpierw podejmujg czynno$ci majgce na
celu przygotowanie sie do $wiadczenia ustugi, obejmujgce zaprojektowanie i wybudowanie nowej infrastruktury lub
pozyskanie istniejgcej infrastruktury telekomunikacyjnej od podmiotéw trzecich, a nastepnie przystepujg do
wykonywania ,wita$ciwych” ustug telekomunikacyjnych. Na wykonanie czynnosci przygotowawczych, o ktérych mowa
powyzej, wykonawcy powinni mie¢ zagwarantowane co najmniej 150 dni od dnia zawarcia Umowy. Tylko taki termin
umozliwi wykonawcy, ktéry nie posiada wtasnych tgczy dostepowych we wszystkich lokalizacjach Zamawiajgcego,
nalezyte przygotowanie sie do $wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej. Wobec czego wnosimy o wydtuzenia terminu
okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 3) wzoru umowy stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ do 150 dni.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci Umowy w nastepujgcy sposoéb:

§ 3 ust. 1 pkt 3 Umowy otrzymuje brzmienie:

.Etap lll zostanie wykonany w terminie 150 dni od daty podpisania Umowy,”

§ 3 ust. 1 pkt 4 Umowy otrzymuje brzmienie:

+Etap IV zostanie wykonany w terminie 15 dni od daty podpisania Protokotu Odbioru Etapu Ill bez zastrzezen.”



Pytanie 8:

Zamawiajgcy w par. 5 ust. 9 wzoru umowy okreélit termin ptatno$ci na 60 dni od otrzymania faktury VAT przez
Zamawiajgcego. Okreslenie takiego terminu przez Zamawiajgcego powoduje, iz Wykonawca bedzie zmuszony
odprowadzic¢ nalezny podatek zgodnie z art. 19a ust. 5 pkt. 4) lit. b ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarow i
ustug (Dz.U. Nr 54 poz.535 z p6zn.zm.) od dnia wystawienia faktury VAT. Wobec czego dfuzszy termin ptatnosci
powoduje, ze Wykonawca bedzie zmuszony odprowadzi¢ nalezny podatek jeszcze przed faktycznym uregulowaniem
zobowigzania wynikajgcego z faktury przez Zamawiajgcego. Dodatkowo Wykonawca informuje, Ze taki sposob
fakturowania wymusza na Wykonawcy wliczenie do projektu dodatkowych kosztéw odmiennego fakturowania, co moze
podrozy¢ koszt catosciowy projektu. Dla Wykonawcy standardowy sposob wystawiania faktur generuje termin ptatnosci
liczony od dnia wystawienia faktury VAT. Ponadto zgodnie z par. 8 ust. 2 i 4 Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. 2013 poz. 403 ze zm.) ,,Termin zaptaty
okreslony w umowie nie moze przekraczac 30 dni, liczonych od dnia doreczenia dtuznikowi faktury lub rachunku,
potwierdzajgcych dostawe towaru lub wykonanie ustugi, a w transakcjach handlowych, w ktérych dtuznikiem jest
podmiot publiczny bedgcy podmiotem leczniczym, termin ten nie moze przekraczac 60 dni.” ,Jezeli ustalony w umowie
termin zapfaty jest dtuzszy niz 30 dni, liczonych od dnia doreczenia dtuznikowi faktury lub rachunku, potwierdzajgcych
dostawe towaru lub wykonanie ustugi, wierzycielowi, ktory spetnit swoje $wiadczenie, po uptywie 30 dni przystugujg
odsetki (..)” Wobec powyzszego wnosimy o zmiane terminu pfatnosci faktur liczonego od dnia wystawienia faktury w
terminie 30 dni, z zastrzezeniem, ze faktura nie moze wplyng¢ do Zamawiajgcego pdzniej niz w przeciggu 14 dni od
daty jej wystawienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje brzmienie § 5 ust. 9 Umowy i wyjasnia, ze ze wzgledu na specyfike pozyskiwania srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewo6dztwa
Mazowieckiego 2014 — 2020, a w konsekwencji koniecznosci wczesniejszego ich transferu z Banku Gospodarstwa
Krajowego, Zamawiajgcy dokona zaptaty naleznosci za wykonany i przyjety przedmiot Umowy przelewem w terminie
60 dni od dnia dostarczenia przez Wykonawce faktur.

Pytanie 9:

Zgodnie z § 5 ust. 10 wzoru Umowy, za termin zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy uwaza sie dzien
obcigzenia rachunku Zamawiajgcego. Nalezy zwréci¢ uwage, Ze postanowienie to w obecnym brzmieniu jest niezgodne
z powszechng zasadg oraz linig orzecznictwa Sgdu Najwyzszego (por. uchwata SN z dn. 4 stycznia 1995 r. sygn. CZP
164/94), w my$l ktérych za dzien spetnienia $wiadczenia pienieznego w postaci bezgotowkowej uwaza sie dzien
uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu Wykonawcy), a nie dzieri obcigzenia rachunku bankowego dtuznika (tu
Zamawiajgcego). Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane powyzszego zapisu i uzna dniem
zapfaty dzieri uznania rachunku bankowego Wykonawcy?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy podtrzymuje brzmienie § 5 ust. 10 Umowy.

Pytanie 10:

Zamawiajgcy w par. 11 ust. 1 pkt 2) wzoru umowy zastrzega mozliwo$c¢ odstgpienia od umowy w przypadku naliczenia
kar w wysoko$ci 10% wartoSci netto. Zwracamy uwage, ze sam Zamawiajgcy w par. 12 ust. 2 zastrzega, ze catkowita
faczna wysoko$¢ kar umownych naliczonych z tytutu Umowy nie moze przekroczy¢ kwoty wynoszgcej 50%
wynagrodzenia. Prosimy zatem o zwiekszenie wartosci kar, ktére spowodujg odstgpienie od umowy z 10% na 50%.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci § 11 ust. 1 pkt 2 Umowy, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

Jaczna wartos¢ naleznych kar umownych przekroczy 15% wartosci wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
Umowy”

Pytanie 11:

Zamawiajgcy w par. 11 ust. 1 pkt 5) wzoru umowy zastrzega mozliwos$¢ odstgpienia od umowy, gdy Wykonawca
nienalezycie wykonuje Przedmiot Umowy i wyznacza termin nie krétszego niz 3 dni od wezwania do zaniechania
naruszen. Prosimy o wydtuzenie terminu do 7 dni z zastrzezeniem, ze bedg to dni robocze.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci § 11 ust. 1 pkt 5 Umowy, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

Wykonawca nienalezycie wykonuje Przedmiot Umowy, a w szczegdlnosci nie przestrzega ustalonych terminéw lub
narusza inne postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po uptywie wyznaczonego przez Zamawiajgcego terminu nie
krotszego niz 7 Dni Roboczych od wezwania przez Zamawiajgcego do zaniechania przez Wykonawce naruszen
postanowien Umowy oraz usuniecia ewentualnych skutkdw naruszen, Wykonawca nie zastosuje sie do wezwania.



Pytanie 12:

Zamawiajgcy w par. 12 ust. 1 wzoru umowy naktada na Wykonawce kary umowne wskazujgc ich kwote brutto.
Wykonawca zwraca uwage, ze kary umowne petnigce funkcje sankcyjng nie mieszczg sie w katalogu czynnosci
podlegajgcych opodatkowaniu, wymienionych w art. 5 ust. 1 ustawy o VAT, i tym samym nie podlegajg opodatkowaniu
VAT. W zwigzku z powyzszym prosimy o usunigcie ze wskazanych ustepow stowa: "brutto" a pozostawienie jedynie
kwot.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci § 12 ust. 1 Umowy poprzez usunigecie stowa: ,brutto”, ktéry otrzymuje nastepujgce
brzmienie:
»Strony ustalajg kary umowne przystugujace z nastepujacych tytutéw i w podanych wysokosciach:
1) 500 zt brutte (stownie piecset zt) za kazdy dzien zwioki Wykonawcy, w przekazaniu Zamawiajgcemu do odbioru
Etapu, w nastepujgcym podziale:

* 210 zt brutte (stownie: dwiescie dziesie¢ zt), w ramach projektu e-biblioteki,

* 290 zt brutte (stownie: dwiescie dziewiecdziesiat zt), w ramach projektu e-kultura.
2) 500 zt brutte (stownie: piecset zt) za zgtoszenie do testow lub do odbioru w ramach Etapu prac nienadajgcych sie do
pozytywnego przeprowadzenia testéw lub odbioru ze wzgledu na stwierdzong w trakcie testow lub odbioru przynajmniej
jedng awarie krytyczna, kazdorazowo, gdy zgtoszenie takie nastapi, w nastepujgcym podziale:
» 210 zt brutto (stownie: dwiescie dziesiec zt), w ramach projektu e-biblioteki,
* 290 zt brutte (stownie: dwiescie dziewiecdziesiat zt), w ramach projektu e-kultura.
3) wysokosci 400 zt brutte (stownie czterysta zt) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania okreslonego
w § 14 ust. 4 — za kazde naruszenie, w nastepujgcym podziale:
170 zt brutte (stownie: sto siedemdziesiat zt), w ramach projektu e-biblioteki,
* 230 zt bruttoe (stownie: dwiescie trzydziesci zt), w ramach projektu e-kultura.
4) w przypadku nieprzekazania informacji o zmianie Podwykonawcow, o ktérej mowa § 13 ust. 6 — w wysokosci 300 zt
brutte (stownie: trzysta zt) za kazdy dzien zwioki w przekazaniu kazdej informacji z osobna, w nastepujacym podziale:
* 120 zt bruttoe (stownie: sto dwadziescia zt), w ramach projektu e-biblioteki,
* 180 zt brutte (stownie: sto osiemdziesiat zt), w ramach projektu e-kultura.
5) W przypadku niedotrzymania terminu realizacji Zlecenia kazdorazowo okreslonego w Zleceniu Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 0,5% wartosci maksymalnej pracochfonnosci wskazanej w Zleceniu,
rozumianej jako iloczyn liczby Roboczogodzin wskazanych w podpisanym Zleceniu i wynagrodzenia za jedng
Roboczogodzing wskazanego w § 5 ust. 3 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, w nastepujgcym podziale:
* 42 % wartosci kary, w ramach projektu e-biblioteki,
* 58 % wartosci kary, w ramach projektu e-kultura.
6) Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 400 zt (stownie: czterysta zt) za
kazdy dzien zwtoki Wykonawcy, w wymianie w ramach gwarancji lub rekojmi elementu infrastruktury teleinformatycznej
na nowy, wolny od wad, spetniajgcy te same parametry i zgodny funkcjonalnie z wymienionym elementem infrastruktury
teleinformatycznej, w nastepujgcym podziale:
+ 170 zt bruttoe (stownie: sto siedemdziesigt zt), w ramach projektu e-biblioteki,
* 230 zt brutte (stownie dwiescie trzydziesci zt), w ramach projektu e-kultura.
7) Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng za zwtoki w realizacji gwaranciji lub rekojmi u
Zamawiajgcego:
a) za kazdy dzien opd6znienia w naprawie usterki kare umowng w wysokosci 100 zt brutte (stownie: sto zt), w
nastepujgcym podziale:
* 40 zt brutto (stownie: czterdziesci zt), w ramach projektu e-biblioteki,
* 60 zt brutte (stownie: szescdziesiat zt), w ramach projektu e-kultura.
b) za kazdy dzieh zwtoki w naprawie awarii niekrytycznej kare umowng w wysokosci 200 zt (stownie: dwiescie zt), w
nastepujgcym podziale:
* 80 zt brutte (stownie: osiemdziesigt zt), w ramach projektu e-biblioteki,
» 120 zt brutte (stownie: sto dwadziescia zt), w ramach projektu e-kultura.
c) za kazdg godzine zwtoki w naprawie awarii krytycznej kare umowng w wysokosci 200 zt brutte (stownie: dwiescie zt),
w nastepujgcym podziale:
* 80 zt brutte (stownie: osiemdziesigt zt), w ramach projektu e-biblioteki,
* 120 zt brutte (stownie: sto dwadziescia zt), w ramach projektu e-kultura.
8) w przypadku rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15% wynagrodzenia
catkowitego netto, okreslonego w § 5 ust. 1;,

Pytanie 13:
Zamawiajgcy w par. 12 ust. 4 wzoru Umowy wymaga zgody na potrgcanie kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.



Wykonawca zwraca uwage, iz kary umowne winny by¢ dochodzone po uprzednio przeprowadzonym procesie
reklamacyjnym. Natomiast nieprawidtowo$ci dotyczgce ptatnosci zawsze sg regulowane fakturami korygujgcymi lub tez
notami ksiegowymi po rozpatrzeniu ztozonej reklamacji. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane umowy poprzez
dodanie zapisu o tym, Ze kary umowne bedg naliczane po zakoriczeniu procedury reklamacyjnej, poprzez wystawianie
not ksiegowych lub faktur korygujgcych, przy czym postepowania reklamacyjne wynikte w toku realizacji umowy bedg
prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie
reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia 24 lutego 2014r. (Dz. U. z 2014r. poz. 284)?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy podtrzymuje brzmienie § 12 ust. 4 Umowy.

Pytanie 14:

Zamawiajgcy w par. 12 ust. 7 wzoru umowy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysoko$c¢ zastrzezonych kar umownych. Wykonawca zwraca uwage, ze jest w stanie ponie$c koszty rzeczywistych
strat jakie poniost Zamawiajgcy, czyli faktycznych wydatkéw poniesionych przez Zamawiajgcego, nie moze natomiast
ponosi¢ odpowiedzialnosci za wszystkie korzySci jakie mogt utracic Zamawiajgcy. Ponoszenie przez Wykonawce takich
kosztéw moze spowodowac nierentowno$c¢ projektu, a dla Zamawiajgcego moze stac sie bezpodstawnym
wzbogaceniem. Czy wobec powyzszego Zamawiajgcy uzupetni zapis powyzszego paragrafu poprzez dodanie zdania:
“(...) do wysokoSci rzeczywiscie poniesionej szkody, przy czym catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z kontraktu nie
moze przekroczyc¢ 100% catkowitej warto$ci zamoéwienia." ?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci § 12 ust. 7 Umowy, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,Zaptata kar umownych nie wytgcza prawa do dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na zasadach
0golnych za poniesiong szkode, jezeli poniesiona przez Zamawiajgcego szkoda przekroczy wysoko$¢ ww. kar
umownych, przy czym catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z kontraktu nie moze przekroczy¢ maksymalnego
wynagrodzenia brutto z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy."

Pytanie 15:

Wykonawca zwraca sie z proshg o wyjasnienie kolumny "DOSTEPNOSC SIECI" w tabeli z ,Zatacznik nr 6 do Umowy -
Wykaz lokalizacji”.

Czy Zamawiajgcy ma na mys$l "dostepnosc sieci” w rozumieniu kontraktowym, rocznym czy miesiecznym?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze dostepnosc sieci bedzie weryfikowana w ujeciach miesiecznych.

Uwzgledniajgc dokonane zmiany

1) Specyfikacja warunkéw zamoéwienia,

2) zatacznik nr 2 do SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ),

3) zatacznik nr 3 do SWZ - Postanowienia umowy,

4) zafgcznik nr 6 do Umowy - Wykaz lokalizacji

otrzymujg brzmienie okreslone w zatgcznikach do niniejszych wyjasnien.

Zgodnie z art. 135 ust. 6 i art. 137 ust. 2 ustawy tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami i zmiang tresci specyfikacji warunkow
zamoOwienia oraz zatgcznikami zostang udostepnione na stronie Platformy Zakupowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/512700.
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