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SZCZEGÓLNE WARUNKI UMOWY
O ŚWIADCZENIE USŁUG 

	Lp.
	OZNACZENIE ZAGADNIENIA:
	PARAGRAF, USTĘP, PUNKT OWU
	SZCZEGÓLNE WARUNKI UMOWY 

	1. 
	Okres obowiązywania umowy 

	§ 2
	………………………….

	2. 
	Wynagrodzenie

	§ 3

	1. Wynagrodzenie zostanie ustalone jako pochodna następujących wartości:
1) Stawek jednostkowych netto za 1 m2 sprzątanej powierzchni wewnętrznej, zewnętrznej i terenów zielonych, którymi częściami składowymi są wszelkie inne wynikające z zakresu umowy oraz
2) powierzchni faktycznie sprzątniętej (wyrażonej w m2) wraz z innymi czynnościami wynikającymi z obowiązków Wykonawcy.
2. Wartość netto (stawka jednostkowa) za 1 m2 powierzchni sprzątanej wraz z innymi czynnościami wynikającymi z zakresu umowy wynosi: 
a. miesięczna stawka za powierzchnię wewnętrzną: ……. zł netto / m2
b. miesięczna stawka za powierzchnię zewnętrzną: ……. zł netto / m2                        
c. miesięczna stawka za powierzchnię terenów zielonych (wg potrzeb, na zlecenie Kierownika RON): ……. zł netto / m2 zgodnie z przyjętą przez Zamawiającego ofertą Wykonawcy                   
3. Do powyższych cen zostanie doliczony podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami.
4. Stawki określone w ust. 2 obowiązują przez cały okres trwania umowy, także dla nieruchomości nie uwzględnionych w wykazie adresowym, w szczególności dla nowo przejętych przez Zamawiającego.
5. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu Umowy, w szczególności koszty robocizny, środków czystości i środków higienicznych oraz materiałów, energii, paliw i urządzeń niezbędnych do należytego wykonania Umowy. 



	3. 
	Szacowana całkowita wartość umowy
	§ 3 ust 2
	Szacowana całkowita wartość umowy obliczona na podstawie wykazu adresowego stanowiącego załącznik do umowy oraz stawek jednostkowych wskazanych w pkt 2 SWU:
…………………….. netto (słownie: ),
……………………. brutto (słownie: )
z czego przewidywana wartość dla:
- nieruchomości gminnych i Skarbu Państwa wynosi ………………………………………………..zł netto ……………………………………………………………  zł brutto;
- nieruchomości prywatnych i współwłasnych wynosi …………………………………..netto 
……………………………………………….. zł brutto.


	4. 
	Minimalny zakres realizacji zamówienia  
	§ 3 ust 3
	50% wartości umowy netto/brutto wskazanej w pkt 3 SWU,

	5. 
	Cykl rozliczeniowy
	§ 3 ust 4
	Miesiąc kalendarzowy. 

Przy rozliczeniu miesięcznym nie uwzględnia się powierzchni dotyczących nieruchomości wpisanych na zgłoszenie oraz terenów zielonych wymienionych w załączniku wykaz nieruchomości, nieruchomości te rozliczane będą jako iloczyn powierzchni sprzątanej i stawek jednostkowych wskazanych w pkt.2 SWU.



	6. 
	Termin płatności


	§ 3 ust 5
	30 dni od dnia doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT Zamawiającemu  


	7. 
	Przewidywana ilość powierzchni objętej usługą sprzątania
	
	powierzchnia określona w zaproszeniu

	8. 
	Ubezpieczenie OC Wykonawcy

	§ 1 ust 2 g)
	Minimalna suma gwarancyjna: 200 000,00 zł
                                                                      
Jeżeli suma ubezpieczenia wyrażona jest w innej walucie niż złoty, zostanie przeliczona według średniego kursu NBP na dzień zawarcia Umowy.

	9. 
	Osoby reprezentujące 
Zamawiającego 

	§ 8 ust 1


	1. [bookmark: _Hlk101274648]w zakresie nadzoru nad realizacją przedmiotu umowy kierownik RON
Pan/i ……………….
adres e – mail …………………………….
tel. ………………………. 


	10. 
	Osoby reprezentujące
Wykonawcę


	§ 8 ust 2

	1. w zakresie nadzoru nad realizacją przedmiotu umowy 
[bookmark: _Hlk99528419]Pan/i ………………………………………..
adres e – mail ………………………………
tel. ………………………………………….
2. w zakresie …………
Pan/i ………………………………………..
adres e – mail ………………………………
tel. ………………………………………….


	11. 
	Terminy i warunki
	§ 5 ust 4















§ 5 ust 5
	Zgodnie z OPZ.
1. Wykonawca obowiązany jest do należytego 
i terminowego świadczenia Usług stanowiących przedmiot Umowy, przy czym prace wykonywane na zgłoszenie należy wykonać niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 24 godzin od zgłoszenia.
2. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia zgłoszonych mu nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu Umowy w ciągu 3 godzin w przypadku usuwania skutków zimy oraz w ciągu 24 godzin w przypadku pozostałych czynności liczone od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego nieprawidłowości
3. W przypadku zwłoki w usunięciu nieprawidłowości, o której mowa w pkt. 2 Zamawiający wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin dodatkowy na realizację Usług. 
4. W przypadku nierozpoczęcia lub przerwania świadczenia Usług Zamawiający wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin dodatkowy na realizację Usług. 

Zgodnie z OPZ

	12.
	Usługi na zgłoszenie 
	§ 5 ust 2
	kierownik RON........:
Pan/i ...............................................
adres e – mail ....................................
tel. .................................................


Zleci w formie dokumentowej na adres e-mail wskazany w pkt 10 Szczególnych Warunków Umowy usługi sprzątania na zlecenie oraz sprzątania terenów zielonych na zgłoszenie. Zlecone usługi zostaną rozliczone na podstawie „protokołu wykonanych usług” z zastosowaniem sposobu wyliczenia wynagrodzenia wskazanego w pkt 2 Szczególnych Warunków Umowy. 


	13.
	Kary Umowne za:
	§ 9
	

	
	zwłokę w rozpoczęciu świadczenia Usług, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy


	§ 9 ust 1 a)

	w wysokości 1000,00 zł za każdy dzień zwłoki

	
	przerwę w świadczeniu Usług, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 

	§ 9 ust 1 b)

	w wysokości  kwoty 1000,00 zł za każdy dzień zwłoki

	
	zwłokę Wykonawcy w usunięciu nieprawidłowości w terminach określonych w § 5 ust. 4 OWU Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy

	§ 9 ust 1 c)

	w wysokości 100,00 zł za każdą nieruchomość za każdy przypadek


	
	zwłokę w usunięciu nieprawidłowości w terminie określonym w § 5 ust. 5 OWU Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 

	§ 9 ust 1 d)

	w wysokości 100,00 zł za każdą nieruchomość za każdy przypadek

	
	stwierdzenie rażących zaniedbań w realizacji przedmiotu Umowy, w szczególności w przypadku trzykrotnego stwierdzenia nieprawidłowości w świadczeniu Usług 

	§ 9 ust 1 e)

	w wysokości 1000,00 zł za każdą nieruchomość za każdy przypadek

	
	odstąpienie od Umowy w całości lub części przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy; 

	§ 9 ust 1 f)

	w wysokości 5 % szacowanej całkowitej wartości umowy brutto określonej w pkt 3 Szczególnych Warunków wynagrodzenia


	
	[bookmark: _Hlk99574631]nieprzedstawienie Zamawiającemu przed rozpoczęciem wykonywania usługi wykazu pracowników zatrudnionych na umowę o pracę

	§ 9 ust 1 g)

	w wysokości 1 % Szacowanej całkowitej wartości umowy brutto określonej w pkt 3 Szczególnych Warunków Umowy za każdy taki przypadek

	
	[bookmark: _Hlk99574815]nieprzedłożenie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę dokumentów wskazanych w § 11 OWU

	§ 9 ust 1 h)

	w wysokości 1% Szacowanej całkowitej wartości umowy brutto określonej w pkt 3 Szczególnych Warunków Umowy za każdy taki przypadek

	
	[bookmark: _Hlk99574913]nieprzedłożenie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę/dalszego Podwykonawcę dokumentów potwierdzających fakt zatrudnienia nowej osoby

	§ 9 ust 1 i)

	w wysokości 1 % Szacowanej całkowitej wartości umowy brutto określonej w pkt 3   Szczególnych Warunków Umowy za każdy taki przypadek, w przypadku Podwykonawcy w wysokości 1 % wynagrodzenia umownego brutto ustalonego w umowie o podwykonawstwo lub dalsze podwykonawstwo, za każdy taki przypadek

	
	[bookmark: _Hlk99575034]wykonywanie usług przez osobę niezatrudnioną na umowę o pracę

	§ 9 ust 1 j)

	w wysokości 0,5 % Szacowanej całkowitej wartości umowy brutto określonej w pkt 3   Szczególnych Warunków Umowy za każdy taki przypadek

	
	Nieprzedłożenie przez Wykonawcę/członka Konsorcjum umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej/nowej umowy ubezpieczenia w tym umowy obejmującej podwykonawcę

	§ 9 ust 1 k)

	w wysokości 200,00 zł za każdy dzień zwłoki;

	
	brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcom lub dalszym w wysokości

	§ 9 ust 1 l)

	1 % wynagrodzenia umownego brutto ustalonego w umowie o podwykonawstwo lub dalsze podwykonawstwo, za każdy taki przypadek podwykonawcom

	



	kary umowne przewidziane w umowie podlegają sumowaniu, łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć:

	§ 9 ust 2


	30 % wynagrodzenia Szacowanej całkowitej wartości umowy brutto określonej w pkt 3   Szczególnych Warunków Umowy

	14.
	Obowiązek zatrudniania przez Wykonawcę/Podwykonawcę/dalszego Podwykonawcę, na podstawie umowy o pracę, osób wykonujących czynności związanych z wykonywaniem:

	§ 11
	Prac określonych w OPZ w trakcie realizacji zamówienia 


Postanowienia uzupełniające lub zmieniające Ogólne Warunki Umowy.
	1.  
	Uzupełnienie Ogólnych Warunków Umowy:
 § 16 Prawo opcji: 
1. Maksymalna wartość zwiększenia wynikająca z realizacji prawa opcji wynosi 20 % wartości zamówienia + należny podatek VAT.
2.  Termin wykonania zamówienia łącznie z prawem opcji nie może być dłuższy niż 13 miesięcy od dnia zawarcia umowy.

	2.
	Uzupełnienie Ogólnych Warunków Umowy:
 § 17 Klauzule Waloryzacyjne o treści: 
1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia umownego – gdy umowa została zawarta na okres dłuższy niż 12 miesięcy - w następujących przypadkach: 
1) w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, chyba, że w dniu ogłoszenia postępowania znana jest wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz wysokość minimalnej stawki godzinowej w okresie obowiązywania umowy, 
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne, chyba, że w dniu ogłoszenia postępowania znane są zasady podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokość stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne w okresie obowiązywania umowy,
4)	zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. poz. 2215 oraz z 2019 r. poz. 1074 i 1572) chyba, że w dniu ogłoszenia postępowania znane są zasady i wysokość wpłat do pracowniczych planów kapitałowych w okresie obowiązywania umowy,
5)	zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia na zasadach opisanych w ust.  6 niniejszego paragrafu. 
Jeśli zmiany określone w ust 1 pkt 1 – 5 będą miały wpływ na koszty wykonania umowy przez Wykonawcę.
2. 	W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust 1 pkt 1 niniejszego paragrafu Strony uprawnione są złożyć pisemny wniosek o zmianę Umowy w zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy po zmianie Umowy. Wartość wynagrodzenia netto pozostaje bez zmian.
3.	W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust 1 pkt 2 niniejszego paragrafu Wykonawca jest uprawniony złożyć Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę Umowy w zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia, a wpływem zmiany minimalnego wynagrodzenia za pracę na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek powinien obejmować jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku z podwyższeniem wysokości płacy minimalnej. Zamawiający oświadcza, iż nie będzie akceptował kosztów wynikających z podwyższenia wynagrodzeń pracownikom Wykonawcy, które nie są konieczne w celu ich dostosowania do wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę, w szczególności koszty podwyższenia wynagrodzenia w kwocie przewyższającej wysokość płacy minimalnej.
4.	W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu Wykonawca jest uprawniony złożyć Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę Umowy w zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne bądź zmianie zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad, o których mowa w ust.1 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek może obejmować jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą zasad, o których mowa w ust 1 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu.
5.	Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn określonych w ust. 1 pkt 1-4 obejmować będzie wyłącznie płatności za prace, których w dniu zmiany odpowiednio stawki podatku VAT, wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę i składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, jeszcze nie wykonano. 
6. [bookmark: _Hlk121386450]W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 pkt 5, zgodnie z art. 439 ustawy Pzp, w przypadku wystąpienia zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy, możliwa jest zmiana wysokości Wynagrodzenia umownego, na zasadach opisanych poniżej:
1) Zmiana Wynagrodzenia możliwa jest nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, chyba że otwarcie ofert nastąpiło wcześniej niż 180 dni przed jej zawarciem. 
2) Podstawą do żądania zmiany Wynagrodzenia jest żądanie Wykonawcy lub oświadczenie Zamawiającego.
3) Wykonawca może żądać zmiany Wynagrodzenia, w przypadku, gdy nastąpi wzrost wartości wskaźnika waloryzacji, o którym mowa w pkt 5, do poziomu powyżej 106 (wzrost cen powyżej 6%).
4) Zamawiający może złożyć oświadczenie o zmianie Wynagrodzenia, w przypadku, gdy nastąpi zmiana wartości wskaźnika waloryzacji, o którym mowa w pkt 5, do poziomu poniżej 94 (spadek cen powyżej 6%).
5) Wskaźnikiem waloryzacji jest opublikowany w Monitorze Polskim, przez Prezesa GUS, wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem. Zmiana wartości wskaźnika waloryzacji na potrzeby waloryzacji jest wyliczana w relacji dwóch kwartałów poprzedzające miesiąc ustalenia zmiany wynagrodzenia, z zastrzeżeniem pkt 1-4. Gdyby wskaźniki waloryzacji przestały być dostępne, zastosowanie znajdują inne, najbardziej zbliżone, wskaźniki publikowane przez Prezesa GUS lub NBP. 
6) Waloryzacja wynagrodzenia następuje w takim stosunku w jakim zmiana cen materiałów lub kosztów miała faktyczny wpływ na wykonanie zamówienia przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem ust. 7.
7) W wyniku zastosowania postanowień o waloryzacji Wynagrodzenia w oparciu o art. 439 pzp dopuszczalna jest zmiana:	
a) cen jednostkowych przewidzianych w umowie o nie więcej niż 10%,
b) ogólnej/maksymalnej wartości zamówienia o nie więcej niż 6%.
8) Wnioskodawca składając wniosek, a Zamawiający oświadczenie o waloryzacji obowiązany jest wykazać, że zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją umowy uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
9) Wniosek Wykonawcy oraz oświadczenie Zamawiającego powinno być złożone w ciągu 30 (trzydziestu) dni od zaistnienia okoliczności uzasadniającej zmianę, z tym zastrzeżeniem, że w przypadku złożenia wniosku po tym terminie wniosek zostanie uznany za bezprzedmiotowy. 
10) Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ust. 1 pkt 5, może dotyczyć jedynie niezrealizowanej części umowy.
11) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 6, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli okres umowy z podwykonawcą przekracza 6 miesięcy. Wykonawca zobowiązuje się do złożenia Zamawiającemu, na jego żądanie, pisemnego oświadczenia w zakresie wykonania obowiązku, o którym mowa powyżej. Brak zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, skutkuje obowiązkiem zapłaty kary umownej w wysokości 1000,00 zł.


	3.  
	--



WYKONAWCA: 									ZAMAWIAJĄCY: 



DZP
