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ZAPYTANIE OFERTOWE
z dnia 24.06.2022 r.
o nr DZP.230.52.2022

W zwigzku z realizacjg szkoleh Kadra Kultury
Narodowe Centrum Kultury z siedzibg w Warszawie,
ul. Ptocka 13 01-231, zwraca sie z prosba o ztozenie oferty na:

Przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia online
»Komunikacja w mediach spotecznosciowych z ré6znymi grupami odbiorcéw”

Zamowienie ponizej kwoty okreslonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy Prawo zaméwieh publicznych z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 1129), tj. ponizej 130 000 zt netto.

1. Termin szkolenia: 13 pazdziernika 2022 r., godz. 9:00-13:30
[szczegotowy harmonogram znajduje sie w zatgczniku nr 1]

2. Uczestnicy szkolenia:
2.1 Szkolenie skierowane jest przede wszystkim do pracownikow instytucji kultury,
odpowiedzialnych za dziatania z obszaru marketingu, promocji i public relations.
2.2. Liczba uczestnikow szkolenia: do 16 osob.

3. Miejsce szkolenia:
Szkolenie odbedzie sie na platformie szkoleniowej Narodowego Centrum Kultury
e-kadrakultury.nck.pl.

4. Zagadnienia kluczowe, ktére musza by¢ uwzglednione w programie szkolenia to:

e Definiowanie grup docelowych

e Dostosowanie tresci komunikatu do wybranych grup docelowych

e  Wybdr medium spotecznosciowego w zaleznosci od grupy docelowej
e Analiza potrzeb i jezyk korzysci

e Word-of-mouth - elementy marketingu szeptanego i wirusowego

e Dobre praktyki z sektora kultury

5. Kryteria oceny ofert:

a) ocena merytoryczna - maksymalnie 60 pkt, na podstawie przedstawionego
w Zalgczniku nr 1 programu szkolenia i metod szkoleniowych:

e program szkolenia i uwzglednienie w nim zagadnien kluczowych (0-30 pkt, 5 pkt. za
kazde zagadnienie kluczowe):

Definiowanie grup docelowych

Dostosowanie tresci komunikatu do wybranych grup docelowych
Wybdér medium spotecznosciowego w zaleznosci od grupy docelowe;j
Analiza potrzeb i jezyk korzysci

Word-of-mouth - elementy marketingu szeptanego i wirusowego
Dobre praktyki z sektora kultury
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e roznorodne metody szkoleniowe adekwatne do programu i spojne z programem szkolenia
(0-30 pkt, 5 pkt. za kazdg metode szkoleniowa).

WYKONAWCA W OPISIE PROGRAMU SZKOLENIA | METOD
SZKOLENIOWYCH, KTORE BEDA PODLEGAC OCENIE MUSI WSKAZAC NIE
TYLKO SAME NAZWY ZAGADNIEN | METOD, ALE OPISAC JAK ZAMIERZA
JE ZREALIZOWAC, ABY ZAMAWIAJACY MOGL OCENIC MERYTORYCZNE
KOMPETENCJE WYKONAWCY PRZY TWORZENIU PLANU SZKOLENIA.

W PRZYPADKU, GDY WYKONAWCA WPISZE JEDYNIE NAZWY ZAGADNIEN
CZY METOD OTRZYMA W DANYM KRYTERIUM 0 PKT.

PROGRAMU ORAZ METOD NIE MOZNA UZUPELNIC CZY POPRAWIC, GDYZ
STANOWI KRYTERIUM OCENY OFERT.

b) cena (40 pkt) - podczas oceny ofert w/iw kryterium cena stosowany bedzie nastepujgcy
sposoéb obliczenia: oferta z najnizszg ceng ofertowg uzyska maksymalng liczbe punktow
przewidziang dla tego kryterium, tj. 40 pkt. Punkty pozostatych ofert zostang przeliczone
zgodnie z nastepujgcym wzorem: (Cmin + Cp) X 40, gdzie: Cmin—cena oferty minimalnej, Cp
— cena oferty badanej, cena musi obejmowac wszystkie elementy zwigzane z realizacjg
zamoéwienia.

6. Warunki udzialu w postepowaniu:

Zrealizowanie przez kazdego wskazanego do realizacji przedmiotu zaméwienia trenera

min. 3 szkoleh z zakresu promoc;ji i marketingu (ocena warunku zostanie dokonana na podstawie
wykazu ustug w zatgczniku nr 2). Warunek musi by¢ spetniony przez kazdego wskazanego
trenera. Wykonawca moze zgtosi¢ maksymalnie dwéch treneréw.

Oferta, ktora nie wykaze spetniania warunku nie bedzie podlega¢ ocenie.

Jezeli wskazany w wykazie w wykazie ustug, nie bedzie mogt prowadzi¢ szkolenia z przyczyn
niezaleznych, Wykonawca moze dokonac zmiany trenera tylko i wytgcznie za zgodg
Zamawiajgcego. Trener wskazany na nowo przez Wykonawce musi spetnia¢ warunek okreslony
w postepowaniu.

7. Oferty, ktére beda podlegaé ocenie musza zawierac:
7.1. program szkolenia wraz z podaniem metod warsztatowych (zatgcznik nr 1),
7.2. wykaz min. 3 przeprowadzonych przez trenera szkolen z zakresu promocji i marketingu
(zatacznik nr 2).

8. Oferte wraz z zalagcznikami prosze skladaé¢ za pomoca platformy zakupowej pod
adresem www.platformazakupowa.pl/pn/nck do dn. 30.06.2022 r., do godz. 12:00.

9. Cena zawiera w sobie catkowity koszt realizacji Przedmiotu zamdwienia.

10. Informacja dotyczgca wyboru najkorzystniejszej oferty zostanie opublikowana na Platformie
Zakupowej.

11. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ negocjacji ceny z Wykonawcg, ktory ziozyt
najkorzystniejszg oferte, w przypadku gdy najkorzystniejsza oferta przekracza kwote
srodkéw finansowych jakie Zamawiajgcy miat przeznaczong na ustuge bedgcg Przedmiotem
zamowienia.

12. Zamawiajgcy moze zakonczy¢ postepowanie bez dokonania wyboru najkorzystniej oferty
(uniewaznienie postepowania).
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