MAZOWIECKIE

CENTRUM POLITYKI GZOoOWSZe.
Mcps SPOLECZNEJ O serce Polski

MCPS-PSN/MK/072-5/2022

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamdéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga organizacji jednodniowej konferencji Siddmy Sejmik
Senioralny Wojewddztwa Mazowieckiego pod tytutem ,,Mfodos¢ przychodzi z wiekiem...
jeszcze w zielone gramy”.

2. Cel konferencji

Celem konferencji jest analiza jakosci zycia 0s6b po 60 roku zycia na Mazowszu. Gtdwne
tematy to m.in.: depresja u oséb starszych, destygmatyzacja osdb starszych, samotnosé¢,
funkcjonowanie po odejsciu partnera, seksualnos$¢, budowa ustug wokoét senioréw.

3. Termin konferencji

Wykonawca zobowigzany jest zorganizowaé jednodniowg konferencje w terminie

do 14 pazdziernika 2022 r. Konferencja rozpoczyna sie o0 10.00 (rejestracja uczestnikdéw

od 09.30-10.00) i korczy 0 15:15. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé przesuniecia terminu i
godzin konferencji, wymagac to bedzie akceptacji obu stron.

4. Miejsce konferencji

Obiekt, w ktérym odbedzie sie konferencja musi znajdowaé sie w budynku potozonym w
Ptocku (gmina - Miasto Ptock, powiat miasta Ptock, wojewddztwo mazowieckie) i posiadac
sale konferencyjng.

Caty Obiekt (w tym stoliki obiadowe, kawowe, sala konferencyjna, sale szkoleniowe wjazd
do budynku, toalety), w ktdorym organizowana bedzie konferencja musi by¢ dostosowany
dla potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami w tym poruszajgcych sie na wdzkach oraz dla
0s6b niestyszgcych.

5. Liczba uczestnikow

Maksymalnie do 120 oséb po 60 roku zycia, dodatkowo do 10 oséb — gosci honorowych
oraz do 10 oséb przedstawicieli mtodziezy wskazanych przez Zamawiajgcego. taczna liczba
wszystkich uczestnikdw nie przekroczy 140 oséb.
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6. Grupa docelowa

Osoby powyzej 60 roku zycia, a wérdd nich w szczegdlnosci przedstawiciele rad seniorow,
uniwersytetéw trzeciego wieku, klubéw seniora, organizacji pozarzgdowych, instytucji,
ktore statutowo zajmuja sie dziatalnoscig na rzecz srodowiska osdb starszych, Polskiego
Zwigzku Emerytéw, Rencistéw i Inwalidow.

7. Zakres merytoryczny konferencji
W Programie konferencji przewidziane jest :
l. Prelekcja (wyktad) gtdwna dotyczgca kondycji polskiego seniora, oséb po 60
roku zycia.
Panel dyskusyjny: lekarz geriatra, przedstawiciel Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ptocku, przedstawiciel NGO i przedstawiciel Uniwersytetu
Trzeciego Wieku.
. Wyktad na temat: depresiji.
Panel dyskusyjny: lekarz (psycholog/psychiatra), przedstawiciel/ekspert
organizacji obywatelskiej zajmujacej sie zdrowiem psychicznym.
M. Wyktad na temat: budowy ustug wokot seniora.
Panel dyskusyjny: przedstawiciel/ekspert z dziedziny nauk spotecznych
zajmujacych sie zawodowo obszarem polityki spotecznej, przedstawiciel
Prezydenta Miasta Ptocka, przedstawiciel Stowarzyszenia na Rzecz Wspierania
Aktywnosci Senioréw , AS”, przedstawiciel Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ptocku, przedstawiciel Mazowieckiego Centrum Polityki
Spotfecznej.
Szczegoétowy zakres merytoryczny moze ulegaé nieznacznym, biezgcym zmianom
w uzgodnieniu z Zamawiajgcym na etapie przygotowawczym do Konferencji.

8. Wymagania wobec Wykonawcy

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia sali konferencyjnej/widowiskowej, w ktérej
zostanie przeprowadzona konferencja, rekrutacji uczestnikédw, zapewnienia prowadzacego
konferencje, ktdry bedzie mogt petni¢ funkcje moderatora, wyzywienia, identyfikatorow
dla uczestnikdw konferencji, obstugi konferencji oraz przygotowania dokumentacji
audiowizualnej.

W przypadku zmiany przepisdw dotyczacych zagrozenia wirusem COVID-19 Wykonawca
zobowigzany jest do zorganizowana konferencji z zachowaniem zasad rezimu sanitarnego.

9. Zapewnienie sali konferencyjnej/widowiskowej
1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania przestronnej sali
konferencyjnej/widowiskowej wraz z foyer dla 140 osdb z dostepem do wezta
sanitarnego, szatni. W przypadku sali ze Swiattem dziennym powinna byé zapewniona
mozliwo$¢ zaciemnienia.

ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa, tel.: 22 376 85 00
www.mcps.com.pl, e-mail: mcps@mcps.com.pl



2. Sala musi posiadac¢ sprawng klimatyzacje i ogrzewanie dostosowane do liczby
uczestnikdw, byé przestronna, zapewnia¢ widoczno$é dla wszystkich uczestnikéw
konferencji. Sala musi spetniaé aktualne wymogi bezpieczenistwa i higieny pracy.

3. Wykonawca zapewni oprawe sceniczng na sali, w ktérej odbywac sie bedzie
konferencja:

a. Scena dostosowana do rozmiaréw pomieszczenia, posiadajgca podjazd dla oséb
0 ograniczonej sprawnosci ruchowej; w przypadku gdy obiekt nie bedzie
wyposazony w scene, Wykonawca jest zobowigzany do jej montazu.

b. 2 stoliki kawowe i maksymalnie 6 foteli; na stolikach woda gazowana
i niegazowana, szklanki dla prelegentéw; niska dekoracja kwiatowa ustawiona na
kazdym ze stolikéw.

c. Rzut ekranowy z tytutem konferencji, z logo MCPS i logotypem Marki Mazowsze.

d. Mbodwnice posiadajgcg zamontowany mikrofon oraz pozwalajacg na podglad
prezentacji dla prelegenta.

e. Sprzet umozliwiajgcy prezentacje multimedialne: minimum 1 laptop z
zainstalowanym pakietem MS Office (w szczegdlnosci Power Point), programem
do odczytu plikow PDF, programem do odczytu plikéw filmowych oraz z
dostepem do Internetu, rzutnik multimedialny, ekran, pilot do prezentacji, ekran
zwrdcony w strone prezentujgcego wyswietlajacy aktualnie pokazywany na
rzutniku slajd/tekst/film (za podtgczenie sprzetu odpowiada Wykonawca).
Nagtosnienie sceniczne wraz z 6 mikrofonami bezprzewodowymi.

g. Oswietlenie sceny.

h. Za podfaczenie catego sprzetu multimedialnego i nagtosnienia oraz utrzymanie
jego prawidtowego dziatania przez caty okres konferencji odpowiada
Wykonawca.

i. Sala konferencyjna powinna charakteryzowac sie dobrg akustyka (bez zjawiska
pogtosu lub echa).

j-  Krzesta dla wszystkich uczestnikow wraz z 20 dodatkowymi (ustawienie
konferencyjne).

4. Sala wraz ze sprawnym sprzetem i jego obstugg techniczng musi by¢ dostepna w dniu
konferencji co najmniej 60 minut przed planowang godzing jej rozpoczecia.

5. Wykonawca zarezerwuje sposrdd wszystkich miejsc — pierwszy rzad krzeset na sali dla
przedstawicieli Samorzgdu Wojewddztwa Mazowieckiego, gosci honorowych,
prelegentow.

6. Pomieszczenie, w ktérym organizowana bedzie konferencja oraz inne pomieszczenia,
ciggi komunikacyjne, wejscia z ktérych bedga korzysta¢ uczestnicy (korytarze, toalety,
scena, itp.) musza by¢ dostosowane dla potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami
i poruszajacych sie na wdzkach.

7. Wykonawca zapewni dostep dla 0séb z niepetnosprawnosciami do sali/na sali (w tym
na scene) zapewniajgc odpowiednie Srodki techniczno-organizacyjne za zgodg
administratora sali.

ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa, tel.: 22 376 85 00
www.mcps.com.pl, e-mail: mcps@mcps.com.pl



. Wykonawca wykona i umiesci, w widocznych miejscach przed salg, program napisany

czytelng czcionkg i informacje o konferencji w obramowaniu, zatwierdzonym
wczesniej przez Zamawiajgcego (minimum 2 sztuki w formacie A2).

Wykonawca zapewni estetyczne oznakowanie dotyczgce konferencji w foyer m.in.
o tym gdzie znajduje sie catering, toalety, szatnia i rejestracja uczestnikow.

10. Uczestnicy w trakcie konferencji majg miec¢ zapewniony dostep do szatni, wezta

sanitarnego, oddzielnej sali cateringowej umozliwiajgcej swobodng konsumpcje.

11. Wykonawca po zakonczeniu konferencji zobowigzany jest do uprzatniecia sali

i zostawienia jej w stanie, w jakim byta przed rozpoczeciem konferencji.

12. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za szkody wyrzgdzone przez niego w trakcie

realizacji przedmiotu zamdwienia.

10. Rekrutacja uczestnikow konferencji

1.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia rekrutacji uczestnikow
konferencji wérod przedstawicieli gminnych rad senioréw, uniwersytetow trzeciego
wieku, organizacji pozarzadowych, klubéw seniora, instytucji, ktére statutowo
zajmuja sie dziatalnoscig na rzecz oséb starszych, Polskiego Zwigzku Emerytow,
Rencistéw i Inwalidéw przy wspotpracy z Zamawiajgcym. Przedstawiciele z
subregionéw siedleckiego, radomskiego, ciechanowskiego, ostroteckiego,
warszawskiego, ptockiego.

Zamawiajacy zastrzega sobie, aby Wykonawca dokonat rekrutacji, nie mniej niz 100 i
nie wiecej niz 120 uczestnikéw, z grupy docelowej wymienionej w pkt. 6. Dodatkowo
Wykonawca zrekrutuje 10 przedstawicieli mtodziezy sposréd organizacji
pozarzgdowych, mtodziezowych rad samorzgdowych.

. Wykonawca najpdzniej w terminie 2 dni roboczych od dnia zawarcia umowy

zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu:

a. projektu zaproszenia na konferencje,

b. wzoru formularza zgtoszeniowego dla uczestnika konferenciji.

Zamawiajgcy w terminie 2 dni roboczych przedstawi swoje uwagi do projektu
zaproszenia na konferencje i wzoru formularza zgtoszeniowego dla uczestnika
konferencji. Wykonawca ma obowigzek wprowadzenia uwag Zamawiajgcego w ciggu
nastepnego (1 dnia roboczego) i przedstawienia do ponownej akceptacji za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

. Wykonawca jest zobowigzany do zebrania stosownych zgdd i wykonania obowigzku

informacyjnego wobec uczestnikdow konferencji. Wykonawca zrealizuje obowigzek
informacyjny na formularzach zgtoszeniowych uczestnikow konferenciji.

. Wykonawca przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych, podejmie srodki

zabezpieczajgce udostepniony zbiér danych, zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych, a w szczegdlnosci powinien zabezpieczy¢ dane przed ich udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem
z naruszeniem ustawy oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
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7. Jakiekolwiek problemy zwigzane z prowadzeniem rekrutacji przez Wykonawce oraz
liczbg uczestnikdw muszg by¢ kazdorazowo uzgadniane telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej z Zamawiajacym.

8. Zamawiajacy zaprosi we wiasnym zakresie gosci VIP — maksymalnie do 10 oséb.
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o liczbie gosci VIP, ktérzy potwierdza swojg
obecnos¢, nie pdzniej niz na 3 dni robocze, przed terminem konferencji.

11. Prelegenci i prowadzacy konferencje

1. Lista prelegentéw/ekspertéw/przedstawicieli, ktorzy wezmg udziat w blokach
tematycznych i/lub w panelu dyskusyjnym, zostanie przedstawiona przez
Zamawiajgcego w terminie 7 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. Wykonawca
zobowigzany jest do uzgodnienia wynagrodzenia z
prelegentami/ekspertami/przedstawicielami. Prelegenci/ eksperci wygtaszajacy
prelekcje/wyktad oraz prowadzgcy panele dyskusyjne bedg posiadali wiedze
teoretyczng lub doswiadczenie praktyczne w zakresie zwigzanym z konferencja.
Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia
prelegentom/ekspertom/przedstawicielom — za czynnosci wykonywane przez nich z
tego tytutu. Gaze nalezy wkalkulowaé w koszt organizacji konferencji. taczna
wysokos¢ gaz nie przekroczy 12 000 zt.

2. Wykonawca zapewni osobe, ktéra bedzie petnita role konferansjera podczas
konferencji. Konferansjer poprowadzi konferencje wg programu dostarczonego przez
Zamawiajacego. Konferansjer powinien mie¢ minimum 5-letni staz w zakresie
prowadzenia konferencji i doswiadczenie dziennikarskie, np. udokumentowany staz
pracy w radio/telewizji lub ukonczone studia z zakresu dziennikarstwa. Prowadzacy
bedzie odpowiedzialny rowniez za przygotowanie pytan do uczestnikéw panelu
dyskusyjnego. Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia
konferansjerowi. Wynagrodzenie konferansjera Wykonawca wkalkuluje w cene
oferty.

3. W sktad ww. wynagrodzenia muszg wejs¢ sktadowe dotyczace przekazania praw
autorskich do prezentacji prelegentow/ekspertow, ktore to prezentacje wraz
z prawami autorskimi do nich Wykonawca jest zobowigzany przekazaé na rzecz
Zamawiajgcego.

4. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia prelegentom/ekspertom/
konferansjerowi oraz przedstawicielom/gosciom wyzywienia oraz zwrotow za
przyjazd na konferencje, o ile bedzie to uzasadnione i konieczne.

5. Wykonawca zapewni moderatora paneli dyskusyjnych prowadzgcego dyskusje po
prelekcjach, zapewniajgcego komunikacje miedzy uczestnikami konferencji, a
uczestnikami paneli dyskusyjnych. Moderator powinien posiada¢ doswiadczenie w
prowadzeniu dyskusji i moderowaniu debat na co najmniej 5 konferencjach,
seminariach lub spotkaniach informacyjno-promocyjnych. Moderatorem do
prowadzenia dyskusji w trakcie konferencji moze by¢ konferansjer.
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6. W przypadku gdy obowigzki moderatora bedzie petnit konferansjer otrzyma on
wynagrodzenie wkalkulowane w koszt konferenciji.

12. Zapewnienie wyzywienia
Wykonawca zapewni wyzywienie dla wszystkich uczestnikdw konferencji wraz z obstuga
kelnerska. Catering powinien pochodzi¢ od podmiotéw ekonomii spoteczne;j.

1. Serwis kawowy:

a. W trakcie trwania konferencji serwis kawowy dostepny non stop, podany
co najmniej 60 minut przed rozpoczeciem konferencji. Minimum dwa osobne
stanowiska z herbatg i kawg, bedace oddalone od siebie o co najmniej 5 metréw,
ewentualny opis pojemnikdéw powinien byé wykonany w sposdb estetyczny.

b. Kawa, herbata czarna, zielona i owocowa, woda gazowana i niegazowana
butelkowana w butelkach o pojemnosci 0,5 | — w przeliczeniu dwie butelki dla
kazdego uczestnika konferencji, soki owocowe (minimum dwa rodzaje do wyboru)
podane w dzbankach szklanych.

c. Ciasteczka tacowe— co najmniej trzy rodzaje do wyboru, owoce (nie mniej niz 150
g na osobe): obrane, pokrojone i utozone na talerzu — gotowe do spozycia.

2. Kanapki:

a. Kanapki przygotowane na bufce bagietce, jasnym i ciemnym chlebie z wedling i
serami do wyboru. Uczestnicy konferencji powinni mie¢ wybor kanapek sposrod
minimum 3 rodzajéw wedlin, pasztetow oraz réznych rodzajow sera z6ttego i
jajek. Kazda kanapka musi by¢ uzupetniona dodatkami warzywnymi, stanowigcymi
rownoczesnie element dekoracyjny (pomidor, ogdrek, papryka, szczypiorek,
rzodkiewka, sataty itp.). Liczba kanapek minimum 6 sztuk na osobe (160 g.
pieczywa na osobe).

b. Wymagana jest wystarczajaca liczba talerzykow z porcelany i sztuécow ze stali
nierdzewnej, serwetek, zapewnionych podczas serwisu kawowego i obiadowego.

c. Kanapki powinny by¢é gotowe do spozycia minimum 60 minut przed rozpoczeciem
konferencji i dostawiane sukcesywnie do zakoriczenia przerwy kawowej.

d. Miejsce na organizacje przerwy kawowej znajduje sie blisko sali
konferencyjnej/widowiskowej wraz z miejscem pozwalajgcym na swobodne
poruszanie sie i prowadzenie rozmow przez uczestnikdw konferencji.

3. Obiad:

a. Obiad maksymalnie dla 140 osdb. Obiad z miejscem do spozycia oraz bufet w
formie ,szwedzkiego stotu”, co najmniej dwie zupy do wyboru, dwa drugie ciepte
dania, w tym jedno miesne i jedno wegetarianskie, suréwki warzywne, minimum
trzy do wyboru oraz mieszanka warzyw gotowanych, kawa, herbata, woda z
cytryna, soki do wyboru. Positki bedg wydawane na zasadzie ,,szwedzkiego stotu”.

b. Obiad bedzie podawany na zastawie porcelanowej wraz ze sztu¢cami ze stali
nierdzewnej, serwowany przy wysokich stolikach cateringowych. Liczba stolikow
musi by¢ proporcjonalna do liczby uczestnikdw konferencji, w ten sposéb aby
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kazdy uczestnik miat zapewnione miejsce do spozycia positku. W przypadku
uczestnictwa osdéb z niepetnosprawnoscig, Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia miejsca do spozycia positku, ktére bedzie dostosowane do potrzeb
tych oséb (m.in. poruszajgcych sie na wdzku).
Wyzywienie dla wszystkich uczestnikdw konferencji musi by¢ zapewnione
w odpowiednich ilosciach, gwarantujgcych kazdemu uczestnikowi wybor.
Wykonawca musi zapewni¢ wydanie positku jednoczesnie dla wszystkich uczestnikdéw
konferencji oraz zapewnié¢ wykwalifikowang obstuge kelnerskg pozwalajgca na
szybkie i sprawne wydawanie positkow.

. Swiadczenie ustug zywienia musi by¢ zgodne z przepisami ustawy z dnia 25 sierpnia

2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia

(Dz.U.z 2020 r. poz. 2021, z pdzn. zm.).

Dostarczane positki powinny zapewnia¢ odpowiedni procent catodziennego
zapotrzebowania na energie i sktadniki odzywcze zalecanego przez Instytut Zywnosci
i Zywienia oraz powinny posiadaé odpowiednig temperature (ciepte positki).

. Wykonawca przekaze propozycje wyzywienia i serwisu kawowego do akceptacji

Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 7 dni roboczych przed dniem rozpoczecia
konferencji.

. Ustuga cateringowa musi obejmowac przygotowanie serwisu kawowego, obiadu,

podanie ich, a takze sprzatniecie i uporzagdkowanie pomieszczen, w ktérych
podawany bedzie catering po wykonanej ustudze.

. Positki muszg by¢ serwowane w innej sali niz obrady konferencji, ale w bezposredniej

bliskosci sali konferencyjnej.

13. Materiaty konferencyjne

. Wykonawca zapewni identyfikatory dla uczestnikéw konferencji. Identyfikatory

imienne w formie plakietki — formatu 10 cm x 14 cm (0,5 cm) na papierze
satynowym biatym 300g/m3, laminat 250 um z zaokraglonymi naroznikami, petny
kolor, dwustronnie zadrukowane (s. 1 — tytut konferencji, data, miejsce, logo
Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej i logotyp Marki Mazowsze — zgodnie z
wzorem zamieszczonym ponizej, s. 2 — program konferencji), zawieszong na smyczy o
szerokosci 5-10 mm w kolorze zielonym. tgcznie nie mniej jak 125 identyfikatorow.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania i przedstawienia do akceptacji

Zamawiajgcego projektow /identyfikatoréw w terminie 5 dni roboczych od dnia
podpisania umowy. Zamawiajgcy w terminie 2 dni roboczych przedstawi swoje uwagi
do przestanych projektow identyfikatoréw. Wykonawca ma obowigzek
wprowadzania zmian do projektéw w terminie 2 dni roboczych od ich otrzymania

i przedstawienia go do ponownej akceptacji, w razie potrzeby procedura zostanie
powtdrzona.

. Po wstepnej akceptacji ze strony Zamawiajgcego — Wykonawca zobowigzuje sie do

uzyskania akceptacji projektéw materiatdw wymienionych w pkt 1 zawierajgcych logo
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Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — w Biurze Promocji Centrum przesytajac
je na adres: marka.mcps@mcps.com.pl, a zawierajgcych logotyp Marki Mazowsze —
w Biurze Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego, przesytajgc je na adres: siw@mazovia.pl, przed ich realizacjg i
upowszechnieniem, z zastrzezeniem ze Wykonawca musi przedstawic
Zamawiajgcemu oficjalne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie przedmiotowej
akceptacji. Wéwczas po uzyskaniu ostatecznej akceptacji Zamawiajacy uzna, iz proces
uzgadniania zostaje zakonczony.

4. Wytyczne do stosowania logotypu Marki Mazowsze, dostepne sg na stronie
internetowej www.mazovia.pl w zaktadce ,,Marka Mazowsze” a do stosowania logo
Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej — na stronie www.mcps.com.pl w
zaktadce ,,Dla medidw”, w podzakfadce ,Marka MCPS”.

14. Odbiér materiatéw promocyjnych i ich skompletowanie z materiatami
konferencyjnymi

1. Wykonawca odbierze z siedziby Zamawiajgcego (minimum na 1 dzien roboczy przed
dniem rozpoczecia konferencji w godzinach 8.00 - 16.00 w dni robocze od
poniedziatku do pigtku) i dostarczy na miejsce konferencji materiaty promocyjne
Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej, w tym miedzy innymi: torby papierowe,
notesy oraz roll-up Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej.

2. Wykonawca skompletuje i spakuje materiaty promocyjne i konferencyjne dla
wszystkich uczestnikow konferencji do toreb papierowych. Materiaty konferencyjne
powinny by¢ skompletowane przynajmniej na 60 minut przed rozpoczeciem
rejestracji uczestnikéw.

3. Po zakonczeniu konferencji Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
materiatow, ktére pozostang po konferencji do siedziby Zamawiajgcego w terminie 2
dni roboczych od dnia zakoriczenia konferenciji.

15. Obstuga konferencji
Wykonawca zapewni obstuge sali konferencyjnej/widowiskowej, w ktérej bedzie odbywata
sie czes¢ plenarna konferencji i foyer przed sala.

1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia jednej osoby, ktéra bedzie posiadata
odpowiednie kompetencje do podejmowania w imieniu Wykonawcy wigzgcych
decyzji dotyczacych realizacji zamdwienia i bedzie $cisle wspdtpracowata z
pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za realizacje konferencji.

2. Wydarzenie bedzie ttumaczone na biezgco na Polski Jezyk Migowy (PJM).

Za zapewnienie ttumacza(-y) jezyka migowego podczas konferencji odpowiada
Wykonawca. Ponadto, Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ttumacza PJM,
ktory bedzie wspierat osoby niestyszgce w komunikacji z innymi uczestnikami,
organizatorami itp. Miejsce dla ttumacza, powinno byé zorganizowane tak aby byt on
dobrze widoczny i jednoczesnie dobrze styszat.
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3. Osoby odpowiedzialne za rejestracje uczestnikdw (minimum 2 osoby — liczba osdb
zbierajacych podpisy musi umozliwiaé sprawng obstuge uczestnikdw), zobowigzane
sg do ewidencjonowania wszystkich uczestnikdw i uzyskania przy rejestracji
podpiséw od ww. osbb, udzielania informacji dotyczacej spraw organizacyjnych
konferencji, potwierdzania delegacji stuzbowych uczestnikéw konferencji. Podczas
rejestracji bedg przekazywane uczestnikom materiaty konferencyjne i promocyjne, w
tym identyfikatory.

4. Recepcja powinna byc¢ przygotowana wraz ze skompletowanymi materiatami
konferencyjnymi i listami obecnosci na minimum 60 minut przed rozpoczeciem
rejestracji uczestnikdw i petnienia dyzuru w trakcie trwania konferencji.

5. Obstuga szatni — minimum 1 osoba do obstugi szatni, przez caty czas trwania
konferencji. Obstuga szatni ma by¢ dostepna minimum 60 minut przed rozpoczeciem
konferencji az do zakoriczenia konferencji. Zamawiajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci za pozostawienie wartos$ciowych przedmiotéow w szatni.
Informacja , Organizatorzy konferencji nie ponoszg odpowiedzialnosci za
pozostawione wartosciowe przedmioty w szatni” powinna by¢ umieszczona w
widocznym miejscu dla uczestnikow konferenciji.

6. Personel powinien by¢ ubrany wg zasady tzw. biznesowego dress code’u.

16. Dokumentacja audiowizualna

Wykonawca przygotuje profesjonalng dokumentacje fotograficzng konferencji (aparatem o
rozdzielczosci zdje¢ co najmniej 15 Mpix) — serwis zdjeciowy zawierajacy co najmniej 25
zdjec (jako$¢ minimum HD lub wyzsza) wraz z napisami dla oséb niestyszgcych

i stabostyszgcych oddane Zamawiajgcemu na ptycie DVD najpdzniej w ciggu 10 dni
roboczych po jej zakoriczeniu. Zdjecia zostang oddane Zamawiajgcemu z przekazaniem
praw do ich wykorzystywania przez MCPS, zgodnie z warunkami okreslonymi we wzorze
umowy, ktdrej tres¢ zawiera zatgcznik nr 2 do SWZ.

17. Sprawozdawczos¢

1. Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych po zakoriczeniu konferencji przekaze
Zamawiajgcemu drogg elektroniczng (lub na wniosek Zamawiajgcego poczta
tradycyjng) sprawozdanie z jej realizacji.

2. Sprawozdanie powinno zawierac¢ nastepujgce informacje: temat, data i opis
konferencji, informacje o moderatorze i prelegentach/ekspertach oraz tematyce
wygtoszonych prelekcji, ogdlna liczba uczestnikéw z podziatem na poszczegdlne
rodzaje podmiotow/organizacji, ktorych przedstawicielami byli uczestnicy.

3. Zamawiajgcy ma prawo wnies¢ uwagi do sprawozdania w terminie 2 dni roboczych
od dnia jego otrzymania. Wykonawca ma obowigzek wprowadzenia zmian w terminie
kolejnych 2 dni roboczych i przedstawienia ich do ponownej akceptacji, w razie
potrzeby procedura zostanie powtdrzona.

4. Akceptacja lub zgtoszenie uwag nastgpi za posrednictwem poczty elektronicznej.
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18. Dostepnosé

Wykonawca w porozumieniu z administratorem obiektu zapewni dostepnosé osobom

ze szczegblnymi potrzebami:

1) Wszystkie dziatania w ramach organizacji konferencji powinny by¢ zaprojektowane i
realizowane przez Wykonawce w taki sposéb, aby nie wykluczaty z uczestnictwa w nim
0s6b ze specjalnymi potrzebami.

2) Zapewnianie dostepnosci oznacza obowigzek osiggniecia stanu faktycznego, w ktérym
osoba ze szczegdlnymi potrzebami jako uczestnik konferencji, moze w nim uczestniczy¢
na zasadzie rownosci z innymi osobami.

3) Dziatania zwigzane z zapewnieniem dostepnos$ci Wykonawca zobowigzany jest dobraé
do charakteru organizowanej konferencji, tj. Wykonawca powinien uwzglednic te z
minimalnych wymagan wskazanych ponizej, w tym z zakresu dostepu alternatywnego,
ktére majg zastosowanie dla organizowanego wydarzenia (nie muszg by¢ uwzglednione
wszystkie minimalne wymagania). Dokonujgc wyboru sposobu zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, Wykonawca powinien przeanalizowac trzy zakresy
wskazane w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062), zwanej dalej ,,ustawga o
zapewnieniu dostepnosci”, tj.:

a) w zakresie dostepnosci architektonicznej nalezy zapewnicé:

B wolne od barier poziomych i pionowych przestrzenie komunikacyjne budynkéw, w
ktérych odbywac sie bedzie konferencja,

B instalacje urzadzen lub zastosowanie srodkéw technicznych i rozwigzan
architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg dostep do pomieszczen, w ktérych
odbywac sie bedzie konferencja z wytgczeniem pomieszczen technicznych,

B informacje o rozkfadzie pomieszczen w budynku, w ktérym odbywac sie bedzie
konferencja, co najmniej w sposdb wizualny i dotykowy lub gtosowy,

B wstep do budynku, gdzie odbywac sie bedzie konferencja, osobie korzystajgcej z psa
asystujgcego,

B osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji z miejsca, gdzie odbywac sie
bedzie konferencja;

b) w zakresie dostepnosci cyfrowej nalezy zapewni¢, aby:

B strona internetowa (w tym np. formularz zgtoszeniowy on-line) stworzona na potrzeby
konferencji, a takze tresci wykorzystywane do realizacji lub promocji tego wydarzenia
zamieszczane na stronie internetowej oraz profilach spotecznosciowych, byty dostepne
cyfrowo, czyli spetniaty zasady funkcjonalnosci, kompatybilno$ci, postrzegalnosci i
zrozumiato$ci przez spetnianie wymagan okreslonych w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019
r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
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publicznych (Dz. U. poz. 848). Oznacza to, ze muszg by¢ one zgodne ze Standardem
WCAG 2.1, czyli Web Content Accessibility Guidelines, ktéry zawiera zbidr zasad, jakimi
powinni kierowa¢ sie twdrcy stron internetowych, aby przygotowane przez nich strony
byty maksymalnie dostepne dla 0séb z réznymi niepetnosprawnosciami,

B wszystkie tresci cyfrowe opracowywane w ramach konferencji ,,Siédmy Sejmik
Senioralny Wojewddztwa Mazowieckiego” i publikowane w Internecie, jak np. zdjecia,
pliki graficzne, filmy, plakaty, dokumenty, poradniki, webinary itp. byty dostepne
cyfrowo;

c) w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej nalezy zapewnic:

B obstuge, w ramach realizacji konferencji, z wykorzystaniem srodkédw wspierajacych
komunikowanie sie, o ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), tj. w
szczegdlnosci poczty elektronicznej, SMS, MMS, komunikatoréw internetowych, strony
internetowej lub poprzez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza
przez strony internetowe i aplikacje,

B instalacje urzadzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi oséb stabostyszgcych w
ramach konferencji, w szczegdlnosci petli indukcyjnej, systemu FM lub urzgdzen
opartych o inne technologie, ktorych celem jest wspomaganie styszenia,

B podanie na stronie internetowej informacji o realizacji konferencji w postaci
elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania tresci w
polskim jezyku migowym, informacji w tekscie tatwym do czytania i rozumienia,

B na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w ramach realizowanej konferencji,
komunikacje z Wykonawca w formie okreslonej w tym wniosku.

4) Jesli ze wzgleddw np. technicznych lub prawnych Wykonawca nie moze zapewnic¢ osobie
ze szczegblnymi potrzebami dostepnosci w zakresie dostepnosci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjnej, Wykonawca musi zapewni¢ dostep alternatywny.
Zgodnie z art. 7 ust. 2 ustawy o zapewnieniu dostepnosci, dostep alternatywny polega w
szczegdblnosci na:

a) zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby lub
zapewnieniu wsparcia technicznego osobie ze szczegdlnymi potrzebami, w tym

b) z wykorzystaniem nowoczesnych technologii lub

c) wprowadzenia takiej organizacji realizacji konferencji przez Wykonawce, ktéra
umozliwi realizacje potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w niezbednym zakresie
dla tych osoéb.

Zapewnienie dostepu alternatywnego moze wiec polegaé np. na zmianie organizacyjne;j
(np. przeniesieniu wydarzenia do pomieszczenia na parterze, do ktérego nie prowadza
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schody, lub zapewnianiu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby, np.
przettumaczenie tekstu, pomoc w komunikacji).

5) Jesli Wykonawca nie ma mozliwosci zapewnienia osobie ze szczegdlnymi potrzebami
dostepnosci cyfrowej, musi zapewnic dostep alternatywny (zgodnie z art. 7 ustawy z
dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych).

Dostep alternatywny polega w szczegdlnosci na zapewnieniu kontaktu telefonicznego,
korespondencyjnego, za pomocg $Srodkéw komunikacji elektronicznej, o ktérych mowa

w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o S$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U.
2 2020 r. poz. 344), lub za pomocg ttumacza jezyka migowego, lub ttumacza -przewodnika,
0 ktérym mowa w art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i
innych srodkach komunikowania sie, jezeli Wykonawca udostepnia takg mozliwosé.

19. Ustalenia ogdlne

1. W trakcie przygotowania konferencji Wykonawca bedzie sie kontaktowat
z wyznaczonym pracownikiem MCPS.

2. Wszelkie materiaty zwigzane z realizacjg zamowienia opatrzone powinny by¢
odpowiednimi logotypami.

3. Wykonawca zobowigzany jest do konsultowania z Zamawiajgcym szczegétowych
rozwigzan logistycznych zwigzanych z realizacjg ustugi.

20. Ramowy program konferencji pt. ,,Siddmy Sejmik Senioralny Wojewodztwa
Mazowieckiego”

9:30-10:00 Rejestracja uczestnikéw, kawa powitalna (30 min)

10:00 - 10:20 Rozpoczecie konferencji i przywitanie uczestnikéw przez przedstawicieli
Samorzadu Wojewddztwa Mazowieckiego oraz Dyrekcje Mazowieckiego
Centrum Polityki Spotecznej (20 min)

10:20-10: 45 Prelekcja gtéwna: kondycja polskiego seniora (25 min)

10:45-11:30 Panel dyskusyjny (45 min)

11:30-11:55 Przerwa kawowa (25 min)

11:55-12:20 Prelekcja: depresja (25 min)

12:20-13:05 Panel dyskusyjny (45 min)

13:05-13:30 Prelekcja: budowa ustug wokot seniora (25 min)

13:30- 14:15 Panel dyskusyjny (45 min)

14:15-15:15  Obiad (60 min)
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