
 
 

Projekt pn: Uczelnia dostępna dla Osób z Niepełnosprawnościami 
(nr POWR.03.05.00-00-A040/20) 

1 

Umowa o świadczenie usług 

 

zawarta w dniu ………………... 2021r. w Gnieźnie, pomiędzy:  

 

Państwową Wyższą Szkołą Zawodową im. Hipolita Cegielskiego w Gnieźnie 

z siedzibą ul. ks. kard. Stefana Wyszyńskiego 38, 62-200 Gniezno, REGON nr 634603839,  

NIP nr: 7842273794, 

reprezentowaną przez: 

prof. dr hab. n. med. Pawła Chęcińskiego – Rektora 

zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym  

 

a 

 

………………………………………………………………………………………………………………….. 

zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą 

 

zwanymi w dalszej części umowy łącznie Stronami,  

 

o następującej treści: 

 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego 

usług  kompleksowego wsparcia i doradztwa informatycznego w przygotowaniu i 

przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę i 

wdrożenie oprogramowania w ramach projektu: „Uczelnia dostępna dla Osób z 

Niepełnosprawnościami” (dalej: „Projekt”), a następnie świadczenie w/w usług w 

procesie wdrożenia wybranego oprogramowania. 

Projekt jest dofinansowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja 

Rozwój 2014 – 2020, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu 

Społecznego (nr umowy: POWR.03.05.00-00-A040/20). 

2. Przedmiot umowy obejmuje w szczególności:  

1) przygotowanie opisu przedmiotu zamówienia na potrzeby postępowania o    

   udzielenie zamówienia na dostawę i wdrożenie  oprogramowania w postaci  

   systemu wsparcia  procesów kształcenia w ramach Projektu (określanego dalej  

   jako: „SWPK”).  

   Minimalny zakres tego systemu to moduły: siatka zajęć,  karta opisu przedmiotu,  

   karta przydziału zajęć i praktyki; 

2) świadczenie usług doradztwa i wsparcia informatycznego na rzecz Zamawiającego  

   w procesie przygotowywania i przeprowadzania postępowania o udzielenie  

   zamówienia publicznego na dostawę i wdrożenie SWPK oraz pozostałych części    
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   oprogramowania objętych Projektem, tj. Systemu bibliotecznego dostępnego dla   

     osób z niepełnosprawnościami, Systemu do opisu i dystrybucji procesów, System e- 

     wnioski, a w tych ramach:   

   a)  doradztwa w kwestiach związanych z przygotowywaniem treści specyfikacji  

      warunków zamówienia, treści ogłoszeń w postępowaniu o udzielenie  

      zamówienia oraz innych dokumentów zamówienia publicznego na dostawę i    

      wdrożenie SWPK oraz pozostałych w/w części oprogramowania wchodzących w  

      skład Projektu (dalej: „Przetarg”); 

   b)  doradztwa w kwestiach poruszanych w toku komunikacji pomiędzy      

      Zamawiającym a Wykonawcami w Przetargu, w tym udzielanie wsparcia w     

      przygotowywaniu odpowiedzi na pytania do specyfikacji warunków       

      zamówienia oraz innych dokumentów zamówienia; 

   c)  bieżącego doradztwa i wsparcia w toku prowadzonego Przetargu oraz  

      przedstawianie wyjaśnień i opinii na zlecenie Zamawiającego;   

   d) doradztwa przy przygotowywaniu odpowiedzi na ewentualne odwołania   

      składane przez Wykonawców w toku Przetargu;  

   e)  pełnienie funkcji biegłego-doradcy w postępowaniu o udzielenie  zamówienia    

      publicznego, o którym mowa w  § 1 ust. 1, na rzecz funkcjonującej u       

      Zamawiającego komisji przetargowej powołanej do przeprowadzenia prac  

      związanych z realizacją Projektu; 

3) świadczenie usług doradztwa i wsparcia informatycznego w procesie wdrażania  

   wybranego przez Zamawiającego SWPK oraz pozostałych w/w części  

   oprogramowania wchodzących w skład Projektu u Zamawiającego, a w ramach tego  

   zobowiązania:  

a) nadzór nad wdrożeniem SWPK oraz pozostałych części  

 oprogramowania wchodzących w skład Projektu  u Zamawiającego, w  

 tym udział w  testach odbiorowych (w zakresie funkcjonalnym, WCAG  

 oraz  bezpieczeństwa informacji), podsumowanie w dokumencie 

 końcowym (protokole) stopnia zrealizowania wdrożenia 

 oprogramowania objętego Projektem  i  udział oraz wsparcie 

 merytoryczne w ewentualnych postępowaniach  reklamacyjnych;  

b) nadzór nad prawidłową integracją SWPK oraz pozostałych części 

 oprogramowania wchodzących w skład Projektu z innymi systemami 

 informatycznymi, funkcjonującymi u Zamawiającego, uczestnictwo w 

 pracach zespołu projektowego powołanego u Zamawiającego w celu 

 zamówienia i wdrożenia oprogramowania objętego Projektem. 

 

§ 2 

1. W celu prawidłowego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje  

   się do złożenia wymaganych oświadczeń zgodnie z art. 56 ust. 4-5 ustawy z dnia  

   11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 z    
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   późn. zm). 

2. Przedmiot umowy zostanie wykonany przez Wykonawcę z należytą starannością,  

   przy udziale osób posiadających wiedzę, doświadczenie, uprawnienia oraz  

   certyfikaty niezbędne do przeprowadzenia prac w ramach przedmiotu umowy,     

   zgodne z obowiązującymi przepisami prawa. 

3. Ewentualne powierzenie przez Wykonawcę wykonania części prac objętych  

   przedmiotem umowy podwykonawcy lub podwykonawcom odbywać się będzie na  

   zasadach określonych w art. 462 i 463 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo  

   zamówień publicznych (tj. z dnia 18 maja 2021 r., Dz. U. z 2021 r., poz. 1129).  

   Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania podwykonawcy   

   jak  za własne działania i zaniechania. 

4. Przeniesienie przez Wykonawcę praw przysługujących mu na podstawie niniejszej  

   umowy na osobę trzecią wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, pod  

   rygorem nieważności. 

 

§ 3 

1. Umowa będzie realizowana przez Wykonawcę w okresie od dnia jej zawarcia do 31 

grudnia 2022 r. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania na rzecz Zamawiającego opisu przedmiotu 

zamówienia, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 1), w terminie nie dłuższym niż 30 dni od 

daty podpisania umowy. 

3. Pozostałe obowiązki objęte przedmiotem umowy Wykonawca wykonywać będzie w 

terminach na bieżąco uzgadnianych z Zamawiającym, pozwalających Zamawiającemu 

prawidłowo przeprowadzić w/w postepowanie o udzielenie zamówienia publicznego 

oraz wdrożyć SWPK we wskazanym w ust. 1 okresie obowiązywania niniejszej umowy. 

 

§ 4 

1. Za zgodne z niniejszą umową wykonywanie przedmiotu umowy Wykonawcy będzie 

przysługiwało wynagrodzenie łączne w kwocie ……………. zł brutto  (słownie: 

…………….. złotych). Wynagrodzenie to będzie regulowane w następujących częściach: 

a) I część w kwocie …………………. złotych brutto, płatna po opracowaniu przez  

   Wykonawcę i odebraniu przez Zamawiającego bez zastrzeżeń opisu przedmiotu  

   zamówienia, o którym  mowa w § 1 ust. 2 pkt. 1) umowy, co strony potwierdzą  

   stosownym protokołem; 

b) II część w kwocie ………………. złotych brutto, płatna po wykonaniu przedmiotu  

   umowy, co strony potwierdzą stosownym protokołem potwierdzonego  

2. Każda z części wynagrodzenia Wykonawcy, o których mowa w ust. 1, płatna będzie na 

podstawie prawidłowo wystawionego przez Wykonawcę rachunku/faktury VAT, 

w terminie 14 dni o daty doręczenia rachunku/faktury VAT, przelewem na rachunek 

bankowy Wykonawcy wskazany w rachunku/fakturze VAT. 
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3. Za dzień zapłaty wynagrodzenia przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

4. W przypadku rachunku wystawionego niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub 

zapisami umowy, jego zapłata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez 

Zamawiającego noty korygującej. 

5. Zamawiający wyraża zgodę na wystawianie i przesyłanie, w tym udostępnianie, przez 

Wykonawcę rachunków/faktur VAT, not korygujących w formie elektronicznej, 

sporządzanych zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

6. Rachunki/faktury VAT, noty korygujące winny być przesyłane drogą mailową na 

podany poniżej adres e–mail Zamawiającego: kwestor@pwsz-gniezno.edu.pl 

7. Wykonawca zobowiązuje się przesyłać rachunki/ faktury VAT, noty korygujące z 

następującego adresu e – mail Wykonawcy: ……………………………. 

8. W przypadku zaistnienia przeszkód technicznych lub formalnych po stronie 

Wykonawcy, uniemożliwiających przesłanie rachunku/faktury VAT drogą 

elektroniczną, Zamawiający zobowiązuje się przyjmować rachunki/faktury oraz noty 

korygujące  w tradycyjnej formie papierowej. 

9. W sytuacji zmiany wskazanych powyżej adresów e–mail, Zamawiający i Wykonawca 

zobowiązują się do pisemnego powiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu poczty 

elektronicznej oraz powiadomienia o nowym adresie e–mail, bez potrzeby 

sporządzenia aneksu do umowy. 

 

§ 5 

1. Na podstawie postanowień niniejszej umowy oraz w ramach wynagrodzenia 

wskazanego w § 4 ust. 1, Wykonawca przenosi na Zamawiającego, a Zamawiający 

nabywa od Wykonawcy z chwilą przyjęcia danego utworu autorskie prawa majątkowe 

oraz inne prawa o których mowa poniżej, do utworów (zwanych dalej  „Utworem” lub 

„Utworami”), które stworzy Wykonawca  w  wyniku  realizacji  niniejszej  umowy. 

Przeniesienie autorskich praw majątkowych w ramach ww. nabycia jest 

nieograniczone czasowo oraz terytorialnie i następuje na poniższych polach 

eksploatacji: 

a) utrwalanie oraz zwielokrotnianie w całości lub w części dowolną techniką 

(również cyfrową), niezależnie od standardu, systemu i formatu, w tym także 

utrwalanie i zwielokrotnianie techniką drukarską, reprograficzną, zapisu 

magnetycznego oraz techniką multimedialną; 

b) nieograniczony obrót oryginałem albo egzemplarzami, na których Utwory 

utrwalono, wprowadzanie do obrotu, użyczanie lub najem oryginału albo 

egzemplarzy Utworów;  

c) rozpowszechnianie Utworów w sposób inny niż określony powyżej  – przez 

publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i 

reemitowanie, a także publiczne udostępnianie danego Utworu w taki sposób aby 

każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, 

mailto:kwestor@pwsz-gniezno.edu.pl
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d) wprowadzanie do sieci multimedialnych, w tym w szczególności do Internetu,  

e) wykorzystywanie fragmentów Utworów lub ich poszczególnych części do celów 

promocyjnych i reklamy, w szczególności na stronach internetowych, 

f) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu i wprowadzanie wszelkiego 

rodzaju  zmian do Utworów lub ich części. 

2.  Wykonawca upoważnia Zamawiającego do dokonywania opracowań Utworów, w tym  

   do dokonywania w nich zmian, przeróbek, uszczegółowień, adaptacji i aktualizacji,  tak  

   w odniesieniu do całości danego Utworu jak i każdej z jego części, a ponadto wyraża  

   zgodę na wykonywanie przez  Zamawiającego praw zależnych, tj. na wyrażanie przez  

   Zamawiającego zezwoleń na rozporządzanie i korzystanie przez osoby trzecie z  

   opracowań Utworów. 

3.  Prawo do eksploatacji na polach wymienionych powyżej, odnosi się do eksploatacji  

   Utworów zarówno w postaci pierwotnej, jak i w postaci opracowania. 

4.  Wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majątkowych do utworów  

   wykonanych w wyniku realizacji niniejszej umowy, wraz z prawem do wykonywania  

   autorskich praw  zależnych, a także innych praw, o których mowa w niniejszym  

   paragrafie, zawiera się w wynagrodzeniu, o którym mowa w § 4 ust. 1 i stanowi 1 %  

   tego wynagrodzenia. 

5.  Wykonawca oświadcza, że wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994  

   roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1231 z późn.  

   zm.), jakimi będzie się posługiwał w toku realizacji przedmiotu umowy, a także  

   Utwory powstałe w jej trakcie lub wyniku, będą oryginalne, bez niedozwolonych     

   zapożyczeń  z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać żadnych praw          

   przysługujących osobom trzecim, a w szczególności praw autorskich.  

 

§ 6 

1. Wykonawca zobowiązuje się udzielać każdorazowo na żądanie Zamawiającego, 

w terminach i formie przez niego wskazanych, informacji o przebiegu prac 

realizowanych w wykonaniu niniejszej umowy. 

2. Zamawiający zobowiązuje się dostarczyć na pisemne żądanie Wykonawcy wszelkich 

informacji i dokumentów niezbędnych do należytego wykonania umowy.  

 

§ 7 

1. Osobami wskazanymi do kontaktu w kwestiach realizacji Umowy są: 

a)  ze strony Wykonawcy:  

……………………………………….  

b)  ze strony Zamawiającego:  

……………………………………….  

……………………………………….  
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2. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1, będzie odbywać się poprzez pisemne zgłoszenie 

(pocztą lub komunikacją elektroniczną) drugiej Stronie i nie wymaga zmiany treści 

niniejszej Umowy. 

3. Komunikacja mailowa zawierającą informacje poufne oraz dane osobowe musi być 

szyfrowana. 

 

§ 8 

1.  Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków wynikających z  

 niniejszej umowy Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu wskazane  

 w niniejszym paragrafie kary umowne.  

2.  Łączną wysokość kar umownych, jakich Zamawiający może domagać się od  

   Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy  z tytułu niewykonania lub nienależytego  

   wykonania umowy przez Wykonawcę lub z tytułu wypowiedzenia umowy względnie  

   odstąpienia od niej przez Zamawiającego z przyczyn leżących po  stronie  

   Wykonawcy, ustala się na 20 % łącznej wartości wynagrodzenia brutto Wykonawcy,  

   wskazanego w § 4 ust. 1. 

3.  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za każdy dzień zwłoki w  

   wykonaniu obowiązków wynikających z niniejszej umowy w stosunku do terminu  

   wskazanego w § 3 ust. 2 oraz w stosunku do terminów ustalonych zgodnie z § 3 ust. 3  

   umowy w wysokości 0,5 % łącznego wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w  

   § 4 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki. 

4.  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% łącznej wartości  

   brutto umowy (łączna wysokość wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazana w  §  

   4 ust. 1) w przypadku wypowiedzenia umowy względnie odstąpienia od niej przez  

   Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.  

5.  Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania  

   przewyższającego kary umowne wynikające z umowy, na zasadach ogólnych.  

6.  Żadna Strona nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie  

   swoich zobowiązań w ramach umowy, jeżeli takie niewykonanie lub nienależyte  

   wykonanie jest wynikiem Siły Wyższej.  

7.  W rozumieniu niniejszej umowy, „Siła Wyższa” oznacza okoliczności pozostające poza  

   kontrolą Strony i uniemożliwiające lub znacznie utrudniające wykonanie przez tę  

   Stronę jej zobowiązań, których nie można było przewidzieć w chwili zawierania  

   umowy ani im zapobiec przy dołożeniu należytej staranności.  

8.  Za „Siłę Wyższą” nie uznaje się niedotrzymania zobowiązań przez kontrahenta  

   Wykonawcy.  

9  W przypadku zaistnienia okoliczności „Siły Wyższej”, Strona, która powołuje się na te  

   okoliczności, niezwłocznie zawiadomi drugą Stronę na piśmie o jej zaistnieniu i  

   przyczynach. 

 

§10 
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1.  Zamawiający może odstąpić od niniejszej umowy w następujących przypadkach: 

   a)  Wykonawca nie usunie wady przedmiotu umowy lub jego części w terminie,  

      wskazanym przez Zamawiającego, pomimo ponaglenia ze strony Zamawiającego  

      i wyznaczenia mu w tym celu dodatkowego terminu, 

   b)  Wykonawca nie przystąpi do realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych  

      przyczyn oraz nie podejmie jej realizacji pomimo wezwania ze strony    

      Zamawiającego,  

   c)  Wykonawca dokona cesji praw wynikających z umowy bez uprzedniej pisemnej  

      zgody Zamawiającego,  

   d)  Wykonawca nie będzie się należycie wywiązywał z obowiązków wynikających z  

      umowy, pomimo wezwania ze strony Zamawiającego i wyznaczenia mu w tym  

      celu dodatkowego terminu, nie krótszego niż 7 dni; 

   e)  Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu z postępowania na  

      podstawie przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych, 

   f)  w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie  

      umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w  

      chwili zawarcia niniejszej Umowy,  

   g)  w innych przypadkach, gdy prawo Zamawiającego do odstąpienia od umowy  

      wynika z obowiązujących przepisów. 

2.  Odstąpienie od umowy wymaga pisemnego oświadczenia z podaniem uzasadnienia,  

   złożonego pod rygorem nieważności w terminie do 30 dni od wystąpienia  

   okoliczności lub powzięcia informacji o wystąpieniu okoliczności, o których mowa w  

   ust.1 

 

§ 11 

Dopuszcza się zmiany postanowień niniejszej umowy w następujących przypadkach:  

I.   w zakresie wynagrodzenia Wykonawcy: 

   a)  w razie zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie  

      mającym wpływ na realizację umowy, w tym zmiany ustawowej stawki podatku  

      VAT. W przypadku zmiany ustawowej stawki podatku VAT kwota brutto  

      wynagrodzenia Wykonawcy nie ulegnie zmianie. W zależności od wysokości  

      nowych (zmienionych) stawek podatku VAT, podwyższeniu bądź obniżeniu  

      ulegnie kwota netto wynagrodzenia Wykonawcy; 

   b)  w razie zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości  

      minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10  

      października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

   c)  w razie zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu  

      zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub  

      ubezpieczenie zdrowotne, 

   d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów  kapitałowych, o  

      których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach  
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      kapitałowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 1342), 

   jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez  

   Wykonawcę; 

II.  w zakresie przedmiotu zamówienia:  

   – w razie zaistnienia okoliczności niemożliwych  do przewidzenia w chwili     

     zawierania umowy, niezależnych od Stron.  

III.  w zakresie terminu realizacji umowy: 

    – w razie wystąpienia sytuacji powodujących  konieczność zmiany terminu realizacji  

     umowy wywołanych zmianami organizacyjnymi Zamawiającego albo  

     niezawinionymi okolicznościami, leżącymi po stronie Wykonawcy lub  

     Zamawiającego. 

 

§ 12 

1. W zakresie ochrony danych osobowych mają zastosowanie przepisy Rozporządzenia  

 Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679. Wykonawca działając w ramach  

 niniejszej umowy, a tym samym przetwarzając dane osobowe zobowiązuje się do ich  

 ochrony, zachowania poufności, a w szczególności staranności w zabezpieczeniu  

 przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, przetwarzaniem z naruszeniem  

 przepisów ustawy, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem.  

2.  W zakresie niezbędnym dla prawidłowego wykonania niniejszej umowy Zamawiający  

 powierzy przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy w trybie art. 28 

 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679.  

3. Wykonawca będzie informował o przypadkach naruszenia bezpieczeństwa danych  

 osobowych lub o ich niewłaściwym użyciu w ciągu 24 godzin od wykrycia zdarzenia. 

4. Wykonawca poinformuje Zamawiającego o wszelkich czynnościach z własnym  

 udziałem w sprawie dotyczącej ochrony danych osobowych prowadzonych w  

  szczególności przed organem nadzorczym, urzędami państwowymi, policją lub sądem.  

5. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu przeprowadzenie kontroli w miejscach gdzie  

 przetwarzane są powierzone dane osobowe.  

6. Wykonawca jest zobowiązany do podpisania z Zamawiającym umowy powierzenia  

 przetwarzania danych osobowych, według wzoru stanowiącego załącznik do  

 Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ).    

 

§ 11 

1.  W sprawach nieuregulowanych w umowie będą miały zastosowanie przepisy ustawy  

  Prawo zamówień publicznych i przepisy Kodeksu cywilnego.  

2.  Spory mogące powstać w związku z realizacją niniejszej umowy strony umowy  

  zobowiązują się rozstrzygać w drodze wzajemnych negocjacji, a dopiero w przypadku 

  ich niepowodzenia przed sądem powszechnym właściwym miejscowo dla  

  Zamawiającego.  

3.  Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla  
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  każdej ze Stron.  

4.  Integralną częścią umowy są:  

  -  Załącznik nr 1  - SWZ wraz z złącznikami, w tym Opisem Przedmiotu Zamówienia  

  -  Załączniki nr 2 - oferta Wykonawcy  

 

 

 

 

       ZAMAWIAJĄCY                                      WYKONAWCA 

 


