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Ogloszenie o zam6wieniu
Uslugi

Usluga obslugi semisowej i bie2qcego nadzoru nad systemem informatycznym
w Zespole Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej

1.1.) Rola zamawiajecego

Postqpowanie prowadzone jest samodzielnie pzez zamawiajqcego

1.2.) Nazwa zamawiajqcego: Zespol Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000304415

1.5) Adres zamawiajqcego

'1.5.1.) Ulica: Szpitalna 22

1.5,2.) MiejscowoS6: Sucha Beskidzka

1,5.3.) Kod pocztowy: 34-200

1.5,4.) Wojew6dztwo: malopolskie

't.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL219 - Nowotarski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zozsuchabeskidzka@wp.pl

1.5,10,) Adres strony internetowej zamawiajqcego: www.zozsuchabeskidzka.pl

'1.6.) Rodzaj zamawiajqcego: Zamawiajqcy publiczny - jednostka sektora finans6w publicznych -
samodzielny publiczny zaklad opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dzialalnoSci zamawiajqcego: Zdrowie

2.1,) Ogtoszenie dotyczy:

Zam6wienia publicznego

2.2.) Ogloszenie dotyczy uslug spolecznych i innych szczeg6lnych uslug: Nie

2.3,) Nazwa zam6wienia albo umowy ramowej:

Usluga obslugi serwisowej i bie24cego nadzoru nad systemem informatycznym
w Zespole Opieki Zdrowotnej w Suchej Beskidzkiej

2.4.) ldentyfikator postepowania: ocds-'14861 046304921 -Ofcb-1 1 ec-b885-f28f91688073

2.5.) Numer ogloszenia: 2021|BZP 00172808/01

2.6.) Wersja ogloszenia: 01

2.7 .l Oala ogloszenia: 2021-09-07 13:42

2.8.) Zam6wienie albo umowa ramowa zostaty ujqte w planie postQpowati: Tak
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2.9. ) N umer pla n u postQpow aA w BZP : 2021 I BZP 00023229 I 05 I P

2.10.) ldentyfikator pozycji planu postepowafi:

1.3.6 Uslugi serwisu oprogramowania

2.1'l'.\ O udzielenie zam6wienia mog4 ubiega6 sie wylecznie wykonawcl,, o kt6rych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.1 Czy zam6wienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wsp6tfinansowanego ze 6rodk6w Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zam6wienia wraz z podstawq prawnq

Zam6wienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.275 pkt 1 ustawy

3.'1.) Adres strony internetowej prowadzonego postQpowania
http://www.platformazakupowa. pl/pn/zozsuchabeskidzka

3.2.) Zamawiajqcy zastrzega dostqp do dokument6w zam6wienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiqzani sq do skladania ofert, wniosk6w o dopus;zczenie do udzialu w
postepowaniu, o6wiadczei oraz innych dokument6w wylqcznie przy ui:yciu Srodk6w
komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) lnformacje o Srodkach komunikacji elektronicznej, przy uiyciu kt6rych zamawiajqcy bedzie
komunikowal sig z wykonawcami - adres strony internetowej: Postepo\ /anie prowadzone jest w
jqzyku polskim w formie elektronicznej za posrednictwem platformazakupowa.pl pod adresem:
http://www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka
W celu skr6cenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje sig, aby komunikacja migdzy
zamawiajEcym a Wykonawcami, w tym wszelkie oSwiadczenia, wnioski, zalrriadomienia oraz
informacje, ptzekazryane byly za po6rednictwem platformazakupowa.pl i formularza ,,WySlij
wiadomoSC do zamawiajqcego".
Za date Wzekazania (wptywu) o6wiadczei, wniosk6w, zawiadomiefi oraz inlormacji pzyjmuje siQ datQ
ich przeslania za po$rednictwem platformazakupowa.pl poprzez klikniqcie p zycisku ,,WySlij wiadomoS6
do zamawiajacego" po kt6rych pojawi siq komunikat,2e wiadomo56 zostala wyslana do
zamawiaj4cego.

3.6.) Wymagania techniczne iorganizacyjne dotyczqce korespondencji elektronicznej:
Zamawialqcy, zgodnie z S 1 pkt. 3 Rozpozqdzenia Prezesa Rady Ministr6w w sprawie sposobu
spozqdzania i pzekazywania informacji oraz wymagafi technicznych dla dokument6w elektronicznych
oraz Srodk6w komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego (Dz.U.
z 2O19 r. poz. 2452), okre6la niezbedne wymagania sprzgtowo-aplikacyjne umo2liwiajqce pracQ na
Platformie Zakupowej, tj.:
a) staty dostqp do sieci lnternet o gwarantowanej pzepustowo6ci nie mniejs,zej niz 512 kb/s,
b) komputer klasy PC lub MAC o nastgpujqcej konflguracji: pamiqi min. 2 GB Ram, procesor lntel lV 2
GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z system6w operacyjnych - MS Windovr,s 7, Mac Os x 10 4, Linux,
lub ich nowsze wersje,
c) zainstalowana dowolna przeglqdarka internetowa, w pzypadku lnternet E:xplorer minimalnie wersja
10 0.,
d) wlqczona obsluga JavaScript,
e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obslugujqcy format plik6w .pdf,
f) Platformazakupowa.pl dziala wedlug standardu pzyjqtego w komunikacji sieciowej - kodowanle
UTF8,
g) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platformq zakupowq stanowi datq oraz dokladny czas
(hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego ;. zegarem Gl6wnego
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Uzqdu Miar.

3.8.) ZamawiajEcy wymaga sporz4dzenia i przedstawienia ofert przy uiyciu narzqdzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzqdzi, kt6re nie
sq o96lnie dostqpne: Nie

3.'12.) Oferta. katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jqzyki, w jakich mog4 by6 spoaedzane dokumenty skladane w postQpowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiqzek informacyjny): Zgodnie z zapisami rozdzialu ll SWZ

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zgodnie z zapisami rozdzialu ll SWZ

4.'1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4, 1.2,) N umer referencyj ny: ZOZ.V .01 0 I DZP 17 4121

4.1.3.) Rodzaj zam6wienia: Uslugi

4.1.4.) ZamawiajEcy udziela zam6wienia w czq6ciach, z kt6rych kaida stanowi przedmiot
odrqbnego postqpowania: Nie

4.1.8.) Moiliwe jest skladanie ofert czqSciowych: Nie

4.1 .13.) Zamawiajqcy uwzglgdnia aspekty spoleczne, 6rodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zam6wienia: Nie

4.2. lnformacje szczeg6lowe odnoszqce sie do przedmiotu zam6wienia:

4.2.2.1 Kr6lki opis przedmiotu zam6wienia

Przedmiotem Umowy jest sprawowanie pzez Wykonawce obslugi serwisowej oraz bie2qcego
nadzoru nad uzytkowanym zintegrowanym Systemem informatycznym (wraz z mechanizmami
integrujqcymi poszczeg6lne moduly systemu) w zakresie i na zasadach okre5lonych:
a) dla Systemu Szpitalnego - w ZalAczniku ,,1" do SWZ
b) dla Systemu Laboratoryjnego - w Zalaczniku "2" do SWZ
c) dla Systemu Administracyjnego -w Zalqczniku ,,3" do SWZ
oraz w projekcie umowy seuisowej, stanowiAcej zalqcznik nr 4 do SWZ.
Opis ten nalezy odczytywaa wtaz z ewentualnymi zmianami tre6ci SWZ, bgdqcymi np. wynikiem
udzielonych odpowiedzi na zapytania Wykonawc6w.

4.2.6.) Gl6wny kod GPV: 72260000-5 - Uslugi w zakresie oprogramowania

4.2.7.) Dodatkowy kod CPVr

72267 000-4 - Uslugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

4.2.8.) Zam6wienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zam6wienia albo umowy ramowej: 12 miesiqce

4,2,1 1.1 Zamawiajqcy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.\ Zamawiajqcy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zam6wiei na
podobne uslugi lub roboty budowlane: Nie
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4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Spos6b oceny ofert: Zgodnie z kryteriami okreslonymi w rozdziale XVI SWZ

4.3.2.) Spos6b okre6lania wagi kryteri6w oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako6c;iowe

Kryterium I

4.3,5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: llos6 dodatkowych zaoferowanych godzin serwisowych w trakcie trwania
umowy (system szpitalny - zgodnie z zalqcznikiem nr 1 )

4.3.6.) Waga: 10

Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5,) Nazwa kryterium: Cena brutto osobogodziny dodatkowych uslug serwisowych (system
szpitalny - zgodnie z zalqcznikiem nr '1 )

4.3.6.) Waga: '10

Kryterium 4

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: lloS6 dodatkowych zaoferowanych godzin seruisc,wych w trakcie truania
umowy (system administracyjny - zgodnie z zalqcznikiem nr 3)

4.3.6.) Waga: 10

Kryterium 5

4.3.4,) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena brutto osobogodziny dodatkowych uslug selvisowych (system
administracyjny - zgodnie zzalqcznikiem nr 3)

4.3.6.) Waga: 10

4.3.'10.) Zamawiajqcy okreSla aspekty spoleczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, iEda etykiet
lub stosuje rachunek koszt6w cyklu iycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

5,1,) Zamawiaj4cy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie

5.3,) Warunki udzialu w postqpowaniu: Nie
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5.5.) ZamawiajEcy wymaga zlo2enia o6wiadczenia, o kt6rym mowa w art.l25 ust. 1 ustawy:Tak

6.1.) Zamawiajqcy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiaj4cy przewiduje aukcjq elektronicznq: Nie

6.4.) Zamawiajqcy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajqcy wymaga zabezpieczenia naleiytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczqce skladania oferty pzez wykonawc6w wsp6lnie ubiegajqcych sig o
udzielenie zam6wienia:
1. Wykonawcy mogq wspolnie ubiega6 siq o udzielenie zam6wienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajq pelnomocnika do reprezentowania ich w postQpowaniu albo do
reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Peinomocnictwo winno
byl zalqczone do oferty.
2. W pzypadku Wykonawc6w wsp6lnie ubiegajqcych siq o udzielenie zam6wienia,
oSwiadczenia, o kt6rych mowa w Rozdziale Vlll ust. 1 SWZ, sklada ka2dy z Wykonawc6w.
OSwiadczenia te potwierdzajq brak podstaw wykluczenia oraz spelnianie warunk6w udzialu w
zakresie, w jakim ka2dy z Wykonawc6w wykazuje spelnianie warunk6w udzialu w postQpowaniu.
3. Wykonawcy wsp6lnie ubiegajqcy sie o udzielenie zam6wienia dolqczajq do oferty
oSwiadczenie, z kt6rego wynika, kt6re dostawy vvykonajA poszczeg6lni wykonawcy.
4. W my6l przepisu art. 117 ust.4 ustawy pzp, w pzypadku o ktorym mowa w art. 117 ust.3
ustawy, wykonawcy wsp6lnie ubiegajEcy siq o zam6wienia dolqczajq do oferty
o6wiadczenie, z kt6rego wynika, kt6re dostawy wykonajq poszczeg6lni wykonawcy.
Powy2sze odnosi sie r6wnie2 do wykonawc6w prowadzqcych dziatalnoSi w formie sp6lki
cywilnej.

6,7,) Zamawiajacy przewiduje uniewainienie postQpowania, jeSli Srodki publiczne, kt6re
zamierzal przeznaczye na sfinansowanie caloSci lub czq5ci zam6wienia nie zostaly przyznane:
Nie

7.1.) Zamawiajqcy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie

7.3.) Zamawiajqcy przewiduje zmiany umowy: Nie

7.5,) Zamawiajqcy uwzglqdnil aspekty spoleczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwiqzane z realizacjq zam6wienia: Nie

8.1.) Termin skladania ofert: 2021-09-17 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: 1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nale2y umie$cii na
platformazakupowa.pl pod adresem: http://www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka w mySl

Ustawy PZP na stronie internetowej prowadzonego postqpowania

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-09-17 1 1 :00

8.4.) Termin zwiqzania ofertq: do 2021-10-16
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