Ogtoszenie nr 2022/BZP 00105192/01 z dnia 2022-03-31

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Wykonanie ustugi opieki serwisowej dla systemu informatycznego SIMPLE.ERP, eksploatowanego przez Politechnike
Bydgoska

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Politechnika Bydgoska im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000001689

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Al. prof. S. Kaliskiego 7

1.5.2.) Miejscowos¢: Bydgoszcz

1.5.3.) Kod pocztowy: 85-796

1.5.4.) Wojewédztwo: kujawsko-pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL613 - Bydgosko-torunski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@pbs.edu.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.pbs.edu.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - uczelnia publiczna

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Wykonanie ustugi opieki serwisowej dla systemu informatycznego SIMPLE.ERP, eksploatowanego przez Politechnike
Bydgoska

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-1cac63f4-b0bd-11ec-80f8-1ad70aec7fa4

2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00105192/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-03-31 12:08

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2022/BZP 00020112/09/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.13 Ustugi w zakresie wsparcia systemu - Support systemu Simple.ERP

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie¢ wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/pbs

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej wytacznie za posrednictwem Platformy

pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/pbs

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Rozporzadzeniem Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30.12.2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentdw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie (Dz.U. 2020r. poz. 2452), okresla niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie, tj.:

a) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, c) zainstalowana dowolna
przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.,

d) wtaczona obstuga JavaScript,

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw pdf,

f) Platformazakupowa.pl dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8,

g) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu
lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

Formaty plikow wykorzystywanych przez Wykonawcéw powinny by¢ zgodne z Obwieszczeniem Prezesa Rady Ministrow
209.11.2017r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych.

a) Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf .doc .xIs .jpg (.jpeg),

b) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatow: .zip i .7Z.

Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawcéw do podpisywania wszelkich plikéw muszg spetnia¢ “Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na rynku wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.

W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnetrzny. Zamawiajacy wymaga dotgczenia odpowiedniej ilosci plikéw {j.
podpisywanych plikéw z danymi oraz plikow podpisu w formacie XAdES.

Szczegotowe wymagania zostaty okreslone w rozdziale X SWZ

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Szczegdtowe informacje dot. RODO znajdujg sie w SWZ

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Szczegétowe informacje dot. RODO znajdujg sie w SWZ

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: AZZP.243.030.2022

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia
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Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie ustugi opieki serwisowej dla systemu informatycznego SIMPLE.ERP,
eksploatowanego przez Politechnike Bydgoska im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich.

Zamowienie obejmuje: naprawianie wad systemu informatycznego SIMPLE.ERP; swiadczenie telefonicznych konsultac;ji i
pomocy technicznej w zakresie biezacego wykorzystania, systemu informatycznego SIMPLE.ERP; udostepnianie nowych
wersji systemu informatycznego SIMPLE.ERP; zapewnianie poprawnej integracji pomiedzy systemami XPRIMER a
SIMPLE.ERP; zapewnianie poprawnej integracji pomiedzy oprogramowaniem SIMPLE.ERP, a systemem do obiegu faktur
Politechniki Bydgoskiej. Ustuga opieki serwisowej bedzie swiadczona przez okres 36 miesiecy.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania
72266000-7 - Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania
72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwaciji i napraw oprogramowania

72268000-1 - Ustugi dostawy oprogramowania

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 36 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Ocena oferty = Pc + Pb + Pa, gdzie Pc — liczba punktéw w kryterium ceny (waga 60%), Pb — liczba
punktéw w kryterium czas naprawy Btedu (waga 20%), Pa — liczba punktéw w kryterium czas naprawy Awarii (waga 20%). Punkty
beda liczone wg wzoréw okreslonych w rozdziale XVIII SWZ.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy Btedu
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy Awarii
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4

5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Nie
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5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: odpis lub informacja z
Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
ewidencji; w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

[ SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. O udzielenie zaméwienia publicznego Wykonawcy moga sie ubiegaé wspdlnie. W takim przypadku Wykonawcy
zobowigzani sg ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego albo
reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie udzielenia zamdwienia publicznego. Petnomocnictwo
nalezy ztozy¢ wraz z oferta.

2. Zaden z Wykonawcdw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia nie moze podlega¢ wykluczeniu z
postepowania na podstawie przestanek wskazanych w rozdziale VI pkt 1-2. W zwigzku z powyzszym kazdy z Wykonawcow
(odrebnie) sklada oswiadczenie dotyczace przestanek wykluczenia z postepowania (wzoér oswiadczenia — zatacznik nr 2 do
SW2).

Informacje zawarte w o$wiadczeniach beda stanowi¢ wstepne potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia oraz spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu.

3. W przypadku wspodlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow, sg oni zobowigzani, na wezwanie
Zamawiajgcego, do ztozenia dokumentdéw i oswiadczen, o ktérych mowa w rozdziale VII pkt 6, przy czym dokumenty i
oswiadczenia, o ktérych mowa w rozdziale VII pkt 6 lit. ,a” SWZ sktada kazdy z nich;

4. W przypadku wspélnego ubiegania sie o zaméwienie przez Wykonawcéw, Zamawiajacy przed podpisaniem umowy moze
zazadac kopii umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia nastepujacych zmian:

1) zmiana podwykonawcy i/lub zakresu zaméwienia powierzonego podwykonawcom w trakcie realizacji zamowienia na
wniosek Wykonawcy. Zmiana wymaga uprzedniej zgody Zamawiajacego. Zgoda ta moze byc¢ udzielona, jezeli koniecznosé
takiej zmiany jest spowodowana okolicznosciami, na ktére Wykonawca nie miat wptywu, w szczegolnosci Smier¢ lub
likwidacja dotychczasowego podwykonawcy, utrata przez dotychczasowego podwykonawce mozliwosci prawidtiowego i
terminowego zrealizowania powierzonej mu czesci zamoéwienia itp.;

2) zmiana wynagrodzenia, wytacznie w sytuaciji, kiedy taka konieczno$¢ bedzie wynikata ze zmian w obowigzujgcym prawie:
a) zmiany stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne

d) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4
pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

€) zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zaméwienia,

- na zasadach i w sposéb okreslonych w § 5a niniejszej Umowy, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania
umowy przez Wykonawce;

3) zmiany, ktore nie maja charakteru istothnego w rozumieniu art. 454 ust. 2 ustawy Pzp;

4) zmiany na zasadach okreslonych w art. 455 ust 1 pkt 2-4 oraz ust 2 ustawy Pzp;

5) zmiany przewidziane w zatgczniku nr 4 projektowanych postanowien umowy.

Wszelkie zmiany umowy, pod rygorem niewaznosci, moga by¢ dokonywane na warunkach okreslonych przez przepisy
prawa, wylacznie za zgoda obu Stron, w formie pisemnej, z uwzglednieniem przepisu art. 455 ustawy Pzp.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamowienia: Tak
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7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2022-04-08 10:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/pbs
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-04-08 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2022-05-07
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	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30.12.2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz.U. 2020r. poz. 2452), określa niezbędne wymagania sprzętowo-aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie, tj.:  a) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s, b) komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, c) zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.,  d) włączona obsługa JavaScript,  e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików pdf,  f) Platformazakupowa.pl działa według standardu przyjętego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8, g) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar.  Formaty plików wykorzystywanych przez Wykonawców powinny być zgodne z Obwieszczeniem Prezesa Rady Ministrów z09.11.2017r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych. a) Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg), b) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z formatów: .zip i .7Z. Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawców do podpisywania wszelkich plików muszą spełniać “Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym (eIDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”. W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnętrzny. Zamawiający wymaga dołączenia odpowiedniej ilości plików tj. podpisywanych plików z danymi oraz plików podpisu w formacie XAdES. Szczegółowe wymagania zostały określone w rozdziale X SWZ
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
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	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Szczegółowe informacje dot. RODO znajdują się w SWZ
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	4.1.2.) Numer referencyjny: AZZP.243.030.2022
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
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	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Ocena oferty = Pc + Pb + Pa, gdzie Pc – liczba punktów w kryterium ceny (waga 60%), Pb – liczba punktów w kryterium czas naprawy Błędu (waga 20%), Pa – liczba punktów w kryterium czas naprawy Awarii (waga 20%). Punkty będą liczone wg wzorów określonych w rozdziale XVIII SWZ.
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	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy Błędu
	4.3.6.) Waga: 20
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy Awarii
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
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	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
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