Zatacznik nr 5 do SWz
Projektowane postanowienia do umowy
UMOWA NNF ...cceerreernnenns

zwana dalej Umowag, zawarta w Gdansku w dnia ............... pomiedzy:

InnoBaltica Sp. z 0. 0. 80-067 Gdansk, ul. Rédwna 19/21, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000311943, z kapitatem
zaktadowym w kwocie 69 103 000,00 zt, NIP 957-10-03-404, REGON 220639884, reprezentowang
przez:

Radomira Matczaka — Prezesa Zarzadu

Tomasza Gtobinskiego — Cztonka Zarzadu

zwang w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajgcym”,

zwang dalej ,Wykonawc3a”.
tacznie zwanymi ,,Stronami”, a kazdg z osobna takze ,,Strong”.

W zwigzku z przeprowadzonym postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego na obstuge
techniczng na poziomie aplikacji i infrastruktury technicznej systemu raportowego dla
zintegrowanych elementéw systemu FALA i innych systeméw wewnetrznych i wyborem oferty
Wykonawcy jako najkorzystniejszej w rozumieniu ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. roku Prawo
zamoéwien publicznych, zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest utrzymanie Srodowiska Hurtowni Danych — Raporty oraz stworzenie
mechanizmoéw obstugujacych zmiany na bazie danych srodowiska Produkcyjnego i Testowego.

2. Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia oraz szczegdétowe zobowigzanie Wykonawcy w
zakresie realizacji Przedmiotu Umowy opisane jest w zatgczniku do Umowy — Zatgcznik nr 1 —
Opis Przedmiotu Zamdwienia i Zatgczniku nr 2 —Oferta Wykonawcy.

3. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugi w sposdb okreslony
w niniejszej Umowie oraz zatgcznikach. Wykonawca wykona ustugi z najwyzszg starannoscia,
w Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym, stosujac sie do jego zalecen oraz wymogow.

4. Za integralne czesci niniejszej Umowy, nalezy uwazac ponizej wymienione dokumenty, wedtug
nastepujgcego porzadku:
1) niniejsza Umowa,



2) Zatgczniki:
a. Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia
b. Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy;
o Zatgcznik Nr 3 — Osoby skierowane do realizacji Umowy
d Zatacznik nr 4 — Klauzula informacyjna;
e. Zatacznik nr 5 — Umowa powierzenia przetwarzania danych.

5. Wszelkie wymienione dokumenty Umowy nalezy traktowaé jako wzajemnie objasniajgce sie
i uzupetniajgce. Ewentualne rozbieznosci miedzy tymi dokumentami, o ile bedg miaty miejsce,
nie beda stanowity podstawy do ograniczenia przez Wykonawce zakresu ustug ani do zmiany
sposobu ich wykonania.

§ 2. Terminy

Ustala sie nastepujgce terminy realizacji Umowy:
1) rozpoczecie realizacji Umowy: dziert zawarcia niniejszej Umowy,
2) realizacja podzadania dla Zadania 1 — do dnia 31.12.2024, a nastepnie utrzymywanie
aktualnosci zadan tego Podzadania do dnia zakoriczenia realizacji niniejszej umowy.
3) zakonczenie realizacji Umowy: 36 miesiecy od dnia zawarcia niniejszej umowy.

§ 3. Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. Za realizacje Przedmiotu Umowy okresSlonego w § 1 Umowy  Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie tgczne w wysokosSCi .......cccceeeeuneee. zt netto (stownie: ....coceeeeveveveeceeenens ztotych
00/100) plus nalezny podatek VAT, co stanowi tgcznie kwote brutto ........cccceeeeveennee (stownie:
........................................ ztotych 28/100).

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne w okresach miesiecznych, w réwnych miesiecznych ratach w
WYSOKOSCi ...vevvvenrne. zt netto miesiecznie na podstawie FV wystawianej przez Wykonawce.

3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu jest wynagrodzeniem ryczattowym

i obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1
Umowy. Wynagrodzenie wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy
i przeniesienia majatkowych praw autorskich.

4, Podstawg do wystawienia faktury na ptatnosci miesieczne sg zatwierdzone przez Zamawiajgcego
miesieczne raporty z realizacji Przedmiotu Umowy. W przypadku gdy w danym miesigcu
wykonywane sg takie elementy Przedmioty Umowy wymagajgce dokonania odbioru przez
Zamawiajgcego inne niz dotyczgce biezgcego utrzymania, wowczas raport zawiera takze Protokét
Odbioru tych elementow.

5. Faktury VAT zostang wystawione na Zamawiajgcego tj.: InnoBaltica sp. z o.0. zgodnie z
aktualnymi danymi z Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego.

6. Wszystkie ptatnosci w ramach Umowy realizowane beda w terminie do trzydziestu (30) dni od
daty wystawienia faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. Wykonawca
zobowigzany jest do doreczenia faktury do Zamawiajgcego na co najmniej 21 dni przed tak
okreslonym terminem ptatnosci, a w razie niezachowania tego terminu, termin pfatnosci
wskazany w fakturze zostanie automatycznie przedtuzony o czas opdznienia.



10.
11.

12.

13.

Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku bankowego, ktdéry bedzie podawany dla ptatnosci
zwigzanych z realizacjg umowy bedzie zawarty w wykazie, o ktérym mowa w art. 96 b Ustawy o
VAT i bedzie aktualny. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy, na ktéry ma by¢
dokonana ptatnosc¢ nie wystepuje w wykazie, o ktérym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca
2004 r o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajgcy ma prawo do wstrzymania ptatnosci do dnia,
w ktdrym wskazany do ptatnosci rachunek bankowy Wykonawcy pojawi sie w tym wykazie, za$
okres wstrzymania sie z pfatnoscia nie bedzie uznawany za opdznienie ani za zwtoke w zapfacie.
Wykonawca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku VAT.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku wykreslenia go z rejestru podatnikéw VAT
czynnych, niezwtocznie zawiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego i z tytutu Swiadczonych ustug
bedzie wystawiat odpowiedni dokument bez wykazanej kwoty podatku od towardéw i ustug. W
przypadku naruszenia powyzszego zobowigzania, Wykonawca wyraza zgode, na potrgcenie przez
Zamawiajgcego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia kwoty stanowigcej sume
rownowartosci podatku VAT, w stosunku do ktérej Zamawiajagcemu nie bedzie przystugiwato
odliczenie podatku naliczonego oraz dodatkowych zobowigzan podatkowych, o ktérych mowa w
art. 112b i 112c ustawy o podatku od towardw i ustug a takze odsetek za zwtoke od zalegtosci
podatkowych.

Wykonawca oswiadcza, ze zrekompensuje Zamawiajgcemu wszelkie negatywne konsekwencje
finansowe powstate w wyniku zaistnienia okolicznosci, powodujgcych ponoszenie przez
Zamawiajgcego odpowiedzialnosci, o ktdrej mowa w art. 117ba ustawy z 29 sierpnia 1997 r.-
Ordynacja podatkowa oraz z tytutu braku mozliwosci zaliczenia wydatku do
kosztéw podatkowych lub koniecznosci zmniejszenia kosztéw uzyskania przychoddéw lub
zwiekszenia przychoddw na zasadach okreslonych w art. 15d ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o
podatku dochodowym od oséb prawnych.

Za date zaptaty Strony przyjmuja dzien ztozenia dyspozycji zaptaty do rachunku Zamawiajgcego.
W razie opdznienia Zamawiajgcego w zaptacie faktury, Wykonawca moze zgdac zaptaty odsetek
ustawowych za opdznienie w ptatnosci.

Zamawiajgcy moze dokonywac ptatnosci zwigzanych z realizacjag Umowy z uwzglednieniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci, zgodnie z art. 108a-108b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardw i ustug.

Wykonawca nie moze, bez zgody Zamawiajgcego, przenies¢ wierzytelnosci pienieznych
wynikajgcych z Umowy na osobe trzecia.

§ 4. Osoby skierowane do realizacji Umowy.

Osoby (zwane dalej Kluczowymi Specjalistami) skierowane przez Wykonawce niniejszej umowy
do wykonania ustug oraz role tych ze osdb przy realizacji zamdwienia okresla Zatgcznik nr 3 do
niniejszej Umowy.

Wykonawca niniejszego postepowania nie moze dokonywa¢ wymiany Kluczowych Specjalistow,
przedstawionych w ofercie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego. Wykonawca
niniejszego postepowania zobowigzany bedzie do zaproponowania wymiany Kluczowych
Specjalistow w nastepujacych przypadkach:



1) w przypadku choroby, wypadku lub $mierci Kluczowego Specjalisty lub
2) jesli wymiana Kluczowego Specjalisty stanie sie konieczna z jakichkolwiek innych
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy niniejszego postepowania (np. rezygnacji), lub
3) na zadanie Zamawiajgcego wskazujagce na niewykonywanie lub nienalezyte
wykonywanie Umowy lub uzasadniong utrate zaufania do Kluczowego Specjalisty.
Jezeli, w przypadku niezdolno$ci do wtasciwego wykonania ustug lub w przypadku niewtasciwego
wykonywania ustug lub w przypadkach okreslonych w ust. 2, okaze sie konieczne zastgpienie
jakiegokolwiek Kluczowego Specjalisty, Wykonawca niniejszego postepowania zorganizuje
niezwtocznie zastepstwo przez inng osobe o kwalifikacjach nie gorszych niz w SWZ.
W przypadku gdy Wykonawca niniejszego postepowania w terminie 21 dni nie jest w stanie
zapewnié zastepstwa o co najmniej takich samych kwalifikacjach i doswiadczeniu, Zamawiajacy
moze podjgé decyzje o odstgpieniu od Umowy lub w ramach wykonawstwa zastepczego
zatrudni¢ cztonka personelu samodzielnie na koszt iryzyko Wykonawcy niniejszego
postepowania. Oswiadczenie o odstgpieniu z tego powodu Zamawiajgcy moze ztozy¢ w terminie
3 miesiecy od uptywu terminu 21 dniowego.
Zmiana o0s6éb sposrdéd Kluczowych Specjalistéw Wykonawcy niniejszego postepowania nie
wymaga zmiany niniejszej Umowy.

§ 5. Prawa autorskie

Wykonawca oswiadcza, ze Utwory powstate w wyniku wykonywania lub w zwigzku
z wykonywaniem Umowy lub dostarczone Zamawiajgcemu, nie bedg narusza¢ praw wtasnosci
intelektualnej innych osdb, w szczegélnosci praw autorskich osobistych i majatkowych praw
autorskich oraz nie beda obcigzone zadnymi wadami prawnymi, szczegdlnie prawami oséb
trzecich.

Strony ustalajg, ze zostajg przeniesione na Zamawiajgcego i/lub jego nastepcéw prawnych, w
ramach wynagrodzenia okre$lonego niniejszg Umowg, majgtkowe prawa autorskie do Utwordw,,
ich pdzniejszych modyfikacji lub aktualizacji, powstatych w wyniku wykonywania lub w zwigzku z
wykonywaniem Umowy - wszelkich znanych polach eksploatacji, a szczegélnosci w
nastepujacych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworéw — wytwarzanie dowolng technika
egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, fotograficzng,
elektroniczng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa, w szczegoélnosci trwate
lub czasowe zwielokrotnianie utworu w postaci programu komputerowego, w catosci
lub w czesci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono —
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie, najem, dzierzawa oraz uprawnienie do
dokonania cesji praw;

3) w zakresie publikacji (m.in. w sieci informatycznej lub sieci Internet, publikacjach
wtasnych Zamawiajgcego i/lub jego nastepcéw prawnych) oraz wprowadzania do
pamieci komputera lub innych urzadzen elektronicznych catosci lub fragmentow
utworu w celu publikacji, przy czym Wykonawca udziela zgody, by czynnosci opisane



powyzej byty dokonywane przez Zamawiajgcego i/lub jego nastepcoéw prawnych lub
osobe trzecia, a takze wyraza zgode na kazdorazowe przetwarzanie utworu;
4) wszelkie formy upowszechniania w sposdb inny niz okreslony powyzej — publiczne
wykonanie, wystawienie (w szczegdlnosci wyswietlenie, odtwarzanie oraz nadawanie
i remitowanie, wprowadzanie do pamieci komputera oraz do globalnej sieci
komputerowej — Internet), rozpowszechnianie we wszelkiego rodzaju publikacjach, w
tym w ksigzkach iczasopismach, a takie publiczne udostepnianie utworu w taki
sposdb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, a takze uzyczenie, czy najem. Wykonawca udziela zgody, by czynnosci
opisane powyzej byty dokonywane przez Zamawiajgcego i/lub jego nastepcéw
prawnych lub osobe trzecig, a takze wyraza zgode, by uprawnione osoby przed
wykonaniem prawa okreslonego w niniejszym podpunkcie, uprzednio wykonaty inne
prawa, wyszczegdlnione w niniejszym ustepie;
5) wykorzystania na potrzeby wtasne Zamawiajgcego, w tym w celu Swiadczenia ustug
oraz realizacji zadan ustawowych;
6) wszelkie modyfikacje, w tym ttumaczenie, przystosowanie, zmiany uktadu lub
jakiekolwiek zmiany;
7) sporzadzania kopii zapasowej.
W zakresie dotyczgcym Dokumentacji Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia na
Zamawiajgcego i/lub jego nastepcdéw prawnych autorskich praw majgtkowych do rozporzadzania
Dokumentacjg na nastepujgcych polach eksploatac;ji:
1) korzystania z nich na wtasny uzytek,

2) wielokrotnego publikowania,

3) rozpowszechniania,

4) wielokrotnej modyfikacji wedle potrzeb wtasnych,

5) wielokrotnego udostepniania i przekazywania osobom trzecim,

6) wielokrotnego wprowadzania do pamieci komputera.
Zamawiajacy i/lub jego nastepcy prawni nabywajg réwniez prawo do korzystania
i rozporzadzania prawem zaleznym w zakresie wymienionym w ust. 1, 2 i 3 niniejszego paragrafu
przez czas nieoznaczony i z ograniczeniem do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Wykonawca os$wiadcza, ze zwalnia Zamawiajgcego i/lub jego nastepcéw prawnych z wszelkiej
odpowiedzialnosci z tytutu naruszenia praw autorskich w sytuacji, jezeli Utwory, w tym
Oprogramowanie lub Dokumentacja wykonane przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy
lub dostarczone przez niego, naruszajg prawa autorskie osob trzecich. Wykonawca zobowigzuje
sie do pokrycia wszelkich kosztow poniesionych przez Zamawiajgcego i/lub jego nastepcéw
prawnych w zwigzku z podniesieniem wobec niego roszczen zwigzanych z naruszeniem praw
autorskich, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.
Wynagrodzenie okreslone w § 3 Umowy obejmuje réwniez wynagrodzenie Wykonawcy za
przeniesienie autorskich praw majagtkowych na wszystkich polach eksploatacji, okreslonych
W niniejszej Umowie.
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Nabycie przez Zamawiajgcego i/lub jego nastepcdédw prawnych wszelkich autorskich praw
majatkowych, o ktérych mowa w Umowie, nastepuje z chwilg podpisania protokotu odbioru
obejmujacego autorskie prawa majgtkowe.
Wykonawca oswiadcza, ze aktualizacja i modyfikacja utwordéw, nie powoduje zmian pdl
eksploatacji okreslonych niniejszym paragrafie.
Z chwilg podpisania przez Strony Protokotu Odbioru obejmujgcego dane autorskie prawa
majatkowe Zamawiajgcy udziela Wykonawcy na okres do dnia uptywu gwarancji Wykonawcy i
nieodptatnej licencji w zakresie korzystania z Oprogramowania Dedykowanego jedynie w
zakresie i celu niezbednym dla swiadczenia przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego Ustug
wskazanych w Umowie, obejmujacej nastepujace pola eksploatacji:
1) utrwalanie, a takze trwate lub czasowe zwielokrotnienie programu komputerowego
w catosci lub w czesci jakimikolwiek Srodkami i w jakiejkolwiek formie,
2) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek
innych zmian w programie komputerowym.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszystkie niezbedne elementy, ktére pozwolg
Zamawiajgcemu samodzielnie, lub przez osoby trzecie, realizowa¢ prace utrzymaniowe
i rozwojowe, a w szczegélnosci Dokumentacje oraz kody zrddtowe. Wykonawca dokona
przekazania z momentem powiadomienia Zamawiajgcego o gotowosci do odbioru oraz
kazdorazowo po dokonaniu przez Wykonawce, w ramach realizacji Umowy, modyfikacji
Dokumentacji i kodéw zrédtowych — w terminie do 15 dni od dokonania takiej modyfikacji.
Przekazanie przez Wykonawce wszystkich niezbednych elementéw w tym Dokumentacji oraz
kodéw zréddtowych, o ktérych mowa powyzej, jest warunkiem podpisania przez Zamawiajgcego
Protokotu Odbioru. Z chwilg dokonania przez Zamawiajgcego odbioru poszczegélnych
elementéw dostarczonych i wykonanych w ramach realizacji Umowy, Zamawiajgcy nabywa
wtasnosc nosnikdw, na ktorych je przekazano.
Wykonawca upowaznia nieodwotalnie Zamawiajgcego do wykonania w imieniu autora/éw
Utworu/ow jego (ich) autorskich praw osobistych, w szczegdlnosci do decydowania o
nienaruszalnosci tresci i formy utworu, decydowania o pierwszym udostepnieniu utworu
publicznosci, decydowania o nadzorze nad sposobem korzystania z utworu oraz zobowigzuje sie
do niewykonywania tych praw na wtasny rachunek. Wykonawca zobowigzany jest, najpdzniej do
dnia podpisania Protokofu Odbioru, do przedtozenia Zamawiajgcemu:
1) imiennego wykazu wszystkich autoréw Utworu/éw przekazywanych w ramach
protokotu,
2) pisemne oswiadczenie autorow wymienionych w wykazie, o ktérym mowa w lit.
a, zawierajgce nieograniczone w czasie i nieodwotalne upowaznienie dla
Zamawiajgcego lub oséb swobodnie wskazanych przez Zamawiajgcego, do
wykonania w imieniu autora/éw Utworu/éw jego (ich) autorskich praw
osobistych, w szczegdlnosci do decydowania o nienaruszalnosci tresci i formy
utworu, decydowania o pierwszym udostepnieniu utworu publicznosci,
decydowania o nadzorze nad sposobem korzystania z utworu oraz zobowigzanie
do niewykonywania tych praw na witasny rachunek,
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3) pisemne oswiadczenie tworcéw wymienionych w wykazie, o ktérym mowa w lit.
a, potwierdzajace, ze Wykonawca - w wykonaniu postanowien niniejszej Umowy
- przenoszgc na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe oraz udzielajac
licencji byt osobg uprawniong do dysponowania tymi prawami.
W razie odstgpienia od Umowy, autorskie prawa majgtkowe do czesci Przedmiotu Umowy
wedtug stanu istniejgcego na dzien odstgpienia od umowy, na polach eksploatacji okreslonych
powyzej, ulegajg przeniesieniu na Zamawiajgcego,
Z chwilg przejecia poszczegdlnych Utwordw, powstatych w wyniku wykonywania lub w zwigzku z
wykonywaniem Umowy, Zamawiajgcy nabywa wtasnos$¢ wszystkich egzemplarzy, na ktdrych
Utwory utrwalono.
Nabycie przez Zamawiajgcego majatkowych praw autorskich bedzie nastepowaé bez ograniczen
co do terytorium, liczby egzemplarzy, na czas nieoznaczony.
Prawa autorskie, o ktédrych mowa w niniejszym paragrafie obejmujg takze wszelkie dostarczane
Zamawiajgcemu nowe wersje i aktualizacje. Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie z tytutu przeniesienia praw autorskich na nowe wersje i aktualizacje.

§ 6. Dodatkowy zakres Umowy ,,Prawo Opc;ji”

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zlecenia Wykonawcy, do dnia wykonania Przedmiotu
Umowy, na warunkach okreslonych niniejszg Umowg, wykonania dodatkowego zakresu ustug -
»Prawo Opcji”.

Prawo Opcji wykonuje Zamawiajgcy poprzez pisemne oswiadczenie ztozone Wykonawcy. Prawo
Opcji moze by¢ uruchamiane wielokrotnie na konkretng ilos¢ Man Day.

Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do zlecenia prac objetych przedmiotem Prawa Opgji,
a Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o ich zlecenie.

W ramach Prawa Opcji Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zamdwienia prac analityczno-
programistycznych w okresie trwania Umowy w zakresie okreslonym w Zatgczniku Nr 1 — Opis
Przedmiotu Zamdwienia.

Wynagrodzenie za realizacje dodatkowego zakresu Umowy ,, Prawo Opcji” nie moze przekroczyé
tacznie kwoty .................. zt netto (stownie .............) plus nalezny podatek vat, co stanowi facznie
kwote brutto ............ 7t (stownie .....cceveveererennnne. ).

Ustugi zlecone w ramach Prawa Opcji beda rozliczane wg zleconych ilosci Man Day zgodnie z
wyceng wskazang w Ofercie Wykonawcy po odebraniu realizacji danego zlecenia na podstawie
Protokotu Odbioru.

§ 7. Sposob realizacji Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Przedmiot Umowy zgodnie z opisem, zakresem i
warunkami realizacji okreslonymi w zatgczniku do Umowy w Zataczniku Nr 1 — Opis Przedmiotu
Zamowienia.

Na podstawie Umowy i na warunkach w niej opisanych Wykonawca zobowigzuje sie wykonac
wszystkie prace bedace Przedmiotem Umowy terminowo z zachowaniem nalezytej starannosci
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wynikajacej z zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci oraz zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, normami i najwyzszymi standardami technicznymi.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze, doswiadczenie, potencjat techniczny
i ekonomiczny oraz odpowiednia ilo$¢ personelu do realizacji Umowy w terminach w niej
okreslonych.
Wszystkie wykonywane prace oraz dostarczane produkty bedg wolne od wad, wykonywane przez
specjalistdow Wykonawcy oraz osoby i podmioty, za ktdre Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢,
spetniajgcych kryteria niniejszej Umowy, oparte o ogdlnie akceptowane i stosowane standardy,
metodyki, technologie i narzedzia.
Strony zobowigzuja sie do scistego wspodtdziatania w okresie obowigzywania Umowy. W tym celu
obie Strony wyznaczg osoby odpowiedzialne za wtasciwg realizacje zobowigzan Stron
wynikajgcych z Umowy i zapewnienie zgodnego wspétdziatania. Zamawiajgcy zobowigzany jest
do wspodtpracy z Wykonawcg w niezbednym zakresie do wykonania Umowy w wymaganym przez
Zamawiajgcego standardzie jakosci.
Wszelkie prace wymagajgce wspoétpracy Wykonawcy z Zamawiajagcym beda realizowane w dni
robocze w godzinach od 08:00 do 16:00. W razie uzgodnienia z Zamawiajgcym moga by¢ rowniez
prowadzone w innych godzinach.
Strony zgodnie postanawiajg, iz w przypadku ewentualnego nastgpienia przeksztatcen prawnych
jednej Strony:

1) Wykonawca zapewni ciggtos¢ realizacji Umowy przez nastepce, ktéry przejmie

dziatania Wykonawcy;
2) Zamawiajgcy dotozy wszelkich starani, aby zostata zachowana ciggtosé realizacji
Umowy przez nastepce, ktéry przejmie dziatania Zamawiajacego.

Wykonawca zapewnia i zobowigzuje sie do przetwarzania i/lub sktadowania danych
Zamawiajgcego wytgcznie na terenie Unii Europejskiej.
Wszelkie dane przetwarzane i/lub sktadowane w ramach niniejszej Umowy w tym bazy danych
pozostajg wytaczng wtasnoscig Zamawiajgcego.
Wykonawca zapewnia rozwigzanie technologiczne uniemozliwiajace jakikolwiek dostep osob i
podmiotéw zwigzanych z Wykonawcg do danych Zamawiajgcego, z wytaczeniem dziatan
serwisowych wymagajacych zgody Zamawiajgcego i wykonywanych wytacznie przez
upowaznione osoby.
Wykonawca gwarantuje zupetne i niemozliwe do odzyskania usuniecie danych Zamawiajgcego
w odpowiednim zakresie po uptywie daty wykonania Przedmiotu Umowy oraz po uptywie
okresu gwarancji, o ile Zamawiajgcy nie podejmie innej decyzji w zakresie przechowywania i/lub
przeniesienia danych.
Zamawiajagcy wymaga, aby peten obieg dokumentacji technicznej wraz z korespondencjg byt
prowadzony w jezyku polskim.
Niedopuszczalne i niewigzgce dla Zamawiajgcego sg wszelkie postanowienia dokumentéw
gwarancyjnych lub im podobnych, umoéw lub porozumien, ograniczajgcych lub warunkujgcych
utrzymanie gwarancji lub rekojmi od korzystania przez Zamawiajacego z dostaw lub ustug
okreslonego podmiotu (podwykonawcy lub innego podmiotu).
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§ 8. Procedura odbioru elementéw Przedmiotu Umowy

Wykonawca zgtasza¢ bedzie Zamawiajagcemu w formie pisemnej lub e-mailem gotowos¢ do
odbioru poszczegdlnych elementédw Przedmiotu Umowy.

Odbiér poszczegélnych elementéw Przedmiotu Umowy dokonywany bedzie w ustalonym przez
Wykonawce i Zamawiajgcego terminie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni od zgtoszenia
przez Wykonawce gotowosci do odbioru.

Zamawiajagcy moze w uzasadnionych przypadkach ztozy¢ Wykonawcy oswiadczenie
o przedtuzeniu terminu, o ktdrym mowa w powyzszym ustepie, przy czym przedtuzenie
powyzszego terminu nie moze przekracza¢ 5 dni od ostatniego dnia terminu przewidzianego na
odbidr.

Warunkiem przystgpienia do odbioru jest uprzednie przekazanie niezbednej dokumentaciji.

W trakcie procedury odbioru Zamawiajgcy moze na biezgco zgtasza¢ uwagi do przedmiotu
odbioru zgodnie z Przedmiotem Umowy, a Wykonawca zobowigzany jest do ich uwzglednienia.
W sytuacji zaistnienia watpliwosci lub celem zapobiezenia btedom, Wykonawca ma obowigzek
merytorycznego odniesienia sie do zgtaszanych uwag, przed ich uwzglednieniem. Uwagi nie
mogq pozostawac w sprzecznosci z postanowieniami niniejszej Umowy.

Odbiér poszczegdlnych elementdw Przedmiotu Umowy nastepuje w formie Protokotéw Odbioru,
ktore po podpisaniu przez upowaznionych przedstawicieli obu Stron, bedg stanowity
potwierdzenie wykonania elementéw Przedmiotu Umowy w nich okreslonych oraz odbioru
koncowego w catosci. Odbiér milczacy lub jednostronny przez Wykonawce jest wykluczony w
kazdym przypadku.

Z zastrzezeniem uprawnien okreslonych w ust. 5, w przypadku wad lub usterek (istotnych lub
nieistotnych) wykonanych elementéw Przedmiotu Umowy, Zamawiajagcy odmoéwi odbioru i
poinformuje Wykonawce o swoich zastrzezeniach. Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia
wskazanych wad i usterek oraz wykonania wszelkich czynnosci umozliwiajgcych dokonanie
odbioru bez zastrzeze w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, ktory nie bedzie krétszy niz
siedem (7) dni. Procedury zgtaszania wad i usterek i procedury odbioru mogg by¢ powtarzane w
przypadku, gdy elementy Przedmiotu Umowy nadal bedg niezgodne z postanowieniami Umowy.
W razie ujawnienia innych wad i usterek w toku czynnosci odbiorowych, Zamawiajacy jest
uprawiony do ich zgtoszenia, a Wykonawca zobowigzany do usuniecia, niezaleznie od zakresu
uprzednio zgtoszonych wad i usterek. Postanowienie ust. 7 powyzej stosuje sie odpowiednio.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgtaszania zastrzezend oraz wad i usterek w zakresie
poszczegdlnych funkcji Przedmiotu Umowy, réwniez po podpisaniu Protokotu odbioru, w
przypadku ich ujawnienia na dalszym etapie.

W przypadku braku usuniecia wad i usterek, w terminie zakreslonym zgodnie z ust. 7 powyzej,
Zamawiajgcemu przystugiwac bedzie prawo do zlecenia zastepczego usuniecia wad i usterek na
koszt i ryzyko Wykonawcy.



§ 9. Personel Wykonawcy i podwykonawcy

Przedmiot Umowy moze by¢é wykonywany wytgcznie przez personel Wykonawcy lub
podwykonawcéw, w tym dostawcéw realizujgcych zadania przez niego zlecone. Przez pojecie
podwykonawcy rozumie sie wszelkie osoby i podmioty realizujgce dla Wykonawcy dziatania na
rzecz Przedmiotu Umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszystkie prace oraz ich skutki wykonywane przez
podwykonawcdow, tak jak za dziatania wtasne. Wykonawca zapewnia, ze Podwykonawcy bedg
przestrzega¢ wszelkich postanowienn Umowy.

§ 10. Gwarancja i rekojmia

Wykonawca udziela gwarancji na Przedmiot Umowy i wszystkie jego czesci, w tym wszystkie
prace, ustugi, produkty, w tym dostarczone urzadzenia i wszystkie wspodtpracujagce z nimi
oprogramowania, systemy informatyczne i ich integracje oraz catos¢ dokumentacji
powykonawczej zrealizowane w ramach Przedmiotu Umowy na okres 2 lat od dnia zakonczenia
realizacji Umowy, bez ograniczen terytorialnych i czasowych.

W ramach gwarancji Wykonawca niniejszego postepowania zobowigzuje sie wg wyboru
Zamawiajgcego do: uzupetnienia i/lub naprawy stwierdzonych brakow, btedéw lub niescistosci
w dostarczonych przez Wykonawce niniejszego postepowania elementach Przedmiotu Umowy
lub dostarczenia nowych pozbawionych wad.

W przypadku nie wykrycia takich niespdjnosci, brakéw, bteddw, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej
i zakonczeniu realizacji Umowy, ujawnienie sie ztej jakosci Przedmiotu Umowy bedzie skutkowato
uznaniem ich przez Zamawiajgcego za wade ukrytg konieczng do usuniecia przez Wykonawce w
ramach udzielonej gwarangji.

Wykonawca gwarantuje, ze Przedmiot Umowy, jest wolny od wad fizycznych i prawnych oraz
kompletny, prawidtowo wykonany i sprawny w dziataniu.

Wykonawca gwarantuje, iz wszystkie nosniki oprogramowania, oprogramowanie, produkty,
instalacje, moduty oprogramowania sg odpowiedniej jakosci, reprezentujg najnowsze wersje,
dziatajg poprawnie.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dokumenty gwarancyjne, jezeli s3 dodatkowo dostepne
dla ustug, prac i produktéw, niezaleznie od udzielonej niniejszg Umowag gwarancji. W przypadku
rozbieznosci pomiedzy niniejszg Umowg, a dokumentami gwarancyjnymi pierwszedstwo ma
Umowa.

W przypadku braku naprawy Przedmiotu Umowy w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie, nie krétszym niz 30 dni roboczych, a nie dtuzszym niz 60 dni roboczych, Zamawiajacy
jest uprawniony do naliczenia kary umownej za zwtoke w usunieciu wad.

Jezeli Wykonawca nie usunie wad po pierwszej reklamacji Zamawiajgcego w ciggu ustalonego
odpowiedniego terminu, to w takim przypadku Zamawiajgcy jest uprawniony, bez koniecznosci
kolejnego wezwania i ustalania dodatkowego terminu, samodzielnie usungé wady lub zleci¢ ich
usuniecie osobom trzecim, a powstate koszty potracic z faktur Wykonawcy, z zabezpieczenia lub
obcigzy¢ tymi kosztami bezposrednio Wykonawce. O podjeciu powyzszego dziatania
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Zamawiajacy jest zobowigzany powiadomi¢ Wykonawce. Kary umowne naliczane sg do
momentu usuniecia wady.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu rekojmi i gwarancji takze po okresie rekojmi i
gwarancji, jezeli zgtosit wady przed uptywem tego okresu.

Niezaleznie od udzielonej gwarancji Wykonawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne i
prawne Przedmiotu Umowy.

Okres rekojmi wynosi 3 lata od zakoriczenia realizacji Umowy.

Wykonawca nie moze odmowi¢ usuniecia wad, bez wzgledu na wysokos$¢ zwigzanych z tym
kosztéw. Wykonawca wykonuje obowigzki gwarancyjne na wtasny koszt, w miejscu potozenia
danej rzeczy.

Zamawiajacy nie traci uprawnien z tytutu gwarancji i rekojmi za wady w odniesieniu do wad
Przedmiotu umowy, o ktdrych wiedziat lub mdgt sie dowiedzie¢. Strony wytgczajg stosowanie
art. 563 kodeksu cywilnego.

Termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ktérym Zamawiajgcy nie mégt w petni korzystac z
funkcjonalnosci Przedmiotu Umowy w okresie gwarancji z powodu wystgpienia wady i/lub
usterki.

Wybdr sposobu realizacji uprawnien z gwarancji i rekojmi, w przypadku kilku mozliwosci, nalezy
do Zamawiajgcego.

Konfiguracja Przedmiotu Umowy lub jakiegokolwiek jego elementu przez Zamawiajgcego lub
podmioty dziatajgce w jego imieniu, nie powoduje utraty uprawnien gwarancyjnych, jak rdwniez
nie moze spowodowac odmowy Swiadczen z gwarancji lub rekojmi.

Modyfikacja przez Zamawiajgcego lub podmioty dziatajgce w jego imieniu danego elementu
Przedmiotu Umowy, nie powoduje utraty uprawnien gwarancyjnych do pozostatych elementéw
Przedmiotu Umowy.

Jezeli w trakcie realizacji zobowigzan w ramach gwarancji lub rekojmi dojdzie do wprowadzenia
zmian w Przedmiocie Umowy, Wykonawca z chwilg dokonania takich modyfikacji, nieodptatnie,
udzieli lub zapewni udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z powstatych ten sposéb
modyfikacji na zasadach okreslonych w niniejszej umowie lub zapewni przeniesienie praw
autorskich w zakresie modyfikacji Oprogramowania Dedykowanego i/lub Dokumentacji.

§ 11. Gwarancja poufnosci

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére zostaty
udostepnione przez Zamawiajgcego w zwigzku z wykonywaniem Umowy, pozyskane od
Zamawiajgcego lub wytworzone w toku realizacji Umowy i nie ujawniania ich osobom trzecim
bez zgody Zamawiajacego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci. Dotyczy to
w szczegolnosci wszelkich dokumentéw, danych personelu Zamawiajgcego, logindéw, haset,
informacji dotyczacych funkcjonowania Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pisSmie pod rygorem
niewaznosci, nie bedzie publikowat oraz rozpowszechniat zadnych artykutéw lub informacji
dotyczacych realizacji Umowy, a w szczegdlnosci relacji pomiedzy Wykonawcg, Zamawiajgcym
lub tez cztonkami personelu.
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Wykonawca zobowigzuje sie uzyska¢ od swoich pracownikéw i podwykonawcéw (jak réwniez
pracownikéw podwykonawcéw), przed dopuszczeniem ich do pracy przy realizacji Umowy,
pisemne zobowigzania o zachowaniu w tajemnicy wszelkich informacji Zamawiajacego, o ktdrych
mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu Umowy. Kopie podpisanych zobowigzan Wykonawca
przedtozy Zamawiajgcemu nie pdzniej niz przed przystgpieniem do realizacji Umowy i pézniej w
trakcie jej realizacji, kazdorazowo, niezwtocznie po zaistnieniu zmian wsrdd pracownikow i
podwykonawcdw wymagajacych przedstawienia Zamawiajgcemu takich zobowigzan.
Postanowienia niniejszego paragrafu wigzg Wykonawce od dnia podpisania Umowy do dnia
wygasniecia gwarancji Wykonawcy.

§ 12. Zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych

Szczegodtowe zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych okreslajg zatgczniki do Umowy:

1) Klauzula informacyjna dla oséb wyznaczonych do kontaktu oraz do koordynacji lub
realizacji Umowy, stanowigca zatgcznik nr 4 do niniejszej Umowy;

2) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktdra zostanie zawarta
miedzy Stronami, stanowigca zatgcznik nr 5 do niniejszej Umowy.

§ 13. Kary umowne

Strony zastrzegaja, ze naprawienie szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania przez Wykonawce nastgpi przez zaptate kar umownych (art. 483 kodeksu
cywilnego).
Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej za:
1) odstgpienie od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy —w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 3 ust. 1 Umowy;
2) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce Czasu Naprawy:

Bfad 150 PLN za kazda rozpoczetg godzine zegarowq zwtoki

krytyczny 200 PLN za kazda rozpoczetg godzine zegarowg zwioki jezeli
bedzie ono trwac dtuzej niz 2 godziny

Bfad 100 PLN za kazda rozpoczetg godzine zegarowq zwtoki

niekrytyczny | 150 PLN za kazda rozpoczetg godzine zegarowga zwtoki jezeli
bedzie ono trwaé dtuzej niz 4 godzin

Usterka 50 PLN za kazda rozpoczetg godzine zegarowg zwtoki.

3) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce Czasu Reakgji:

150 PLN za kazdg rozpoczety godzine zegarowg zwtoki

Bfad
2 200 PLN za kazdg rozpoczety godzine zegarowg zwtoki jezeli
krytyczny : s s .
bedzie ono trwac dtuzej niz 4 godziny
Blad 50 PLN na kazda rozpoczety godzine zegarowg zwtoki
q

niekrytyczny 100 'PLN na kai’da r.oz'pc?-czeta g?dzine zegarowg zwioki jezeli
bedzie ono trwac dtuzej niz 8 godzin

4) z tytutu naruszenia przez Wykonawce ktoregokolwiek ze zobowigzan okreslonych w
Ofercie (Zatgcznik nr 2 do Umowy) i/lub dokumentach ztozonych przez Wykonawce a
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podlegajgcych ocenie ofert wg kryteriéw oceny, w wysokosci 100.000,00 zt (stownie:
sto tysiecy ztotych) za kazdy taki przypadek;

5) w przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 2 pkt 2 Umowy.

6) z tytutu naruszenia przez Wykonawce zobowigzan w zakresie poufnosci i/lub ochrony
danych osobowych w szczegdlnosci w zakresie ich poufnosci, integralnosci i
dostepnosci i/lub bezpieczenstwa informacji w wysokosci 30.000,00 zt, za kazdy taki
przypadek z tym zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy powyisze naruszenie
skutkowatoby  natozeniem na  Zamawiajgcego z  powyziszych  tytutdw
odpowiedzialnosci finansowej przez uprawnione organy publiczne, wéwczas kara
umowna réwna jest tej natozonej prawomocnie odpowiedzialnosci finansowej;

7) z tytutu naruszenia przez Wykonawce jakiegokolwiek ze zobowigzan okreslonych
Umowie, co do ktdrego nie okreslono odrebnie kary umownej - w wysokosci 500 zt
(stownie: pieéset ztotych) za kazdy przypadek;

8) zwtoka Wykonawcy w realizacji obowigzkéw z rekojmi i/lub gwarancji w wysokosci
5.000 zt za kazdy dzien zwtoki;

Kary umowne mogga byé potrgcone z wynagrodzenia Wykonawcy, Sciggniete z zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy lub dochodzone w inny sposdb od Wykonawcy. W przypadku
naliczenia Wykonawcy kary umownej przez Zamawiajgcego jest on zobowigzany do pisemnego
wezwania Wykonawcy do zaptaty kary umownej, wskazujac podstawe, wysokos¢, sposéb
naliczenia oraz termin zaptaty, bez koniecznosci wystawienia noty ksiegowej. Zaptata kary
nastgpi na podstawie wezwania wystawionego przez Zamawiajgcego w terminie 14 dni od
doreczenia tego wezwania.

Jezeli szkoda Zamawiajgcego bedzie wyzsza niz kary umowne, Zamawiajgcy moze zgdac
odszkodowania uzupetniajgcego wg zasad ogdlnych.

Kary umowne s3 niezalezne od siebie i nalezg sie Zamawiajgcemu w petnej wysokosci nawet w
przypadku, gdy z tytutu jednego zdarzenia naliczona jest wiecej niz jedna kara umowna. Kary
umowne beda naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrebnie.

taczna wysokosc¢ kar umownych przewidzianych w Umowie, a naliczonych przez Zamawiajacego,
nie przekroczy 30% kwoty umoéwionego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
Umowy.

§ 14. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Strony zgodnie oswiadczajg, ze przed zawarciem Umowy Wykonawca wnidst Zabezpieczenie
nalezytego wykonania Umowy (dalej jako: ,Zabezpieczenie”), w wysokosci stanowigcej
réwnowarto$¢ 5 % (jeden procent) sumy wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust 1.
................................. w nastepujacej formie: ........
Wykonawca moze wnie$¢ Zabezpieczenie w jednej lub kilku z ponizszych form:

1) pienigdzu,

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo

kredytowej z tym, ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,
3) gwarancjach bankowych,
4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

13



10.

11.

12.

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktéorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wniesienie Zabezpieczenia w formie wskazanej w art. 450 ust.
2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych.
Zabezpieczenie w formie pienieznej winno by¢ wniesione przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez Zamawiajgcego z dopiskiem ,Wptata Zabezpieczenia nalezytego wykonania
Umowy nr...".
Zabezpieczenie wnoszone w pozostatych formach innych niz w pienigdzu winno gwarantowad
Zamawiajgcemu bezwarunkowo i nieodwotalnie wyptate tego Zabezpieczenia, na pierwsze
i kazde nastepne wezwanie Zamawiajgcego, az do wyczerpania sumy gwarancyjnej, zawierajgce
informacje o niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu Umowy, w terminie siedmiu (7) dni od
doreczenia stosownego wezwania. Kazde Zabezpieczenie, w tym gwarancja bankowa lub
ubezpieczeniowa, musi mie¢ charakter abstrakcyjny. Tres¢ i forma Zabezpieczenia w innej formie
niz pieniezna podlega zatwierdzeniu przez Zamawiajacego. Wykonawca przed wniesieniem
Zabezpieczenia w innej formie niz pieniezna, przekazuje projekt dokumentu Zabezpieczenia, a w
razie uwag Zamawiajgcego zobowigzany jest uwagi te uwzglednic.
Okres waznosci Zabezpieczenia innego niz pieniezne bedzie uptywat nie wczesniej, niz dwa
miesigce od uptywu terminu wykonania Przedmiotu Umowy.
W trakcie realizacji Umowy, Wykonawca moze za zgodg Zamawiajgcego dokonac¢ zmiany formy
Zabezpieczenia na jedng lub kilka form wymienionych w ust. 2 powyzej. Zmiana formy
Zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciggtosci Zabezpieczenia i bez zmniejszania jego
wysokosci.
Jezeli okres na jaki ma zosta¢ wniesione Zabezpieczenie przekracza 5 lat, Zabezpieczenie
w pienigdzu wnosi sie na caty ten okres, a Zabezpieczenie w innej formie wnosi sie na okres nie
krotszy niz 5 lat, z jednoczesnym zobowigzaniem sie Wykonawcy do przedtuzenia Zabezpieczenia
lub wniesienia nowego Zabezpieczenia na kolejne okresy.
W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego Zabezpieczenia najpdzniej na 30 dni
przed uptywem terminu waznosci dotychczasowego Zabezpieczenia wniesionego w innej formie
niz w pienigdzu, Zamawiajacy zmienia forme na Zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez wyptate
kwoty z dotychczasowego Zabezpieczenia. Wyptata w takim wypadku nastepuje nie pdzniej niz
w ostatnim dniu waznosci dotychczasowego Zabezpieczenia.
Zamawiajgcy zwraca 70 % Zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia
(daty wykonania Przedmiotu Umowy).
Kwota pozostawiona na Zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady lub gwarancji wynosi
30% wysokosci Zabezpieczenia. Kwota ta jest zwracana nie pdzniej niz w 15. dniu po uptywie
okresu rekojmi za wady.
Zabezpieczenie, o ktdorym mowa w ust. 2, musi réwniez zawiera¢ odpowiednie klauzule o:
1) zgodzie Gwaranta na to, aby zadna zmiana ani uzupetnienie lub jakakolwiek modyfikacja
Umowy nie zwalniata Gwaranta w zaden sposéb z odpowiedzialnosci wynikajacej z
gwarancji.
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2) rezygnacji Gwaranta z koniecznosci zawiadamiania o takiej zmianie, uzupetnieniu lub
modyfikacji Umowy oraz uzyskiwania na nig zgody Gwaranta.

3) tresci: ,Wszelkie spory dotyczgce gwarancji podlegajg rozstrzygnieciu zgodnie
z prawem Rzeczypospolitej Polskiej i podlegajq wytqcznej wtasciwosci sqdu powszechnego
witasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.”

13. W przypadku, gdy Zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, Zamawiajgcy zwraca je, wraz z
odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane,
pomniejszonymi o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy —
na rachunek Wykonawcy.

§ 15. Zmiana postanowien Umowy

1. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie Zmiany Umowy wymagajg dla swej waznosci formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Zmiany postanowienn Umowy w tym zakresu Umowy i/lub termindw i/lub wynagrodzenia s3
dopuszczalne jezeli:
1) wykonywanie Umowy lub poszczegdlnych obowigzkéw Stron bedzie niemozliwe lub
znacznie utrudnione wskutek wystgpienia przypadku Sity Wyzszej,
2) wystgpi zmiana prawa, ktéra uniemozliwi realizacje Umowy na uzgodnionych przez
Strony warunkach umownych,
3) bedzie to konieczne ze wzgledu na zapewnienie bezpieczenstwa lub zapobiezenie awarii,
4) zaistniejg zmiany wymuszone w Systemie Fala m.in. zwigzane ze zmianami
technologicznymi lub umowami z Organizatorami Transportu,
3. Zmiany Umowy w zakresie wynagrodzenia Wykonawcy, jezeli zmiany te beda miaty wptyw na
koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce, w zakresie:
1) stawki podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowego — stosownie do zmiany tej
stawki,
2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,
4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych.
4, W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 4 pkt. 2) - 4) powyzej ktére majg wptyw na koszt
wykonania zamdwienia i winny skutkowa¢ zwiekszeniem wynagrodzenia za wykonanie Umowy,
obowigzkiem Wykonawcy jest zgtoszenie do Zamawiajgcego pisemnego wniosku o zmiane
wynagrodzenia wraz ze wskazaniem kwoty zwiekszonego wynagrodzenia oraz uzasadnieniem
takiego zwiekszenia, zawierajacego:
1) w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 4 pkt. 2) powyzej wyczerpujgce uzasadnienie
faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy po zmianie Umowy, w tym wykazanie zwigzku pomiedzy wnioskowang
kwotg podwyzszenia wynagrodzenia, a wptywem zmiany, o ktdrej mowa w ust. 4 pkt. 2)
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powyzej na kalkulacje wynagrodzenia. Whniosek powinien obejmowac jedynie
dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo poniesie w zwigzku
z podwyzszeniem wysokosci ptacy minimalnej lub minimalnej stawki godzinowej.
Zamawiajgcy oswiadcza, iz nie bedzie akceptowat, kosztdw wynikajgcych z podwyzszenia
wynagrodzen pracownikom Wykonawcy, ktére nie sg konieczne w celu ich dostosowania
do wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace, w szczegdlnosci koszty
podwyzszenia wynagrodzenia w kwocie przewyzszajgcej wysokosé ptacy minimalnej lub
minimalnej stawki godzinowej;

2) w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 4 pkt. 3) i 4) powyzej wyczerpujace
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy, w tym wykazanie zwigzku pomiedzy
whioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia, a wptywem zmiany zasad, o ktérych
mowa w ust. 4 pkt. 3) i 4) powyzej na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze
obejmowalé jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca
obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa ust. 4 pkt. 3) i 4)
powyze;.

Zamawiajgcemu przystuguje w terminie 21 dni od daty otrzymania wniosku Wykonawcy, zgdanie
udostepnienia do wgladu lub przedtozenia odpiséw, ksiegowych dokumentow Zrédtowych,
w zakresie niezbednym do oceny zasadnos$ci wprowadzenia zmiany, pod rygorem odmowy
wprowadzenia zmiany.

Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia obejmowaé bedzie wytacznie ptatnosci za
prace, ktérych w dniu zmiany jeszcze nie wykonano.

§ 16. Odstgpienie od Umowy

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub czesci w razie:

1) nierozpoczecia przez Wykonawce realizacji prac w ramach Umowy i niepodjecie
dziatan w terminie czternastu (14) dni, pomimo pisemnego wezwania
Zamawiajgcego,

2) przerwania przez Wykonawce realizacji Umowy na okres dtuzszy niz dwadziescia (20)
dni,

3) naliczenia kar umownych na warto$¢é nie mniejszg niz 20% kwoty o ktérej mowa w §
3 ust 1 Umowy.

Zamawiajgcy moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy z przyczyn wskazanych w ust.
1 pkt 1i2 powyzej w terminie dwdch miesiecy od ujawnienia podstawy odstgpienia.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub czesci w razie opdznienia Wykonawcy, z
powodu okolicznosci, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ w spetnieniu obowigzkow
Wykonawcy okreslonych w Umowie, po bezskutecznym uptywie wyznaczonego przez
Zamawiajgcego terminu do naprawy uchybienia, nie krétszego niz 4 dni.

W terminie do czternastu (14) dni od daty odstgpienia od Umowy, Wykonawca przy udziale
Zamawiajgcego sporzadzi szczegdtowy protokdt inwentaryzacji prac w toku, wedtug stanu na
dzien odstgpienia oraz zabezpieczy przerwane prace.
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Odstgpienie od Umowy nie ogranicza Zamawiajgcemu mozliwosci dochodzenia kar umownych
jak réwniez odszkodowan, jezeli szkoda przewyzsza wysokos¢ kar umownych.

Zamawiajgcy ma réwniez prawo odstgpienia od Umowy w przypadku zaistnienia istotnej zmiany
okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozic
istotnemu interesowi bezpieczernstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. W takim
przypadku Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o tych okolicznosciach.

§ 17. Wady prawne

W przypadku wystgpienia oséb trzecich wobec Zamawiajgcego zroszczeniem opartym na

twierdzeniu, iz uzywane przez Zamawiajgcego utwory naruszajg jakiekolwiek prawa oséb

trzecich, Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi Wykonawce o roszczeniu zgtoszonym przez osobe

trzecig oraz o toczacym sie postepowaniu sgdowym. W szczegdlnosci Zamawiajgcy umozliwi

Wykonawcy wstgpienie do postepowania w charakterze interwenienta ubocznego.

W przypadku wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powddztwa opartego na twierdzeniu

opisanym w ust. 1 powyzej, Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié Zamawiajgcemu na swoj koszt

ochrone prawng, w szczegdlnosci pokry¢ wynagrodzenie adwokata lub radcy prawnego i koszty

sgdowe, oraz ponies¢ konsekwencje zapadtego wyroku.

W przypadku, w ktdrym naruszenie praw osoby trzeciej zostanie stwierdzone prawomocnym

wyrokiem sgdu, Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy rozsgdny termin do dostarczenia utworéw

(oprogramowania, Produktéw) wolnych od wad prawnych. W przypadku niedochowania przez

Wykonawce powyzszego terminu Zamawiajgcemu przystugujg wszystkie nizej wymienione

uprawnienia, ktére ma prawo zrealizowac¢ wedtug wtasnego wyboru:

1) prawo odstgpienia od Umowy (w terminie czternastu (14) dni od uptywu
wyznaczonego przez Zamawiajgcego terminu), przy czym Wykonawcy nie przystuguje
w takim przypadku roszczenie o wynagrodzenie, roszczenie o zwrot poniesionych
kosztéw, ani jakiekolwiek roszczenie odszkodowawcze wobec Zamawiajgcego;
2) ponadto prawo zgdania od Wykonawcy zwrotu zaptaconego wynagrodzenia oraz

prawo zadania odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych Kodeksu
Cywilnego.

§ 18. Solidarna odpowiedzialnos¢*

Wykonawcy realizujgcy wspdlnie Umowe pozostajg solidarnie odpowiedzialni prawnie wobec
Zamawiajgcego za jej wykonanie.

Postanowienia Umowy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcow
realizujgcych wspodlnie Umowe.

W przypadku Wykonawcéw realizujgcych wspdlnie Umowe, zatgcznik do niniejszej Umowy
stanowi umowa zawarta pomiedzy nimi okreslajaca strony umowy, cel gospodarczy do realizacji,
ktérego sie zobowigzali, sposéb ich wspdtdziatania oraz zakres prac przewidzianych do
wykonania kazdemu z nich, zasady ptatnosci, a takze wskazanie Lidera sposréd cztonkdéw
konsorcjum wykonawcy.
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Lider Konsorcjum bedzie miat prawo podejmowania decyzji wigzgcych Wykonawce oraz kazdego
z cztonkdéw konsorcjum, wraz z prawem do podpisywania zmian do Umowy.
Sktad konsorcjum bedzie niezmienny do korica obowigzywania Umowy.
Wszelkie rozliczenia finansowe i komunikacje Zamawiajacy bedzie prowadzit wytgcznie
z Liderem, ze skutkiem dla Wykonawcy oraz kazdego z cztonkéw konsorcjum; jednak
Zamawiajagcy ma prawo zmiany cztonka konsorcjum, z ktérym prowadzi rozliczenia lub
komunikacje, o ile w ocenie Zamawiajgcego bedzie tego wymagata sprawna realizacja kontraktu,
w szczegdlnosci w razie zagrozenia upadtoscia, ogtoszenia upadtosci lub zaprzestania ptatnosci
na rzecz innych cztonkéw konsorcjum lub podwykonawcéw; taka zmiana nie bedzie uwazana za
zmiane Umowy.
Cztonkowie Konsorcjum sg odpowiedzialni solidarnie wzgledem Zamawiajacego za zaptate
wynagrodzenia podwykonawcow, koszty wykonania zastepczego lub zastepczego zatrudnienia
cztonkéw personelu.

dotyczy sytuacji, gdy oferta zostanie ztozona przez Wykonawcow realizujgcych wspdlnie

Umowe

§ 19. Komunikacja miedzy stronami

Kazde polecenie, zawiadomienie, zgoda, decyzja, zatwierdzenie Iub zaswiadczenie
Zamawiajgcego lub Wykonawcy winno mie¢ forme pisemng, o ile nie ustalono inacze;j.
Wykonawca ma obowigzek jednoczesnego przesytania wszelkiej korespondencji i dokumentéw
rowniez w formie elektronicznej (skanowanej odpowiadajgcej formie pisemnej oraz
edytowalnej). Wigzaca jest wersja pisemna, a transmisja elektroniczna ma wytacznie charakter
pomocniczy.
Strony zobowigzujg sie do scistego wspodtdziatania w okresie obowigzywania Umowy. W tym celu
obie Strony wyznaczg osoby odpowiedzialne za wtasciwg realizacje zobowigzan Stron
wynikajacych z Umowy i zapewnienie zgodnego wspétdziatania.

1) Obowigzki Kierownika Projektu z ramienia Wykonawcy petni¢ bedzie:

2) Obowigzki Koordynatora z ramienia Zamawiajgcego petnic bedzie:

3) Strony oswiadczajg, ze osoby wymienione powyzej sg upowaznione do dziatania

w imieniu odpowiednio, kazdej ze stron, w zakresie realizacji Umowy.

Korespondencja w ramach niniejszej Umowy, pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcy bedzie
prowadzona w jezyku polskim, bedzie zawiera¢ nazwe i numer Umowy oraz bedzie wystana
poczty, telefaksem, pocztg elektroniczng lub doreczona osobiscie na adresy wymienione ponizej.

1) dla Zamawiajacego (dane przedstawicieli Wykonawcy):

Imie i Nazwisko Kierownika Projektu

Adres:

Telefon:

e-mail:
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2) dla Wykonawcy (dane przedstawicieli Zamawiajgcego):

Imie i Nazwisko Kierownika:

Adres:

Telefon:

e-mail:

Zmiana danych oséb wymienionych powyzej oraz zmiana danych do korespondencji wymaga
formy pisemnej, nie stanowi jednak zmiany Umowy.

Kazde polecenie Zamawiajgcego przekazane ustnie jest skuteczne od momentu jego przekazania
i powinno by¢ w terminie 3 dni roboczych od jego przekazania potwierdzone w formie pisemnej.
Wykonawca bedzie stosowat sie do polecern Zamawiajgcego. W przypadku, kiedy Wykonawca
bedzie uwazat, ze polecenie Zamawiajgcego wykracza poza jego uprawnienia lub poza zakres
Umowy, lub moze spowodowac nieprawidtowq realizacje Przedmiotu Umowy winien on w
terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania takiego polecenia, powiadomi¢ pisemnie o tym
Zamawiajgcego i moze wstrzymac sie z realizacjg polecenia. W takim przypadku Zamawiajgcy w
konsultacji z Wykonawcg podejmie decyzje o realizacji lub o sposobie realizacji polecenia.
Jezykiem Umowy, Dokumentacji technicznej i wszystkich zawiadomien pisemnych wymienianych
miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca bedzie jezyk polski.

§ 20. Sita wyisza

Jezeli Sita Wyzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajacych z

Umowy przez Strone, to:

1)

2)

Strona ta niezwtocznie zawiadomi drugg Strone o powstaniu tego zdarzenia, a ponadto bedzie
informowacd drugg Strone o istotnych faktach majgcych wptyw na przebieg takiego zdarzenia,
w szczegolnosci o przewidywanym terminie jego zakoriczenia i o przewidywanym terminie
podjecia wykonywania zobowigzan z Umowy, oraz o zakonczeniu tego zdarzenia, w miare
mozliwosci przedstawiajgc dokumentacje w tym zakresie. W przypadku, gdy zdarzenie sity
wyzszej uniemozliwia zawiadomienie, o ktérym mowa powyzej, wéwczas Strona dotknieta
stanem sity wyzszej powiadomi druga Strone o wystgpieniu sity wyzszej niezwtocznie po jej
ustaniu;

Strony uzgodnig sposéb postepowania, wobec tego zdarzenia oraz sposdb usuwania skutkéw
tego zdarzenia.

§ 21. Klauzula waloryzacyjna

W zwigzku z realizacjg postanowien art. 439 ustawy Prawo zamdwien publicznych, Strony
postanawiajg, ze w przypadku zmiany cen materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg
Umowy, waloryzacja wynagrodzenia umownego nastepowacd bedzie na wniosek ktérejkolwiek ze
Stron, na ponizszych zasadach.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, bedzie waloryzowane po uptywie kazdych
nastepujgcych po sobie 12 miesigcach kalendarzowych realizacji Umowy, poczawszy od dnia
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zawarcia Umowy, pod warunkiem, ze spetnione zostang wymogi okreslone w ponizszych
punktach.

Wynagrodzenie dla Wykonawcy, o ktérym mowa § 3 ust. 1 ulegnie waloryzacji tylko na przysztos¢,
jezeli Wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych w ujeciu kwartalnym, ogtaszany przez
Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego (dalej: GUS) w Dzienniku Urzedowym Rzeczpospolitej
Polskiej ,Monitor Polski”, po uptywie kazdych nastepujgcych po sobie 12 miesiecy poczgwszy od
12 miesiecy od zawarcia Umowy z Wykonawcg, zmieni sie o co najmniej 10% (10 punktow
procentowych), w stosunku do wysokosci tego wskaznika w dniu zawarcia Umowy.

Zmiana wysokosSci wynagrodzenia, bedzie nastepowata od pierwszego dnia nastepujgcego po
uptywie 12 miesiecy od daty zawarcia Umowy, pod warunkiem przedstawienia przez Wykonawce
obiektywnych dowoddw, w jaki sposdb cena materiatéw lub koszty zwigzane z realizacjag Umowy,
wptywajg na warunki realizacji umowy, w szczegdlnosci na cene wykonania Przedmiotu Umowy.
Przedstawione dowody podlegajg ocenie przez Zamawiajgcego.

Wartos$¢ zmiany wynagrodzenia, jezeli zostanie uzgodniona bedzie réwna % wzrostu Wskaznika,
wskazanego w ust. 3 powyze]j i bedzie dokonywana: w przypadku pierwszej waloryzacji — od
wartosci okreslonej w Umowie; w przypadku kazdej kolejnej waloryzacji — od wartosci ustalonej
w wyniku poprzedniej waloryzacji.

Maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, w catym okresie trwania Umowy, moze wynies¢
maksymalnie 7 % (siedem punktow procentowych) wartosci wynagrodzenia.

§ 22. Postanowienia koficowe

Zamawiajacy, realizujgc obowigzek ztozenia oswiadczenia o statusie duzego przedsiebiorcy
wynikajacy z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych, oswiadcza, ze jest duzym przedsiebiorcg w rozumieniu ww. ustawy.
Ewentualne spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane w drodze
negocjacji polubownych, a dopiero po wyczerpaniu takiej mozliwosci na drodze sadowej, przy
czym postanowienie niniejsze nie stanowi zapisu na sad polubowny. W razie bezskutecznosci
negocjacji polubownych, Strony oddadza sprawe pod rozstrzygniecie sadu powszechnego, przy
czym Sadem wytgcznie wiasciwym bedzie sgd powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Strony przed oddaniem sporu na droge postepowania sgdowego, mogg skorzysta¢ z ustug
mediatora.

Cesja wierzytelnosci Wykonawcy wynikajacych z Umowy wymaga uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci. Takiej samej zgody wymaga potrgcenie przez
Wykonawce wierzytelnosci z wierzytelnoscig Zamawiajgcego.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.

Prawem wtasciwym dla zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy jest prawo polskie.

W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, niewaznosé
ktéregokolwiek z postanowien Umowy, w tym rowniez postanowienia zawartego w Zatagcznikach,
pozostaje bez wptywu na waznos$¢ pozostatych postanowiern Umowy. W przypadku uznania
niektérych postanowien Umowy za niewazne, Strony bedg dazy¢ do zastgpienia niewaznych
postanowien postanowieniami wywotujgcymi taki sam skutek gospodarczy.
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W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w szczegolnosci:
1) Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo Zaméwien Publicznych;
2) Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych;
3) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
Nizej wymienione Zatgczniki do Umowy, podpisane przez Strony, stanowig integralng czes$é
Umowy:
1) Zatgcznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamowienia
2) Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy
3) Zatgcznik nr 3 - Osoby skierowane do realizacji Umowy
4) Zatgcznik nr 4 — Klauzula informacyjna
5) Zatgcznik nr 5 — Umowa powierzenia przetwarzania danych

Zamawiajacy: Wykonawca:
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