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Uczestnicy post¢powania
prowadzonego w trybie podstawowym na usluge nadzoru autorskiego dla systemow:
Simple_ERP (wraz modulem mPracownik), Planowanie Pracy i Kontrakty lekarskie, Koszty, Zapotrzebowania i Serwis

WYJASNIENIE NR 1 TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

W zwiazku z otrzymanymi zapytaniami dotyczacymi tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, Zamawiajacy na podstawie art. 284 ust.
2 W zwiazku z art. 284 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r - Prawo zamowien publicznych ponizej zamieszcza tre$¢ zapytan wraz z
odpowiedziami:

Pytanie nr 1 SWZ, Rozdziat 111, ust. 1 pkt 1.7, zatacznik nr 5 do SWZ, § 2 ust. 5

Prosimy o wykreslenie zapisu. Przedmiotem umowy jest nadzor autorski na wskazane przez Zamawiajacego Oprogramowanie Aplikacyjne wraz z
podaniem okresu udzielenie tego nadzoru, ktory jest $wiadczeniem cigglym dlatego nadmiarowym wydaje si¢ by¢ zapis, ze zaoferowana cena jest
szacunkowa tym bardziej, ze Zamawiajacy w postanowiach Zatacznika nr 5 do SWZ w § 6 ust. 5 wskazuje, ze ,,Wymieniona w ust. 1 warto$¢ brutto
moze ulec zmnigjszeniu w wyniku zawieszenia eksploatacji lub rezygnacji z eksploatacji przez Zamawiajacego z ktorego§ z programow
wymienionych w Zatgczniku nr 1 do Umowy”.

W przypadku negatywnego ustosunkowania si¢ do powyzszej prosby wnosimy o ujednolicenie zapisow dotyczacych minimalnej procentowej
warto$¢ realizacji umowy (w SWZ jest to 40% natomiast w § 2 ust. 5 Zamawiajacy wskazuje, ze jest to 60%)

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia powyzszy zapis, jednoczesnie zmienia zapis § 2 ust. 5.

Pytanie nr 2 SWZ, Rozdziat 111, ust. 2 pkt 2.8

Prosimy o wykreslenie zapisu. Opis Przedmiotu zaméwienia tj. zatacznik nr 2 do SWZ, stanowi formularz asortymentowo-cenowy, ktory nie
zawiera wymagan jako$ciowych odnoszacych si¢ do wszystkich istotnych cech przedmiotu zamdéwienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla powyzszy zapis.

Pytanie nr 3 SWZ, Rozdziat 11, ust. 4

Zamawiajacy w ramach przedmiotowych srodkow dowodowych wymaga ztozenia wraz z oferta:

O$wiadczenia Wykonawcy, ze posiada autorskie prawa majatkowe do $wiadczenia ustug nadzoru autorskiego w zakresie Oprogramowania
Aplikacyjnego, ktorego dotyczy postgpowanie lub tez posiada zgodg producenta i wlasciciela praw autorskich do realizacji ustug w zakresie objetym
przedmiotem zamdéwienia (w tym przypadku wykonawca przedktada o$wiadczenie producenta o przekazaniu praw do §wiadczenia ustug nadzoru
autorskiego).

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spelniony warunek w przypadku przedstawienia przez Wykonawce, niebedacego producentem
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego przedmiotem zaméwienia, dokumentu autoryzacji wlasciciela majatkowych praw autorskich do systemow
SIMPLE.ERP, Planowanie Pracy i Koszty z ktorej wynika, ze Wykonawca jest uprawniony do dostarczania ustugi nadzoru autorskiego (dostepu do
nowych wersji Oprogramowania).

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna.

Pytanie nr 4 SWZ, Rozdzial VI, WYKAZ OSWIADCZEN I DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE WRAZ Z
OFERTA, ust. 3, ust. 6 oraz ust. 7

Prosimy o wskazanie prawidlowego odniesienia do o$wiadczenia, ktore wskazane zostato w pkt 3.

Odpowiedz: W zalaczeniu zatgczniki do SWZ z wiasciwag numeracja.

Pytanie nr 5 Zalacznik nr 5 do SWZ, §1 pkt 3 oraz zalacznik nr 5 do SWZ, § 3 ust. 1 a) pkt 5

Prosimy o potwierdzenie, ze z definicji wylacza si¢ rowniez bledy powodowane przez nastgpujace okolicznoscei:

a) Dbiedne wprowadzenie przez Uzytkownika danych,

b) wdrozenia Aplikacji wykonanego w sposob wadliwy, z wylaczeniem sytuacji, w ktorej to byto wykonywane przez Wykonawce,

C) niewlasciwa parametryzacja Aplikacji oraz Motoru bazy danych, z ktérym ta wspotpracuje, z wylaczeniem sytuacji, w ktorej to byto wykonane
przez Wykonawce,
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d) brak zgtoszenia niepomyS$lnego wykonania aktualizacji Aplikacji przez Zamawiajacego i dalsza eksploatacja Aplikacji mimo pojawiania si¢
btedow (dotyczy takze logow),

€) niezastosowanie si¢ Zamawiajacego do zalecen w zakresie eksploatacji Aplikacji lub jej Uaktualnien opublikowanych przez Wykonawce,

f)  uzytkowanie Aplikacji ze zZtamaniem obwarowan licencyjnych natozonych na Zamawiajacego postanowieniami umowy licencyjne;j.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 6 Zatacznik nr 5 do SWZ, §1 pkt 11

Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy zobowigzany bedzie, przez caly okres realizacji umowy, do posiadania minimalnej wersji bazy danych
wymaganej przez Oprogramowanie Aplikacyjne.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 7 Zatacznik nr 5 do SWZ, § 1 ust. 13 i ust. 15

Prosimy o potwierdzenie, Ze niniejsze postepowanie dotyczy wylacznie nadzoru autorskiego (dostgpu do nowych wersji Oprogramowania
Aplikacyjnego) a wskazana przez Zamawiajacego definicja: Serwis i Zapotrzebowanie i ich uzycie w dokumentacji postgpowania maja charakter
informacyjny i nie stanowig przedmiotu postepowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 8 Zatacznik nr 5 do SWZ, § 1
Prosimy o dodanie definicji: Godziny Robocze — godziny od 8:00 do 16:00 w kazdym Dniu Roboczym
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ

Pytanie nr 9 Zatacznik nr 5 do SWZ, § 3 ust. 1 pkt 1 a)

1. e+ czas dokonania poprawek i udostepnienia zamawiajacemu odpowiednich korekt oprogramowania aplikacyjnego wyniesie 24 godziny(y)”
Przedstawiony czas naprawy Bledu Krytycznego w oprogramowaniu administracyjnym jest niezwykle krotki. Prosimy o potwierdzenie, ze
przedstawiony czas SLA jest liczony w Dniach Roboczych (w godzinach roboczych) lub jego zmiang na 48 godzin.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ

2., w przypadku wystapienia Bledu Krytycznego okres nadzoru autorskiego zostaje wydluzony o czas braku mozliwosci uzytkowania
Oprogramowania Aplikacyjnego;”

Whioskujemy o wykreslenie ww. postanowienia. Przedmiot umowy dotyczy nadzoru autorskiego nad oprogramowaniem a nie gwarancji na
sprzet, gdzie takie postanowienia sg stosowane.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

3. . nie kwalifikuje si¢ jako btad krytyczny nieprawidtowego dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego spowodowanego przez nastgpujace
okolicznosci: (...)”

Zwracamy uwage, ze przedstawione okoliczno$ci powinny dotyczy¢ zardwno Bledu Krytycznego, jak i Zwyktego. Wnioskujemy o
rozszerzenie wlaczen rowniez na Btad Zwykly.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 10 Zalacznik nr 5 do SWZ, § 3 ust. 1 pkt 2 )

Zamawiajacy specyfikuje: gotowo$¢ przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych propozycji zmian (tj. modyfikacji ptatnych) Oprogramowania
Aplikacyjnego objetego niniejsza Umowa (propozycji jego udoskonalen, modyfikacji i rozwoju), przy czym realizacja powyzszych propozycji nie
bedzie wchodzita w zakres niniejszej Umowy. Prosimy o potwierdzenie, ze beda to ustalania wspolne Zamawiajacego i Wykonawcy oraz, ze w
przypadku gdy dana funkcjonalno$¢ nie bedzie wpisywata si¢ w kanon innych parametrow systemu Wykonawca nie bedzie zobowigzany do jej
implementacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 11 Zalgcznik nr 5 do SWZ, §4 ust. 1

Zgodnie z postanowieniem umowy, Zamawiajacy oczekuje udzielenia licencji na Oprogramowanie Aplikacyjne i nie musi by¢ jego producentem.
Jednoczesnie w zdaniu drugim tego postanowienia umowy Zamawiajacy wskazuje, ze Wykonawca ma dysponowaé¢ prawami do zmian
Oprogramowania w zakresie umozliwiajacym przeniesienie na Zamawiajacego praw autorskich. Prosimy o zmiang tego zapisu, ktory nie tylko jest
sprzeczny z pozostatymi zapisami umowy, ale tez ogranicza mozliwo$¢ udzialu w postgpowaniu innym podmiotom niz producenci Oprogramowania
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Aplikacyjnego. Wykonawca posiadajacy prawo do oferowania Oprogramowania Aplikacyjnego nie begdacy Producentem, nie bgdzie posiadat
majatkowych praw autorskich do tego Oprogramowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia zapis w taki sposob, ze Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego prawa autorskie lub zapewni licencje do
uzytkowania oprogramowania.

Pytanie nr 12 Zalacznik nr 5 do SWZ, §4 ust. 5

Prosimy o zmiang brzmienia postanowienia na nastegpujace:

~Zawarcie Umowy pociaga za soba skutki w postaci zapewnienia udzielenia Zamawiajacemu licencji producenta na korzystanie z Uaktualnien
Oprogramowania Aplikacyjnego, o ktérych mowa w ust. 6 ponizej w zakresie, w jakim Zamawiajacy posiada wazne i nabyte w legalnym obrocie
prawnym licencje. Jezeli zakresem ustug jest objete Oprogramowanie, ktorego nie dostarczyt Wykonawca, Zamawiajacy gwarantuje, ze wykonanie
Umowy nie narusza praw osob trzecich.”

Zobowiazanie do udzielenie sublicencji na rzecz Zamawiajacego ogranicza mozliwos¢ udzialu w postepowaniu tylko do tych wykonawcow, ktorzy
przyjeli taki sposob dystrybucji Oprogramowania i wylacza mozliwos$¢ oferowania Oprogramowania wraz z licencja bezposrednio udzielang przez
Producenta. Wnosimy réwniez o odpowiednig zmiang ,,udzielonej sublicencji” na ,,zapewnionej licencji” w ust. 6 tego paragrafu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 13 Zatacznik nr 5 do SWZ, § 5 ust. 7 pkt 3)

1. Prosimy o wskazanie prawidlowego odwotania. Ustugi obj¢tego przedmiotem zamowienia Oprogramowania Aplikacyjnego zostaty wskazane
w § 3 umowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje zmiany na powyzszy zapis.

2.  Prosimy o potwierdzenie, ze terminy realizacji ustug zdalnych be¢da obowigzywaty wowczas, kiedy Zamawiajacy udostgpni bezpieczne
potaczenie zdalne. W przypadku braku takiego dostepu terminy realizacji ustug moga si¢ przedtuza¢ i tym samym mogg by¢ niedochowane co
nie bgdzie miato odzwierciedlenia w konsekwencjach dochowania terminéw realizacji okreslonych dla Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

3. Prosimy o potwierdzenie, Zze Zamawiajacy zapewni jeden z czterech rodzajow potaczen zdalnych:
1. VPN - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostepnienie bezpiecznego kanalu VPN;
2. Udostepnienie terminala - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostgpnienie bezpiecznego terminala;
3. Udostepnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez udostgpnienie IP i portu pozwalajacego na
komunikacje¢ z bazg danych.
4. Udostepnienie dostgpu poprzez aplikacje Team Viewer.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 14 Zalacznik nr 5 do SWZ, § 6 ust. 2 i ust. 3, § 7 ust. 1 Zatgcznik nr 2 do SWZ

Prosimy o wyjasnienie w jaki sposob zostanie okre§lone miesi¢czne wynagrodzenie, o ktérym mowa w zapisie ust. 2. W postanowieniach §7 ust. 1
Zamawiajacy wskazuje, ze za ustugi nadzoru autorskiego, Zamawiajacy zaptaci Wykonujacemu na podstawie faktury wystawionej po zakonczeniu
kazdego miesigca realizacji umowy zgodnie z zatacznikiem nr 1 do niniejszej umowy z uwzglednieniem zapisu § 6, natomiast w zalaczniku nr 1 do
Umowy (formularz asortymentowo-cenowy) wskazane sg rézne okresy $wiadczenia nadzoru autorskiego.

Majac na uwadze powyzsze wnosimy o precyzyjne okreSlenie warunkéw platnosci dla poszczegélnych Aplikacji badz potwierdzenie, ze
wynagrodzenie bedzie platne ryczattowo w wysokosci 1/24 warto$ci przedmiotu zaméwienia przez caly okres obowigzywania umowy bez wzgledu
na rzeczywisty termin $wiadczenia nadzoru autorskiego przypisany poszczegdélnym Aplikacja w Zataczniku nr 2.

Jednoczes$nie wnosimy o usunigcie kolumny 8 z zalacznika nr 2 do SWZ poniewaz nie jest mozliwe jej precyzyjne uzupetnienie przez Wykonawce
W zwigzku z réznymi okresami obowigzywania nadzoru autorskiego, przypadajacymi na niepetne okresy rozliczeniowe (miesiace kalendarzowe).
Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia zatacznik nr 5 do SWZ, § 6 ust. 2 i ust. 3, § 7 ust. 1, Zatacznik nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 15 Zalgcznik nr 5 do SWZ, § 6 ust. 3
Zamawiajacy okresla: W szczegolnosci nie beda stanowily podstawy do zmiany wynagrodzenia: niedoszacowanie, pominigcie oraz brak wlasciwego
rozpoznania przez Wykonawce zakresu umowy.
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Wskazujemy, ze w przypadku stwierdzenia potrzeby wykonania dodatkowych prac, ustug lub dostaw, wymagana bedzie zmiany tresci umowy, gdyz
w przypadku braku wymienienia wyzej opisanych prac w Umowie, Zalacznikach lub wykraczania ich poza szczegdtowe wyliczenia czynnosci i
prace w nich zawarte nie moga jednoczes$nie stanowi¢ przedmiotu umowy. Zapis powyzszy jest zatem niedopuszczalny i stanowi probe obejscia
przepisow Pzp w szczegdlnosci w zakresie w jakim Zamawiajacy jest odpowiedzialny za przygotowanie postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego oraz wyceng jego warto$ci. Prosimy zatem o doprecyzowanie zapisu poprzez wskazanie, ze wykonanie ustug lub dostaw, ktorych
konieczno$¢ wykonania ujawni si¢ w trakcie wykonywania przedmiotu umowy, a ktére nie wynikaja z Umowy, Zatacznikow i oferty Wykonawcy
stanowi¢ beda przedmiot aneksu do umowy, a prace te beda podlega¢ odrgbnej wycenie, a takze wskazanie wprost w ust. 1, ze wynagrodzenie
obejmuje wylacznie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy w zakresie wynikajacym z formularza asortymentowo-cenowego i oferty
Wykonawcy.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 16 Zalacznik nr 5 do SWZ, §6 ust. 4

Prosimy o dopisanie dalszej czedci zapisu o tresci: ,,z wylaczeniem sytuacji, o ktérej mowa w art. 439 ust. 1 ustawy PZP”. Pozostawianie zapisu w
obecnym ksztalcie jest sprzeczne z obowigzujacymi przepisami prawa oraz zapisami umowy §14 ust. 3.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopisuje dalszg cze$¢ w §6 ust. 4 zalacznika nr 5 do SWZ.

Pytanie nr 17 Zatacznik nr 5 do SWZ, §7

1. ust. 3: Prosimy Zamawiajacego o skrocenie terminu ptatnosci z 60 dni do 30 dni - zgodnie z postanowieniami umownymi i przepisami prawa
faktury VAT. Powszechng praktyka w §wiadczeniu ustug jest stosowanie 30-dniowego terminu ptatnosci.

Odpowiedz: Zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do SWZ — wzorem umowy.

2. ust. 3: Wnosimy o modyfikacj¢ przedmiotowych postanowien w ten sposob, ze termin platnosei faktury bedzie liczony od daty jej wystawienia.
Wskazujemy, ze obowigzek podatkowy zwigzany z wystawieniem przez wykonawce faktury VAT powstaje z chwilg jej wystawienia, a nie
dorgczenia adresatowi w zwigzku z czym, datg faktury zawsze jest data jej wystawienia a nie odbioru. Wykonawca nie ma jakiegokolwiek
wplywu na to, w jakim terminie faktura zostanie odebrana przez Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zgodnie z zatacznikiem nr 5 do SWZ — wzorem umowy.

3. ust. 3: Wykonawca zwraca uwage na fakt, Ze przepisy prawa nie przewiduja instytucji ,,prawidtowej” faktury VAT. Ustawa o podatku od
towar6éw i ustug w art. 106e wymienia niezb¢dne elementy, ktéra musi zawiera¢ faktura. W przypadku btedow lub brakow w fakturze podatnik
zobowigzany jest zgodnie z art. 106j wystawi¢ faktur¢ korygujaca badz note korygujaca - zgodnie z art. 106k. Zapis o "poprawnie" wystawionej
FV nie jest zapisem powszechnie stosowanym w obszarach rozliczen pomig¢dzy stronami umowy. Wobec powyzszego Wykonawca zwraca si¢ z
prosba o usunigcie wyrazu ,,prawidlowej” z zapisu ust. 1.

Odpowiedz: Zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do SWZ — wzorem umowy.

4. ust. 6: Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o usunigcie powyzszego zapisu. Uzasadnienie: Zaproponowane przez Zamawiajacego
postanowienie umowne skutkuje obowiazkiem wykonywania Umowy przez Wykonawce w przypadku niewykonywania obowiazku zaptaty
przez Zamawiajacego. Co wigcej konstrukcja obecnego postanowienia § 7 ust. 6 nie wskazuje na zadne ograniczenia czasowe, co oznacza, iz
przy opdznieniu w ptatnosciach po stronie Zamawiajacego, niezaleznie od ich wysokosci oraz terminu opdznienia ptatnosci, Wykonawca ma
obowigzek nieprzerwanego wykonywania Umowy. Tak uksztalttowane postanowienie nalezy uznaé za sprzeczne z art. 552 ustawy Kodeks
Cywilny poprzez ograniczenie prawa Wykonawcy do powstrzymania si¢ z realizacja dostaw w przypadku, gdy Zamawiajacy dopusci si¢ zwloki
z zaplata ceny za dostarczong cze$¢ rzeczy sprzedanych. Ponadto, powyzsze postanowienia stanowig naruszenie zasady proporcjonalnosci.
Zgodnie z Komentarzem do Prawa zamdwien publicznych: “Zamawiajacy, przygotowujac i prowadzac postepowanie, moze stawia¢ okreslone
wymagania — powinny one jednak by¢ adekwatne do celow tego postepowania. Podobnie w zakresie warunkow zamowienia okre§lanych przez
zamawiajgcego, W tym postanowien umowy w sprawie zamoéwienia publicznego — zachowanie proporcjonalnos$ci oznacza znalezienie
rownowagi pomiedzy interesami zamawiajacego 1 poszczegdlnych wykonawcoéw (por. wyrok SO w Poznaniu z 11.08.2006 r., IX Ga 137/06,
niepubl.)Z powyzszych powodow postanowienie zaproponowane przez Zamawiajagcego we wzorze umowy narusza przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz zasady wspotzycia spotecznego.

Odpowiedz: Zgodnie z zatagcznikiem nr 5 do SWZ — wzorem umowy.

5. ust. 7: Wnosimy o usunigcie zapisu: ,,Zamawiajacy wymaga zlozenia po zawarciu umowy o$wiadczenia przez Wykonawce, ze zamierza
przesyta¢ do Zamawiajacego droga elektroniczng ustrukturyzowane faktury elektroniczne”. Uzasadnienie: Na podstawie aktualnych przepisow
ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi
oraz partnerstwie publiczno — prywatnym (Dz. U. 2020, poz. 1666) obowiazki zwigzane z wykorzystywaniem ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych zostaty natozone na Zamawiajacych, natomiast Wykonawcy maja w tym zakresie prawo do ich stosowania. To czy beda z nich
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korzystali, zalezy od ich decyzji, natomiast gdy ja podejma i wysla do zamawiajacego ustrukturyzowana fakture elektroniczng, bedzie on
musial, na podstawie art. 4 ust. 1 powyzszej Ustawy, odebra¢ ja za posrednictwem Platformy. Natomiast zgodnie z art. 4 ust. 2 powyzszej
Ustawy Wykonawca nie ma obowiazku wysytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przy wykorzystaniu Platformy. Oznacza to, ze
moze takze wysta¢ do zamawiajgcego fakture w formie tradycyjnej - papierowej, a ten bedzie jg musial przyjac.

Odpowiedz: Zgodnie z zalacznikiem nr 5 do SWZ — wzorem umowy.

6. Ust. 13: Prosimy o wykres$lenie zdania ,,(...) i okoliczno$¢ ta nie bedzie oznaczata opdznienia czy zwtoki w zaptacie.” — zapis niewazny, gdyz
odsetki za zwlok¢ w transakcjach handlowych naleza si¢ z mocy prawa a zapisy umowne probujace ograniczy¢ lub obejs¢ prawo do naliczania
odsetek sg niewazne (art. 13 ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych).

Odpowiedz: Zgodnie z zalacznikiem nr 5 do SWZ — wzorem umowy.

7. Ust. 14: Prosimy o wykreslenie zapisu ,,(...) tj. zmiany numery rachunku bankowego lub jego wykreslenia z w/w listy przez organ podatkowy
najpdzniej 2 dni od zaistnienia tego zdarzenia” — termin jest niemozliwy do dotrzymania i niczym nie uzasadniony. Samo zobowigzanie do
niezwlocznego powiadomienia jest wystarczajace, bo oznacza termin realny, majacy na wzgledzie okoliczno$ci miejsca i czasu.

Odpowiedz: Zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do SWZ — wzorem umowy.

Pytanie nr 18 Zatacznik nr 5 do SWZ, § 9

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie b¢dzie uznawatl za podwykonawce wspotpracownikoéw Wykonawcey, oséb fizycznych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza, z ktorymi Wykonawca jest powigzany statymi umowami o wspoétpracy lub innymi umowami cywilnoprawnymi o statym
charakterze. Wykonawca korzysta z zasobow wlasnych w ramach, ktorych cze¢$¢ personelu jest zatrudniona na umowach B2B lub innych
cywilnoprawnych.

Odpowiedz: Powyzszy zakres opisany w zapytaniu wskazuje na posrednie dysponowanie zasobami i ma znamiona podwykonawstwa.

Pytanie nr 19 Zatacznik nr 5 do SWZ, § 10 ust. 2

Prosimy o szczegbétowe wyjasnienie co oznacza, ze wspdlpraca z Wykonawca bedzie podlegata ocenie zgodnie z przepisami ustawy Pzp.
Dodatkowo, prosimy o wskazanie zapisow ustawy PZP, ktore maja mie¢ zwigzek z oceng wspotpracy z Wykonawca.

Odpowiedz: Powyzsze stanowi implementacj¢ obowigzku wynikajacego z art. 431 ustawy PZP wraz z przyjeta linig komentarzowa i orzecznicza
KIO w tym zakresie.

Pytanie nr 20 Zatacznik nr 5 do SWZ, § 11

1.  Z uwagi na fakt, ze kary umowne naliczane sg z tytuly zwloki wykonawcy, a zgodnie z art. 471 kodeksu cywilnego niezbedng przestanka
dochodzenia kary umowne;j jest tylko takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania, za ktére dtuznik ponosi odpowiedzialno$é
(art. 471 KC), Wykonawca moze wigc dowodzié, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za
ktore nie ponosi odpowiedzialnosci. Prosimy zatem o wprowadzenie do Umowy zapisow dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do
wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okolicznosci majacych by¢ podstawg naliczenia kary umownej. Proponujemy zapis:
Zamawiajacy przed naliczeniem kary umownej i wystawieniem z tego tytulu dokumentu ksiggowego, zobowigzany jest do wezwania
Wykonawcey do ztozenia wyjasnien w zakresie okolicznosci bedacych podstawa naliczenia kary, w tym w szczeg6lnoSci w zakresie zwloki
Wykonawcy, cele ustalenia zakresu odpowiedzialno$ci Wykonawcy.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

2. Zamawiajacy przewiduje w umowie szereg przypadkow w jakich naliczona moze zosta¢ kara umowna. Analiza tych postanowien wskazuje, ze
jedno zdarzenie moze by¢ jednoczesnie podstawg do naliczenia kilku kar umownych, co z zasady jest sprzeczne z istotg kar umownych
podkreslajac nierd6wno$¢ stron umowy jak rowniez dysproporcje migedzy karg a ochrong interesu Zamawiajacego, a takze prowadzitoby do
nieuzasadnionego wzbogacenia Zamawiajacego. Dlatego prosimy o wprowadzenie do umowy zapisu, ktory eliminowatby mozliwo$¢ naliczania
kilku kar z réznych tytutdw, gdy dotycza one jednego zdarzenia. Dopuszczamy przy tym wybdr Zamawiajacego kary najwyzszej z mozliwych
w takim przypadku. Wskazujemy réwniez, ze zgodnie z rekomendacjami Prezesa Urzedu Zamoéwien Publicznych dotyczacymi zamdéwien na
systemu informatyczne, Tom II, Rekomendacja szczegdtowa nr 5.4. Zamawiajacy powinni unika¢ kumulowania rdwnych kar naliczanych za to
samo zdarzenie. Proponujemy zatem zapis: W przypadku, gdy Zamawiajacy zgodnie z umowa, w odniesieniu do jednego zdarzenia miatby
mozliwo$¢ naliczenia kary umownej z wigcej niz jednego tytulu, Zamawiajacy uprawniony jest do jednokrotnego naliczenia kary, z dowolnie
wybranego tytutu.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

3. Ust. 1 a) Prosimy o obnizenie wysokos$ci kary umownej w przypadku kazdej godziny zwtoki do wysokosci 200,00 zt. Wykonawca wskazuje, ze

przedmiotowa kara jest razaco wysoka i bedzie si¢ ona przedktada¢ si¢ na ryzyka jakie wykonawca powinien uwzgledni¢ w proponowanej
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cenie ofertowej. Zapis zaproponowany przez Zamawiajacego bez watpienia nie ma waloru odszkodowawczego, a jedynie prowadzi do
siggniecia zysku kosztem wykonawcy. Ustalajac wysokos$¢ kary umownej, Zamawiajacy powinien mie¢ na uwadze ze wysoko$¢ kary umownej
nie powinna prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia czy naruszenia zasady proporcjonalnosci, okre§lonej w art. 16 pkt 3 Pzp. Kara
umowna, jako surogat odszkodowania, powinna zmierza¢é do naprawienia szkody wyrzadzonej zamawiajacemu z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania §wiadczenia niepieni¢znego, natomiast nie powinna stanowic¢ dla niego zrodta dodatkowego zysku.
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

4. Prosimy o dodanie do umowy nastgpujacego zapisu: ,,Catkowita wysoko$¢ odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy nie przekroczy
tacznej wartosci brutto zamowienia."
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 21 Zatacznik nr 5 do SWZ, § 12

1. ust. 11iust. 5: Wnosimy o modyfikacje zapisow w ust. 1 i ust. 5 w nastgpujacy sposob: (...) ,,W takim przypadku Wykonawca moze zadac
wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czg¢éci umowy wedhug stanu na dzien odstgpienia.”
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

2. Prosimy o potwierdzeniem, ze czynno$¢ odstgpienia od umowy winna nastgpi¢ po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytego
wykonania przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem, ze wezwanie nie bedzie miato terminu krotszego niz 5 dni roboczych.
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 22

Zalacznik nr 5 do SWZ, § 15

Umowa to zobowigzanie symetryczne, prosimy o dodanie zapisow obligujacych réwniez Zamawiajacego do zachowania poufnos$ci w zakresie
dotyczacych Wykonawcy.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ, zamawiajacy nie uzyskuje w zwigzku wykonaniem umowy danych poufnych od Wykonawcy.

Pytanie nr 23 Zatacznik nr 5 do SWZ, § 15 (2) ust. 112

Prosimy o popraw¢ numeracji paragrafow.

Prosimy o modyfikacje zapisu zgodnie z propozycja: Ewentualne spory w relacjach z Wykonawca o roszczenia cywilnoprawne w sprawach, w
ktorych zawarcie ugody jest dopuszczalne zostang poddane mediacjom lub innemu polubownemu rozwigzaniu sporu, przed Sadem Polubownym
przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, wybranym mediatorem albo osoba prowadzaca inne polubowne rozwigzanie sporu. W
przypadku braku mozliwosci ich polubownego zatatwienia oraz w przypadku gdy zawarcie ugody bedzie niedopuszczalne, spory wynikte z
niniejszej umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny, wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Odpowiedz: Paragraf 15(2) uzyskuje numer 16 w pozostatym zakresie jak w SWZ.

Pytanie nr 24 Zalacznik nr 8 do SWZ, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Prosimy o poprawe omylki pisarskiej, umowa w zataczniku jest okreslona jako zalacznik nr 7 do SWZ, natomiast stanowi, wedlug dokumentacji
postepowania zatacznik nr 8 do SWZ.

Odpowiedz: umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatagcznik nr 8§ do SWZ.

Pytanie nr 25 Zalacznik nr 8 do SWZ, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych § 2 ust. 1
Prosimy o dopisanie Kontaktow Lekarskich i Kosztow, ktore sa elementem Oprogramowania Aplikacyjnego w ramach przedmiotu zaméwienia.
Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia Umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiacg zatgcznik nr 8 do SWZ.

Pytanie nr 26 Zatacznik nr 8 do SWZ, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 3 ust. 1 pkt c)id)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy interpretujac zapis miatl na my$li upowaznienia nadane pracownikom do przetwarzania danych
osobowych oraz o§wiadczenia o zachowaniu poufnosci dostgpne do wgladu w siedzibie Zamawiajacego.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 27 Zatacznik nr 8 do SWZ, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 3 ust. 1 pkt g)
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Prosimy o zmiang zgloszenia naruszenia na 48 godziny. Pozostawienie czasu na poziomie 24 godzin, powoduje, konieczno$¢ zapewnienia dyzuru
jednej osoby w kazde dni wolne od pracy, co w konsekwencji oznacza podniesienie ceny oferty. Okres 48 godzin jest zgodny z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 28 Zatacznik nr 8 do SWZ, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 4 ust. 2

Prosimy o wydluzenie terminu prawa realizacji kontroli na minimum 14 dni. Okres ten jest powszechnie praktykowany i wystarczajacy do
przygotowania si¢ Wykonawcy do ewentualnej kontroli.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 29 Zatacznik nr 8 do SWZ, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 4 ust. 5

Prosimy o modyfikacj¢ zapisu i okreslenie, ze termin usunigcia stwierdzonych uchybien zostanie ustalony pomigdzy Stronami i nie bgdzie krotszy
niz 14 dni roboczych. Termin ten jest ogdlnie akceptowalny i praktykowany.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 30 Zatacznik nr 8 do SWZ, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 5 ust. 1

Prosimy o doprecyzowanie zapisu dotyczacego dalszego powierzenia danych osobowych poprzez okreslenie zasad powierzenia wilascicielowi
autorskich praw majatkowych oraz osobom fizycznym wspoétpracujacym z Wykonawcea na podstawie uméw cywilno-prawnych, ktore sa traktowane
jak personel Wykonawcy i nie stanowig Dalszych Przetwarzajacych poprzez dodanie zapisu:

Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych z zastrzezeniem wykonania Czynnosci:

a. W zakresie swiadczenia ustug nadzoru autorskiego konieczne moze okaza¢ sie dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego
Danych Osobowych okreslonemu w Umowie Gléwnej wlascicielowi autorskich praw majgtkowych do Programu w rozumieniu Umowy Gléwnej, W
ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu
podmiotowi Danych Osobowych w ww. zakresie i celu.

b. W zakresie swiadczenia ustug nadzoru autorskiego konieczne moze okaza¢ sie dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego
Danych Osobowych okreslonemu w Umowie Glownej Konsultantowi zgodnie z postanowieniami Umowy Glownej, w ww. zakresie i celu, a wobec
tego Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu podmiotowi Danych Osobowych w
ww. zakresie i celu.

Badz prosimy o potwierdzenie, ze w/w czynnosci nie stanowig wedtug Zamawiajacego dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 31 Zatacznik nr 8 do SWZ, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych do SWZ, § 8

Prosimy o wykreSlenie zapisdbw dotyczacych rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym. Umowa powierzenia przetwarzania danych

osobowych jest integralna czg¢$cia umowy Gtownej. W zwiazku z powyzszym wypowiedzenie umowy skutkuje rozwigzaniem Umowy Glownej.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz w takim przypadku obie umowy zostang rozwigzane ze skutkiem natychmiastowym. Zapis jest rowny dla
wszystkich podmiotow i pozostaje bez zmian.

W zalaczeniu:

1. Wzér umowy- zalacznik nr 5 do SWZ po naniesieniu zmian

2.Formularz asortymentowo-cenowy — zatacznik nr 2 do SWZ po naniesieniu zmian

3.Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych - Zatacznik nr 8 do SWZ po naniesieniu zmian
4.Zatacznik 3,4 6 1 7 do SWZ po zmianie numeracji

Elektronicznie podpisany przez:

Stawomir Spychafa
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