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Zamowienie realizowane w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdy,
Nr POWR.03.05.00-00-2222/17, projekt: ,Zintegrowany Program Uniwersytetu Rolniczego
im. H. Kollgtaja w Krakowie"

Umowa nr DZP-292/1-.. 7/}.....12020

zawarta w Krakowie w dniu ..Z/...Q9)..... 2020 r. pomigdzy:
Uniwersytetem Rolniczym im. Hugona KoMataja w Krakowie, z siedzibg przy al. Adama
Mickiewicza 21, 31-120 Krakéw, zwanym ,Zamawiajacym", reprezentowanym przez:

................................. - R R TR IR R T

przy kontrasygnacie:

S —— R S S B o e e A S
a

Simple Spétka Akcyjna, z siedzibg: ul. Bronistawa Czecha 49/51, 04-555 Warszawa, wpisang do
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla miasta stolecznego Warszawy w Warszawie,
XVI Wydzial Gospodarczy, pod numerem: 0000065743,
zwan{m Wvkonaweg”, reprezentowanym przez:

W wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia przeprowadzonego na podstawie art. 39 ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (t.Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), wyzej
wymienieni, nazywani réwniez dalej tacznie ,Stronami”, zawieraja umowe o nastepujgcej tresci:

§1
Definicje
System System informatyczny wspierajacy zarzadzanie Uniwersytetem Rolniczym im.
Hugona Koltataja w Krakowie, w skiad ktérego wchodzg ponizej wskazane
moduly wraz z elementami bedacymi rozwigzaniem indywidualnym:
SIMPLE.ERP - FK (Finanse i Ksiggowo$é)
SIMPLE.ERP - INFO (Biblioteka funkcji SIMPLE.ERP dla MS Excel)
SIMPLE.ERP — JPK (Jednolity Plik Kontrolny)
SIMPLE.ERP — MT (Majatek Trwaly)
SIMPLE.ERP — OT (Obrot Towarowy)
SIMPLE.ERP — PER (Zarzadzanie Personelem)
SIMPLE.ERP — ePIT (Podpis Elektroniczny)
SIMPLE.ERP — RAPORT (Serwer Raportéw - Personel)
SIMPLE.ERP - BDG (Budzetowanie)
SIMPLE.ERP ~ BUD (Zarzadzanie projektami)
SIMPLE.ERP — HRUMCP (HR Umowy Cywilno Prawne)
SIMPLE.ERP — HRUMOP (HR Umowy o prace (WS0))
SIMPLE.ERP — HCM (Portal Pracowniczy)
SIMPLE.ERP - Integracja (Integracja)

o



SIMPLE.ERP - Bl (Report Portal)
ESB — gystem szyny danych

Rozbudowa Dodanie nowych funkejontanosol.

Modyfikacja Zmiana funkcjonowania gotowagn komponentu systemu.

Oprogramowanile  Przygotowans I dostarczone przez Wykanawog wprogramowanie. '

Usterka Niwia'éolwe dziafanie Systemu. Usterka dzlell aig na bigdy: krytyczny, wainy,
nornalny.

Biad Rrytyciny Usterka powodujaos zabrzymanie precy celego systemu lub zatrzymanie

krytyoznego prosesu Unlemodiwiajgoe terminowa realizadg obligatoryinyoh

zohowlgzaf.
Blad wazny Usterka pozwalajgea uzytkownikowl na korzystanle z Kuozowyoh funiwli
' systemyu w ograniczonym zekresie. Nie ma mozliwoscl pelnej realizacjl procesu
biznesowego.
Blgel normainy Wazystile pozostale usterkl syatemu nle bedace blgdem keytyoznym oraz
waZnym,
Wada nlezgodnodé w funkcjonowsniu Systemu w odnlesientu do deklarowane]

furikejonafnedol, oplsane] w dokumentac).

Godziny robocze  Gadziny od 7:30 do 16:30.
Dnl rohocze Dol powszednie od poniedzistiu do platku, z wylsczeniem dni ustawowo

wolnych od pracy,

2
Przodml?:t urmowy

Na warunkach okreslonych w dokumentacji postepowanla przetargowsgo | Umowle, Zamawiejacy
Zleos, a Wykonawes zobowlazule sia do dokonania rozbydowy | modyfikad|l posiadanego przez
Zamawiafapego systemu {(zwanego dale] zblorczo ,Systemem™), a takie przeprowsizenta szkoleh
malaeyeh na celu przekazanie wiedzy na temat rozbudowanegoe | zmodyfikowanego Systamuy (w
zalkresie okredionym w Zalaorniku nr 1 poz, 18).
Zakree przedmioiu umowy w tym prace nezbedne do wykonanla przedmiotu umowy olredla

Zalgeznik ne 1 do ninjejgzs] umowy.
Reallzacle przedmioty Umowy nle mo2e zaburzaé prawidiowego funkojonowanler Systeru oraz

nle. moZa naruszad praw autorskich auordw Systemu,
Zamawlsjgey oSwladoza, 20 nle poslada kodéw Addiowych do Systomu, Wykonawea

zobowlazany jest uzyakad/posiadaé zgode iwdrcy Systemu, na wykonanle zmien w kodzie
frodiowym w zakresie kanleczaym do realizac)l niniejszego zamdwienta I gwaranufe, Ze takie

zgady badzle posladal realizujan przedmiot Umowy, _
W ramach nlenfejsze] umowy Zamawlsjacy hle nobywa koddw Zrédlowych do dokonane)

rozbudowy | modyilicacil Systerou.

83
Termin wykonania

Wylonawea zobuwiazu]e sle do wykenania przecmiotu umowy, w tym réwnlez przeprowadzenia
szkolefi, o kidrych mowa w §8 umowy, w terminle do 120 dni roboozych od daty zawarcla niniejszel

Umowy.

§4

Wynagrodzenio i warunki platnodcl
Zs prawlidtowe | zgodne 2 ninfefsza, Umowg wykonanie przadmiofy Umowy Zamewlajaoy zeapltaci
Wykonawey wynagrodzenle w wysokodol 388.188,00 PLN brutto {slownle; trzyste oslemdziesigt
oslem tyslooy sto oslemdziesiat osiom zictyeh), zgodnie z oferta, Wykonawey.
Wynagrodzenie, o kibrym mows w ust. 1 uwzglgdnla wezystkle koszly i oplety ponoszone w
zwigzku Z nalezytym wykonanlem umowy, w szezegéinogal wynagrodzenie za udzlelenle licenc)t
(sublicenci), przenleslenie praw eutorskich, koszt prowadzenia ezlioler, koszt przekazenych
materlatéw szkoleniowyah, koszt zakupu licenc]l, koszt oplekl w ckresle udzelone| gwaranall,
ew:yr;tualnych delegac]l pracownlkéw Wykenawoy, koszty dojazdu do miejsca dwiadozenla usiugi,
pobytu.
Strony ustale)a, Ze rodlozenle za wykonanle przedmiotu umowy bedzle dokonywane czeSclami,
na podstawie protokoliw odbloru czqclowage oraz protokolu odblory kevicowega, Platnosd
czadolows moZe misé miejsce wylgoznle po wykonanly przez Wykonawoe | odabraniu przex
Zamawlajarago calego zakresl zamdwienia okreslonego w danej pozyofl formularza cenowego.



#dey

7. Wykaz as6b skierawanysh do realizac)) przadmiotu Umowy okredla Zatacenllc nr 3 do ninisjsze]

81

Umnowy,

Wykonewos przy reellzaci Umowy moze koraystaé z usiug oséb irzeclch posiadajqeyol
odnowlednle kwallflkacle, = zeslrzezoniem, e Wykonawea odpowledzialny Jest za dzlatanig Tub
zanlechanla osdh, z kidrych uslug korzysta przy reallzag)l poszczagélnyoh ozescl przedmiotu
Umowy, fak za wiasne, Wykonawos zglos! Zamawisjsoemu na 7 dnl roboczyoh przed
zamlerzonym przystaplenlem do prac osoby trzecle. Udziat oséb trzecioh wymaga Uprzednle)
plssrmne] zgody Zamawigjaoago,

Wykonawon zobowlazany jest do udostepnienia Zamawlajaoemu oraz stronia trzecle] wakazane]
przez Zamawiajgcego (np. audytorow!) dzlalajace] na rzeoz | koszt Zamawlajacege *adanyeh
dokumentdw, informacll oraz produktéw w celu przeprowadzenla audytu prac Wykonawoy,
Wykonawea nle maze ndmdwié udestepnienia 2adanyeh dokumentow, Informanjl lub produkiéw
zwlgzanych z realizatje, ninlejsze] Umowy w szozegdinoéal majgoych wptyw na dochowanle
terminéw orez zzchowanle jakodcl przedmloty Umowy, nawet Jesli objate ea telemnlog
przedsighlorstwa. Zamawlalacy oraz osoby dzlatelace na Jego rzecz zobowlazani sg zachowad
informacjo uhlate talemnlcs, przedaleblorstwa Wiylanawey w poufnodcl | moga wykorzystad
uzyskane w ten sposdb Informacle wyleznle dla potrzeb audytu,

§7
Qublory

. Odbldr ozgéclowy dotyozy calogo zakresu zaméwlenta okroélonege w dene| pozyaji formularza

canowage, Jeden odblir czedclowy moze obejmowad wlece] riZ jedng pozyde formularza
ganowago, wg uznanis Wylonawey,

Po catkowitym zakaficzeniu wszystideh czyhnodel sktudejacyoh si¢ na przedmiot Umowy zoslanle
dokohany odbidr koficowy 1 sporzagdzony zostanle Protokét adhlory koricowesgo,

Wykonawoa [est zobowlgzeny zgosié przedmiot Umowy do odbloru w odpwoladnim czasie
gwarantujacym wykonanie Umowy w peliym zakrasle w terminie, o idérym mowa w §3 Umowy, w
gzazegdinodnl przaprowadzld szkolonla objets umowy,

Zamawlajaay Jest zobowlgzany przysfapid do obloru nlezwlocznle od zgloszenla przez
Wykonawcg gotowodal do edblotu nle pdiniej fednak ni% w terminle 4 dnl roboszyeh,

Jozell w frakole odbloru czeficlowege lub Kkoficowege siwierdzone zostang wady przedmlotu
Umowy, Zamawlajacy odmdwi dokonania odblory, niszwtooznia powladomi o tyt Wykonawog |
wyznaezy fetmit ponownege odblory czesolowepo ub korficowege {odpowlednio). Wykonawea
zobowlgzany bedze do usunigola siwlerdzonych wad w ferminie do 7 dnl raborzysh liszae od daty
powladornienia, z zastrzeZenlam, e po uplywle terminu, o kibrytn mowa w §3 ( nawst jezel
usunje wady w terminle 7 dni rboczych, o ldérych mowa wozdnle|) Zamewlajsey bedzle rieh
prawo obolgzenia Wykonawey karg umowng za zwioke, o kiors] mowa w §14 umowy jub do
odstaplenia od umowy zgodnie = tredclg §10, & Wykenawea zobowigzany hedzie do zaptacenia w
tyrn przypadiu kary umowne], o kidref mowa w §14 urmowy.

6%
Szkolenla
W ramach reslizao]l umowy Wykonawca zobowlgzany Jest do przeszikolenia wyznaczonych
pracowniiGw  Zomawiglaoego w sledzible  Zamawlajapego. Upowainlony przedstawiclel
Zamewlajaoego, wekazany w §18 ust 1 pkt 1) ninlejsze] umowy, po zapoznaniu slg z
harmanogramenm szkoledt, nle pdZnlel niz w terminla 3 dni reboczych od danla przekazanla
harmanagranmu szkolei, polnformuje Wykonawce, w kidre] lokallzac] | w kigrych pomieszozeniach
beda magly adbyé slg szkolenia,
Whykonawea zobowlgzany jest zrealizowad nastepujgce rodzaje szkolori:
a} Szkoleiie) kluczowych uzytkownlkéw Sysleru (6 grup min. 4 osdb, min, czas szkolenla jedne)
grupys 4h);
b} Szkolenls administratoréw Systemu (1 grupa min, 2 aséb, min. ozes szkelenla 2h);
u) Skolenle pozostalych pracownlicdw Zamawlafacego (10 grup do 4 osdh, min, czas trwania
szkolenla fedne| grapy 4h),
Calodaiowy wymiar godzin szkoleri: 76h.
Zamawiajaoy W terminie pozwalajgcym na zaplanowanie szkolen, 4, nie pdznlel niz w terminie 3
drl reboozych o daly odblaru ostatniege wykonhanego zalresy przedmiou Umowy, spobréd
okradlonych w pozyolaoh 1-17 formularza cenowego, przedioy Wykenawcy lisle osth, kifire
zoslang przeszkolons wiaz Z Informagla 0 wybranym rodzajn szkelenla, Wykonawca w oparciu o
otrzymang llsky przedstew] harmonogram szkelefi, zewierajacy oo najmnis) rodzaj azkolania,
termin szkolenfa oraz godziny w ktbryoh bada odhywaly siq szkolenia, Zamawle)acy zastizega



Wynagrodzenie nalene YWykonawey ze zrsslizowanle denego zakresu zamdwienla zostanle
wyllezane 2 zastosowaniemn oen okreslonyoh w Zataeznlku nr 2 do umowy,

Wynagrodzenle, o kidrym mowa w ust. 1 obejmule ryzyke Wykenawsy z tytutu oszacowanla
wezelklch kosztow zwlezanyoh z realizeicly, przedmiotu umowy, a take oddziatywania Innych
czynnlkéw majgcych wplyw na Koazly,

Niedoszacowanis, pominigoie oraz brak rozpoznania zakresu preaadumicly umowy nia moze byé
podstaws do zadanla zmlany wynagrodzenla okreglonago wust. 1 ninlejazego paragrafu,

Nalezne Wykonswey wynagrodizenie zostanle zeplacone przez Zamawiajgoego na podsiewle
faktury wystawlone] przez Wykonawee po podpleaniu przez Zamawlajsagego adpowladnlo
protokoly odblory czedoiowego fub profokofu odbioru koficowege, w terminie 30 dnl ad dnia
ofrzymania prawldiowo wystawione] faktury wraz z podpisanym protokolem odblory, przelewern
na rachunek bankowy Wykonawcy wekazahy w fakiurze.

Za dzief dakonenia zaptaty przyJmule sla dzien ebolgfenta rachunku bankewaga Zemawlejacego.
Numet [dentylikac)l Padatkowe) (NIP) Wykonawoy — 113-00-22-678.

. Numer Weniyikadi Podatikows) (NP} Zemawiajagage — 676-000-21-18,

§5

Obowigzki Zamawialacego
Zamawlnjgcy zobowlazeny jest do udosfepnlenia posladanyoh irdormecli, waderlatdw |
dokumentacli na plsemny kb mallowy wniosek Wykanawoy, w zakresie niezbednym dia
prawidlows] realizac)i przedmioty Umowy. .
Zamavidgjscy zapewn! wepdlprecq swolsh pracownikéw z przedstawicielarl Wykonawoy w
okreate roallzad)i Umawy.
Zemawlalacy zobowigzule sig do rilezwlocznego ustosunkowywanla slg do  problemaw
zetuszanych Zemawisigeemu plsemnie fub maliowo przez Wykonawes, nle péznle] jednak niz w
tarminie 4 dni robogzyeh od zghiszenia problemu przez Wykonaweg.
W ramach regiizacli przedmiotu Umowy, Zemewlalscy zobowlzzije slg do zapewnlenla
Wykohawey warunkéw nlezbednych do resllzac)l Umowy, a w szezegdihobel zepewni:
1) dostep do swaje] lokafizag]i upowaznionym pracownikom Wykonawey;

2) wsigp przedatawiolelom Wykonawey da pornieszezat w miejseach nlazbgdnych do wykonanis

czynnotal zwlazanych z realizacls, przediiotu zaméwienia, dostep teh brdzie odbvuel slg
pod  nadzorens  pracownkdw Zomewlejecego, @ za  wezelkle zawinlone szkody
odpawledzialnoéd ponos! YWykonawos;

3) zdalny dostgp do Systemu z wykarzystaniem polaczed internetowych lub  igozy

© kamutowanyeh, z uwezglednieniem moziwogel techniczno-organizacyinyoh | werunkéw

Zamawla]acego;

4) wydanle przedstawlolelom Wykonawey stosawnega upowenlenia od Adminletratora danych
vaobowyoh, Jatell badzts to konleczne Z uwagi na zakres wykonywanych czynhosci;

B) odpowiadnig Infrastrukturg telelnformatyczng {m.In. slecl komputerowe], siecl elekiryczne)
230V, fs0za Internetowago lub laoza teleforluznage) w siedzible Zemawlajacego;

56

; Obowlazki Wykenawy
Wykonawos zebowlnzule sk do zestosowanln wszystidch rozwigzan informatyoznych oraz
wykanania wazelkich usiug wymsaganych w celu ronlizacyl przedmiotu Umowy wedlug nojlapszych
chowigzureyoh standarddw uwzglednlajgoych stan prawny, optymalne zatoZeria techniloznie |
ekonomioznle, zgodnia 2 wymaganlami, proceduraml t adpowiednimi przeplsaml oraz wazalkim|
innymi Zradtaml wekazanyml w Umowte.
Wykonawoa zobowiazuje sle do resfizaofi Umowy tarminowo, z nale2yla starannosoly | zgodrie z
abowlgzujacym| zesadaml najlepsze] prakiyk) zewodows] oraz obowlgzujacyim| przepisami prawa,
postanowlariam| dokumentacji przetargows] | Umowy.
Wylkonawee ofwiadoze, 2o posiada Umiejetnosol | kwaliflkacle oczekiwane od kampetenthego
dostawoy systemdw informatycznych, zgodnie z zasadaml dobrei prakiykl zawodows), slosowsng]
w sekiorze informatyoznym, kidre s4 nlezbedne do nalezytego wykonanla przedmiotu Umowy.
Wykonawea potwierdza, 1z zawlera Umowg po odpowiednim zapoznanlu sl z danymi
przskazanyml przez Zamawiajagege, o takze z Systemem, oraz odwladeza, e zapewnla
prawidlowe dziatanle Systarmu,
Wykonawoe przyimule peing odpowledzialnods za wiadelwosdt | bezpletzefisiwo wszelkioh jego
dziakati, prowadzonych w zwlgzku 2 reallzacls Umowy, za metedy praoy orez efskly tych prac.
Zamawlejaoy wymaga, eby przedmiot Umowy byt wykonywany przez osoby wekazana w
MWykazie oadh', posiadajaoe odpowladnle kwallfkadje | dodwiadczenle.
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1.

soble prawo modyflkec]l przedstawionego harmonogramy, a Wykonawoa bedzle zwlazany takq

ga:;dyfgqaoja. Bzkolenla odbywaé slg beda, w godzinach pracy Zamawlejacege od 7:30 do 16:30 w

nl robovze,

Dia kalagoe ze szkolefi, w temtnie nie poZnlelazym ni2 3 dnl robooze przed Ioh rozpoczesism,

Wykanawea dastarozy agends szkolenia, podlegeajges, akeaptac) przez Zameawlajgeego.

Wykonawea zabowigzany Jest ulworzyé na sprzqole Zemewiajacego $rodowlsko tostowe do

przeprowadzania szkolar.

Wykonawoa [est zobowlgzahy zapewnié matatiaty szkalenlowa dia kedde] ze szkolonych oedb |

przokazei je Uozestnikom szkolehls w dniu szkolania.

Zamawinjgcy zapewnl sprzet informatyczny dla  uozestnikéw szkolen oraz mlejsce do

przaptowadzania szkoten,

Kazdy Uczestnlk powinien wypsinld stosowna dokumentac)s, o ktdre] mowa wuat, 0,

Wykonawca zobowigzany [est do;

1) Doplinowsnla by uczesthiey szkolenia wypsinil dokumenty przekazane przex Zemawlajacego
.

a} formularz vczesinlka szkoloniz - Zalgeznlk nr 4 do Umowy,

B} oéwladczenis uezostnlka azkolanla — Zatcznik nr 6 do Urnowy,
| przeknzanla Zamawisfacemy dokumentéw, o kiorysh mowa powy2e| w terminle, o ktérym
mowa w ust, 10,

2) Przygotowania ! przeprowadzenta pre-tostu | post-testu, Wykanawca przygoluje propozyce
pytarh zamknigtyoh okrefiajapyoh przyrost wisdzy uozestnlkéw szkolenia | przeéls jé na adres:
e-malf: marjusz.kwinta-pudelko@urk.edupl, w letminie do & dnl roboozyoh przed terminem
danego szkolenia w formie pre | post tesliéw w calu weryflkac)l zdobyte) wisdzy. Zamswlajgoy
zastrzegn soble mozliwosd wprowadzenfe uwag, w ferminle do 3 dni roboozyoh przed
przoprowadzonym  szkoleniem. Fre-test | pouttest zostanle przygolowany zgodnle =
przekazahym przez Zamawlajacege wzorem — Zalaeznik nr 6 do Umowy, Pre- tesfy | posts
tesly Wykonawca przesle Zamawlalacemu w terminle, o kidrym mowa w ust. 10

) Przygotowania | przeprowsdzenia dwooh bilanséw kompotencjl. Bilanse kmpetenc)]
Wykonawca przesis na adres e-mail: mariusz kwinta-nudelko@urk.sdu.pl, w terminta do B dni
roboczych przed terminem danego szkolenla, Zamewlajaoy zestrzoga soble moZilwosé
wprawadzenla uweg do bilansdw, w terminie do 3 dni roboozyoh przed przeprowadzonym
szkolenlem. Bllans poczagkowy | kofioowy zostanle przygofowany zgodnle ze wzorem
przekazanym przez Zamawiajacego - Zalgezaik nr ¥ do Umowy, Bllanse poczatkows !
kofweaws Wykonawoa przesle Zemawialacemu w terminle, 0 ktdrym mowa wust, 10

4) Qznaczenia prezentac)i szkoleniows| zgodnle z przekazanym przaz Zamewlajacego wzoren) -
Zatpsznik nr 8§ do Untiowy.

6} Doplinowaria podplsywahia przez uczestnikéw sziwlenia listy obecnoéel, zgodne] z wzorem
przekezanym przez Zamawisjgoego - Zalgeznik nr ¢ do Umowy | przekazenie ligt
Zamaw(jaoemu w terminte, o kidrym mowa w ust.10, :

6) Wyslawienla dla kaidege z uczestnlkdw szkolenia Imlennago certyflkaty badasego
poiwlerdzeniem yczesiictwa w szkolenlu | przakazania loh kazdemu z uczesinikéw w dniu
sekolonin za potwierdzenlet adbloru, Certyflkaty mals, byé cznaczona loglem zgodnle z
wzorem [rzekazanym przez Zamawlgjgcego — Zalgeznik ar 70 do Umowy,

7) Przygotowanla zestawlenia wydanyeh certyiikatdw =z potwierdzenlaml odblory, zgodnego ze
wzorem przekszanym przez Zamswizjacego — Zataeznik nr 11 do Umowy 1 przekazanla go
Zamawia/acemu w termnis, o ktdrym mowa w ust, 10,

W terminle 2 dni roboczych od zakofozenla valodel zaplanowanych erkolef, zostanie

sparzgdeany przez Wykonawes | przadiozony Zemawlajacemy do skeeptac)l projekt protokolu

adblory szkolen z zalagzonym! listami obeonogot za weszysikioh dnl szkeloniovyeh, zestawlaniem
wydanyoh cerfyflkatow wraz z kopiami wydanych oartyilkalow, pre-testy, post-testy oraz bilanse
kompetenc]l,

Btrony umowy podpisza, bdrabs umows w przemiocle powlerzenla prestwanla danyeh oscbowych,

niezbgdna do realkzac)| umowy, zgodng ze wzorem opracowanym przez Zamawlejaoego.

§o
. Gwarangja
Wykonewoa uddela gwaranc)l na premidiows dzlalanie przedmiotu Umowy na okres 12 miestgcy
ot dnla podpiganiz przez oble Strony odbloru koricowesgt,

2. Waezysiick: swiadozenia gwarancylne bads wykonywane preez Wykonawee bezplatnis,



2 lss

. Wykonawoa w okresle frwania gwarancfi zobowigzany Jest utrzymywad w peine| sprawnagol

Syslem w zakresle wezystkich moduléw wymlenionych w §1  umowy w definic)i Systemu, w
szczegoinadcl Wykonawca w okresle irwania gwarancji zebowizgzany jest usuwad zgioszone
przez Zamawlajacege Wady | Usterkl zgodnie z ustalonym w §¢ usl, & pkt 1} czasem naprawy.
Swiadezenla wynikejaee z umowy oplekl gwarancyjnejimailenance na System, zawarte przez
Zamawigjgcego W ramach odrgbne] umowy nle wehodza w zakres ninle]sze) Umowy.

. Zakres usiug gwaracyjnych dla rozwiazanla bedapego przedmiotem ninlejsze) Umowy obejmuje:

1} usuwanle Wad i Usterek,

2) doslgp przez 24 godziny na dobe przez 366 dnl w roku do systemu Internetowego
pozwalajacego na pableranie aktualizacii oprogramowania wykaizysainego do wykongria
przegnilofu Umowy araz zglaszahia | obstugl zgloszeh serwisowych, zwanhego dalef ,witryng
Internetows”,

3)  konsultacje ucizlelane zdalnle przez Wykonaweg w zekresie:

- identyflkacji Mub usuwanle Wad i Usterek,

- funkejopowanla/konfigurac]l baz denych, stanowigoyeh wiasnoéé Zamawiajacego,

- uzytkowania Systeru na stacjach robvozych oraz w &rodowisku serwerowym,

«  konfigurac]l srodowiska sisclowego | serwerowago,

- utytkowanialkonfigurac Systemu,

- przylmowania zgtosze serwisowych oraz ich rejestracia w syaternle online,

- zapewnienia bezpieczefistwa przetwarzanych danych osohowych araz funkcjonowania.
Systemu,

- wykorzystanla oprogramowsnia ofaz wezelkich zmlan oprogramowatle,

= konflgurac)i poszezegdlnych moduidw,

- wykorzystahla dodatkowych funkejonalnosel w nowych wersjach oprogramowanis
wykorzystanego do wykonania przedmictu umowy,

B. Naprawy gwarancyjne otbywad slg beda na nastgpujacych zasadaoh:

1) usuwanie Wad | Usterek w oprogramowaniu:

a) wprzypadiu Bladu krytycznego:

—  ¢zss usunlecle Bledu keytycznego przez Wykonawog nfe moze byd diuzszy niz 2 dni
tobooze, liczony od dnia przekazania zgloszewia o Bledzle krytyoznym przez
Zamawlajacego,

~  Zamawlajacy dopuszoza mozliwost wydluZenia czasu vsunigela Bladu krytycznego przez
Wykonawoe tacznie do 3 dnl robeczych, liczonyeh od dnla przekazanis zgloszenla o
Bladzie przez Zamawlglacego, w przypadku zaproponowanis przez Wykonawce
rozwlazania tymezasowego dorazhie rozwlazujaeego problem Bladu krytycznego,

b) wprzypadiku Bledu wa2nego:

~ ¢zas usunigeia Bledu waznago przez Whykonaweg nle moze byé diuzszy nlz 6 dnl
roboozych, liczony od dnia przekazenia  Zgloszenla o Bledzle waZnym  przez
Zemawlajdacego,

- Zamawlajacy dopuszoza moziiwosé wydiuZzenia czasu usunigola Bladu waZnega przez
Wykonawce lacznie do 8 dnl rohoozych lezonych od dnia przekazania zgleszerla o
Bledze przez Zemawlalaoege w  przypadku zaproponowanla przez Wykonawce
rozwigzania tymezasowago doraZnle rozwlazulaeago problem Bladu wainago,

6) w pozostatych przypadkach, . w przypadku Blgdu normalhego,

- gzas usunigola Bladu normalnago przez Wykonawoe nle moie hyd diuzszy niz 12 dni
rohoczych, liozony od dnia przekazania zgloszenla o Bigdzie pormalnym przez
Zamawlajacego,

~  Zamawlajacy dopuszeza mozliwosé wydiuZenia ozasu usunigcia Bledu normalnago preez
Wykonaweg fanznle do 18 dni reboczyeh ficzonych od dnla przakazanla zglaszenla ¢
Biedzle przoz Zamawiajacege w przypadku zaproponowania przez Wykenaweg
rozwigzania tymezasowego doraZnle rozwiazujacego problem Bledu normalnego,

d) w wyjatkowyoh wypadkach, za pisemng/ mallowa, zgodg Zam awlajacego, czas usuniqoia
Wad | Usterak moze byé uzgadnlany pisemnle lub mallowa pomigdzy Wykonawes, |
Zamawlajgeym indywidualnie, Inacze} nlz okreskony w it a-c

8) zglaszanle Wad | Usterek przez Zamewlalacego moze nastepowsaé w jedng] z nlZe|

wymienionych form:
- poprzez dadykowana witryng internetows WYKONEIWCY ... s immsensersss
- poozta elekironlezng ... e TTPTTIN
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Zgloszenla Wad | Uslerek Zemawlajrpy moze dokonywad asfodobowo. Praymuje sie, e
w przypadisu, gdy zgloszenle zostanie dokonane w dnl tobooza po godzine 15.30 lub w
dnl vgtawowo wolne od praoy, bedzle ono lraklowane juko zgloszenie dokonans w
nalbllzexzym dhiu foboczym po dnly zghoszenla,

) po usunigolu przez Wykonawog Wady/Usterld, Wykenawea zohowlgzeny jeet
poinformowas o lym niezwlocznle Zatmawiajacegn, Dopusznza sig nestgpujacs formy
przekazywanla potwierdzenla o usuniguiu Wady/Usterki:
~  wpls w witrynle internetowe] Wykonswoy, lub
- poczln eleklronkizng tia wekeazany przez Zamawlajavega adres povzty slektroniczng),

¢) w przypadky, gy napraws zostanle wykonana w trakcle wizyly serwisanta Wykonawoy,
protokét usunigola Wady/Usterki musl zewleraé godzing zakoficzenla wykonywanla prac
naprawczych, & takze Informecle o przyezynle (przyozynach) wysteplenla Wady/Usterkl.
Podplsanle protokotu przez Zamawisjgcego potwisrdza zekoficzenle reefizac] prag
napraweozyoh, '

h) w praypadku, gdy Informacia o zakofiozenlu prao naprawczysh zostanle przekazans
penzle, elekironiozng, godziia ofrzymania wiadomasol przez Zamawlejacego bedzle
trakfowann Jeke termin zakofiozenim prac. Przesleha Informecla o zakohozeniu prag
fiaprawczych musl zawlorad informacle o przyozynle {przyazynach) wystaplenia
WadyfUsterld. Po  olrzymaniy informecfl od  Wykonawey Zamawlajacy potwierdzl
Mazwlocznle fakt usunigela zgloszone] WadyUsterld, Jezell Zamawlajacy siwlerdzl, 2e
Wada/Ugterka w wynhiku przeprowadzonych prac nie zostala ueunigts, Wykonawca
zobowiezany jest do skulecznepp usunlecla Wady/Ustek!, za8 przestens wezenie)
zgloszenle o zakoficzeniu prac nie bedzle brane pod uwaps,

) potwlerdzenle zakafiozenia prac naprawezyoh przez Wykonaweg moze zostaé wydane
wylanznie przez csobe upowaznhlong przez Zamawlgjgeego.

2) W przypadiu, gdy okeze sig. 2o problem zgloszony przez Zamawlajepeago Jako Wads/Usterka
nle Jes! bledem oprogramowania, Strony uzgodniy zasady Jego obslugh Usuwanie tych
problemdw nie stanowl przedmioty ninisjsze) umowy

3) Procedlura zgloszerila Wady/Usterkl jest nastepulgcs:

a} Zamawigjaoy wykonule zgloszenle wskezuqe kwslifkecly zgioszenls. Wykonawee
dokonuje weryflkad)l poprawnoicl lwalifikacll, W przypadku bralky Informacii ze strony
Wykonawaoy o blgdne] kwalifkacii zgloazenia wzngje sie, ze Zamawlajaoy zakwalifikowat
zgloszenle prawidlowo. Czas naprawy, llozony Jest od momenty wykonanla przez
Zamawlajgcego zgtogzenis,

b} po wykonantu kwalifkecl, o kibre] mowa Iit. @), system Internetowy (o fle zgloszenie
wady / wsterki nastepuje poprzez system Internefowy) sulumetycznle powladami
Zamawiglacego przez wyslanie wiadomosd s-mal. W przypadky braku systemu
internetowogo Wykonawea powiadoml Zamewlelsoego przez wyslanle wiademaodol e-
mall. Zamawlafaoy ma mozliwosé zmiany kwallfkedll, jezeli nle zgadza sle z ta preyjety
przez Wykonawee, wiedy zastosuje procedurg opisana w it. ¢) ponlze],

o) w praypaciaoch spornyeh dotyczacych kweliflkacli zgloszenia przez Zamawlslgcego,
irona  nlezgadzejaca slg 2 kwallflkacll zgloszenta winna wyladnié sprawe z
presdstawdclelor drugle] strony lub upowainlonym preez nisgo zastepes, w irybie
natychmlastowym. Gsobami wskazanymi do rozstrzyganla s, przedstawlolele ze strony
Zamawiglgeago | zo strony Wykenawoy, wskazeanl w §15 ust. 1 umowy.

d) Zgloszen mogy, dokonywad wyznaczeni pracownioy Zamawlelgoego korzystajacy z
Systemu.

6. W ramaoh prac gwarancyfnyoh Wykonawon badzie éwiadczyt ushugl obelmujape usuwanie

wyleyiyoh przez Wykonawoe lub Zamawlslacege Wad lub Ustersk w dzlatanly Systamy,
Wykonawoa zobovdgzany jest do przestania wylkazu dokenhariych zmian, na wekazany przez
Zamawiajgeege adros paczty slektronlozna].

.« W przypadiu hlousunigela lub nlewiasolwego usunlgola Wad lub Ustarek, w tym takie w

preypadku 2wioki w usuwaniu Wad tub Usterek, Zamawlajasemu przystugule prawo do zlecenia
zawlgpcege usutigeia Wed lub Ustarek, luly ek zastgpezato $wiadezenta ushiy, na koszt | ryzyko
Wykenaway, po uprzednim wyznaczeniu Wykonawey datatkowago lerminu do usunlecia Wad jub
Ustorek pod rygorem wykohania zastepazego, o kibrym mowa w umowle '

Uprawnlania = fytulu rekejmi preystugujy Zanawlajacemu przez okras rbwriy okresowl ydziclone]

' przaz Wykonawoe gwarancil. Wykenawen priediozy Zamawlajgeemy dokumant gwaranoyiny,

zgodny z warunkami gwaranojt opisanyml w ninfejszs] umawls, w dniu odbloru kaficowego.
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Zamewlalagy wrade zgody na zdaine wykonywanle napaw gwarancyjnych przez Wykanawce, o
lle zdaina haprawa [est molivwa,
§10

Qdstgpisnie ad Umowy! Rozwlgzanie tmowy

Zamawlgjoy moze odslgnié od Umowy w razle wystapienla istotng) zmiany okolicznogci

powodujges], #e wylonania Umowy hle lozy w interesie publicznym, czego nie mazna byto

preewldzied w chwili zawarcla Umowy. W iskim przypadiu odstaplenle od Umowy powinno
hastaplé w lerminie 30 dnl od powzlgala wiadomosol o powyzszych okolleznosclach,

W przypadky, o kidrym mowa w ust. 1 Wykonawea moZe Zgdad wylgeznle wyhagradzenla

nalezrnego Z fytulu wykonania ozg8el Umnowy,

Ponadto Zamawlajacy moke rozwlazat umowe w fryble natychmlastowym/ edatapléiod Umowy, 2

prayezyn lezagych po stronie Wykenaway, w przypadio, gdy:

1} Wykonawsa nle wykonuje lub nienalezycie wykonuje Umowe | pomimno plsemnage wezwanla
do wiadclwogo wykonanla | wyznaczenla dodatkowego Y-dniowego torminu nle usunal
wekarzatych plsemnle narusze,

2) umowa Jeat realizowana przez Inne tauby anizeli wekazane w Zatgezniku nr 3 do umowy, &
Whykonawoa e uzyskat zgody Zamawlajacego na taka zmlang,

3) zostanle wydany nakez zsjacs majgtika lub olware (lkwidacla Wykenswoy, w zakrosle
unlemodliwiaiacym wykonywanie przedmiotu Umawy,

4) Whykonawoa nle przedstawl we wskazanym w §13 ust. 1 pkt 2)-4) terminle dokumentdw, o
ktdrych mowa w §13 ust. 1 pkt 2}, 3), 5) umowy badZ przadstawl dokumenty niekempletne,

5) Wykonawca nie zotos| w terminla zmiany, o kidre] mowa w §13 vat, 1 pki 4) umowy,

6) Zamawlgjacy zohowigzany bedzie do wielokrolthego dokonywanla bezpodrednin] zaplaty
patwykonawey lub dalszomu podwykonawcy {(Kidry zaweri przediofons Zamewlajacemu
umowg o podwykonawstwo, kibre] przedmiolem ss dostawy lub uslugl), fub jecell
Zamawlalagy zobowlgzany bedzle de dokonania bezpoérednich zaplaf na sume wigksz) nl
B% wartodol ninfejsza) umowy. _

Nlezaloznie od przyczyn wskazanych w ust. 1 | 3 Zamawlejacy moZe odslapit od umowy lub ja

rozwigzad w przypadkach przewldzlanyeh powszechnie obowlgzujgoymi przeplsami prawa,

g1
Poufnosé

Umovea Jost jawna | moZe podiegaé udoslepnieniu na zasadach okresionych w przeplsach o
dusteple do Informacii publioznel. Z zastrzeeniem tegoe wymogu Sirany zohowlgla sig do
przestrzegania przy realizeofl przedmiote Umowy wezystkich postanowieh zawarlych w
obowiszujatych przepisach prawnych awiazanyoh z ochrong danych asobowych, @ lakie z
ochrong itdormac)l poufnyoh oraz ochrong tsfemnley praedsigblorsiwa, Obowlgzek tan nia dotyozy
informiat)l powszechnle znanych oraz’ udostepniania informacit na podetawle bezwzgldhia
obowigzujaoych przepisow prawa, @ w szozaglinosei na adanle sadu, proluratyry, organtw
podatkowyeh lub organéw kontralnyoh.
Nle bedyq uznewane za nisjawne informadje, kibre stang sl inforrmadg publlezng w
okolleznodstach niebedaeych wynikiem czynu hezprawnsgo, Wb sq juz znane Stronom, o czym
Swindeza, wiarygodne dowody, fub sq zetwisrdzone do rozpowszechnienla na podstawie
uprzednla] pisemne] zgody Giron, lub zostana przekazane Sironom przez osobg flzyozng luby
prawng niebedgos, strong Umowy zgodnle z prawem, bez ograniczalt | nle naruszalac

" postaiiovideli Umowy,

Kazda ze Stron winna dotozyé nelefyte) starannascl, aby zapobieo ujawnleniu Wb korzystanla
przez osoby frzeve z Informad) nlejawnych drugle) Strony. Kezda ze Siron zohowigzuje slg
zapewnié dustap do informed]l nlejawnych wylgeznie tym pracownikem lub wapSipracewnikom
Strony, ktdrym Informacie te s nlezbgdns dia wykonanla czynnosoi na rzecz. drugle] Strony |
kidrzy wykonhuje, obowlazkt wynikejace 2 Umowy.

W przypadku neruszenla opisanyoh w ust. 1, 2 1 8, zobowigzari dotyczecych peufnodal danyoht
druga Strona bedzle miata prewe do 2adania natyohmisistowago zanlachania naruszeri | usunlgeia
lch skufldw, Wezwanle do zanischanhia hamszen | ustiniecia. skutkdw winnoe byd wyslsne druglaf
Stronie w formie plsemns),

W przypadku dopuszozenla slg naruszell przez Wykonaweq, o Ktdrych mowa w hiniejszym
paragrafie, Wykonawoa zaptacl Zamawiejaoenu karg Umowna, w wysalkosol 10,000,00 2t (stownle:
dzesled tysiguy zlofych) za kadde naruszenie.

Wykonawoa zahowlgzule sle do zachowanla w igjemnicy wszelkich niepodiagajacych
upubliczaleniy informac)l dotyezagyoh Zamawiajaoego 1 Jege dzlatalnodd, ktdre zastang powzighd
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przez Wykonawes w trakale wykonywania przez nlego ushg na rzecz Zamewlejscego w celu
rellizec)l Umowy.

Wykonawoa zobowlgzuje sig do zachoweania pouthodol uzyskanyoh od Zamawlejacego danych
osahowych | Wykonawca nle Jest uprawnlony do wykorzystywania danych osobowyoh
Zameawilpjacago w celach Innych nlz w el wykonywanla Umowy.

§12
Prawa autorskie

. Wykonawca géwiadcze, e zapoznat sle z umows hr DZP-20/1~185/2014 z dnla 7 paziziemike

2014 r. (umowa wraz ze wazystidml udostepnionym| przez Zamewlejacege zataoznikaml) zawarta,

pomledzy Zamawlajacym a SIMPLE 8.A., w szozegblnoéai z zaplsami dotyozgoymi postedanych

przez Zamawigjasego autorskich praw mejatkowych do Systemu (nabytych w ramach te] umowy) i

gwaranfuje, ze reallzujgs przedmiot Umowy nle naruszy praw SIMPLE S.A. oraz Innych

podmiotéw, w szezegblnobel praw wiashosol intelektualne) nnyoh osdb, w tym autorskich praw
malatkowyeh | eaoblstyoh, '

Wykonawos ofwiedeza, 12 bedzle posladal autorskle prawa majatkows do praciulwordw

powstatyoh lub dostarczonych wwynlku wykenywania lub w zwlazku z wykenywaniem ninlejsze)

Umowy stanowlgeyeh utwar w rozumleniu ustawy z dnia 4 lutege 1994 r-~ o prawle autorskim |

prawach pokrewnyoh, zwanych dale] Utworaml, Utwory te nie bgdg neriazaé praw wiasnodel

Intelektualne! innych os6b, w szozegdinosel praw majaikowyob | osoblstych. Prawa te nle bada

obelazone anl ograniozone na rzecz oséh trzecich w zaloesie unlemoXliwiajaoym reallzacje

ningjsze] umowy.

Wykonawos ofwiaduza, 12 przystugula, mu odpowlednie prawa w zakresie UmoZiwlajgoym

wykonanle Umowy corez, e Jest uprawniony do przeniesienia autorskich praw .majatkowych,

udzielania zgod, o kidrych jest mowa w ninisjszym paragrafie oraz wizlelenia Zemewiajacemu
licandjif sublivencji do korzystania z Utwerdw, w zakresie okrelonym w umowle,

W ramach wynagrodzenia, o kidrym Jest tnowe w §4 Wykanawoe:

1) przenosl ha Zameawigjgeeyo aldorskle prawa majatkows do utwordw, kidre powstaly/naf
zostaly/ng, dostarczone w wyniki fub w zwlazku z wykonywanlem przedmiotu Umowy, z
wytacznym  przeznaczeniem di  Zamawimjacege, ha wszystdich polach eksploatac)i
wskazanych w Umowle,

2) udzlelg niewylaczne] bezterminowe] licendllf sublicenc)l do Utwordw ogdlnego zastosowania,
tl. kidro Wykonawca dostarczylly / wykonalt rdwniez dia innyoh podmiotdw  (innych niz
Zamawlajacy), z prawem wizielenla sublicencll na wszystkich polach eksploatac)]
wakazaryoh w umowls

Przenieslenie, udzielone fioencle/ sublicencle, o kibrych Jest mowa w ust 4 upowazniajg

Zamawiajacego da petnego korzystanla z UtworGw, kibre powstang / zostang dostarczone w

wyniku lub w zwigzku z realizacjq ninlejsze] Umowy, w tym w zakresle wakazanym odpowlednio

w et B0 oraz 74 ust 4 ustawy z dnia 4 Jutego 1994 1.0 prawie autorskim | prawash pokrawnych,

w szezogiinodel na nastgpulaoyeh polach eksploataa]i:

a) w zakresle uZywania w formie zapisu na paplerze [flub zaplsy magnetycznegs,

b} w zakresie wykorzystanle | udostgoniania Utworu w oaiosel lub czegu, '

¢) w zakresie utrwalanla | zwlelokrofnianle Utweru lub jego czedcl ~ wytwarzanie okreslong,
technikg, egzemplarzy utwory, w tym tsohnikg  drukarska, reprograficzng, zaplsu
magnelyeznego oraz technika, cyfrows,

d) w zakrasle obrotu oryginatem albo egzemplarzarmi, na ktérych uirwalono przedmiot umovy ~
wprowadzanle do obratu, u2yczenle Wb najem oryginalu albo egzemplarzy,

8} w zaliesle rozpowszechniania Utworu w sposéb inny, niz okteslony w Bit, d) — publiczne
wykehywanis, wystawlanle, wySwietlanie, odiwarzanle, a tekie publiczne udostepnianie
Utworu w taki sposob, aby kazdy mégl mied do nlego dostep w misjsou | w czasle przez sishie
wybranym, w zakresle zwlelokrotnlania poprzez druk, zepls na nognikach magnetyoznyoh
wynlkalgoyeh z ninlejsze] umowy | udostepniania Utworu w sleciach komputerowych,

f) w zakresle dokonywania podzistu dzieta uzesadnlonege ze wzgledu na sposth | cel
prezentachl oraz dostosowywanle catosol | czedal dzinta do sposobu I pely prezentac)),

) w zakresie wprowadzanla trescl do wlasnych baz danych, badZ w postac! aryginaine), badz w
postacl fragmentow, opracowan (ehstraktow),

h) w zakresle rozpowszechnlanla w sleclach telslnformatycznych, w tym w sleol Ihternet |
optyoznych, oraz w Inny sposéh, nlezbedny dla wykonania zobowlazan,

) twale lub czasowe zwielokrofnlenla w calodel lub w czesel Jakimlkolwisk &rodkaml | w
Jaklajlotwielc formie; w tym w zakrasle, w kiérym dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
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" titulu korzystania 2 Ulwordw; ktdre powstaly lub zostaly dostarczone w wyniku lab w zwigzku 2

12.
18.

przekezywenla | przechowywanla przedmioll umowy nlezbedne Jest jegoe zwielokrotnionie dia
realizac]l funiej, Jakie preadmiot umowy ma spelniad,

[} akivallzacjs; podwyZszenis wersff (zwene upgrade), ofaz konserwacja wykonanogo
przedmiotu umowy,

k) wykorzystywarie podezas pokazéw publicznych,

I} wyiwlefianie,

m} wykorzystanie w celu przygotowania innych systamdw,

n} zsinstalowania eprogramowanla na serwerach baz danych, w worsjl skompllowanaj, w postaci
kodu wynlikowego,

o} uzytkowanla oprogramowania w cely przebwarzenia danych bez spadku wydajnoSal pray
wykorzystaniu meksymaine] liczby uzytkownlkGw,

pg sporzadzanta kopll zapasowych oprogramowania dia celbéw bezpleczeristwa lub archiwalnych,

) czasows] eoksploatec) oprogramowania lub Jego kopll na nnym serwerze, anizel]
przedstawiony do instalacfi,

r} ptzenleslenia oprogramowanta na inny Sower, anlzell przedstawlony do  instaiac,
uzytkowania nowysh wergji oprogramowanta, jage adaptacii | innych zmian,

s} programowepo oraz administracyjnego dostepu do bazy danych orgz hurtownl danych
oprogramowania celem wykorzystania zgromadzonych danyeh |informeac)l Zamawie]apego dla
potizeb Innych aplikag)l Zamawisjaoego (integracjs) b raportowania z wykaorzystanlam
odpowledniego do tago oprogramowahla narzexdAowego,

f) programowego oraz administracyjnoge dostepy do bazy danych oraz hurtownl danych w talu
wykorzystywanla danych zgromadzonych W bazle dia polrzeb innych eplikadii na drodza
zapytan do bazy danych,

u) tranamis) danych porledzy Systemem a innyrl systemaml informatyoznymi;

v} poblerania | odezytywania danych popzez sporzadzanie wiasnyeh raporiow oraz wyclagéw 2
haz danych przy uzyclu shuzacego do tepo oprogramowatia nerzedziowego.

Wykonawoa gwarantuje, 2o Utwory kidre powataly/zostaly dostarczone w wynlku realizacji

niniejsze] Umowy | technologie uzyte do ich wykonanta, w tym badage, jak | nie bedgoe

wiasroscly, Wykonaway, $3 wolhe od wad prawnych, a w szczegdinodol zostaly uZyte zgodnle z

intancjy umdw dealerskich, likencyjnych | innych.

Przenlesianieflicencjafsublicencla o ktérym/ch tmowa w ust, 4 ninlejs#ego paragrafu nastepuje

bez ogranlczenia, co do terytorlum, czasy, lodd egzemplarzy.

Réwnoozodnie z dnlem podpisania prolakotu odblory prae, o ktdrym mowa w §7, w ramach
kidrych powstanle Utwor, Wykonawca wyraza zgode na plarwsze udostepnlanie,

Przejécie na rzooz Zamawlajacego praw, o kidrych mowa w ninlejszym paragrafie/ udzlelenle
licencjl sublicencll de Utworéw, nastgpule 2 dnlem zaplaty wynagrodzenia za prace (fakiury), w
ramach kiéryoh powstanle Utwodr lub zostat udostepniony w wyniku b w zwigzlu z
wykanywanlam ninlejszej umowy.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o kiorym mowa w §4 ust. 1 umowy z dniem zaplaly za
prace {faldury} Jub z dnlem rozwigzantavadstaplenta od umowy 2z prayozyi nle lezacych po stronie
Zamawlejgcego, zerwala Zamawigjacemu na rozporzegdzenie i kerzystanle z zaleznych praw
autorskich do Utwordw oraz zezwala Zamawiajacemu na udzlelanie gody innym podmiotom na
wykonywanle zalaznych praw autorakich do Utworéw na polach ekeploatacii okreslonych w uat. &
hinlejszago paragrafu.

W przypadku, gdy osaba trzecla wystapl przecivke Zamawlajapemu z Jakimkolwlek roszozenlem 2

wykonywanlem ninlejaze] umowy, lub W zwiszku 2  Ingerencja, w System Wykonawoa
zobowigzufe ske do podjeola na swé) koszt | ryzyko krokéw prawnych zapewniajgeych nelezyty
achrone Zamewlajacemu przed takiml roszozeniaml, W szazegblnosc! Wylonawea zobowlgzule
slg zastapic Zamawlajasega, ozy te2 w przypadku braku takie] modiwodei przystapié po gironia
Zamawiajepego do wezelkich posiepowar toczapych slg przeciwke Zamawiajacemu, Wykonawoa
zohowlazany bedzie pokryé zasgdzone koszly zestgpstwa procesowego, koszly sgdowe oraz
zaplac)s wazelkie nateinoéel zasadzone od Zamewlajacego lub koszty polubownego zalatwlenie
gprewy — w zakresle w jakim Zemawlafgey zostanie zobhowlgzany do tych éwiadezed na mooy
prawornocnego wyroku, jedli Zamawiajgey zapewnit Wykanawey mozliwodd przystepienta do
postapowania, W ktérym tern wyrok zapadi.

Wykonawca ma prawo uczestniczenia w swentusinym procesie iub negogjacjach oaobiscle lub
poprzez ustanowlonego pelmomacnika.

Wykonawea gwarantuje, 2e nie powstanle syiuadja, w kibre] przesianie dziataé jakekolwlak
funkcjonalnedd Systemu lub Zamawlaacy utvael Uprawnienle do kerzyatania z kidrajkolwlek japo
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funkejonalinosel, ¢ s nle bedzle to wynlkalo z decyz)l Zamawlelarego o zaprzesianiu korzystenia

zlw}asjnej woll z dang] funkcjonalnoger lub Systemu lub winy Zamewlajscaga,

lLiceng]e:

@) hle mogy zawlerad ograniozer polegalacych na tym, e System moe bys wdraiany,
serwisowany itp. wyfagznie przez okreslony padmiot lub grupe podmiptéw,

b) musaq zapewnia¢ moZiwosé swobodnege adminisfrowania oprogramowanism, |ego
konflgurowanla, sfrofenls, parametryzacl, a takle modyfkedli przez Zamswialaoato
| podmioty trzacle, @ ponadio wykonywenla | korzystanla z opracowsst oprogramewanla
dedykowanegs, o kidrym mowa w umowle, o kidre] mowa w §12 usl. 1 przez
Zemawlalgcego | podmioty  frzepie.  Ewentualne  modyilkssje  oprogramowanls
dedykowanego nlewykonane przez Yykonawog nle sg objgte gwarants, '

o) Jakichkolwlek 2 elemeniow Systamu nia moge, zawleraG ogranioze oo do prrencszenty w
ramaoh jsdnostek organizaayhych Zamawlalggego,

nie moge zawierat ograniczet co do korzystenia z nlego W przypadku zmiany podminty

wiadazacego velugl stanowlgoe przedmiot Umowy, nlo moze zewlerad ograniozef co do

dopuszozalnodel poszerzania jef zakresu ani co dn dopuszezainedcl Jednoozesnegn Korzystanla z

danego elemantu Systert wraz z produktami innego producsita (np. w przypadku konleoznodel

infegracil 2 oyl syetemam! Zamawlajaoego Wb systemaml zewnsirznymi)Wykonawos
zobowlezuje  sla do  niewypowladania udzlelonych/ dosierozonych przez Wikonawoe
lloshcjifsublicencl | gwarantule, e lloencje/subllcancje udzslone/dostarczone przez Wykonawog

nie zostang wypowiedziana, W przypadku nlawywlazanta sle przez Wykonawoe zobowlaza i

udzlelonych gwaranci, o kifirych Jest mowa powyza), bez winy Zamawlajgeego, nlezalesnle od

pezyozyn talleyo zdavzenla, wiaczajae w to przyozyny, za kidre Wykonawee rla ponoal
odpowledzlainodol, bedzie on muslat zaptaoks Zamawlajaeemu kwotg w wysokoso! 100% cany
brutto licencjfaublicencl, kira zostala wypawiadzione.

16, Jozeli w dokumentsc)l przetargowe] b  w ninlelsze] umawie nle wsakaznp w spOssh

Jadnoznaczny, ze Wykonawes udziela Zamawiajacemu ficenclf sublicencli do utwordw, kidre
powstaty/ng/ zostaly/ng dostarczons w wyniku lub w awlzzku z wykonywanlem przedmiotu Umowy,
oznacza fo, 26 przenosl na Zameawlsjscegoe avlorsie prawa majatikowe do tych utwordw,

§13
Wyrmagania dotyszate zatrodnienia

. Zamawigjaey na podstawie art. 20 ust. 3a Ustawy 2 dnla 20 stycznia 2004 . Prawo zaméwlen

publicznysh wymaga zstrudnienia przez Wykonawce /Podwylkohawoq na padstawle umowy o

prace oséh wykonujgoyoh prace wekazans w pk 1 lit. a),

1) Wykonawea zobowlnzany jost wykonywat przedmiot zamdwierda przy pomocy osdh
zatrudniohych na podstawie umowy o prace (w rozumieniu kodeksu pracy) w zakresie
usuwatils, Wad Usterek wystopujaeych w oprogramowaniy powstalych w zwiazku z reallzacfy
ninigjsza) Umawy, oraz azkolenla,

Limowa o prace, obowlazu|aoa do najrinie] w okresie realizag)! prac ~ chyba, 28 Wykonawos
wykate, Ze prace, o kidtych mowa powyZe] stanowlgce przedmliof Umowy, nie &5
wykonywans w sposdb okreglony w arl, 22 §1 ustawy z dnia 28 czerwea 1974 r. ~ Kodeiks
pracy.

Wymaganie powyisze hle dotyczy prao wykonywanych bezpoérednio przez osoby
prowadzace jednoosobows dzaleinosé gospodarces,

Obowiazek reallzacii wiw prac przy pemocy osdb zatridnionych ne podstawle umowy o prace
dotyczy réwnlez treallzecii zamdwienia przy  pomosy  podwylonawniw {dedszych
podwylionawadw).

2} Wykonawaa najpéznle) w dniu rozpocegele prac, przekete Zamawajapemu liste osob, kitte
zostang, siderowane do wykonania prac, ¢ kibrych mowa w pkt 1 z remienia Wykonawoy
(podwykonawcy, dalszegd godwykonawey) wraz z zanoninizowanym| kopiam! uméw o prace,
z wyjatidem: imion f nazwisk osdb, kidre Swiadozyé bede ozynnodel na rzeoz Zamawlajaoeqo,
dat  zawarcla umdw, rodzejow umdw o pracg oraz wymlardw etalu, 8 takee
zanonimizowanyml, z wyjatkiem imlon | nazwisk, dowodaml potwlerdzajpcyiml zgloszenie
pracawnlkéw przez pracodawcy do ubezpleczef ~ Jazeli Wykonawsa/podwykohewca do tego
Czasu zawrza umowg z podwykonawcg/dalszym podwykonswsom),

3) Wykonawoa najpéinie] w dnll  rozpoozecla prac  przez podwykanawes/dalazego
podwykonawos, przekaze Zamawisjacemu Hsta osdb, kiére zostang sklerowane do
wykonartla prac, o kioryoh mowa w plt 1, z ramiania podwykonawoy/dalszege podwykonawoy

A
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wraz z zanohimizowanymi kaplami uméw o prace, 2 wiatklam: Imion | nazwisk asdb, kidre
swiadozyé ety czynnodael na rzecz Zamawialaoego, dat zewarola umow, rodze/ow umdw o
prace oraz wymlardw etstu, & teke zenonimizowanyml, z wyjgtidem Imlon | nezwisk,
dowodam polwisndzejaeymi zgloazenle pracownikow przez pracodawes do ubezpleczefi,

4) Wykonawea nlszwlouznle, nle péiniej jednak niz w terminle 3 dni robaczych, zawladamia
Zamawalapego o wezelkich zmlanach na lidle osob sklerowanych do wykanywanla prac, o
Kidryoh mowa w pké 1. W praypadky eklerowania do prac nowej osoby, Wykonawcs
zoboviazany Jest Zody6 talkze zononimlzowang koply umowy o praog, 2 wyjatidem; Invlenla i
nazwiska tsoby, Kiéra Swiadozyé bedzle crynnoéci na rzeoz Zamawlelquego, daty zawarla
umaowy, rotzaju Umowy o pracg oraz wymieru etsty, a takze zanohimizowanym, z wyigtklem
imienla | nazwiska, dowodem polwlerdzalscym zgloszenie pracownike przoz pracodawog do
ubeizpieczer,

&) Wykonawca zobowigzany Jest uzyskas od kazdej psoby wymianlonal ha ligcia, o kidra) mows
wyze), oéwindezenie o wyrazeniu zgody na udosigpnienle danych osobowych Uniwersyletowl
Rolnlozemu kn. Hugona Koltataja w Krakowie w el ich przetwarzania w zwigzhu z sealizacla
ninielezej umowy. Wykonawoa zohowlazany |est preedalawic Zamewiajacomu powyisze
ofwiacozenia. Wymdy dalyczy osdb sklerowanyoh do prac, o ktdryoh mowa w ust. 1, przez
Wykonawos, fak réwniaz padwykanawog | dalszyoh podwykanawadw.

§14
Ceipowledzialno$s za nlawykonanio fub nienaledyie wykonanle Umowy

'Wykonawee zaglacl Zamawigjacemu kare umowns;

1) w wysokoéol 20% wynagrotzenia brutio, okreélonege w §4 vet, 1 w przypadky rozvigzanis

Umaowy lub odstaplenia od niej preez kidrakolwiek ze Stron, z winy Wykonaway,

2) w przypadku zwiold w stosunku da termitu okraglonego w §3 Umowy, w wysokosel 0,16%
wynagrodzenla brutto, akro§lonego w §4 ust. 1, za kazdy dzieti roboozy ewhold,”
2s)w przypadku zwioki w stosunky do termincw okreflonych w Umowie lub uzgodniohych
pisemnie/mallowo migdizy stronaml, w wysoko§oi 0,04% wynagrodzenia brutto, okraglonago w
§4 ust, 1, za kazdy dzlef rohoozy 2wiokl, 2 zestrzezeniem pkt 2b,
2h) w preypadku zwlokl w atesunku do termintw olkredlonyoh w Umowie ub uzgodnionych
pleemnie/matowo miedzy stronaml, w wysckaéol 0,07% wynagrodzenin brutio, okrelonago
w §4 ust, 1, za kazdy dzlef roboezy zwiaki - dotyozy zwloki w usunigoiu Wad | Ustarek
odnoszaeych sl Bledu krytyoznego. ,
3} W praypadku: _

a) nla przadstawienia w termnte informac]l lub dokumentéw, o ktdryeh mowa w §13 ust, 2) -8)
umowy - Wykonawoa zapiao! kezdorazowo {za keady przypadel) karg w wysokosol
1000,00 &,

b) niezatrudnianta przy realizac]! wymaganych czynnodol 056b na pudstawle umowy o pracg,
Wykonawea zaptaol karg umowng Zamawiajaoemu, w wysokosct 600,00 zotyoh, za kazdg
gsobe zatrudnions w oparaiu o inny stosunek prawny nkz stosunek pracy, chybs, 2o
Wykonawca wykale, 2e prace, o ktéryoh mowa w §13 ust, 1 pht 1, stenowlgee przedmiot
umowy, nle sq wykonywane W Sposoh olreslony w ari. 22 §1 ustawy 2 dnia 26 ozerwoa
1974 r. - Kodeks pracy.

Wykonawca Zobowlazue sie zaplacid kerq umowng, w ferminia 14 dal od dnla otrzymenla
wezwania do Je zaplaty.

“Rary Gmowne ioga ByS atragane ~ 2 rialezriobal wynlkejage] 7 faklury-przedstawione] praez -+ - - -

Wykanawoe.

taczny wymisr kar umowncyh 2 tytulu nlenale2ytego wylkonania umawy, w tym 2wioki nle
przokroczy 30 % wyongrodzenia brutte, o kidrym mowa w § 4 umowy.

Zamawiajacy moze dochodzié odszkodwanla uzuepinisjmceto na zasadach opGlnyoh, w
przypadiu, gdy Zastrzezone kary nle pokryja w peinl ponlesione] przez. Zamawiglacego gzkody.

W razie wystapienla apdZalenia w plalnodc wynagrodzenia Zameawlgjaoy zaplacl Wykonawey
odsatkl ustawowe za kazdy dzlefi opdénienia,

§16
Wepdipraca, warunkl reallzacii
Strony wyznaozajg przecstawivioll upowazZnfonysh oo wepdipracy w ramach ceatizaofl Umowy w
osabach:
1) za strony Zamawiajgeego:
a) Jan Stanik, tel. 12 682 4437, Jan stanlu@urk.edu,pl :
) Mariusz Kwinta-Pudefico, tel, 12 682 4450, marlusz kwitita-pudelko edu.pl
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Strony oéwiadczeja, 12 osoby, o kidrych mowa w ust, 1, 83 upowainione przez Strony do
dokonywania azynnoscl zwigzanych z realizec)q, przedmioty Umaowy, nle s natomiast uprawnione
do zmlany Umowy. Zmiana Iub uzupeinienle 0s6b do reprezentag)l ne stanowd zmiany Umowy |
wymaga jedynle pisemnego oswladezenia ztozanego drugle] Stronls. _

Wykonewoa dokona ozynnosol zwlazanych z realizacly Umowy, wymagajacych udziatu
pracownikow Zamawlafacego Iub/i  przeprowadzanych w sledzible Zamawiajacego oraz
przeszkolenia pracownikéw Zamawlajacego, w dnl robocze od ponladzlalky do pigtku w
godzinach 7.30 -- 15.80, chyba e Zamawiajacy na pismie zgodz sle na Ich przeprowadzenie w
innyah godzinach lub dnlach,

§18
Zmiany do Umowy _

Na podstawle regulac)i art. 144 ust. 1 ustawy z dnla 20 styczila 2004 r. - Prawo zaméwien

publicznyeh Strony Umowy przewiduja, mozZiiwosé wprowadzanta zmian do Umawy, mogagcych

cbejmowad w zakresie dozwolonym przex prawo!

1) zmiang w sposoble realizacil Umowy , kiéra nle powaduje zwiekszenia zakresu zobowigzah
Wykonawey, a ktora bedzie nastgpstwem zmian powszechhle obowlazujacych przeplséw
prawa, _

2) zmlang kidrejkolwlek z 0séb wymienionyeh w Zataczniku nr 3 do Umowy, w trakcle reallzacji

~ Umowy, pod warunklem, e zmiana bedzie uzasadnlona pisemnie przez Wykonawee i
zaakceptowana pisemnie przez Zamawlajacego, Zmlana taka zostanle zaakeeptowana
wytgoznie whedy, gdy kwallftkacje | dodwiadczenle wskazanych osob beda nle gorsze niz

 hwaliflkacle | dodwiadezenle ostb wskazanych przez Wykonawee w ofercie,

3) zmlang terminu wykonanla Umowy, gdy jest spowodowana;

a) slla wyzsza, :
b} nastepstwem okolloznoscl lezaeych po stronie Zamawiajacego,, takich jak: opdZnienia,
utrudnlenia prac, zawieszenle prac lub Inne przeszkody leZace po stronle Zamawiajapego.
Przesunigcie terminu realziac)l umowy nastapl w przypadkach wskaznyych w lita i b naetapi
tyle dni o ile nle mogla byé realizowana umowa przez Wykonawes z przyczn tam
wskazanych,

4) azmiang loscl szkolef, rodzaju | wymlaru czasu twenla poszozegSinych szkolef, llezby
uczestnikéw szkolen, pod warunkiem, ze tagzay wymiar llozby godzin szkolat (. 76h) oraz
wynagrodzenie nle ulegng zmianle, a konlecznodé wprowadzenla zmlan bedzie konleozna
(np. ze wzgleddw zaleznych od uczestnlkéw szkoler).

Zmiany, o ktbrych mowa w punkiach 1-4 nie wplyna, na wysokosé wynagrodzehia naleznago

Wykanawey.

Kazda ze Stron przedkladajac drugle] Stronle propozyclg zmlan spelniajaca wymogt okreslone w

ust. 1, wraz z 1g propozycja przediozy:

1} opis proponowariych zmian;

2) propozycle dotyozacs jakichkolwiek kontecznych modyfikacil w ferminach realizacji ustugl i
szaounek, w Jakl sposéb zakladane zmiany wplynz ha termin reafizagjl przedmiotu umowy,

Po olrzymaniu propozycli, Wykonawca alho Zamawlajgey (w zaleznosc! od przypadiu) w terminie

5 dnl zaiwlerdz] badZz odrzucl otrzymanig propozycle zmiany badz w tym terminie wystapl do strony

wystepujace] z propozyols zmian przesyiajac zmodyfikowang propozyaje zmian speiajgoy

wymogl aplsane w ust, 1.

W przypadku uptywu terminu podanego ust. 3 frakiuje sle, i2 propozyofa wprowadzenle zmian

zostak otrzucona.

Do przestanych zmodyfikowanych propozyc)| zmian majg, zastosowante postanowienia ust. 3 - 4,

W przypadku przyjecla propozycll zmian wohodzg, ohe w 2ycle pod waruniklem objgcia Ich

pisemnym aneksem,

KaZda zmiana do umowy wymaga formy plsemnej | musi byé dokonana poprzez sporzadzenle

aneksil,

Zmlana ymowy dokonana z naruszenlem postanowlen ust. 1 — 7 jest niewazna.

¥
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§17

Zahezpleczenie nalelytogo wykonania Umowy
W celu zapewnlenla zebezplaczera nalesytego wykonania Przedmiotu Umaowy ustanawla alg
zebezpisezanie w wysokobel 6% ceny cafkowlte] podane] w formularza Ciferta”, 1f, 18.40840 2t
(stownle: dzlewlainaéels tysleoy cziarysta dziowled ziotyoh czterdzlesal grosdy).
Strany ustalaja, ze 100 % zabezpleczents, 0 kidrym mowa w usl, T Wykonawee whnidst przed
zawsrolem Urnowy w formie gwaranc)t ubezpiaczeniowe].
W przypadi nelezytego wykonania przedmioly zemowlenla ~ 70% zabezpiegzania zoslanie
zwrdoons lub zwolnfone W olagu 30 dni po ostateczhym odblorze przedmiotu umowy,
potwlerdzalanym Jego nalezyle wykpnanle, zaé pozostala czgs(, {. 0% zostanle zwrdcona lub
zwalnfona W eiagn 15 dnl po uphywlé okresu rekojmt zs wady.
W trakoie realizacji Umowy Wykonawes muoze dokonaé zmiany formy zabezplaczenia na Jedng (ub
kilka form dopuszezonyoh w art. 148 ust,1 ustewy z dnfa 29 stycznla 2004 r. Prawo zaméwiel

publleznyoh.
Ziiana formy zabezpleszenls Jost dokonywana z zachawaniem claglodel zabezplegzenia { baz

zimniojgzeila jege wysokodel,

W syluagll, gdy wekutek nieprzewidzianych oftofioznosol wystgpt konlecznogé preadtuzents
terminu reslizach przedmiots zamdwienla w stosunky do terminu przedstawlonege w ofercle
przetargowal, Wykonawoa przed zawarclem aneksu lub nalpbirie) w dnlu jego zawarci,
zohawlazeny jest do przsditzenia terminu waznosul whlesionege zabezpieczenia nalezytege
wykonanla Umnowy, albo jesli nie Jest (o ma2iiwe, do wrilestenla nowego zabezpleczenia ni okres

wynlkslacy z aneksu do Umowy,

&138
QOchrona danysh osobowych

Wykonawoa odwiadeze, 28 Zamawlejaey wypsinit wobec nlego obowlazek wytikajgoy 7 art. 13
rozporzedzenls Paramentu Ewopejsidage 1 Rady (UE) 2018/67@ z dnia 27 kwietnla 2016 r. w
sprawie oohrony osdb fizyoznych w zwiazku 2 przetwarzaniem danych osabowych § w sprawle
swohodnego przeplywu takich denyeh orez Uchylenla dyrektywy O6MBWE oraz, 2e wypetni |
nadal badzie wypetnisf w ewoim Imleriu obowlgzel wynikejaey 2 art, 13 1 arl 14 pozporzsgzenia
oraz W Imienly Zamawisiapago cbowlazek wynlkajapy z art, 14 rozporzagzenia woboc osob
fizyoznyoh, od ktdtych dane esohowe bezpodradnio hub podrednio pozyskal | pozyska W celu
realizao|l orsz rozilozenla ninfeiaze) Umawy.

Inapekior Cohrany Danych Uniwaraytetu Rolnlozege w Krakowia realizule swé obowinzek
informowanla Kkontrahentéw pshilegysh role  podmiotow prestwarzalacych o  obowdgzkech
spoczywajaoych  na  nich,  wynikslgeyeh 2 ROZPORZADZENIA PARLAMENTU
EURGPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwistnlas 2016 r. w apréwle achrony-0sgb
flzyeznyeh w zwiazku ¥ przetwarzaniem danych osobowyeh | w sprawde swobodnego przaptywu
takich danych arez uchyletla dyreltywy B5/M46/AVE (ogdlne rozporzadzente o uchronle danyach),
wynikajgey z art. 80 uat. 1 litora a tego rozporzadzenia, poprzez swojq sfrone Intarnetows,

htips:/fiod.urk edu.pl, na kidre] umledolt stosowne informaci.

SHa wylzza
Wazelkle opdnionla | niedolrzymanle termindw wynikajage Z powodu -slly wyzeze] nio hgdy
{rakiowane jako nledotrzymante zohowigzeh okredlonysh ninisjsze, umows 1 nie bada, powodowaly
jakiajkolwiek odpowiadzlainosel strony 24 szkode, ponleslong przez druge strane. )
Pojatie slly wyzsze] oznacza wezelkie wydarzenia, istnlejgee IUh mogage 2alstnled w przysztosc!,
kidse majg, wplyw ha realizacle umowy, znajdujace slg poza realng kontrolg stron |, ktérych nig
mozna bylo przewidzied lub, ktore chod przewidywalne byly nisunikhione, nawet po powzigeiu
przez Zamawiajgoego lub Wykonawee wszelkich uzasadnionyoh Krokdw dia unikniquia takich
wydarzei. Pojaele fo obejmule w szuzagbinodei takle wydarzenia iak; zamieszkl, woiny, pozary,
powadzie, huragany, trzesienia zieml, promienlowanie, epiderds, pandernie, strak genaralny Iub
branzowy trwajacy diuze] riz § dni.
Kazda e Stran winha dolozyé wszelkich starar dla zminimallzowania opéZnienis w wypetnlaniu
swoich zebawiazad wynlicajaoegs zaisinieniom sily wy2eze].



§20
Adresy dorgczef

1. Strony wskazuja nastgpujece adresy do doreczen koraspendengji:

a) Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kollataja w Krakowie, al, Adama Mickiewicza 21, 31-120
Krakow
b) Simple S.A., ul. Bronistawa Czecha 49/51, 04-555 Warszawa.

2. 0 kazdej zmianie adresu kazda ze stron jest zobowigzana niezwtocznie powiadomié drugg strong
- pod rygorem uznania za skuteczne dargczong korespondencjg kierowana, listem poleconym na
adres wymieniony w ust. 1

§21
Postanowienia koricowe

1. Wykonawca oswiadcza, 2 zapewnla poufnosé informacji dotyczacych konfigurac)l Systemu
Zamawlajacego oraz danych zarefesirowanych na Jego komputerowych noénikach Informagji.

2. Wszelkie zmlany ninigjszej umowy musza, zostaé dokonane z zachowanlem formy pisemnej i
podpisane przez oble Strony, pod rygorem ich niewaznosel — z Zastrzezeniem wyjagtkéw
przewidzianych w umowie,

3. Prawem wiladciwym dla ninlejsze] umowy jest prawo polskie, a wszelkle spory wynikajace z
hiniefszej umowy zostana poddane pod rozstrzygniecie sadu wiasclwego dla miejsca siedziby
Zamawlajacego.

4. Wykonawca nie moze dokonaé przeniesienia swoich wlerzytelnosoi wobec Zamawlajgcego,
wynikajacych 2 niniejsze] umowy na osoby Iub podmioty trzecls, bez plsemne]  zgody
Zamawiajacego. Jakakolwiek cesja nie bedzie wazna | stanowié bedzle istotne naruszenie
postanowlen umowy.

5. Umowa zostata sporzgdzona w Irzech jednobrzmiacych egzemplarzach w polsklej wersji
Igzykowej, Jeden dla Wykonawcey oraz dwa dla Zamawiajacego.

Zamawlajacy " Wykonawca
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g | srerepdinolel w sysuachi tzege obciglenta systemir, 4. gdy Jadnoczeinin 2 systamu korzysta wigesj niz 50 asdl: przez
- g { wykehanle prag kenfiguracyinych maszyn wirtualoych, paramatrow sarwera, drodowiska serwarawexo systemy HCM,
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Vdrotente rodubd do planowants ulensw wiaz z konflauracly Idasyfilkator, planera urlopdue, czasn bacy, uprawnlentd
pracownlka, sugestls uidupows, powledomlenia) 1 wuchomleniern w Unlweisytecie, Furkejanalhostl modul de
planowanla:
» Motliwedd gltadenia sumstil urlopdw preat pracownlicéw, kidre sy automatycnks praenogzons de plam urlopowags
wiadeiwe] komérkl opganizacy|ne)
1. | Motihwosé taorzentn) zatwierdzanla plart wrlopiw jednostid osgenlzacylnn)
. Mi:rﬂlwoﬂd welidac]l plany urlopdw 7 regulowl planowania 2 tygodnia urlopu cleglom, wykerzystanle pelne] pul
urlapu)
+ Modllwoss wylaezanla z plans pracawnikdw nle ohjetych planowsniet .
» Modihwodd aotontalysznags wystawlania wokcskéw wriopoayeh v podstawia planu ariopdwy
» Report 2 raallzac oraz Wykorzystarla plank utlogew
Zmiana doryfinego widolu w HCM wiwldak ,Lista waloskéw itropowyeh” ustawlana pray uiyelu-tryblky Yugtaw! gl
wkazaner ustawlenks zostang zaveEmigtane baz wreledy na wylagowang sega uiytownTka, Damyslaie kolumn "Flitea)"
2. { tgdle ustiwlona przes uiytkown(ka dia Jego korte. Dodatkowo wwidok Slista wrikgakdiw uriopowyeh” dodane zostang
nastepuiaes kolumny! Imbs | nezwitko pracowniks, kidrego dotyczy whlossk, komdrka organkzacylna w ramash [iéral
pracownll sitads wlusel, typ Urlopy, czas urlapu of, wzas wriopu da,
Przygotowsania rekomendacl do Zwlgksenin szybkodei defalanta systamu HCM, m, ih. 4. uruahembanis wolosky
utlapowagh, podpiad bilsnséw wrlopowyeh, podelgd wazystideh waloskéw, podgled ahsancl, adminlstragla zudantaml w

" | drodowiska HY, blade cruz systama HOM,
B S _..,..%:—'-ﬂ-—'-“——" = e C—To o

ih 1111 .

Zenkana struktury orzanizacy)nel URR chice praylad modal bez podelsly na oddziely, t), 7 podzistern na firmg oraz kom $rid
twatysthia alementy podrzedne w stakturze mefg byé trakiowane jake komand arganizecyina dajite mozliiwedl Ioh
latwe] amlariy oratz przesuwanis w strukturze organizacyjne] WSO, z zachewanlem historl! w zaloesie machanlzmdw [adr i
kelagowodc! m. In. ¢ razewmictwo, kslopowanly, zatudnlents, nezwa Jadnostek, budlety, Inwentaryzacls, ohrdt
towarowy, érodid trwala, projelkly, majgtek trwaly, persone, finznse Mt}

4, | Obacnle URK posiadena WSO, 2 Kikunastoma odddafaml, kidre sa wykorzystana Jake komdikl oigantzacyjne dia
pracowntkdw o dla defoetdw kslepowych z wiel Iat wetecz, Wymagontem URK Jest aby zostaty daghods zupludw
kadrowe-lslggawyech z poprzadnich lut bez edalnenta bazy {tworzsmia nowaj}. Przed wpcowadzanle produkeyinym
wymagana tasty ha bazle testowa) Nowa struktura powine zawleraé wikuzania przez URIK nowe . nezewnlgtne
lednstak otay toh SKeaty wrst 2 Zashowaniem powlepan = petnymi preednim) funkejonatno§damt, systamam §. HCM,
f1l, U505 oraz danyml wprowacdzonyinl prigz URK.

polam! [wekezanyml przez URK w tym z danyml do plerwszepo logowsnis oraz informecianl ogdlnymi din
g wiytcuwnikdw), ktbra moga podlegad daleze) edyell Oczekiwaniein Jast priygetowanle raporty 1ok aby magl byd
" | adytowany z pozyl raportéw Kadrawych w tiyble adyell graficanal, gotie uktad | pola raportu zostany wskazane plueg
URK, tak e pndcés kolajoych aktuallzach) systemu dane bede mapowane do ew. nowych porydll Rapart "Karty
ablegowe]" ma by 2synchrentzowany z systemam preyplsywanta danyeh z AD z pki. 8, |

Wykonana raportu pn: "karta uhlegawa® w obszarsa ragortdw systemowyeh leka raport systemowy ze adefinlowanyinl |
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—IW wiqzku 2 wejsciem ustawy RODO przeniesienie funkcjonalnosci z arkuszy kalkulacyjnych do raportdw w aplikacii

SIMPLE autoryzowanych imiennym dostgpem.

Dla Dzialu Wynagrodzen i Rozliczen z Budzetem

Zestawienia list UZ UE - DSR

Zestawienie list etaty

Zestawienie list UZ

Zestawienie list UZSTORNO

Kalkulator U2

Dla Dzialu Limitow i Dekretacji

AN_PRZY_NOWY_2015

Anal_k_poz_katk_2_2015

Anal_k_poz_kalk_2015

Koszly na wydziatach2015v2

Koszty wydzielone

Przychody ver? 2015

Przychody ver2 2018

RD_W_T_2015_V2

Rdz_tem_wybrany_wydzial_2015v2

RDZ_WYDZ_2015V2

Rozliczenie Uczelni_ver2_2015

WYDZ_RDZ_2015

Dla Dzialu Rozliczen Obiektdw

Przerobienie arkuszy M5 Excel na jednoznaczny sposob autentykacji bez koniecznosci zapisywania loginu i hasta w

arkuszu kalkulacyjnym. Analiza | wskazanie, ktore z powyiszych arkuszy sq motiliwe do wykanania w systemie ERP, ktdre
moina przeniesc do systemu 81, a ktére wg. powyiszego zapisv pozostana w MS Excel.

Migracja ze frodowiska znakowego novell do $rodowiska graficznego Windows Serwer 2003 w oparciu o Pervasiva

Oczekiwaniem jest przeniesienie $rodowiska znakowego SQOL do SOL Pervasiva - chodzi o archiwalng baze Simple Busines.

Integracja Simple.ERP 2 AD URK
1. Automatyczna synchronizacja struktury organizacyjnej (1:1) Simple.ERP do AD wraz z utworzeniem kont
uiytkownikow tak aby w AD po utwarzeniu teczki pracownika w Simple.ERP zostaly zaloione:

a. nowe jednostki organizacyjne jako palezie,

b. nowi uiytkownicy wpigcie do konkretnej jednostki (np. wydzal, instytut, zaklad, dzial, sekcja. itp.) wraz z
uzupelnieniem wszystkich danych dia danej osoby zapisanych w systemie ERP podczas tworzenia teczki pracownika:
imig, nazwisko, pesel, jednostka, nr tefefonu stacjonarny, nr telafonu komdrkowy, faks, dane adresowe jednostki, nr
GUID, data wygadnigcie konta Jako data zakorczenia stosunku pracy {jezeli jest podana), nazwa wyswietlana, opis,
biura, strona www., adres email, aliasy email, nr pokoju, tytul osoby, skrot wydzialu.

¢. pole spisowe w ERP dla pracownika (ze wskazaniem Jego ruchomosci)

¢. dodanie do AD i wyswietlane w M5 Exchanga do kslaiki adresowej jako nowy pracownik wraz ¢ danymi z kadr (imieg,
nazwisko, jednostka, nr telefonu stacjonarny, nr telefonu komdrkowy, faks, dane adresowe jednostki, nazwa
wy$wietlana, opis, biuro, strona wwuw., adres email, aliasy email, nr pokoju, tytul osoby, skrét wydziaty, stanowisko - z
podaniem widoku z bazy danych dla wszystkich wskazanych pozycji)

2. Narzedzie hedzie autamatycznie generowalo w ERP loginy, aliasy, maile, hasla nowym uiytkownikem wg zadanego

Klucza {mechanizm tworzenia bgdzie moiliwy do edycjl w systemie ERP przez URK). Podczas generowanie nowych

logindw, aliasdw, maill bgda one walidowane z tymi jui utworzenymil,

a. sposdb tworzenia loginu do systermow URK (AD1) pierwsza litera imienia + 2 ostatnie litery imienia + 3 pierwsze litery
nazwiska + 2 ostatnie litery nazwiska dla nazwisk dwuczlonowych np. Mariusz Kwinta-Pudelko => mszkwiko w trakcie
automatyczne] weryfikacji tworzonych logindw, aliasdw, maili, hasel przez system i powielenia sig loginu np.
mszkwiko i mszkwiko system automatycznie powinien tworzyc login zmienialge ostatnig literke na %" w przypadku
kolejnego dubla ,y* w przypadku kolejnego dubla ,z" => mszkwikx => mszkwiky => mszkwike. W przypadku
zdublowania identyfikatoréw po kolei na znaku dsmym identyfikatora: X, v, 2, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 0 nastgpnie na
siodmym znaku: %, v,2,1,2,3,4,5,6,7,8,9, 0. loginy, maile, aliasy, hasta powinny by¢ tworzone automatycznie bez
koniecznosci potwierdzania przez uzytkownika lub Klikania dodatkowych opcji, potwierdzen. Formatka agregujaca
wszystkie dane (wskazane w pkt 1 lit. a powyiej), ktére bedg zrealizowane w ramach tego zgloszenla, to: ,Sklad
osabowy - DI" (dodanie formatki do formatek Kadrowych). Prosze rdwniet o wykaz tabel 2 bazy danych URK jakie
odpowiadaja za wszystkie dane w tej formatce [widoki bazy). Formatka umoiliwia niezalezenie wpisanie/zmiane dla
danej zatrudnione] osoby nr tel. kontaktowego, nr. tel kamorkowego, faks, nr pokoju, adresu miejsca pracy, tytutu
naukowego kitdry bedzie automatycenie replikowany do AD w interwale do 2h,

b. sposob tworzenia maili, aliasdw do systemdw URK (ADL): imig + nazwisko + @urk.edu.p! np, jan.kowalski@urk.edu.pl
ub w przypadku nazwisk dwuczlonowych mariusz kwinta-pudelko@urk.edu,pl w przypadku dwoch takich samych
kont pocztowych zostanie utworzony: imig + nazwisko + skrol wydzialu np. jan.kowalski.wl@urk.edu.pl w przypadku
dwdch takich samych kont pocztowych zostanie utworzony: nazwisko + imie + skrdt wydziatu np.
kowalski.jan.wl@urk.edu.pl  Afiasy jkowalski@urk.edu.p!, fjan.kowalski@ur.krakow.pl, j.kowalski@ur.krakow.pl
{mechanizm tworzenia bedzie mozliwy do edycji w systemie ERP przez URK).

¢ sposob tworzenia hasta do systeméw URK (AD1): haslo musi skladat sig 2 8 znakéw: jedna mata litera, jedna duia

litera, jeden znak specjalny, jedna cyfra. Haslo nie moze powtarza¢ sig z tych wygenerowanych jui przez system dla

innyeh uiytkownikéw, réwniez z tymi hasami z przeselosci.

Wz 4
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3, Wskazane AL uwieyzyteinla dostep do gystemdw wewnetiznych: # ERP, HCM, Bl, DRUKARKA, DZp, MOB,

DOCZYNNIKL USOS, WSTYSTIE SYSTEMU Uhg

Wraz ¢ dakq ragpeazack Hrkawy (umowy o prassy, umowy o didate, umowy tecenia) osoby nastgpie wigeaani konta

W AR, Autoroatycanie po whiczenln korte w domenls |pst wiylacysny dostap do weaystklch systerndw 2 pki 6,

Wszysthle sysbamy wakszant w pkt 6 4 awlarsyielniane pezez AD,

Wraz z data zakofczenla urowy {umawy o precg, wiawy o dzlelo, ymowy Zacenle) osolty nastgpule wilgezana

korte w AD, Automatycznlks pa vartzezamits konta w comenls Jast wytnssuny dostep do wiystkich systetmdw z pkt G,

Waaystkla systemy wekazarne w pkt G sg; eiorzyielniana nezez AD. ledngcreinle na wekivana przez URK adresy atnull

mafy zostad wystone automatyczne mieslae wiresnle) powladomlenia (sdefiniowana pizaz URK: ,Twgle konto

zastanle zarmkilgta w dbit....”, Informed)a w kicrym maja zostad odebrany dostay.

Gi. Dlo wszysthlch powyle] logowar obowlazulg palitykl do logowanla Zuplsane L ustawiona w M,

7, Pezy zmlante stanowiskafednostil dla pracawnlla dostapy da systemu: ERP, Bf, HCM mala zostad wylgezone,

2. Pray wrleoly praex pracowrky Urlopu Jega ketto w ADL ma na c2s trwanla urlopu zosts? wytawons u po powracla 2

urlopy wigezone. '

Pezy Wigelu uriohl w MS Exchange pawinnd ustawié sie automatyrnle 2wrotka 2 podanlem terminu urlopis araz

wilizaniom osoby zastepulaee) joiell zastala wekazana w HCML Po rakoficzeniu urfopu wrotka jest automatyczale

wylneronn, : :

10. Pa ytworzenly teczkl pravownlka w ERP kanta i)y Zostad zalotene w AL Joke domysine majs zastaé podane
Utworzorie w ERP hasts dla systamdw wskaxanyeh W ki3 z opelq wymuszaals zimlany po plevwszgm lgowaniu,

11. Nowa utworrzone kenta (ERP, B ma]y byé domyélnte witaczons (e modiiwpdcls definlewania preex URK]

2. Nowa ytworzone konts (A0, HOM, M5 Bchenga} minja byé domydinte wineone @ moiliwofuly defifowanla preez
UREK)

18, P otvorzeniy konea dia nowige pragownlks sutomatyczts zostanks zreallzowany wydruk karty oblagowa], Ponadto
powinlen byt modlwy do wykonania raport nazwany .Karta Chlagown — rospotzgels stosunku pracy” | Karta
Obigows — zakarficzetiin stosunky pracy” {Pola zostana bstalone | podane przaz URK, min, dane pracovnike, rodz)
wnowy, stanowlske, data zatrudrilenia fozwigzanla stosunku pracy, dene de logowania, dane dot, emall, migfsce na
peczatid z deaiéw, opls procadury dls nowage pracowniky), Natepdzle pozwali na stworzenta dukurmenty, kidrga
uktad bedzia dafiniowslny | bidzla sawleral wsrpsthle wskezans pola m.n.:

- dodaniem davyuh dostapowych do systamdw zawmatrznych | wawngtranyeh URK

- wapls dot, funkejonowania w UK .

Kustn oblagowa bedde drakewana dia dansgo pracownlka z odnotowsnlem 2@ zostafa wydhna w systemis w

danym dniy, Jetall wydrak nle zpstat 2lacony bed:la informacly o braku {kaz moliwede vecznd zmlany te] opall).

- Ty jadnoatal portowars Ta struktuy

- nold na podplay

Wirdruk .kartm oblagowa — rozptceqele stoseniu precy” ne 3 stronachi 1 strond procedury w URIK, 2 strana hasta | loglny

dastepowe, 3 strona katts oblegowe,
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3

L

Latodenta:

4. Katdy z ty¢h modutdw powinien nilaé mnliwaé adyc)) apasobu tworzenla foginéw oraz adresdw emalk

2, Pray katdym = uzytlownlkdw fawiane byd moaliwoid rgcane) zmiany mall, ldentyflkabora, jedhoozaénle zachowijas
walldngls ew. powtarzajgee sle oglmy/malle/hasladentytltatory/alinsy,

3,0 paypadks malll powiniva byé mediwoldt amiaty domeny wezelmlanel, kidrd amlent z autematy wszystiia
waklafalicsy bex 2oiany plorwezs] cefel (Jesk gurkrakowpl, ma byé @edu krakow,q)

4. W praypadku mall powlnny hyé tworone od taze dwa sllasy tzh. nps fadussiomots-pudelo@urkrakow.pl
mkwiitspudalio@ wkinkovyl msskwlo@urkrslowpt @ mego mall powinien sdeded slg z pola w kidiym
walnjerny nezwe dommany w osobrym migjsel | w formates ralle pojawls slg wigcznla @nazwa domany.pl a po
stworzenjy sutomatycznle wplsanii imlehla | nazwiska powstanle dantyfikator | allasy, ktdre zosting podstawlone w
miajsce przed @uarwa dometypl,

5. Edygjg karty oblagowis] w tyin 2akreste wi wylyeznyeh URK w taki sposdly be naobs rozposeynalacs/koriczyen prace
drstale ta wszystide Aintegrowana Infermadjq na karde oblegowal, o _

&, Pravactowanta instrukell obhstugh,

skrdeld ozas logowanly zintegrowanego, Cezaldwanlem Jost weryfilage ustawleth korolsra domeny w polgezeniu
serwiererm MSSOL [ wskazanle zafetan rekonfisuracyinyeh shracefgeyeh czas fogowanla deftenowsge.

LB.

J Usuntecla komta "sv®, “saprog {z MSSCL ) StmpleERR) z prawam| administracyjriyral z zachowailem historll

wykonywanych zmkan _ Ziilans hasta konta *se™1 "roota’

1

¥

Wykonanle optymsilzacls objstodnl/zajatoscl hnwy denyeh, ohatnie wistkoS€ basy wynns) 305 GB + 25 6B, otzekiwariam
Joat wykonan) pran m I, ¢, sdafinlowang! mitnmaine] Badel die sarwers/instanail oroz poszazegainych zapyian, znmisne
it wykorzystywane) maksymalng) Hosel pamigel cem ara (lczby procasordw <o keide] 2 instanc)l; padziat plikdw bazy
tempirlly, adbudowa | recraanizacla Indaksow bie danych,

12

H)

Wykananta rapart  zastawleniatt urlapdw zateghych (v xdafilowatyrn ceashe: tiesiye, Kweartal, rak dla dafinlowanych
s lub Jadnostek) w ohszarze raportdw systamowyeh Jako raport systemowy we zdefinlowanymt palamy (wskazanyml
przez URKY, kidra magq podiegad drlze) edyol. Oozokivwantem Jast praygotowarda raporty tak shy moghhyé edytowany &
pozyell vaportdw Kadrowyeh w tevble edycll graficanal, gdze uktad | pola raparty zostang wekazana prae: LRK, tak s
podezas kolejryeh aktugliesel systemu dana hede mapowaite do aw, nowych poxycll, o




Zitdana box denych 2 M5 SQL 2012 na MS SQL 2019 (tryb zgucnodel 2019), Oazekiwenls Jest zmiang Srodowlska MS
Windows Servar 2018 orez M3 501 2018,
Zalodenlam jast dostarczenia MS SQL przdz Zarmawlsjaosga -wyeann dotyeay tulkoe usiugl

Wirozanle madulu imiporty danych e-2LA & portalu 2U8 PUE, umoiwindtago)
*  zulmperiowanla dokumentdw e-2LA 2 portalu 2U3 PUE do bazy,

*  przechowywanis | prezentes]| zalmpariowariych dokumentdw,

+ _akspartu dokumantdw do danysh ubesplecionago

WelraZerds apllkac}] mabling] mPRACOWNIK | wykenunle szkoler, Oezakiwstila system hadze thie2iy o takia same drdto
danyeh z systamam HOCW, bifansdw urlopowyeh orsz danyeh kedrawych | placowych, modyfikagia spasth wySwlathnk
pozyell w paskach placawych w takl $bosoh sby posladaly weiazane przez URK poaycfe oraz ehy nie byly wyswlstlne
pozycja puste Jub pozye)e awlera)ace wartodel Ozh,

Aplikags maPracownlic Mo wmciliviad: dostap do dedvkowaness pulolt pracownika; daigkl Kesramu od razu po
zalogowaniy bedzie modliwy saybld dustep do najwaniejsaych tnformadli ¢ ostatnim wynagroczaniu; wykorzystanyeh
utlopach, ozy waloskdw n oplakg hed delecldem; wefad oo swolth pefnych danyeh, zadaklarowanych w system)
SIMPLEERP: zateydniantn, danyeh pracowych, aktualnyeh bilanaéw urlopdw, paskdw wyhagrodzen ¥ list plac, |a% réwnie
bodglady wykazu nleohecnodel ¥ matliwofcly skisdnle wilaskéw urlopoveyah; prasuniacia paskéw placowych w ukladzle
wygenarawanych fak plas, 2 modliwodaly okradlanly praods sty oz,

[Ha poclategn rolu wydwlatlane mafs byd missiace wyplat orsz Bodd Nst plac, nz kidryoh wistapowat prasownll,
Kiiknlale ha wybrane] lifcle plac, umoHiwt atwleranta szeregitow paske, Bzigk) temu pracownlk za pomooa skl
tpbing] moze fatwo sprawdzié Wstorlg swolsge wynagrodzene orax Jagh rozhlcly; dostap do aktualne) Informan o
wszystkich swoich odopach, nlezalatnle od ich rodzaju; welgd do wymdonych zg0d | celéw prestwarzanls pizes
pranownika do foge danyeh asobowych prastwerzanyeh przez fireng; podglad swolch nisoheshoéel zaewldanjonowanych
w tystamie SIMPLE.ERP z padalaterm na olausy, mleslgea | isty piac rozlices) qus odpawiednle wynagrodzenia,

Aplikacla umalivd s2ybids | praste skadanis araz akeentowanfe wniaskdw urfopewyeh preez aplikage 2 przekazaniam
tanych do systemy SIMALE.ERP, [alo nlechecnnéol, Dokumenty mpisane sutomatyczhla w systemie, bydg mogly byd
weryfikawatn | ostatecznle sutwlerdzarg du wyploty precs vsoby 2 dzialy kudrows-placowega,

Wdrofenle ohslugl elektroniezinch sprawordnti Jrkesf, Funkcjonelno$é e-Sawnzdania zapewnl preyaotowane pefnego
puldetu spraveoedon wythaganyeh prawnle do teanseilgh danyeh do KES, i

# Wprowadzenla do sprawezdania finansowago

« Mians

s Rechunek zyskaw | strat (w warlancle pordwaawezym Jub kalkulaeyloyin)

e Zastewienla zmlan v kapltala whasiym

s Raghunek przsplywéw piuniqinych (w warlancla pagradnim 1ub bezpofradnim)

» Ustrukturyrowerts kalulacs podatky dochodowags

= Pozostalych not § abjasnied (swiazanyeh e siyawozdaniami)

Sprawozdanta po przaszkolanty Uiytkownikéve bedg prack rith defiiowane (kzn prayplsanle kont do sprawordaf] w
gystamia

T i by

B

Badante novyeh kosbal; OLAP w rakrasie;

» bukiatowanle,

» kosaty ksabaloenin studidw (na wzystich orae wekazanym Kerankt 3 podzister mledzy Innynat na late, klerupki,
szkutr doktorska, studia podyplotmowe) na podtewls zaplséw 2 plaru kont w ERP,

- Zopley na kontach,

przy daforaniu taldm, Je kestid urechamians w kelenych latach nie beds wymogaly akiuallzagl w zgkresio

FunleJoralngm {np, plan zamdwlen badzie motiwy do walgdu w kelejnych lutach baz potizeby poncewral konfigurss!

latach nasteprveh, po warurnklem ulrzymanta strukbur plang kont przez kolane lata,

SERCLENIA

Sekolenla 2 SIMRLEERP {Kwestura, Kadry) dla 75 o, Zakres szkolenis: Obstuga adminfstracylna systemu HCM dla Kar,
Personel dle Kedr | Plac, inwantaryzacly, Majtek tualy, Budietowante, Dbrdt towarowy, Szczegdtowy zukees szkoler
zostanie uzgodniony 2 URK, w calosclowym wymlarze 75 sodzin

Wzystide wdrodone powyle] funkelanaltogel muszy hyd dostarazons weaz £ nlezhgtnyml beztarminowymt lcenclom) oraz
fwaranaly funkefontowania w okresie minimuapm 1ok,
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Formularz cenowy

Zatgcznik nr 2 de uwprb,
Nr zamoéwienia: DZP-291-1856/2020

Wymaganie

Cena
netto

Cena |
brutto

HCM

wdroienie modulu do planowania urlopdw wraz z konfiguracja (klasyfikator, planera urlopéw,
czasu pracy, uprawnienia pracownika, sugestie urlopowe, powliadomienia) i uruchomieniem w
Uniwersytecie, Funkcjonalnosci modulu do planowania:
« Motliwoé¢ skladania sugesti urlopdw przez pracownikéw, ktdre s3 automatycznie
przenoszone do planu urlopowego wlasciwej komdrki organizacyjnej
o Motliwosé tworzenia i zatwierdzania planu urlopéw jednostki arganizacyjnej
« Moiliwos¢ walidacji planu urlopdéw z regutami planowania (2 tygodnie urlopu ciggiem,
wykorzystanie pelnej puli urlopu)
« Moiliwos¢ wylgczania z planu pracownikéw nie objgetych planowaniem
» Moiliwoéé automatycznego wystawiania wnloskdw urlapowych na podstawie planu urlopow
» Raport z realizacji oraz wykorzystania planu urlopéw

14 000 zt

17 220 zl

11

Licencja na modut Planownie Urlopow

10000 z}

12 300 zt

Zmiana domyéinego widoku w HCM w widoku ,Lista wnioskdw urlopowych” ustawiana przy
uiyciu trybiku "ustaw" gdzie wskazane ustawlenla zostang zapamietane bez wzgledu na
wylogowang sesjg uzytkownika. Domyélnie kolurnna “Filtru]" bedzie ustawiona przez
usytkownika dla jego konta, Dodatkowo w widoku ,Lista wnioskéw urlopowych” dodane
z0stana nastepujace kalumny: imie | nazwisko pracownika, kidrego dotyczy wniosek, komdrka
organizacyjna w ramach ktdrej pracownik sklada wniosek, typ urlopu, czas urlopu od, czas
urlopu do.

10000 z!

12 300 zi

Przygatowanie rekomendacji do Zwiekszenia szybkoécl dzistania systemu HCM, m. In. 1.
uruchomienie wniosku urlopowego, podglad bilanséw urlopowych, podglad wszystkich
wnioskéw, podglad absencfi, administracja zadaniaml w szczegdlnoéci w sytuac)i duiego
abcigienia systermu, tj. gdy jednaczednie z systemu korzysta wigtej ni 50 oséb przez wykonanie
prac konfiguracyjnych maszyn wirtualnych, parametréw serwera, érodowiska serwerowego
systemu HCM, érodowiska HV, blade oraz systemu HCM.

2200 zt

2706 z1

ERP

Zmiana struktury organizacyjnej: URK chce przyja¢ model bez podzialu na oddziaty, tj. z
podzialem na firmg oraz komdrki (wszystkie elementy podrzedne w strukturze majg by¢
traktowane jako komarki organizacy|ne dajace moiliwas¢ ich tatwej zmiany oraz przesuwania w
strukturze organizacyjnej WSO, z zachawaniem historii w zakresie mechanizmdw kadr |
ksiegowosci m. in. tj nazewnictwo, ksiggowania, zatrudnienie, nazwa jednostek, budiety,
inwentaryzacja, obrét towarowy, érodkl trwale, projekty, majatek trwaly, personel, finanse itp.).

Obecnie URK posiadana WSO, z kilkunastoma oddziatami, ktére sg wykorzystane jako komdrki
organizacyjne dla pracownikdw oraz dla dekretow ksiggowych z wielu lat wstecz. Wymaganiem
URK jest aby zostala ciaglos¢ zapisdw kadrowo-ksiegowych z poprzednich lat bez odcinania bazy
(tworzenia nowe)). Przed wprowadzeniem produkcyjnym wymagane testy na hazie testowej.
Nowa struktura powinna zawiera¢ wskazane przez URK nowe nazewnictwo Jednastek oraz ich
skréty wraz z zachowaniem powigzar z petnymi przednimi funkcjonalnosciami, systemami tj.
HCM, BI, USOS oraz danymi wprowadzonymi przez URK.

27 500 zt

3382521

Wykonanie raportu pn: "karta obiegowa" w obszarze raportéw systemowych jako raport
systemowy ze zdefiniowanymi polami {wskazanymi przez URK w tym z danymi do pierwszego
logowania oraz informacjami ogéinymi dla uiytkownikdw), ktére mogq podlegaé dalszej edycji.
Oczekiwaniem jest przygotowanie raportu tak aby mégt by¢ edytowany z pozycji raportdw
Kadrowych w trybie edyc]l graficznej, gdzle ukiad i pola raportu zostang wskazane przez URK,
tak se podezas kolejnych aktualizacji systemu dane bede mapowane do ew. nowych pozycji.
Raport "Karty obiegowe]" ma by¢ 2synchronizowany z systemem przypisywania danych z AD z
pkt, 8.

12 500 zt

15375zt




B,

W zwlazku z welfelam ustawy RODO przantasienle Funkejonahafe 3 arkuszy kalkulazyjnych do

raporidww aplikac)l SIMPLE autoryzowanyeh Imlannym dostgpar,

Bla Dzlahy Wynagrodzen | Rezliczan » Budtatsm
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Dla D2%alu Roziiczen Oblekidw

Przarvoblenle arkuszy MS Excel na Jedoztaceny spuséb eutentykac) bez konfecenodd

zaplsywanla loginu I hasta w arkuszu kalklacyjnym, Anafiza | welisanle, kidre z [rowrydizych

arkuszy sg motiiwa to wykonania w systemle ERP, kibra meina przaniedt do systarnts B, a kidre

W powylszero zaplsy pozpstany w MS Excal.

Migracla ze drodowlske znakowege hovell do fradowiske graficznepo Windows Serwer 2003 w

7. |wperclu o Pervaslva, Qczeldweniem Jast praenicslenme érdowiska zrakowasgo SOL do sqiL| 165002t 2029544

Parvaslva - ehod o archiwang bavg Simple Busines.

Intearacla Sinple.ERP 2 AD URK

1. Automatyeing synchitnizecla struktury organtzicying] (1) Simpla.ERP do AD  wraz 2

utworzeniem kont uiythowniidw tak aby w AR po worzeniy tecak! pracownike w

SImpleERP zostaly zalotona: .

2. howa jednosthl onantzacylne fake galezle, '

b mowt viyitownlcy wplecls do konkreinej Jednostd (np. wydzlal, instytet, zaklad, delat,
selicla. itp.) wruz 2 Urupetsianiem wszystkich danych din dane] oschy zaplsanych w systemls
FAP podceas tworzenia teczkl pracownlkar Imig, nazwlcke, pesel, jednostia, nr talefonu
stacjonarny, nr tulofonuy komdtlowy, faks, dane adresowa Jednastld, nr GUND, data
vivgninigols Yomta Jake data zakeficzents stosunku pracy (Jeell fest podana), nexwa
wykwletlana, opls, biurg, strona www, adres emell, allasy amall, nr pakolu, tytul osoby, skndt
wydlalu,

e. ol spisowe w ERP 4iln pracownika {2e wekezan lem joge mchomadel)

d. dadatie do AD | wydwietlane w MS Suchange do ksigikt admsowe] ko tiawy grracowniky
wrgz & dunyml z kadr (imlg, nazwisko, jadnostka, nr talafonu stacjonarny, nr telafony 50000 o &1 500 2%
komoriowy, faks, dana adresows Jetnostld, nazwa wydwletana, opls, bluge, strona wiww,
atlvas emall, allasy emall, nr pokofu, tytut oxoby, sknét wydzlaly, stanowlsko - z poanlarn
widaku bazy danych dia wszystklch Wskazanyeh pozyalf)

2, Narzgdrde bedzle automatyczile generowalo w ERP loglny, aliasy, malle, hasta howym

uiytkownikor we zadanags Mucza (mathanizm tworzania badzis motliwy do edycll w systermde

8

ERF przgs LURK), Poduzas generowarde nowyoh logindw, allasdw, malli bady ane walidowsne ¢
tymi Juz imworzanyml,

A 8posdl twatkania foginy do systenidw URK [ADY) plerwsza fera iralana -+ 2 ostatile litary
Irnlenla + 3 plarwsze Wary nazwiska + 2 ostatnte Iitery nazwisks dla nazwisk dwuczionawych
rp. Marlusz Rwinta-Pudatia => wsrkudlo w trakole sutomalysane] weryfikaci bworzonych
laglndw, aliaséw, malli, hasat pragz system | powlalania slg loginu np, mezkwiko | mszkwiko
systam automatycznie powinien tworeyé logln zmienlalae ostutnly literky na ,x* w preypaticn
kolejnego dubla ¥ w pizypadia kolelnego dubla ,2” => mezkwiki => maekwily => msriowllcz,
W praypadku zdublowanta [dentyfisatorow pa kolet na 2naku samym Identyflkatora: % v, 2, L,
2,3, 4,5, 6,7 8, 9, 0 nastgpnle ns siddmym znaku: %, v,z, 4, 2, 3, 4,5, 6,7, 8,8, 0 . loginy,
mally, aliasy, haste powtny byS tworzone sutomatycanle b konlacenadel potwiardzania
pizer nlytkownlka lub Klikania dodatkowych ope)l, potwiardzar, Formatka spregluca
wazystbs dane (wekazana w pkt 4 HE s powyzel), kidve hgda zraalizowana w ramach tego
agloszents, tor ,Skind osohowy - BI” {dodunie formatkl do formatak Kadhowyeh), Prosze
Viwniet o wykez tabel 7 bazy danyeh URK jakia odpowiadelg za woeystile dane w te)
farmatee {widok)  bazy), Formaike umesiwia niszaledenle wplsanle/zmiang dona}
ratrudnlonaf osoby wr tel. konkaktowego, ntv tel komdrkawego, faks, nr pokoj, adresu
mite]sca pracy, tytuln hatkowego kidry bedzau sutomatycanta replkownty do AD winterwale

do Zh,
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b. sposdb tworzenia maili, aliaséw do systemdw URK (AD1): imig + nazwisko + @urk.edu.pl np.
jan.kowalski@urk.edupl lub w przypadku nazwisk dwuczlonowych mariusz kwinta-
pudelko@urk.edu.pl w przypadku dwach takich samych kont pocztowych zostanie
utwarzony: imie + nazwisko + skrot wydzialu np. jan.kowalskiwl@urk.edu.pl w przypadku
dwach takich samych konl pocztowych zostanie utworzony: nazwisko + imig + skrot wydzialu
np. kowalskijan.wi@urk edu.pl Aliasy j.kowalski@urk.edu.pl, jan.kowalski@ur.krakow.pl,
J.kowalski@ur.krakow.pl (mechanizm tworzania badzie moiliwy do edycfi w systemie ERp
przez URK).

r. sposoh tworzenia hasta do systeméw URK (AD1): hasio musi sktadat sig z 8 znakdw: jedna
mala litera, jedna duga litera, jeden znak spacjalny, jedna cyira. Hasto nie moze powtarzat
sie z tych wygenerowanych jui przez system dla innych uéytkownikdw, rowniez z lymi
hastami z przeszloici.

1. Wskazane AD1 uwierzytelnia Oostep do systemow wewnetrznych: 1. ERP, HCM, B,
DRUKARKA, DZP, MOP, ODCZYNNIK], USOS, WSZYSTKIE SYSTEMU URK

4, Wraz z datg rozpoczecia umowy {umowy o prace, umawy o dzielo, umowy zlecenie) osoby
nastepuje wiaczenie konta w AD, Automalycznie pe wijczeniu konta w domenie Jest
wylgczany dostgp do wszystkich systemdw z pkt 6. Wszystkie systemy wskazane w pkt 6 53
uwierzytelniane przez AD.

5. \Wraz z data zakoficzenia umowy (umowy o prace, umowy o dzielo, umowy zlecenie) osoby
nastepuje wylaczenie konta w AD. Autamatycznie po wylgczeniu konta w domenie jest
wylgczany dostep do wszystkich systemdw 2 plt 6. Wszystkle systemy wskazane w pkt 6 53
uwierzytelniane przez AD. Jednoczednie na wskazane przez URK adresy email maja zastac
wyslane automatyczne miesiqe wezesniej powiadomienia (zdefiniowane przez URK: ,Twoje
konto zostanie zamknigte w dniu.....”, informacje w ktorym majg zostat odebrany dostep.

6. Dla wszystkich powyze] logowanl obowigzula polityki do logowania zapisane | ustawlone w
AD,

7. DProy wviapie stanowiskafjednostki dia pracownika dostgpy do systemu: ERP, Bl HCM majg
zostac wylgczone.

8 Przy wzieciy przez pracownika urlopu jego konto w ADL ma na czas trwania urlopu zostal
wylaczone a po powrocie z urlopu wigczone.

9. Przy wzieciu urlopu w MS Exchange pawinna ustawic sig automatycznie zwrotka 2 podaniem
terminu urlopu oraz wskazaniem osoby zastepujacej jeiell zostala wskazana w HCM. Po
zakonczeniu urlopu zwrotka jest automatycznie wylgczona.

10. Po utworzeniu taczki pracownika w ERP konta majq zosta¢ zalozone w AD1. lako domysine

majg 2osta¢ podane utworzone w ERP hasta dla systemdw wskazanych w pkt 3 2 opcia

wymuszenia zmiany po pierwszym logowaniu,

Nowo utworzone konta {ERP, BI) majg by¢ domysInie wylgczone (z moiliwoécly definiowania

przez URK}

12. Nowo utworzone konta (AD, HCM, MS Exchange) maja by¢ domyélinie whyczone (2
mozliwoscig definiowania przez URK)

13. Po utworzeniu konta dla nowego pracawnika autamatycznie tostania zrealizowany wydruk
karty obiegowe]. Ponadto powinien byé mozliwy do wykonania raport nazwany ,Karta
Dbiegowa — rozpoczecie stosunku pracy” i Karta Obiegowa - zakoriczenie stosunku pracy”
(Pola zostang ustalone | podane przez URK, win. dane pracownika, rodzaj umowy,
stanowisko, data zatrudnienia rozwigzania stosunku pracy, dane do logowania, dane dot.
emall, miejsce na pleczatki z dzlaldw, opis procedury dia nowego pracownika). Narzgdzie
porwioli na stworzenie dokumentu, kidrego uklad bedzie definiowalny i bedzie zawieral
wszystkie wskazane pola m.in.:

dodaniem danych dostepowych do systemaw zewnegtrznych i
wewnetrznych URK
zapis dot. funkcjonowania w URK

Karta obiegowa bedzie drukowana dla danege pracownika 2 odnotowaniem ze zostala

wydana w systemie w danym dniu, jeieli wydruk nie zostal zlecony bedzie informacjg o

braku (bez mozliwoscl recznej zmiany tej opcji).

nazwa jednostek importowana ze struktury

- pola na podpisy

wydruk ,karta abiegowa - rozpaczgcie stosunku pracy” na 3 stronach: 1 strona procedury w

URK, 2 strana hasla i loginy dostgpowe, 3 strana karta obiegowa.

[
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Zaloienia:

1. Kaidy 2 tych moduléw powinien mie¢ mo2liwosé edycji sposobu tworzenia loginaw oraz
adresow email

2. Przy kazdym 2 uzytkownikéw powinna by mozliwosé recznej zmiany maila, identyfikatora,
jednoczesnie zachowujac walidacje aw powtarzajjce sig
loginy/maile/hasla/identyfikatory/aliasy.

3. W przypadku maili powinna by¢ moiliwosé zmiany dameny uczelianej, ktdra zmieni z
automatu wszystkie mailefaliasy bez zmiany pierwszej czesci (jest @urkrakow.pl, ma byc
@edu krakow.pl)




4. W preypadku malll powlnny byé tworzene od ra dwa ellasy tzn, np.t maruszkwinta-
pudetko@urkrakow.pl mkwintapudelka@ur krakow.p! tszkwlito@urlrakow.pl 2 czego
mail powlnien sktadad sy # pola w ktérym wplsujomy nazwg domeny w osobrym miajsou | w
formatce malla pofawla sly wiacinle @naaws domenypt a po stworzenlu autormatyiznte
wplsanlu imienia | nazwisky powstanle fdantyfikator | ellasy, ktdre zostang podstawione w
migjste przed @nazwa dommeny.pl,

G, Edyels karty oblogowsl w tym zukresle wi wytycenyeh URK w taki sposih fe osobo
rozpotzynajouafioficzgea pracy destala te wszystkle zntegrowane Informacle na karcle
thiegows).

6. Przygotowanle Instrukefi obslug!,

]

Skrdeid czas logowanils zintegrowenego. Oczekdwanlenm Just weryflkaca ustawlert kontrolary
dameny w policaanty 2 serwerem MSSOL | wskazanle zaleced rakonfigiiracyinyeh skracajacych
czas logowanla demengwego;
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Usunlgole konta “ssv", "seprog” (z MSSOL | SimplaBRP] 2 prawami admfmlstracyinytal 2
zachowanlen historll wykonywanych #hilan, Zmlana hasla %onta "sa" i "roota”,
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Wykonanle optymafizacia ohjatoscl/zalqtoded bazy danyeh; obscnla wielkedt bazy wynos! 165 GB
+ 25 G8, otreklwanlem Jest wykonanl piac m, In. ¢}, 2definlowanal milnimalne) tlosct dis
sarwerafinstancli-oraz poszezegdinych zagytad, amigna limity wykorzystywane] maksymalna)
Hodel pamiect rm oraz ficzhy procesordie do kaddef z Instancl), podzial plikdw bazy tempdh,
odbudows | revrganizacis Indekséw baz danych,
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Wykananle raporty z zestawleniem urfopéw zalegtych {w zdefinlowanym czasla: milsslag,
kwartal, rok dla zdeflntowanyeh oséh fub Jednostek) w obexerze Taportéw systemowych Jala
raport systemiowy zo zdsfinlowenyml polamt {wsknzanymi przez URK), ktdre moga podiegac
dalsze) aryc]l, Oczekiwanlem Jast praygotowanle raporti tak aby mog! by edytowany z poayd!
raportdw Kadrowych w trybie edyell graficene), gdela ukdad | pola mporty zostang wikazane
praer URK, tak de podezan kolenych aktuslizagli systemu dane bade mapowane do ew, nowych

pozye]l,

68007
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2Zmilana baz datych 2 MS SCL 2012 na WS 50L 2048 [ty sgodnodci 2019), Cczekiwante jast
zmiana §rodowlska MS Wiridows Sarver 2029 araz MS S, 2049,
Zatoteniam Jest dostarczents MS SQL przez Zamawlpjgcege - wycena dotyery tylke usfugt

10 2002t

12 544 =}

14,

Welrozenls modufu imparta danyeh e-2LA 2 portaly 705 PUE, umodliwisigeego:
*  zalmportowania dokumentéw e-ZLA 2 portalu ZUS PUE do bazy,

s preechowywania | prezentac)) 2almportowanych dpkumentdw,

+ _sksportu dokementdw do danych ubezpieczonezo
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wWerpZenfa aplikacil mobitng! MPRACOWNIK | wykonanle szkeled, Oczekiwanie systein bedzle
zhleiny o takle same Zrddio danych 2 systemem HOM, blianséw uropowych oraz danych
kadrowych | placowych, modyfikacla sposéh wydwietlanla pozyejl w paskach placowych w takt
sposdh aby posladaty wskazane przez URK pozycjg oraz taby nle byly wydwietiane pozytie pusta
lub pazycje zwieraface wartodel 0zl

Apllkacja mPracownik ma umeiliwlad: dostgp do dedykowanego pulplt pracownika; dziek
ktdramu od read po zalogowanlt boiie mofiwy szybkl doster do najwainiejszych informacjl o
ostatnin wynagrodzeniu;  wykorzystanych urlopach, czy wnloskdw o opleks nad dzecldem
walad do swoleh petnyeh danyeh, zadefdatowanych w systamis SIMPLEERM zatrydnianie
datwych pracawych, aktalnych bilansow urlopow, paskdw wynegrodzedt z Iist pac, jak réwnled
podplpdy wyki nisobeenodel 2 modliwodtly skiadila wnloskéw wropowych; prezentac)

paskow placowyeh w akindele wygenerowanych Jist phac, 2 motliwoécly okredlenta prze.dzlah]
LT

Pla podanego roku wyswietlahe majy byé mieslyce wyplat oraz Bodé st plag, na kidrych
wystapowal pracawnik.

Kitknigtte na wybrane] Ufeis pfac, umodlivi otwistanie szczepdféw paska, Dztaid tamu pracownik
ra pomacq aplikacll mabilne) mote letwo sprawdzlé historiy swojego wynagradzenle orsz Jeto
rozhicle; dosten do aktualng) informaci! o wazystiich swalch urlopach, nlezalesnle od lch roczaju;
wglyd do wyratanych 220d [ celdw przetwarzania przez pracownlka do jego danyeh csahowych
preatwerzanyeh priex fimeg: podglad swoleh nleghagnoscl zagwidencionowanyeh w systemie
SIMPLEERP 2 podzlalem na okresy, miesigea i listy plac rozlleza)gee odpowiednle wynagrodzenie,
Apikecja umodliwt szybkte | prosta skladenie oraz akeaptowanle wnloskéw urlopowych jrze:
pplkade 7 pragkazaniem danyeh do systemu SIMPLEERR, jake nlaobecnndcl, Dokumenty
zaplsane automatycznie w systemie, badg mogly byé weryfikowane | ostatecenla zatwlerdzane
do wyptaty przoz osaby z delalu kadrowo-placowego,
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Warozanie obstug! elektronteznych sprawozdait fpk-sf. Funkejonalnodé a-Sprawozdania zapewnl
przygotowanie peliego pakiatu sprawozdar wywaganych prownle de trangtvig]| danych do KRS,
t:
= Worowadzanie do sprawozdanta finansowego
+ Bilpns
16 » Rachunek zyskaw | strat {w warfancle porswraweaym fub kalkulagyinym} 7000 8610 21
" | » Zestawlanle zmian w kapltala wiasnym
+ Rachunek preephywdw pientatnych (w warlancle posrednim ub hezprfradnim)
» Ustrulcburyzowana kallulacls podathu dochodawaga
« Pozostatych not ) chiadnted (zwiazanych ze sprawozdaniaml)
Sprawozdanta po przeszkolenly Ulytkawnikdw beda prese nich dafinlowana ftzn, prayplsanla
kot do sprawnzdan) w systemls
164 ) Licencjn e-Sprawozdania 5000 2t 615021
. Bl
Dodanle nowych kostak OLAR w zakresle:
- huciiatowanle,
- kourty keztatcenla studiGw (na wiystkich orz wskazanym Kerunke ¥ podziatan migtzy
fanymt na fzta, Karunld, szkotg dokiorske, siudia podyplomowe) na podtawle zaplsdw 7
plan kont w ERP, 7 040 ot
M « Zaplsy ha kontach, 220004 3
przy ratodantu takim, 2e kostkl uruchamiane w kolelnych latach nle bedg wymegaly ktuauzacjl|
w rakresle funkcjonatnym {np, plan zaméwied higdele modiivy do Welpdy w kolejnych fatseh
Liez potezaby ponowne] konfigurac)l katach nastephych, po waronkiem utrzymania stiuktur
plany kent przez kolafne lm. .
STHOLENIA _
Skalenla- z SIMPLEERP (Kwesturs, Kadry) dla- 75 osob, Zekres stolenta: Obstuga
18 sdninlstracyjna systemu HEM dia Kodr, Personel dta Kadr | Plac, inwentaryzacia, Majtal nwaly, 21 000 2k o
| pudiatowanie, Dbrot towarowy. SzezegSlowy zakrae srkoled zoatanio uzgodnlony z URK, w z 26830
catofclowym wymlerze 75 godzin
pazeM:| 815600zt | 3831884t
Uwaga:

Wazystkle wdrofone pawyel funkconalnodel zostang dostarcaona wraz 2 nlezbadnymt bazterminowym licenclami oraz
gwaranc)q funkejonowanla w okrasia udzilone) gwarant])




