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Dyrekcja Zespolu 0pieki Zdrowotnei w Suchej Beskidzkiej odpowiada na
poni2sze pytanie:

t. W zal4cznikach mamy ISDNy, a zatem telefoniq stacjonarnq, podczas gdy
postepowanie obejmuje telefoniq kom6rkowq. Czy to jaki6 bl4d? Co podlega
wycenie?

Odp. Postqpowanie dotyczy telefonii kom6rkowei. W zalqczeniu
zmodyfikowany zalqcznik nr 1b -Opis przedmiotu zam6wienia.

2. WSr6d modeli telefon6w mamy 1 model, kt6ry nie jest dostQpny, czy zamawiajqcy
przewiduje inny model o zbli2onych parametrach?

Odp. Zamawiaiqcy dopuszcza modele r6wnowa2ne, zgodne z parametrami
okre6lonymi w zalqczniku nr 1b. W zalqczeniu nowy druk zal4cznik nr 1a,
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Dotyczy: Postepowania w trybie podstawowym na ,,Uslugi telefonii kom6rkowej" ,,



Zalqcznik n|la-

Tabela nr 1

Tabela nr 3.

Tabela nr 6.

Tabela nr 7.

MiesiQczna oplata abonamentowa za

Internet M2M
Cena jedn. netto za

1m-c

Cena iedn. brutto
za 1 m-c

Warto6i netto za

24 m-ce

wartola brutto
za 24 m-ce

wartoSt og6lem: 5

wartola netto:

Wartosd brutto:

Tr? telefonu
Proponowany

model' Cena jedn. NettoSzt.
Cenaiedn.

Brutto
WartoSt

Netto
Wartoia brutto

I B(]

II I
III 7

WartoSt o96lem: 95 x x

E-E

---
---

Abonamenty Szt. Cena jedn. oetto Cena jedn. brutto

wartosa netto
(wokesie

trwania umowy -
24 m-ce'l

Wartosd brutto
(w olaesie

Ewania umowy -

24 m-ce)
crupa A [8cb) ltz

Crupa B f1zcb) B

GruDa C f25Gb) 7

WartoSt 096lem: x x

E---

MiesiQczna oplata - karta do
Internetu

SzL
Cena jedn. netto za

1 m-c

cena jedn. bnrtto
za 1 m-c

wartoSd netto za
24 fi"ce

wartosd brutto
za 24 rn-ce

Pakiet internetowy 20 GB 2

Pakiet internetowy 15 GB 7

warto6t og6lem: 9

---
--E-

CzQSa I

wartoSa uslug
brutto za 24

miesiEce

x

-

L-=

127

Szt.

Wartos{ uslug
letto za 24

miesiace



Zalqcznlk nr 1 b po modyfikacii
Opls przedmiotu zam6wienia
Przedmiot zam6wienia :

1.1. Ustugi z zakresu telefonii kom6rkowej z dostawa nowych telefon6w kom6rkowych,
oraz uslug mobilnego dostqpu do Internetu.

7.2. Przedmiotem zam6wienia jest:
a) Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii kom6rkowej dla

numer6w abonenckich w okresie 24 miesigcy od dnia podpisania umowy wraz z
dostaw4 fabrycznie nowych aparat6w telefonicznych z wyposa2eniem,

bJ Zakup abonament6w na uslugq mobilnego Internetu,
cl Zakup abonament6w w taryfie telemetryczne, [MZMJ

7.2,1, Usluga Swiadczona bqdzie na terenie calego kraiu.
7.2.2. Ofe*a Wykonawcy nie moZe byC gorsza fna gorszych warunkach) nii aktualnie

obowi4zujqce oferty w sieci Wykonawcy dla firm i klient6w biznesowych. Stwierdzenie
takiego faktu spowoduje odrzucenie oferty gdyi podpisanie umowy na iej zasadach bylo
by niekorzystne dla Zamawiaj4cego.

1,2.3. Zamawiaiqcy przyjmuje, 2e wszystkie oplaty stale, zar6wno z t5rtufu abonamentu, iak i
aktywacji uslugi wymienione w specyfikacji sA zawarte w iednei r6wnej dla danej grupy,
miesiqcznej oplacie abonamentowe.i nie podlegajqceiw trakcie trwania umowywzrostowi
[tabela nr 1).

1.2.4. W ramach przedmiotu zam6wienia Zamawiajqcy wyr6Znia trzy grupy abonament6w
telefonicznych przedstawionych w tabeli nr 1.

Tabela nr L.

Grupa A Grupa B Grupa C

Bez limitu + Pakiet
transferu danych 8G

Bez limitu + Pakiet
transferu danych 12 GB

Bez limitu + Pakiet
transferu danych 25 GB

- potqczenia glosowe, sms-y, mms-y do wszystkich sieci krajowych operator'w,

Aparaty telefoniczne dla abonament6w musz4 spelnii minimalne warunki okre6lone dla
poszcze96lnych typ6w telefon6w okre6lonych w Tabeli nr 1:
Grupa,,A"
112 karty SIM w sieci Wykonawcy wraz z jednakow),mi abonamentami spelniaj4cymi
nastqpui4ce warunki:
- polEczenia glosowe bez limitu do wszystkich krajowych sieci kom6rkowych istacjonarnych

wliczonych w ceng abonamentu.

- pakiet I GB na transfer danych na terenie laaju (dostqp do sieci tnternet) do
wykorzystania w ramach okresu rozliczeniowego,

Grupa ,,8"
8 kart SIM w sieci Wykonawcy wraz z iednakowymi abonamentami dla numer6w, spelnia.lace
nastqpujEce warunki:
- polqczenia glosowe bez limitu do wszystkich krajowych sieci kom6rkowych i stacjonarnych

wliczonych w cenQ abonamentu.

- pakiet 12 GB na transfer danych na terenie kraiu (dostep do sieci Internet) do
wykorzystania w ramach okresu rozliczeniowego.

Grupa ,,C"
7 kart SIM w sieci Wykonaw cy wraz z jednakowymi abonamentami dla numer6w, spelniaj4ce
nastqpu.j4ce warunki:
- polEczenia glosowe bez limitu do wszystkich kraiowych sieci kom6rkowych istacionarnych

wliczonych w cenQ abonamentu.



pakiet 25 GB na transfer danych na terenie kraju (dostqp do sieci lnternet) do
wykorzystania w ramach okresu rozliczeniowego.

Dla wszystkich zamawianych abonament6w telefonicznych i ewerrtualnych nastgpnych
dobieranych abonament6w Wykonawca zapewni polqczenia miqdzynarodowe taryfikowane
zgodnie z obowiEzui4cymi cenami w oferowanej Taryfie Wykonawcy.

1,3. Zakup abonament6w na uslugQ mobilnego Internetu.
Zakup abonament6w na uslugq mobilnego internetu z miesiqcznym pakiet-.m danych
abonamentach:
w wielko6ci 20 GB, w iloSci 2 szt.
w wielkosci 15 GB, w ilosci 7 szt.

Zamawial4cy nie dopuszcza zmiany parametr6w technicznych transmisji danych w ramach
miesiqcznego okresu rozliczeniowego.

L,4, Zakup abonament6w w taryfie telemetrycznel (M2M)
Miesiqczny abonament z pakietem 5 MB. w ilosci 5 szt.

Wszvstkie dostarczone urz4dzenia: telefonv bezwzglednie musza byi pozt'awione zabezpieczenia
operatora w postaci blokady SIM lock.

1.5. DIa wszystkich posiadanych numer6w i ewentualnych nastqpnych abonament6w
Wykonawca utworzy ,,Grupq" wewnEtrz, kt6rej pol4czenia br;dq odbywaty siq bez
naliczania oplaty. PowyZsze polqczenia nie bqdq wliczane w paldet bezplatnych minut
abonamentowych poza,,Grupq". Miesiqczna oplata za tq uslugq bqdzie jednakowa dla
wszystkich numer6w. Aktywacja grupy musi nast4pi6 z jedno:zesnym rozpoczqciem
Swiadczenia uslugi telekomunikacyjnej. Zamawiaj4cy nie dopusz:za do 2adnej zwloki w
Swiadczeniu usiugi w ramach grupy ze wzglqdu na trudnoSci techniczne, oprogramowanie
lub spos6b dzialania aplikacii zarz4dzai4cych systemem telekomunikacyjnym
Wykonawcy, kt6ry powodowalby naliczanie oplat za wykonane pclqczenia.

7.6. W przypadku braku pokrycia sieci kom6rkowej Wykonawcy we wszystkich
pomieszczeniach Zamawiaj4cego, Wykonawca zobowiqzuje siq rlo zwiqkszenia zasiqgu
dzialania sieci poprzez instalacjq dodatkowych stacji bazowych lub rekonfiguracjq swojej
sieci w ci4gu dw6ch miesiqcy od daty zgloszenia problem6w przez Zamawiajqcego. Na
etapie przygotowania oferty istnieie moiliwoSi wykonania pomiaru zasiqgu w
pomieszczeniach Zamawiajacego. Wymagany minimalny zasiQg to taki, kt6ry umo2liwia
przeprowadzenie w pelni slyszalnego polqczenia glosowego.

7.7. W ramach miesiqczne, oplaty abonamentowej dla ka2dego numeru Zamawiaj4cy wymaga:
. brak oplaty za rozpoczqcie pol4czenia,
. naliczania sekundowego od pocz4tku pol4czenia (1s/1s), dot. pol4czeli

krajowych z wylqczeniem pol4czefl na numery specjalne, skr6cone,
infolinie, serwisy informacyjne, Premium Rate,

. aktywnych uslug takich jak: oczekiwanie na pol4czenie, blokowanie poleczef,
zawieszenie polEczenia, identyfikacjq numeru dzwoniEcego CLIP, blokadq
prezentacii wlasnego numeru CLIR, SMS powiadamiaj4r:y o pr6bie polqczenia,
pol4czenia z numerami alarmowymi, pol4czenia konferencyjne.

. Aktywnej uslugi roamingu dla wszystkich aktywnych nunrer6w.

. ZamawiaiEcy ma prawo do dokonania cesji do 100/o umriw o Swiadczenie uslug
telekomunikacyinych zawartych dla poszczeg6lnych kart SIM w ramach umowy
gl6wnej, na osoby fizyczne i prawne. Operacja cesji br2dzie dla Cedenta oraz



Ceslonariusza w cenie do 1 zl.

1.8. Wykonawca w ramach Swiadczone, uslugi ponadto zapewni:
. bezplatnie udostqpniony program do zarz4dzanla interaktywnego wszystkimi

numerami znajduiqcymi siq na koncie wraz z uslug4 e-biling (biling w formie
elektronicznej z dedykowanym do tego celu programem operatora, kt6ry
umoiliwi filtrowanie danych wg nr u2ytkownika, rodza.ju polqczeri, okres6w
rozliczeniowych itp),

. bezplatn4 modyfikacjq danych w systemach zwi4zanych ze zmianq danych
adresowych,

. wystawianie duplikat6w karty SIM w cenie do 1 zl (netto).

. bezplatny monitoring bieiqcych koszt6w lub zu2ycia pakietu danych dla
wszystkich u2ytkownik6w poprzez funkcjq darmowego SMS lub kodu USSD,
wyslanego z urzqdzenia u2ytkownika. W abonamentach z pakietem danych
poprzez dedykowan4 aplikacjq operatora.

. bezplatna opcjq zarz4dzania uslugami dodatkowymi ze strony internetowej przez
osoby upowa2nione przez Zamawiajqcego,

. wyznaczenie stalego opiekuna kluczowego, dyspozycyjnego przez caly czas
trwania umowy, do bie24cych kontakt6w z luq|znaczon]yIJ:, pracownikiem
Zamawiai4cego.

. mo2liwo3f wprowadzenia ewentualnych zamian abonament6w po miqdzy
posiadanyminumeramiZamawiajEcego.ZamawiajEcyzobowi4zujesiq, ze
zmiany pomiqdzy abonamentami nie spowoduj4 zmniejszenia warto6ci Umowy.

. 2e w przypadku awarii aparatu, wymagajqcej interwenc,i w serwisie producenta
we wlasnym zakresie zabezpieczy i pokryje koszt dostarczenia urzqdzenia do i z
wskazanego punktu naprarvy.

1.10. Zamawiajqcy oiwiadcza, i2 przetar1 dotyczy l4cznie 127 abonament6w w sieci
kom6rkowej oraz 95 urz4dzefi telekomunikacyjnych. W ramach wykonywania
przedmiotu umowy Wykonawca zobowiqzany bQdzie do zachowania i prze.jqcia
dotychczasowych numer6w abonenckich. Wykaz numeracji wtaz z
przyporzEdkowanymi do nich abonamentami, Zamawiaj4cy przekaie
Wykonawcy, z kt6rym bqdzie podpisana umowa. Procedura przeniesienia
numer6w nie moZe spowodowai utraty jakoSci Swiadczonych uslug. Przerwa w
dostqpie do uslug, jeZeli realizowane bqdzie przeniesienie numer6w telefon6w, nie
moie bye dlu2sza ni2 2 godziny.

Obecna podstawowa umowa iest zawarta na czas okre6lony i obowiEzuie do 31,.01.2022r
wI4cznie.
1.11. Zamawiaj4cy zaznacza i2, podpisanie ka2dej nowej umowy o Swiadczenie uslug

1.9, Za pomoc4 podanego Wykonawcy przez Zamawiajqcego hasla dostqpu do konta
lub adresu e-mail bqdzie mo2liwe:

. zg)aszatie zagubienia lub kradzie2y aparatu telefonicznego,

. uruchomienie lub rezygnacja z uslug dodatkowych,

. blokowanie i odblokowywanie kart SlM,

. skladaniereklamacji,

. rozwi4zryanie innych problem6w le2Ecych po stronie Wykonawcy.
Wszystkie w/w wymogi w zakresie przedmiotu zam6wienia winny by6 wliczone
w miesiqczny koszt Swiadczonej uslugi telekomunikaryjnej, iaki Zamawiaj4cy
zaplaci Wykonawcy.



telekomunikacyjnych na czas okreSlony z r6wnoczesnym dodaniem nowej
aktywacji karty SIM do grupy kart bqdzie mo2liwe w dowolnym momencie trwania
umowy gl6wnei, z terminem zakoriczenia zgodnym, z te|minem zakoriczenia
umowy gl6wnej, nie p62niej jednak ni2 na 3 miesi4ce przed j,:j zakofczeniem.

LL2. Szczegilowe wymagania dotycz4ce aparat6w telefonicznych bqd4cych
przedmiotem zam6wienia okreSla Tabela nr 2.

Tabela nr 2.
Typ telefon6w
kom6rkowvch Wymagane minimalne parametry aparat6w telefonicznych



Typ I Typ SIM: nano
Iloid slot6w SIM: 2

System operacyiny Android 11
Czqstotliwosc 2G GSM: 850(B2), 900(B3), 1800(85), 1900(BB)
Czqstotliwosd 3G UMTS 2100(B1), 850[B5], 900(BB)
Czqstotliwosc 4c FDD LTE 2100[81), 1800(83], 850(85), 2500(B7J,
900(B8), 800(820),
Czqstodiwosd 4G TDD LTE: 2600(B38),2300(B40), 2500(841)
Wysoko5C [mm] 163,8
Szeroko5t [mm] 75.6
GlqbokoSd [mm] 8,4
Waga [g] 190
Ekran rodzai matrycy IPS LCD

Ekran klasa ochrony3
Ekran wielko56 [cal] 6.52
Ekran rozdzielcz oSd [px] 7600x720
ZagQszczenie ppi [px] 269
Pierwszy aparat tylni rozdzielczosC [Mpx] 13

Pierwszy aparat tylni przyslona F2.2

Drugi aparat tylni rozdzielczosC [Mpx) 2

Drugi aparat tylni przyslona F2.2

Trzeci aparat tylni rozdzielczo5d [Mpy) 2

Trzeci aparat tylni przyslonaF2.4
Autofocus dla tylniego TAK
Lampablyskowa TAK
Pierwszy aparat przedni rozdzielczoSC [Mpx] 8
Pierwszy aparat przedni przyslona F2.0
Pamiqc RAM 3GB

Pamiqd wewnqtrzna 32GB

Pamiqd zewnqtrzna [GB] 256
Pamiqd zewnqtrzna slot Niezale2ny slot
IloSC rdzeni 8
Taktowanie rdzeni procesora [GHz] 4x2.300H2 4x1.80GHz
Model Procesora MediaTek Helio G35 MT6765G
Pojemno6d baterii [mAh] 5000
Rodzaibaterii Li-Po
Czujniki Akcelerometr, Linii papilarnych, Kompas, Zyroskopowy,
Zbliieniowy
Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac/ z.4GHz+sGHz, WiFi Direct
Bluetooti 5

USB typ USB-C

USB wersja 2

USB OTG TAK
Wejscie audio iack 3.5mm TAK
GPSCPS, A-GPS, Glonass,Galileo, QZSS, Beidou



Typ SIM: nano
IloSC slot6w SIM: 2

OdpornoSC IPxx lP67
System operacyjny Android 11.0
Czqstotliwosdi 2G GSM 850(82), 900(83), 1800(85), 1900(88)
Czqstotliwosdi3GUMTS 2100(81), 1900(82), AWS(84), 850(85),
e00(B8)
CzQstotliwosdi 4c FDD LTE 2100(B1), 1900(821. 1800(831, AWS(84),
850(Bs), 2600(871, 900(88), 7 00(812), 7 00(BL7), 800(B20), 1900(825),
8s0(B26J, 700(828), 1s00(B32),AwS-3(866)
CzQstotliwoSdi 4G TDD LTE 2600(8381,
2300(840), 2s00[B41)
Czqstotliwosdi ScFDD LTE 2100(N1), 1800(N31, 850(N5), 2600(N7),
900(N8), 800(N20), 700(N28), AWS-3(N66)
CzQstotliwosdi 5G TDD LTE 2600(N38J,
2300[N40],
2s00(N41), 3500(N781
Wysoko6d [mm] 159.9
Szeroko5C [mm] 75,7

GlqbokoSd [mm] 8.4
Waga [e] 189
Ekran rodza.j matrycy Super AMoLED
Ekran typ ochrony Corning Gorilla Glass

Ekran klasa ochrony5
Ekran wielkoSt [cal] 6.5
Ekranrozdzielczo5C[px] 2400x1080
Zagqszczenie ppi [px] 407
Pierwszy aparat tylni rozdzielczoSC [Mpx] 64
Pierwszy aparat tylni przyslona F1.8
Drugi aparat tylni rozdzielczo5C [Mpx] 72
Drugi aparat tylni przyslona F2.2
Trzeci aparat tylni rozdzielczoSd [Mpxl 5

Trzeci aparat tylni przyslonaF2.4
Czwarg aparat tylni rozdzielczosd [Mpx] 5

Czwarty aparat tylni przyslona F2.4
Autofocus dla tylniego TAK
Lampablyskowa TAK
Pierwszy aparat przedni rozdzielczo6d [Mpx] 32
Pierwszy aparat przedni przyslona F2.2
PamiqC RAM 6cB
PamiqC wewnqtrz na 128GB
PamiQC zewnQtrzna [GB] 1000
PamiQd zewnqtxzna slot Hybrid
IIoSC rdzeni 8
Taktowanie rdzeni procesora [GHz] 2x2.40GHz 6:<7.80GH2
ModelProcesora QualcommSnapdragonT32S
Po.iemnoSd baterii [mAh] 4500
Szybkie ladowanie TAK
Czuiniki Akcelerometr, Linii papilarnych, l{ompas, Zyroskopowy,
Geomagnetyczny, Halla, Koloru RGB, Wirtualny czu;nik zblizeniowy
Wi-Fi 802.11 a/b/g/^/ac/ax/ z.4cHz+scHz, Wi-Fi Direct
Bluetooth 5

NFC TAK
USB typ USB-C

USB wersja 2

Typ II



USB OTG TAK
Wejscie audio jack 3.5mm TAK
GPSGPS, A-GPS, Glonass, Beidou, calileo, QZSS



Typ Ul Typ SIM: nano
IIoSC slot6w SIM: 2

Odporno5d IPxx IP68
System operacyjny Android 10
CzQstotliwosei 2G GSM 850(821, 900(83), 1800(85), 1900(88)
Czqstotliwosei 3G UMTS 2100(81), 1900(82), AWS(B4), 850(85),
e00(88)
CzqstotliwoSii 4G FDD LTE 2100(81), 1900(BZ), 1800(B3), AwS(B4),
850(85), 2600(B7), 900[B8J, 700(B12), 700(813), 700(817), 800(820],
8s0(B26), 700(828), 1500(832), AWS-3(866)
CzqstotliwosCi 4G TDD LTE 2600(B38),
2300(B40), 2s00(841)
Czestotliwosdi 5G FDD LTE 2100[N1), 1800(N3), 850(N5), 2600(N7],
900(N8), 700(N28)
Czqstotliwosdi 5G TDD LTE 2300(N40),
2s00(N41), 3s00(N78J
Wysokosd [mm] 159.8
SzerokofC [mm] 74.5
CJqbokoSC [mm] 8.4
waga [g] 190
Ekran rodzaj matrycy Amoled
Ekran typ ochrony Corning Gorilla Glass

Ekran klasa ochrony3
Ekran MelkoSd [cal] 6.5
EkranrozdzielczosC[px] 2400x1080
Zagqszczenie ppi [px] 407
Pierwszy aparat tylni rozdzielczosC [Mpx] 72
Pierwszy aparat tylni przysiona F1.8
Drugi aparat tylni rozdzielczoSf [Mpx] 72
Drugi aparat tylni przyslona F2.2
Trzeci aparattylni rozdzielczoSd [Mpx] 8
Trzeci aparat tylni przyslonaF2.4
Autofocus dla tylniego TAK
Lampa blyskowa TAK
Pierwszy aparat praedni rozdzielczoSC [Mpx] 32
Pierwszy aparat przedni przyslona F2.2
PamiQe RAM 6cB
PamiQC wewnQtrzna 128GB
Pamiqd zewngtrzna [cB] 1000
Pamiqc zewnetra na slot Hybrid
IIoSC rdzeni 8
Taktowanie rdzeni procesora lGHz) 7x2.84GHz 3:<2.42GH2 4xl.80GHz
Model Procesora Qualcomm Snapdragon 865
Pojemno$C baterii [mAh] 4500
Rodzaj baterii Li-lon
Szybkie ladowanie TAK
Indukryjne ladowanie TAK
Czujniki Akcelerometr, Linii papilarnych, l<ompas, Zyroskopowy,
Barometryczny, Zbli2eniowy
Wi-Fi 802.11 a/b/9,/n/ac/ax/ z.4cHz+scHz, Wi-Fi Direct
Bluetooth 5

NFC TAK
USB typ USB-C

USB wersja 3.2
USBOTG TAK



GPSGPS, A-GPS, Glonass, Beidou, calileo

1.13. Wykonawca dostarczy aparaty kom6rkowe z gwarancja na dany produkt. Aparaty
bgd4 fizycznie pozbawione blokady operatora SIM lock:

. telefony kom6rkowe typ I w ilo6ci 80 sztuk

. telefony kom6rkowe typ II w ilo6ci 8 sztuk

. telefony kom6rkowe typ III w iloSci 7 sztuk

1.14. Wykonawca udzieli przez caly czas obowi4zania umowy gwarancii na dostarczone
aparaty telefoniczne.

1.15. Wykonawca bqdzie realizowai zam6wienia na dostawq kart SlM, wzqdzef'r
telekomunikacyjnych i akcesori6w dla Zamawiajqcego na podstawie pisemnego,
telefonicznego lub e-mailem zam6wienia przez upowa2nionego przedstawiciela
ZamawiajEcego.


