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Katowice, dn. 14.07.2020r 
 

  
WYJAŚNIENIA I ZMIANY DO  TREŚCI 

SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA  
                                 
Dotyczy :  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu 

nieograniczonego  na  dostawę LEKÓW - 29.   Nr sprawy : ZP-20-082UN 
 
 
                  W związku z pytaniem Wykonawcy, które cytuję poniżej a dot. treści specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia w przedmiotowym postępowaniu,  działając zgodnie z art.38  ustawy - Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z późn. zm.), udzielam następującej odpowiedzi : 
 
 
1) Zwracamy się z prośbą o określenie w jaki sposób postąpić w przypadku zaprzestania lub braku 

produkcji danego preparatu. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na podanie ostatniej ceny i informacji pod 
pakietem? Odp. Wykonawca oferując przedmiot zamówienia oświadcza, że po zawarciu umowy 
dostarczy go Zamawiającemu. 
  

2) Czy zamawiający wyraża zgodę na zmianę wielkości opakowań ? Proszę podać sposób przeliczenia – do 2 
miejsc po przecinku czy do pełnego opakowania w górę ? Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na 
zmianę. Każdy z wykonawców musi zaoferować taką samą ilość jaka jest zamawiana.   

 
3) Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę postaci proponowanych preparatów – tabletki na tabletki 

powlekane lub kapsułki lub drażetki i odwrotnie? Odp. Zamawiający wyraża zgodę . 
 
4) Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę postaci proponowanych preparatów – fiolki na ampułki lub 

ampułko-strzykawki i odwrotnie? Odp. Zamawiający  wyraża zgodę na zamianę fiolek na ampułki                           
i odwrotnie ale nie wyraża zgody na zamianę ampułko-strzykawek. 

 
5) Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę wielkości opakowań płynów, syropów, maści, kremów itp. 

celem zaproponowania oferty korzystniejszej cenowo (przeliczenie ilości opakowań miałoby miejsce                 
w oparciu o mg, ml itp.) Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.  

 
6) Prosimy o podanie, w jaki sposób prawidłowo przeliczyć ilość opakowań handlowych w przypadku 

występowania na rynku opakowań posiadających inną ilość sztuk (tabletek, ampułek, kilogramów itp.), 
niż umieszczone w SIWZ; a także w przypadku, gdy wycena innych opakowań leków spełniających 
właściwości terapeutyczne jest korzystniejsza pod względem ekonomicznym (czy podać pełne ilości 
opakowań zaokrąglone w górę, czy ilość opakowań przeliczyć do dwóch miejsc po przecinku)?                        
Odp.: Jeżeli zamawianej ilości sztuk nie można podzielić bez reszty przez wielkość oferowanego 
opakowania, należy wycenić sztuki a nie opakowania. 

 
7) Czy Zamawiający dopuści wycenę produktów dostępnych na jednorazowe zezwolenie MZ ? W sytuacji 

jeśli aktualnie tylko takie produkty są dostępne na rynku Odp. Zamawiający nie wyraża zgody . 
Wyjątkiem jest sytuacja kiedy oferowany preparat jest jedynym dostępnym preparatem na rynku. 

 
8) Dotyczy umowy § 2 ust. 8 podpunkt a umowy  - Ze względu na fakt, iż nie mamy możliwości wymiany 

wadliwego towaru, wnosimy o dopuszczenie zwrotu i wystawienia faktury korygującej.                                    
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody . 

 

9) Dotyczy § 2 ustęp 8 podpunkt a umowy 
 Wnosimy o zmianę zapisu w umowie w zakresie kryterium Termin rozpatrywania reklamacji. Składane 
przez Zamawiającego reklamacje mogą dotyczyć zarówno nie odpowiadającej zamówieniu ilości 
zrealizowanego zamówienia jak i jakości dostarczonych produktów. Czas załatwiania takich reklamacji 
jest diametralnie różny i nie może on podlegać ujednoliceniu. Załatwienie reklamacji ilościowej 
faktycznie może zostać zrealizowane w terminie do 3 dni. Jeśli zaś chodzi o reklamację jakościową to 
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 września 2001r. Prawo farmaceutyczne termin jej rozpatrzenia 
może wynosić nawet kilkadziesiąt dni.  
Wskazujemy, że reklamacje jakościowe rozpatrywane są najczęściej w oparciu o decyzję producenta 

leku. Procedura reklamacyjna wymaga zatem odbioru leku od Zamawiającego i dostarczenia go do 
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producenta. Również badanie zasadności reklamacji przez producenta nie zawsze może odbyć się 

natychmiastowo. W związku z powyższym prosimy o wydłużenie termin reklamacji jakościowych do min. 

14dni. Odp. Zamawiający nie wyraża zgody  na zmianę. Specyfika usług świadczona przez 

Zamawiającego nie dopuszcza tak długiego okresu reklamacji.  

 

10)  Dotyczy § 5 ustęp 2 umowy  Czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie kary z 20 na 10%? 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody . 
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