ZAPYTANIE OFERTOWE DOTYCZACE PODPISANIA UMOWY NA OBStUGE PRAWNA W ZAKRESIE
WINDYKACJI NALEZNOSCI DLA GK PHH

Lp. | Branza Pytania do dokumentéw ofertowych Odpowiedz
Data : | 20.03.2023

1 Prosimy o krétkg charakterystyke Sprawy o zaptate zarowno od kontrahentéw jak i Gosci
wierzytelnoéci? Co jest przedmiotem za nieoptacone pobyty czy szkody w obiekcie.
dochodzonego roszczenia? Czy wszystkie
sprawy majg zblizong charakterystyke?

2 Prosimy o podanie zakresu sald oraz sredniego | W zalezno$¢ od powstatego zadluzenia moze to by¢
salda dochodzonych naleznosci? roszczenia o 5 tys zt jak i 0 120 tys zt.

3 Jaka jest przyblizona czestotliwos¢ oraz ilos¢ Na ta chwile byty to sporadyczne sytuacja raz na kilka
spraw, ktorg chcielibys$cie Paistwo MIesIeCy.
przekazywaé do obstugi?

4 Jakie czynnosci windykacyjne podejmujecie T_elefon _do dmZnika,_ wezyvanie do zaptaty w formie
Paristwo we wtasnym zakresie, przed pisemnej lub elektronicznej.
ewentualnym przekazaniem sprawy do obstugi
przez Wykonawce?

5 Jaka jest struktura portfela pod katem form Jak dotad byli to tylko przedsigbiorcy, jednak nie
prawnych. Czy kontrahenci to osoby fizyczne Wykluczam_ya ze moze  powstac ‘komecznosc
prowadzace dziatalnoé¢/spotki? dochodzenia nalezno$ci od osoby fizycznej.

6 Jakimi danymi kontrahentéw Panstwo Dane z KRS, CEIDG, czgsto telefon kontaktowy.
dysponujecie?

7 Czy dopuszczacie Paristwo mozliwos¢ Tak
przekazywania dokumentow w sprawie
przekazywanej Wykonawcy do obstugi za
posrednictwem dedykowanego systemu do
obstugi Panstwa spraw, do ktérego bedziecie
Panstwo mie¢ dostep w czasie rzeczywistym z
mozliwoscig biezgcej weryfikacji stanu spraw i
podjetych przez Wykonawce czynnosci?

8 Czy oferta cenowa za czynnosci o ktérych Wynagrodzenie za wskazane czynnos$ci to stawka
traktuje § 4 Umowy powinna zosta¢ godzinowa lub success fee
uwzgledniona w Zatgczniku nr 1 Formularzu
ofertowym? Jesli tak, uprzejmie prosze o
informacje w ktérym miejscu.

9 Czy Wykonawcy nalezne bedg zasgdzone Tak
koszty zastepstwa procesowego i zasgdzone
koszty zastepstwa prawnego w egzekuc;ji?

10 Czy stawki wskazane w formularzu ofertowym | Zalezy od zlozonej oferty. Oferta, ktoéra bedzie

sg stosowane alternatywnie, tj. jesli
zastosowanie w sprawie bedzie miata stawka

przewidywala success fee bez wynagrodzenia
godzinowego bedzie oferta korzystniejszg.




godzina na danym etapie postepowania, to czy
Wykonawcy nadal nalezne bedzie Success fee?

11 Czy dysponujg Parfstwo statystykami Nie prowadzimy takich statystyk. Jednak orientacyjnie
sptacalnosci naleznosci na poszczegdlnych jest to 70% na etapie przedsadowym.
etapach windykacji naleznosci?

12 Czy stawki w formularzu ofertowym powinny Stawki Netto
by¢ okreslone w kwocie netto czy brutto?

13 Prosze o wskazanie jaka jest przewidywana Trudno przewidzie¢ ile podmiotéw bedzie zalegato z
iloé¢ spraw do przekazania Wykonawcy w ptatnosciami. W ciggu ostatn.ich dwdch lat byto to okoto
trakcie trwania umowy. 12 spraw w przypadku spotki PHH.

14 Prosze o wskazanie jakie sg wartosci Na tg chwilg spotka nie ma dtuznikow, ktorzy mieliby
przedmiotu sporu. zostaé przekazani do windykacji. Odsytam do pkt. 2

15 Prosze o informacje ile obecnie jest spraw w Nie, stare sprawy nie beda przekazywane.
toku i czy sprawy te bedg przekazane
Wykonawcy po zawarciu umowy.

16 Prosze o wyjasnienie czy Zamawiajgcy Nie widzimy takiej potrzeby.
przewiduje dyzur prawnika w swojej siedzibie
w zwigzku z wykonywaniem umowy, jesli tak
to w jakim wymiarze czasu w ujeciu
tygodniowym, a takze w jakich lokalizacjach.

17 Prosze o wskazanie/oszacowanie ilosci spraw Pkt. 3
przekazanych do prowadzenia Wykonawcy.

18 Czy Wykonawca, jako potwierdzenie pkt VII Tak, zlozenie o$wiadczenia w zakresie termindow w
Kryteria oceny oferty ppkt 1 sktada formularzu ofertowym
oswiadczenie odnosnie terminu realizacji ?

19 O jakie ceny chodzi w §6 pkt 17 Umowy ? Wynagrodzenie z tytulu $wiadczenia ustug w wyniku

przeprowadzonego  postgpowania  (wynagrodzenie
»Success fee” lub stawka godzinowa za obstuge prawna)
20 Czy koszty zastepstwa prawnego nalezec¢ bedg | Pkt. 9.

do Wykonawcy?




