załącznik nr … do Zapytania ofertowego -  wzór umowy
UMOWA NR …../ /2022
[bookmark: _Hlk109816780]W dniu …………………. 2021 roku w Grudziądzu Biblioteką Miejską im. W. Kulerskiego, ul. Legionów 28, 86-300 Grudziądz, 
NIP 876-137-03-41 REGON 7008714,którą reprezentuje:
Dyrektor - Aleksandra Ciżnicka, zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym”

o następującej treści:
a
zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:
……………………………………………………………………..:
[bookmark: _Hlk99524567]§ 1
1. Przedmiotem umowy jest wykonanie instalacji elektrycznej i teleinformatycznej tworzących serwerownię dla Biblioteki Miejskiej przy ul. Legionów 28 w Grudziądzu, zwanej dalej „sprzętem”
2. Szczegółową specyfikację techniczną sprzętu określa załącznik nr 1 do umowy – Przedmiar robót, stanowiący integralną część umowy.
3. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z zapisami niniejszej umowy oraz złożoną ofertą.
4. W przypadku rozbieżności pomiędzy postanowieniami niniejszej umowy, a zapisami oferty Wykonawcy, pierwszeństwo zastosowania mają postanowienia niniejszej umowy.
5. Przedmiotu umowy Wykonawca dostarczy na własny koszt i ryzyko do lokalizacji wskazanej przez Zamawiającego tj.: ul. Legionów 28, 86-300 Grudziądz 
[bookmark: _Hlk90983040][bookmark: _Hlk91066137]§ 2
1. [bookmark: _Hlk90640737]Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy określony w § 1  do 31 sierpnia 2022r.
2. Realizacja przedmiotu umowy będzie następowała w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:00 do 15:00. W uzasadnionych przypadkach godziny realizacji przedmiotu umowy mogą ulec zmianie, po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiającym. 
3. Prawidłowość wykonania przedmiotu umowy zostanie stwierdzona protokołem odbioru, podpisanym przez Strony z klauzulą „bez uwag”.
4. Jeżeli w trakcie odbioru, o którym mowa w ust.3 stwierdzone zostaną wady:
1) nadające się do usunięcia, Zamawiający odmówi odbioru do czasu ich usunięcia. W protokole odbioru strony wskażą rodzaj wad i usterek oraz wyznaczą termin ich usunięcia;
2) nie nadające się do usunięcia, Zamawiający może według własnego wyboru żądać obniżenia ceny odpowiednio do utraconej wartości użytkowej i technicznej lub odstąpić od umowy albo domagać się wykonania umowy przez Wykonawcę po raz drugi w zakresie wad, które nie nadają się do usunięcia, lub też Zamawiający może powierzyć wykonanie przedmiotu umowy w zakresie wad nie nadających się do usunięcia osobie trzeciej na koszt Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawca pokryje Zamawiającemu wszelkie poniesione z tego tytułu szkody. Istnienie wad oraz wartość obniżonej ceny zostaną określone w protokole sporządzonym przez strony.
5. W przypadku przekroczenia terminu realizacji przedmiotu umowy, z uwagi na konieczność usunięcia stwierdzonych wad, Zamawiający poza uprawnieniami wskazanymi w ust. 4, uprawniony jest także do naliczania kar umownych, o których mowa w § 7 ust.1 pkt 1.
6. Wykonawca nie może odmówić usunięcia wad na swój koszt bez względu na wysokość związanych z tym kosztów.
7. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zamawiającego o jakichkolwiek przeszkodach w terminowej realizacji przedmiotu umowy.
§ 3
1. Wykonawca oświadcza, że:
1) posiada niezbędną wiedzę, doświadczenie i kwalifikacje, a także narzędzia niezbędne do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy;
2) oferowane urządzenia są fabrycznie nowe, 
3) oferowane urządzenia pochodzą z autoryzowanego kanału dystrybucyjnego producenta;
4) serwis urządzeń realizowany jest bezpośrednio przez producenta i/lub we współpracy z autoryzowanym partnerem serwisowym producenta;
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jakość i terminowość realizowanych dostaw 
i świadczonych usług oraz za wszelkie szkody wyrządzone właścicielowi obiektu, innym użytkownikom lub osobom trzecim w związku z realizacją niniejszej Umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących Zamawiającego uzyskanych podczas realizacji przedmiotu umowy, w trakcie wykonywania prac objętych umową oraz po ich zakończeniu.
4. Wykonawca zobowiązany jest do przedkładania wszelkich dokumentów, materiałów i informacji w zakresie niezbędnym do dokonania przez Zamawiającego oceny prawidłowości wykonania przedmiotu umowy niezwłocznie na jego pisemne żądanie (dopuszcza się e-mail), jednakże nie później niż w terminie 3 dni od daty otrzymania żądania.
5. Wykonawca zobowiązany jest utrzymać należyty ład i porządek w obrębie prowadzonych prac związanych z przedmiotem umowy oraz uporządkować teren po przeprowadzonych pracach.
[bookmark: _Hlk104376756]§ 4
2. Zamawiający zobowiązuje się do:
1) terminowej zapłaty wynagrodzenia wynikającego z umowy;
2) zapewnienia Wykonawcy dostępu do informacji i dokumentów będących w posiadaniu Zamawiającego, niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy w zakresie, w jakim Zamawiający dysponuje takimi dokumentami lub informacjami;
3) udostępnienia Wykonawcy pomieszczeń, w których będą prowadzone prace;
4) każdorazowego zawiadamiania Wykonawcy o okolicznościach, o których Zamawiający poweźmie wiedzę, a które mogą mieć istotny wpływ na realizację umowy.

§ 5
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości …………… zł netto (słownie złotych: …………….), do którego zostanie doliczony podatek od towarów i usług (VAT) w kwocie …………zł, co daje kwotę brutto w wysokości zł (słownie złotych: …………….). 
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty bezpośrednie i pośrednie związane z prawidłową realizacją przedmiotu umowy oraz jest stałe i niezmienne przez czas trwania umowy.
3. Faktura zostanie wystawiona na rzecz Zamawiającego w następujący sposób:
Nabywca: Biblioteka Miejska im. W. Kulerskiego, ul. Legionów 28, 86-300 Grudziądz, numer NIP 876-137-03-41Płatnik/Odbiorca: Biblioteka Miejska im. W. Kulerskiego, ul. Legionów 28, 86-300 Grudziądz 
4. Podstawą do wystawienia faktury będzie protokół odbioru z klauzulą „bez uwag”, o którym mowa w § 2 ust.3 podpisany przez strony lub ich przedstawicieli.
5. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
6. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług VAT   o numerze identyfikacyjnym ……………. O wszelkich zmianach w tym zakresie, Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego.
7. Za nieterminowe regulowanie należności Wykonawcy przysługuje prawo naliczenia odsetek za opóźnienie w transakcjach handlowych.
[bookmark: _Hlk99609931]§ 6
1. Wykonawca udziela na przedmiot umowy gwarancji na okres ……………… miesięcy licząc od daty podpisania protokołu odbioru końcowego, o którym mowa w § 2 ust 3.
2. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego również z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne przedmiotu umowy powstałe w okresie gwarancyjnym.
3. W okresie gwarancji Wykonawca ma obowiązek świadczenia serwisu gwarancyjnego w miejscu instalacji.
4. [bookmark: _Hlk104975098]Wykonawca zobowiązuje jest do bezpłatnego diagnozowania i usuwania wszelkich awarii, wad i/lub usterek uniemożliwiających lub utrudniających korzystanie z systemu, w szczególności uszkodzeń skutkujących jego niezdolnością do prawidłowego działania. Usunięcie awarii, wad i/lub usterki polega na przywróceniu funkcjonalności systemu do stanu sprzed jej wystąpienia.
5. W okresie gwarancji Wykonawca zapewni Zamawiającemu możliwość zgłaszania awarii, wad i/lub poprzez polską linię telefoniczną 24h na dobę niezależnie od dni świątecznych lub innych dni wolnych od pracy.
6. Zgłoszenie awarii, usterek i wad w okresie gwarancji będzie odbywało się również za pośrednictwem poczty elektronicznej (e-mail), na adres Wykonawcy: …………. W razie wątpliwości za dzień zgłoszenia usterki lub wady strony uznają dzień nadania e-mail przez Zamawiającego. 
7. [bookmark: _Ref467434360]Wykonawca przystąpi do usuwania awarii, wad i usterek nie później niż w kolejnym dniu roboczym po otrzymaniu zawiadomienia od Zamawiającego i zobowiązuje się do jej usunięcia w ciągu ……. godzin liczonych od czasu podjęcia czynności przystąpienia do naprawy. 
8. Termin, o którym mowa w ust. 7 może ulec wydłużeniu z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, a wynikających z wymogów natury technicznej, procesu technologicznego lub innych wymogów o obiektywnym charakterze, o czym Wykonawca zobowiązany jest poinformować pisemnie Zamawiającego. Czas usuwania awarii, wad i/lub usterek nie może być dłuższy niż 14 dni kalendarzowych od dnia zawiadomienia Wykonawcy o jej zaistnieniu.
9. W przypadku awarii, wad i usterek, które nie zostaną usunięte w terminie 14 dni kalendarzowych, Wykonawca zobowiązany będzie do wymiany urządzeń/elementów na fabrycznie nowe, o parametrach nie gorszych od uszkodzonych. Wymiana urządzeń/elementów na fabrycznie nowe nastąpi najpóźniej w 15 dniu kalendarzowym od dnia zgłoszenia awarii.
10. Każdorazowe usunięcie awarii, wad lub usterek winno być stwierdzone protokołem wystawionym przez Wykonawcę w ilości dwóch egzemplarzy, po jednej dla każdej ze stron, podpisanym przez Zamawiającego i Wykonawcę.
11. Wykonawca zapewni możliwość sprawdzenia statusu gwarancji i wsparcia poprzez stronę producenta podając unikatowy numer urządzenia (mikrokod), pobieranie uaktualnień oraz sterowników nawet w przypadku wygaśnięcia gwarancji urządzenia.
12. Wykonawca gwarantuje, że sprzęt stanowiący przedmiot umowy nie znajduje się na listach typu End-of-Life / End-of-Support i posiada możliwość odpłatnego przedłużenia gwarancji i wsparcia producenta na okres minimum 7 lat liczony od momentu odbioru przedmiotu umowy, o którym mowa w § 2 ust 3.
13. W okresie trwania gwarancji, zamawiający ma prawo do instalowania, wymiany standardowych kart rozszerzeń/modułów i urządzeń (np. modułów optycznych itp.) oraz rozbudowy systemu zgodnie z zasadami wiedzy technicznej w tym zakresie przez wykwalifikowany personel zamawiającego.
14. W przypadku, gdy w wyniku zaistnienia wady lub usterki w okresie gwarancyjnym Zamawiający, poniósł szkodę, Wykonawca zobowiązany jest do jej naprawienia w pełnej wysokości. 
15. Termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu, którego Zamawiający wskutek usterki lub wady nie mógł w pełni korzystać z przedmiotu umowy.
16. Zamawiający może dochodzić roszczeń wynikających z gwarancji także po upływie terminu gwarancyjnego, jeżeli reklamował wadę przed upływem tego terminu. W takim przypadku roszczenia Zamawiającego wygasają w ciągu okresu gwarancyjnego podanego w ust. 1 od dnia ujawnienia wady.
§ 7
1. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Zamawiający uprawniony jest do naliczania kar umownych:
1) za opóźnienie w wykonaniu przez Wykonawcę przedmiotu umowy w wysokości 0,1 % wynagrodzenia netto za każdy dzień opóźnienia, licząc od terminu wskazanego w § 2 ust. 1;
2) za opóźnienie przez Wykonawcę w usuwaniu usterek i wad w okresie gwarancji i rękojmi, licząc od terminu określonego w § 6 ust. 7, z zastrzeżeniem sytuacji, o której mowa w § 6 ust. 8 w wysokości 0,1 % wynagrodzenia netto za każdy dzień opóźnienia; 
3) za odstąpienie przez Wykonawcę od umowy z przyczyn, za które Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności w wysokości 10 % wynagrodzenia netto;
4) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 
10 % wynagrodzenia netto.
2. Wykonawca uprawniony jest do naliczenia kary umownej za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z jego winy w wysokości 10 % wynagrodzenia netto.
3. Strony ustalają, iż maksymalna wysokość kar umownych, o których mowa w ust. 1 nie może przekroczyć 15 % wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 5 ust. 1.
4. Strony mogą odstąpić od naliczania kar umownych.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącania kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, a Wykonawca wyraża na to zgodę. 
6. Roszczenie o zapłatę kar umownych z tytułu opóźnienia, ustalanych za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, staje się wymagalne:
2) za pierwszy rozpoczęty dzień opóźnienia – w tym dniu;
3) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia – odpowiednio w każdym z tych dni.
7. Kara umowna będzie płatna na podstawie wezwania lub noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego w terminie przez niego wskazanym.
8. Postanowienia ust. 1 nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość zastrzeżonych kar umownych.
[bookmark: _Hlk90990763]§ 8
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku, gdy:
1) Wykonawca opóźnia się z wykonaniem przedmiotu umowy lub opóźnia się z usunięciem zgłoszonych przez Zamawiającego wad jakościowych dłużej niż 7 dni i nie realizuje umowy pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie;
2) [bookmark: _Hlk104978364]W trakcie realizowania przedmiotu umowy Zamawiający może, na każdym etapie postępowania, uznać, że wykonawca nie posiada wymaganych zdolności, jeżeli zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze wykonawcy może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia.
3) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z treścią niniejszej umowy, w tym istnieją uzasadnione przypuszczenia, że Wykonawca nie posiada wymaganych zdolności, a zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze wykonawcy może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia.
4) zostanie ogłoszona likwidacja firmy Wykonawcy;
5) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy.
2. Prawo odstąpienia, o którym mowa w ust. 1 pkt 1 Zamawiający może wykonać w terminie 30 dni od upływu terminu wskazanego w ust. 1 pkt 1 w przypadku, gdy Wykonawca opóźnia się z wykonaniem przedmiotu umowy lub opóźnia się z usunięciem zgłoszonych przez Zamawiającego wad jakościowych dostarczonego sprzętu.
3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie.

§ 9
1. Z ramienia Zamawiającego realizację przedmiotu umowy nadzorował będzie: ………………… tel. ……………………. e-mail: …………..
2. Z ramienia Wykonawcy realizację przedmiotu umowy nadzorował będzie……………, tel……………., 
e-mail: …………..
§ 10
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej po rygorem nieważności.
2. Zmiana danych adresowych stron nie wymaga zmiany umowy, przy czym o każdej zmianie strony zobowiązane są poinformować w formie pisemnej. 

§ 11
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego.
§ 12
1. Wszelkie spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy strony będą starały się rozstrzygnąć na drodze polubownej. 
2. W przypadku niemożliwości rozstrzygnięcia sporu na drodze polubownej, właściwym do ich rozstrzygnięcia będzie Sąd Gospodarczy w Toruniu.
§ 13
Umowę sporządzono w języku polskim, w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.

Załączniki:
1. Przedmiar robót.
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